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1. Introduccién

El presente manual se rige de manera general, conforme a las disposiciones establecidas en las Reglas de
Operacion de los Programas de Apoyo de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero para acceder al crédito y fomentar la integracion econémica y financiera para el desarrollo rural
vigentes (Programas de Apoyo Internos), y de igual forma, atiende la normatividad aplicable de aquellas
dependencias y entidades que hayan firmado Convenio de Colaboracion con la Financiera Nacional de
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (FND) para la Operacion de los “Programas de Apoyo
Externos”.

2. Objetivo

Establecer y describir las actividades de manera ordenada, articulada y congruente con las disposiciones
establecidas en las Normatividad aplicable, para el seguimiento al proceso de otorgamiento de los apoyos
considerados en los Programas, mismo que incluye, de acuerdo a cada programa y apoyo, revision previa y
posterior al ejercicio de los apoyos.

3. Alcance

Este procedimiento aplica a las siguientes areas:

A. Corporativo

3.1.
3.2,
3.3.

3.4.

3.5.
3.6.
3.7.

Direccién General Adjunta de Promocién de Negocios y Coordinacién Regional (DGAPNCR).
Direccién Ejecutiva de Promocion de Negocios con Intermediarios Financieros Rurales. (DEPNIFR)

Direccidén Ejecutiva de Atencién y Fomento a Productores, Organizaciones y Empresas Rurales
(DEAFPOER).

Subdireccion Corporativa de Atencion a Productores, Organizaciones y Empresas Rurales
(SCAPOER).

Gerencia de Seguimiento Normativo de los Programas de Apoyo (GSNPA).
Gerencia de Administracion de Recursos (GAR).
Gerencia de Fomento a Productores y Empresas Rurales (GFPER).

B. Coordinaciones Regionales

3.8.

Gerencias Regionales de Fomento y Promocion de Negocios (GRFPN).

AQencias
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3.9. Agencia Corporativa (AC).
3.10. Agencias Estatales (AE).
3.11. Agencias de Crédito Rural (ACR).

D. Instancias de Autorizacion

3.12. Comite de Capacitacion y Asesoria a Productores y Empresas de Intermediacion Financiera en el
Medio Rural (Comité).

3.13. Direccion Ejecutiva de Promocion de Negocios con Intermediarios Financieros Rurales (DEPNIFR).

3.14. Direccion Ejecutiva de Atencién y Fomento a Productores, Organizaciones y Empresas Rurales
(DEAFPOER).

3.15. Subcomité de Capacitacion y Asesoria a Productores y Empresas de Intermediacién Financiera en el
Medio Rural de la Coordinacién Regional, (Subcomité).

3.16. Gerencias Regionales de Fomento y Promocion de Negocios (GRFPN).
3.17. Agencia Corporativa (AC).

3.18. Agencias Estatales (AE).

3.19. Agencias de Crédito Rural (ACR).

4. Fundamento Normativo

Dentro del marco juridico que rige el seguimiento normativo a los Programas de Apoyo, tanto internos como
ternos, se considera, de manera enunciativa y no limitativa, la siguiente normatividad.

Ley Organica de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.
Estatuto Organico de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

/ Cadigo Fiscal de la Federacion.
Ley de Impuesto sobre la Renta.
Ley de Impuesto al Valor Agregado.
Ley Federal de Fomento a las Actividades realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil.

Reglas de Operacion de los Programas de Apoyo de la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero para acceder al crédito y fomentar la integracién econémica
y financiera para el desarrollo rural.

Normatividad que aplique, conforme a las dependencias y entidades en los que la FND participe como
Instancia Ejecutora.

Manuales de Politicas y Procedimientos de Operacion de los Programas de la FND.
Manual de Procedimientos de Operacion de los Componentes de Mezcla de Recursos.
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5. Politicas

Politica general

El seguimiento normativo que lleva a cabo la Gerencia de Seguimiento Normativo de los Programas de Apoyo
(GSNPA) al proceso de otorgamiento de los apoyos al amparo de los Programas de Apoyo, tanto internos como
externos, se realiza en apego a la Normatividad aplicable.

Politicas especificas

Revision de la informacion de las solicitudes de apoyo en tramite, previo al pago (Apoyos
Internos).

5.1

5.2
5.3
5.4

5.5

La revision de la integracion de expedientes de las solicitudes de apoyo previo al pago, se llevara a
cabo conforme lo establecido en las Reglas de Operacién de los Programas de apoyo de la FND y en
los Manuales de Politicas y Procedimientos de Operacidn del programa que corresponda.

La GSNPA, tendra a su cargo la revisién de las solicitudes de apoyo tramitados en el Corporativo.
Las GRFPN, tendran a su cargo la revision de las solicitudes de apoyo que se reciban en las Agencias.
Las areas de oportunidad detectadas por la GSNPA en las revisiones, se haran de conocimiento a
las Instancias Operativas, mediante la Cédula de Seguimiento Normativo (Anexo 1), para su atencion.
La emision del Visto Bueno electrénico (Vo. Bo.) establecido en los Manuales de Paliticas y
Procedimientos de Operacion de los Programas, también podra ser denominado “Reporte Validacion
Gerencia”, o de la manera en que se denomine el formato que a este respecto emita el Sitema Integral
de Promocion (SIPRQ).

Revision de expedientes de apoyos internos y externos.

5.6
5.7

5.8

5.9

510

5.11

La revision de expedientes se debera realizar en apego a la normatividad vigente y aplicable.

La revision de expedientes sera realizada por el personal de la GSNPA, el cual generara las Cédulas
de Seguimiento Normativo correspondientes (Anexo 1 y/o Anexo 2).

Preferentemente la revision de expedientes se realizara en las Coordinaciones Regionales, Agencias
Estatales, Agencias de Crédito Rural, Agencia Corporativa y/o Instancias Operativas
correspondientes, en caso de ser necesario la revision podra realizarse en las oficinas del corporativo,
ya sea en original o formato electrénico para lo cual, la GSNPA, requerira a |as Instancias Operativas,
remitan los expedientes.

La informacién de los expedientes a revisar, se obtendra de los sistemas informaticos y/o base de
datos que utilicen las Instancias Responsables de los Programas de Apoyo.

La GSNPA podra requerir para su revision, expedientes de apoyo que se encuentren en cualquier
etapa del proceso de apoyo (rechazados, autorizados, pagados y no pagados).

as areas de oportunidad detectadas por la GSNPA en las revisiones, se haran de conocimiento a
las Instancias Operativas y Responsables de los Programas de Apoyo, mediante las Cédulas de
Seguimiento Normativo (Anexo 1 y/o Anexo 2), para su atencion y seguimiento procedente.
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Verificacién de Campo (Apoyos Internos).

5.12 Las Verificaciones de Campo deberan realizarse bajo la disposicion normativa de las Reglas de
Operacion de la FND, en apego al numeral 23. “Verificacién de Cumplimiento” de las mismas.

5.13 Por cada Verificacion de Campo, se generara un Acta de Verificacion (Anexo 3) que describa el
resultado de la misma.

5.14 Las areas de oportunidad detectadas en la verificacion de campo, se haran de conocimiento a las
Instancias Operativas y Responsables de los Programas de Apoyo, para su atencién y seguimiento
procedente.

Atencién a requerimientos de informacién que formulen los distintos Organos Fiscalizadores
en el marco de las auditorias que practican.

9.15 La GSNPA actuara como enlace de la DGAPNCR, DEPNIFR y/o DEAFPOER con los Organos
Fiscalizadores para atender los requerimientos de informacion que formulen respecto de los
programas de apoyo, tanto internos y externos, operados por la DGAPNCR.

5.16 La GSNPA sera la responsable de solicitar a las Instancias Responsables y/u Operativas de los
Programas, la informacién requerida por el 6rgano fiscalizador, en el plazo establecido por la misma.

5.17 La GSNPA sera la responsble de gestionar ante el érgano fiscalizador, culquier proérroga para la
entrega de informacion, al menos 2 dias habiles antes de la fecha de vencimiento de entrega, a
peticion de la Instancia Responsable y/u Operativa, con la justificacion correspondiente. La GSNPA
informara a la instancia correspondiente la resolucién del Organo Fiscalizador respecto de la solicitud
de prérroga.

5.18 La GSNPA enviara el requerimiento de informacion al area superior jerarquica de la Instancia
Responsable y/u Operativa, cuando ésta no cumpla en tiempo y forma, con la informacion ylo
documentacién requerida.

5.19 Sera responsabilidad de las Instancias Responsables y/u Operativas, la informacion gue proporcionen
para atender los requerimientos de documentacion de los diversos Organos Fiscalizadores.

6. Responsabilidades
Direccion General Adjunta de Promocién de Negocios y Coordinacién Regional (DGAPNCR).

6.1 Designar a la GSNPA, por conducto de la DEPNIFR como enlace ante Ios diferentes Organos
Fiscalizadores al inicio de las auditorias que llevan a cabo.

Direccién Ejecutiva de Promocion de Negocios con Intermediarios Financieros Rurales
(DEPNIFR).

6.2 \ Aprobar el programa de trabajo de la GSNPA para la realizacion de revisiones de expedientes de
apoyo internos y externos.

)
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6.3  Solicitar, en su caso, a la GSNPA la verificacion de campo para apoyos interrnos.

6.4 Coadyuvar en la atencién y seguimiento de la informacién que requieran los diferentes Organos
Fiscalizadores.

Direccion Ejecutiva de Atencion y Fomento a Productores, Organizaciones y Empresas
Rurales (DEAFPOER).

6.5 Solicitar, en su caso, a la GSNPA la verificacion de campo para apoyos externos.
6.6 Coadyuvar en la ejecucion de las revisiones de expedientes de apoyos externos.
6.7 Dar seguimiento a la atencidn de las areas de oportunidad detectadas por la GSNPA.

6.8 Coadyuvar en la atencién y seguimiento de la informacién que requieran los diferentes Organos
Fiscalizadores.

Gerencia de Seguimiento Normativo de los Programas de Apoyo (GSNPA).

6.9 Otorgar el Vo.Bo. electrénico correspondiente a las solicitudes de apoyos internos previo al pago,
tramitadas en el Corporativo.

6.10 Someter para su aprobacion a la DEPNIFR el programa de trabajo.
6.11 Revisar los expedientes de apoyos internos y externos con base en el programa de trabajo aprobado.
6.12 Realizar las verificaciones de campo que solicite la DEPNIFR y/o DEAFPOER.

6.13 Informar los resultados de las revisiones de los expedientes a las Instancias Responsables y/u
Operativas.

6.14 Informar a la Instancia Responsable y/u Operativa, el estatus que guardan las areas de oportunidad
detectadas en las revisiones.

6.15 Coadyuvar con las Instancias Responsables y/u Operativas para la atencion de las observaciones
determinadas por los Organos Fiscalizadores.

6.16 Fungir como enlace ante los Organos Fiscalizadores, para la entrega de informacion que requieran.

6.17 Informar al Comité de Capacitacion, el estado que guarda la atencion a auditorias realizadas por los
diferentes Organos Fiscalizadores, a los Programas de Apoyo, tanto internos como externos.

Gerencias Regionales de Fomento y Promocion de Negocios (GRFPN).

6.18 Atender las areas de oportunidad gue formule la GSNPA respecto de la integracion de expedientes
de apoyo.

6.19 \Coordinar y coadyuvar en las revisiones de expedientes de apoyo que realice la GSNPA.

6.20 Qoordinar la atencién de las recomendaciones y/u observaciones que emitan los Organos
Fiscalizadores respecto del otorgamiento de apoyos, tanto internos como externos.
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6.21 Atender en tiempo y forma los requerimientos de informacion que formulen los Organos Fiscalizadores
y se les den a conocer por conducto de la GSNPA.

Agencias Estatales (AE) y Agencias de Crédito Rural (ACR).

6.22 Proporcionar la informacién que requiera la GSNPA, para revisar los expedientes de apoyos internos
y externos.

6.23 Atender las areas de oportunidad que formule la GSNPA respecto de la integracién de expedientes
de apoyo.

6.24 Remitir a la GSNPA la informacién y/o documentacion requerida por los diferentes Organos
Fiscalizadores.

6.25 Dar atencion a las observaciones emitidas por Organos Fiscalizadores.

Gerencia de Administracion de Recursos (GAR).

6.26 Remitir a la GSNPA la informacién y/o documentacién requerida por los diferentes Organos
Fiscalizadores.

6.27 Dar atencién a las observaciones realizadas por Organos Fiscalizadores.

Gerencia de Fomento a Productores y Empresas Rurales (GFPER).
6.28 Coordinar y coadyuvar en las revisiones de expedientes de apoyo que realice la GSNPA.

6.29 Coadyuvar en la atencion de las recomendaciones y/u observaciones que emitan los Organos
Fiscalizadores respecto del otorgamiento de apoyos externos.

6.30 Remitir a la GSNPA la informacion y/o documentacion requerida por los diferentes Organos
Fiscalizadores.

6.3] Dar atencion a las observaciones realizadas por Organos Fiscalizadores.

6.32 \Apoyar a las Instancias Operativas a recopilar la informacion y/o documentacién requerida por los
ferentes Organos Fiscalizadores.
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Descripcion del Procedimiento de Revision de la Integracion de Expedientes.

Bt i

Gerencia de Seguimiento | Elabora el Programa de Trabajo ‘de la GSNPA y envia para la
1 Normativo de los | aprobacién de la DEPNIFR.
Programas de Apoyo
Direccion Ejecutiva de | Analiza el Programa de Trabajo de la GSNPA.
2 Promocién de Negocios
con Intermediarios
Financieros Rurales
¢ Da el visto bueno al Programa de Trabajo de la GSNPA?
D1 Sl. ContintGia en la actividad 3.
NO Regresa a la actividad 1.
Direccion  Ejecutiva  de | Aprueba el Programa de Trabajo de la GSNPA.
3 Promocion de Negocios
con Intermediarios
Financieros Rurales
Genera y envia oficio dirigido a las instancias operativas de los apoyos
Gerencia de Seguimiento | sujetos de revision, notificando las fechas de revision y relacion de los
4 Normativo de los | apoyos, e informando del personal que lo llevard a cabo en las
Programas de Apoyo Instancias Responsables y/u Operativas, solicitando los expedientes a
revisar.
Gerencia de Seguimiento | Recibe y revisa los expedientes de apoyos, con base en el Programa de
5 Normativo de los | Trabajo aprobado.
Programas de Apoyo
Gerencia de Seguimiento | Verifica que los expedientes se encuentren debidamente integrados de
6 Normativo de los | conformidad con los documentos y requisitos que se estipulan en las
Programas de Apoyo Reglas de Operacion y normatividad correspondiente.
¢ Expedientes debidamente integrados?
D2 Sl. Contintia en la actividad 7.
NO Contintia en la actividad 8.
Gerencia de Seguimiento | Genera Cédula de Seguimiento Normativo para Apoyos Internos y/o
7 Normativo de los | Externos, en la cual se indica que no se detectaron areas de oportunidad
Programas de Apoyo y contintia en la Actividad 9 (Anexo 1 y/o 2) .
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Gerencia de Seguimiento | Genera Cédula de Seguimiento Normativo para Apoyos Intnos/o

8 Normativo de los | Externos, sefialando las areas de oportunidad detectadas (Anexo 1 ylo
Programas de Apoyo 2).
Gerencia de Seguimiento | Mediante oficio, hace del conocimiento a las Instancias Responsables
9 Normativo de los | y/u Operativas, sobre los resultados de la revision de integracion de
Programas de Apoyo expedientes.

\ Fin del procedimiento
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Descripcién del Procedimiento de Verificacién de Campo.

Direccion  Ejecutiva de
Promocidn de Negocios
con Intermediarios
Financieros Rurales Solicita mediante oficio, a la Gerencia de Seguimiento Normativo de los
1 _ ] ‘ ) Programas de Apoyo, la realizacién de verificaciones de campo, de
Dlrecqfém Ejecutiva  de | apoyos internos y externos, respectivamente, notificando la fecha de
Atencion y Fomento 2| comision girando copia a las Instancias Responsables y/u Operativas.
Productores,
Organizaciones y
Empresas Rurales
Gerencia de Seguimiento
2 Normativo de los | Recibe oficio o comunicado de instruccién de la verificacion de campo.
Programas de Apoyo
Gerencia de Seguimiento _
3 Normativo de los | Realiza la verificacion de campo correspondiente.
Programas de Apoyo
e i imi . . .
G renc!a s SEgumIEnt Obtiene evidencia fotografica de los apoyos supervisados, misma que
4 Normativo de los . N
se adjunta al Acta de Verificacion de Campo.
Programas de Apoyo
Gerencia de Seguimiento | Genera Acta de Verificacion de Campo (Anexo 3), con los comentarios
5 Normativo de los | procedentes, elaborando 2 tantos del Acta, mismas que firman el
Programas de Apoyo beneficiario y el personal de la FND.
¢En el Acta de Verificacion de Campo se detectaron anomalias?
D1 Sl. Contintia en la actividad 7.
NO. Continta en la actividad 6.
Gerencia de Seguimiento | Entrega el Acta de Verificacion de Campo original a la Instancia
6 Normativo de los | Operativa correspondiente, para la integracion al expediente de apoyo.
Programas de Apoyo Fin del Procedimiento.
Gerencia de Seguimiento ; : g :
: Mediante oficio, hace del conocimiento a las Instancias Responsables
7 Normativo de los . - g
y/u Operativas, de los resultados determinados en la comision.
Programas de Apoyo
Fin del procedimiento
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Descripcion del Procedimiento de revision de la integracion de expedientes de las
solicitudes de apoyo previo al pago.

Gerencia de uiieno
1 Normativo de los | Recibe de la Instancia Operativa la solicitud de revisién de la
Programas de Apoyo documentacion.
Gerencia de Seguimiento
2 Normativo de los | Registra la solicitud en la “Cédula de Control de Validacion
Programas de Apoyo Documental de Solicitudes recibidas por la GSNPA” (Anexo 4).
Gerencia de Seguimiento [ Revisa la documentacion de la solicitud de apoyo en el SIPRO para
3 Normativo de los|su validacién, generando la Cédula de Seguimiento Normativo
Programas de Apoyo correspondiente (Anexo 1).
¢ Se encontraron inconsistencias en la documentacion revisada?
D1 Sl. Continuar con la actividad 4.
NO. Continuar con la actividad 8.
Gerencia de Seguimiento | Envia por correo electrénico la Cédula de Seguimiento Normativo a la
4 Normativo de los | Instancia Operativa, en un plazo no mayor a 48 horas, contadas a
Programas de Apoyo partir de la actividad 1.
. : Recibe correo electrénico y realiza las acciones correspondientes para
5 Instancia Operativa . . . . .
dar atencion a las inconsistencias determinadas.
Notifica mediante correo electrénico al personal de la GSNPA la
6 Instancia Operativa atencion de las inconsistencias, en un plazo no mayor a 48 horas,
contadas a partir de la actividad 4.
Gerencia de Seguimiento . - . . . Z ;
. Recibe correo electrdnico y revisa la atencion de las inconsistencias
7 Normativo de los ; : " .
determinadas en la Cédula de Seguimiento Normativo.
Programas de Apoyo
¢ Se atendieron las inconsistencias?
D2 Sl. Continta a la actividad 8.
NO. Regresa a la actividad 4.
Gerenc:{a de Seguimiento Genera y envia a la Instancia Operativa la Cédula de Seguimiento
8 Normativo de los o : ; . :
Normativo sin areas de oportunidad o areas de oportunidad atendidas.
Programas de Apoyo




SHCP

Q%@ FND

SECRLTARIA DE BACTINDA ﬁ& ﬁmzjmﬁm TAGIONAL
¥ ORESERC FUBLICO m o} mﬁm{; {mﬂf;ﬁg{;}a&m

Gerencia de Seguimiento
9 Normativo de los
Programas de Apoyo
N y

Genera electronicamente en el Sistema de Apoyos el Visto Bueno
(Vo.Bo.) y notifica por correo electronico a la Instancia Operativa.

\ Fin del procedimiento
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8. Diagramas de flujo

END
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SH

¥

PROCESO:N/A

merrTaa e [

", % | PROCEDIMIENTO: Para
Expedientes

cp

la Revisién de la Integracién de|

Gerencia de Seguimiento Normativo de los
Programas de Apoyo

Direccion Ejecutiva de Promocion de Negocios con
Intermediarios Financieros Rurales

1. Elabora el Programa

Y

de Trabajo y envia para la
aprobacion de la

(A—

2. Analiza’el P grama de
z?(raba‘ N

v

4. Genera dficio dirigido a
las instancias operativas
indicando los apoyos y
fechas a revisar.

Oficio

5. Recibe yrevisa los
expedierjles dg apoyos,
con base en elPrograma

de Trabajo-aprobado.

Oficio

6. Verifica que los
expgdientes se
encuentren debidamente
integrados.

Eipentes
|megradosn1?

Sl

7. Genera Cédula de
Seguimiento Nomativo,
indicando que no se

detectaron areas de .

oportunidad.
£ Anexo1ylo 2

8. Genera Cédula de
Seguimiento Nomativo,
sefialando las areas de
oportunidad detectadas.

das. |

Anexo 1ylo 2

A4
9. Genera dficioy hace
del conocimiento a las

Instancias Responsables

y/u Operativas, los
resultados de la revision.

?

g,DS visto bueno a

g

=
3. Apru a el Programa
dgz:rrab jO.g

o~

%
{1 Punto de Control
~

FINANCIER A NATIONAL
& D2 DESARRONLO AGRGPH
RURAL, FORESTAL ¥ PEIGHIE
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PROCESO:N/A
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PROCEDIMIENTO: Para la Verificacién de Campe

i

SHCP

Direcci6n Ejecutiva de Promocion de Negocios con
Intermediarios Financieros Rurales Gerencia de Seguimiento Normativo de los
Programas de Apoyo

Direccion E!)ec utiva de Atencidn y Fomento a
Productores, Organizaciones y Empresas Rurales

2. Recibe oficio o comunicado
de instruccion de la
Verificacion de Campo.

(e ) .

\A

3 Y
1. Solicita a la GSNPA a realizar o~
la Verificacién de Campo, con 3. Realiza la verifigacion de
copia a las Instancias campo cofespgndiente.
Responsables y/u Operativas. -

Oficio
A

4. Obtiene evidencia
fotografica de los apoyos
revisados.

Y

5. Genera acta de verificacion
de campo.

Anexo 3

anoi‘nsa?iggtggtgr%gﬁ?

]|

6. Entrega actade
verificacién original a la
Instancia Operativa.

Anexo 3

A

7. Genera dficio y hace del
conocimiento a las Instancias |
Responsables y/u Operativas,

los resultadoes de la revision.

L |

Oficio

5 D |

"

~
(1 Punto de Control
~
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PROCESO:N/A

ALa ok e

Expedientes de las solicitudes de apoyo previo al pago

e Mo /g PROCEDIMIENTO: Para la Revisién de la Integracién de

Gerencia de Seguimiento Normativo de los
Programas de Apoyo

Instancia Operativa

1. Recibe de la Instancia
Operativa la solicitud de
revision de la

5. Recibe correo
electronico y realiza las

documentacion.

2. Registra la solicitud en
la "Cédula de Control de
Validacion Documental de
Solicitudes recibidas por
la GSNPA”".

!

3. Revisa la
documefitacion de la
solicitud en SIPRO y
generaNacedula de

seguimiento normativo. |
I Anexo 1 ’

~~¢ Se encontraron
in onmstmz:las_eg la
documentacion ?

No

4. Envia por comreo
electronico la cédula de
seguimiento normativo a

la Instancia Operativa.[ij\
nexo

acciones para atender las
inconsistencias.

v

6. Notifica por correo
electrénico a personal de
la GSNPA la atencion de

las inconsistencias.

¥

7. Regibe correo
electrénico y tevisa la
atengion de las
inconsisténcias .

Se atendieron las
E‘inconsnrhnguas%

4

. Generayenviaala
lkv% Cédula

\ 4

8
Instancia O ]
ST
0]
4reas a'tja 0 %r{tu“qdad
en

s.
__l_‘ Anexo 1

9. Genera en SIPRO &
Visto Buéno {Wo.Bo.) y
notifita porkorreo
electroni 14 Instancia
Operativa.

Fin

-

-
{ 1 Punto de Control
-~

FINANLIER A NAGIONAL
2 AR
FORESTALY PESCImER
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;| Ceédula de Seguimiento Normativo || CED-DGAPNCR-DEPNIFR- ok dua i
Apoyos Internos 002-001
Cédula de Seguimiento Normativo|| CED-DGAPNCR-DEPNIFR- ;
2 Apoyos Externos 002-002 Cedula oes
3 Acta de Verificacion de Campo AGT-RGAFNOR-UEFNIER- Acta 003
002-001
Cédula de Control de Validacion :
4 Documental de  Solicitudes CED'DGA&'\;%F&DEPNIFR' Cédula 001
recibidas por la GSNPA

10. Glosario

Apoyo interno

R A

En plural o singular, a las aportaciones econdmicas que los Beneficiarios reciben
en calidad de subsidio en cada Programa de las Reglas de la FND.

Apoyo externo

En plural o singular, a las aportaciones econémicas que los Beneficiarios reciben
en calidad de subsidio en cada Programa operado con recursos de otras
dependencias (SAGARPA).

Beneficiarios

Los Beneficiarios son la parte de la Poblacién Objetivo que recibe los Apoyos
habiendo cumplido los requisitos de elegibilidad que se establecen en las Reglas
y normatividad aplicable en el caso de los Apoyos de los Programas Externos.

Guia de Integracion de
Expedientes

Listado que contiene la informacién requerida para la correcta integracién de los
expedientes de apoyos y servicios.

Cédula de Identificacion
Fiscal

Se reconoce el documento expedido por la Secretaria de Hacienda y Credito
Publico, con el detalle del Registro Federal de Contribuyentes del Solicitante.

CLUNI

Clave Unica del Registro Federal de Organizaciones de la Sociedad Civil.

gmité

Comité de Capacitacion y Asesoria a Productores y Empresas de Intermediacion
Financiera en el Medio Rural. '

Comprobante de la
dispersion de recursos

Se define como la notificacion, correo electrénico o impresién de la notificacion
generada por el SIPRO, que se anexa al expediente y en el cual se puede verificar
la dispersion de los recursos.
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Comprobante de
registro en SIPRO

FND

FINANCIERS NACIONAL
DE DRSARRELLO AGRDPECTARIO,
RIRAL, FORESTAL Y PESQUERD

Es la evidencia del registro d n.
La informacion registrada debe coincidir con la informaciéon sefialada en la
solicitud. ‘

Corporativo

Oficinas Centrales de la FND.

CFF Cadigo Fiscal de la Federacion.

CR En plural o singular, Coordinaciones Regionales de la FND.

CURP Clave Unica de Registro de Poblacion.

DEAFPOER Direccioén Ejecutfva de Atencion y Fomento a Productores, Organizaciones y
Empresas Rurales.

DEPNIER g::;i:n Ejecutiva de Promocion de Negocios con Intermediarios Financieros

DGAPNCR Direccion General Adjunta de Promocién de Negocios y Coordinacién Regional.

FND Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.

GFPER Gerencia de Fomento a Productores y Empresas Rurales.

GSNPA Gerencia de Seguimiento Normativo de los Programas de Apoyo.

Instancia Operativa

Las areas involucradas en la operacion de los apoyos que cuenten con una
responsabilidad definida en la normatividad aplicable, como pueden ser, de forma
enunciativa, mas no limitativa: Instancia Receptora, Instancia Ejecutora e
Instancia de Autorizacion de los apoyos.

Instancia Responsable

La areas responsables de la ejecucion de los Programas de Apoyo, que elabora
normatividad que regula el otorgamiento de los mismos.

Manuales de los
< Programas

Manuales de Politicas y Procedimientos de Operacién de los Programas de
Apoyo de la FND.

Normatjvidad Aplicable

i

Normatividad que aplique conforme a las dependencias y entidades en las que la
FND participe como Instancia Ejecutora.
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07 DESARROLL AGROFECUANID,
RURAL, FORESTAL Y PESQUERO

Reglas de Operacion de los Programas de Apayo de la Financiera Nacional de
Reglas Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero para acceder al crédito y
fomentar la integracién econémica y financiera para el desarrollo rural.

Reglas de Operacion de los Programas de la Secretaria de Agricultura,

RO SAGARP
A Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion.
SCAPOER Subdireccién Corporativa de Atencién a Productores, Organizaciones vy
. Empresas Rurales.
Solicitud Solicitud de Apoyos.
| IAN
Subcomité Subcomité de Capacitacion y Asesoria a Productores y Empresas de

Intermediacion Financiera en el Medio Rural de la Coordinacién Regional.

/3
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Anexo 2:  Cédula de Seguimiento Normativo Apoyos Externos.
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Anexo 3: Acta de Verificacién de Campo

ACTA DE VERIFICACION DE CAMPO

@
En (2) , siendo las _ (3) horas del dia
(4) en las instalaciones (5) , ubicadas
en (6) , se reunieron el
(la) (7) , en adelante “El Beneficiario”, como
(8) quien se identifica con (9) nimero
(10) y por parte de la Direccion General Adjunta de Promocién de Negocios

y Coordinacion Regional de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal
y Pesquero, en adelante “Financiera Nacional de Desarrollo”, asistié

(11) quien se identifica con
(12) nimero (13) ; se retinen las personalidades con la
finalidad de supervisar el apoyo (14)
recibido por “El Beneficiario”, de conformidad con las Reglas de Operacién de
(15) :
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el (16) ;
la cual quedé registrada con el nimero de solicitud (17) 3

El representante de “Financiera Nacional de Desarrollo” sostiene que _ (18) se llevo a
cabo la aplicacién del apoyo y que _(19) se cumplié con lo establecido en el proyecto o
programa de trabajo presentado por “El Beneficiario”.

Adicionalmente, el representante de Financiera Nacional de Desarrollo comenta:
(20)

Por su parte, el Beneficiario o representante legal del beneficiario comenta:

(21

oD Agrarismo 227, Col. Escandén Deleg. Mignel Hidalgo, Mésico DF, CP. 11800
Tel:: (55) 5230 1600 wwnw. financierarural gob.nx
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Como parte de la verificacién y a manera de corroborar lo descrito en el presente documento, se
adjunta evidencia fotogréfica, la cual formar4 parte dicha acta de verificacién.

En caso de que durante la verificacion de campo se encuentren irregularidades, “El
Beneficiario” tendrd 10 dias habiles para solventarlas. Si existieran circunstancias que
impidan la revisién en el plazo inicialmente concedido, se podré otorgar un plazo adicional,
previa solicitud por escrito del beneficiario, o en su defecto la devolucién total del apoyo
otorgado.

En caso de incumplimiento, podra aplicarse una sancién de conformidad con lo establecido en
las Reglas de Operacién, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién y que fueron sefialadas
en el primer parrafo de la presente acta.

Sin mas, se da por concluida la presente acta de verificacién, misma que firman los participantes

al margen y al calce para constancia a las (22) horas del dia
(23) A
POR “EL BENEFICIARIO” POR “LA FINANCIERA

NACIONAL DE DESARROLLO”

(24) (24)

Agrarismo 227, Col. Escandén Deleg. Miguel Hidalgo, Médeo D.F, CP. 11800
Tel: {55).5230 1600 www. funncierarunal.gobunx
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INSTRUCTIVO DE LLENADO

Este documento debera ser llenado en formato electrénico o letra de molde clara y legible,
verificando que no existan errores en su llenado.

ESPACIOS PARA LLENAR

(1): Indicar el nombre del apoyo a supervisar.

(2): Indicar la poblacioén, localidad, municipio o delegacién y estado o ciudad correspondiente.

(3): Indicar la hora de inicio de la verificacién.

(4): Indicar la fecha de la verificacién, dia, mes y afio correspondientes.

(5): Indicar el lugar en el que se realiza la verificacién.

(6): Indicar el domicilio del lugar en el que se realiza la verificacién.

(7): Anotar el nombre del Beneficiario o de la Persona que atiende la diligencia por parte del

mismo.

(8): Anotar en calidad de qué se presenta la persona fisica o representante del Beneficiario.

(9): Indicar el tipo de identificacién que presenta la persona que atiende la diligencia.

(10): Indicar el ntimero de identificacién que presenta la persona que atiende la diligencia.

(11): Nombre del Supervisor o Representante de la FND que realiza la visita de verificacién.

(12): Tipo de identificacién del Supervisor o Representante de la FND que realiza la visita de
verificacion. '

(13): Nimero de identificacién del Supervisor o Representante de la FND que realiza la visita de
verificacion.

(14): Indicar el apoyo a supervisar, mismo que ya fue indicado en el titulo del acta de verificacién.

(15): ROP dela FND aplicables para la verificacién del Apoyo.

(16): Fecha de Publicacién de la ROP de las que se hace mencién en el DOF; dia mes y afio.

(17): Ntimero de solicitud del apoyo.

(18): Manifestaci6n positiva o negativa en relacién a la aplicacién del apoyo.

(19): Manifestacion positiva o negativa en relacién al camplimiento del fin del apoyo.

(20): Comentarios del Supervisor o Representante de la FND, en relacién a los hechos que se
presentan al momento de la verificacién.

(21): Comentarios libres del Beneficiario respecto del Apoyo y/o la verificacién realizada.

(22): Hora de cierre del acta, o en la que concluye la visita de verificacién.

(23): Fecha, dia mes y afio; deber4 ser la misma que la indicada en el 1er parrafo del acta.

(24): Nombre y firma de quienes suscriben el acta de verificacién.

Tul.: (§5) 5230 1600 vwww. financicearural goba
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Anexo 4:  Cédula de Control de validacion documental de solicitudes recibidas por la GSNPA.
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