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ARTICULO 17.-

VI.
VILI.

VIII.

Apoyar en el establecimiento de mecanismos de integracién para la atenciéon y seguimiento
peticiones y requerimientos;

Verificar que los asuntos sean atendidos en tiempo y forma, en apego a la normatividad aplicable;

Apoyar en la solucion de conflictos tanto externos como internos, que afecten el desarrollo de
los objetivos de la Financiera;

Coadyuvar en la integracion de los requerimientos de informacion, para dar respuesta a las
solicitudes de la Administracién Publica Federal, Entidades Federativas y del Poder Legislativo;

Implementar mecanismos de control de atencién sobre informacion y/o documentacion que
se solicite;

Apoyar en el desarrollo de los compromisos de la Direccién General a fin de dar cumplimiento;

Integrar informacion de las unidades administrativas, a fin de contribuir al proceso de toma
de decisiones del Director General;

Dar seguimiento al desarrollo de la implementacion de los diversos programas de la Financiera;

Apoyar en la emisiéon de informacion técnica que impacte la viabilidad de los programas y
proyectos en la Financiera, y

Llevar a cabo las demas actividades que dentro del &mbito de su competencia deriven de las
disposiciones legales y administrativas aplicables, asi como aquellas que por instruccién expresa
le encomiende el Director General.



