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1. Introduccion.

La Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero es un organismo
descentralizado de la Administracién Publica Federal (en adelante Financiera o FND), sectorizado en la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con personalidad juridica y patrimonio propio constituido
conforme la Ley Organica de la Financiera Rural (LOFR), publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
26 de diciembre de 2002 y modificada mediante el Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones en materia financiera, y se expide la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de enero de 2014, en especifico al Articulo Décimo
Noveno donde se reforma la denominacién de la Ley Organica de la Financiera Rural para quedar como
“Ley Organica de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero”, en cuyo
articulo 1° se modifica el nombre de la Entidad para quedar como ha quedado expresado al principio del
presente parrafo. Conforme a lo dispuesto en el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion, del
ejercicio correspondiente se le asignan recursos a la Financiera para contribuir en la operacion del
Programa Especial Concurrente para el Desarrollo Rural Sustentable.

El Programa de Capacitacion para Productores e Intermediarios Financieros Rurales esta contenido en las
Reglas de Operacién de los Programas de Apoyo de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero para Acceder al Crédito y Fomentar la Integracion Econémica y Financiera para
el Desarrollo Rural, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2016, en las
cuales se establece el destino y la forma en que se otorgaran los recursos de los Apoyos de este Programa,
debiendo observar los procedimientos que aqui se determinan.

En atenciéon al numeral 15 inciso “b”, de las Reglas de Operacién, la Direccion Ejecutiva de Promocion de
Negocios con IFR (DEPNIFR) ha elaborado el presente Manual, con el proposito de establecer y unificar las
politicas y criterios a seguir en el cumplimiento de las funciones asignadas a las diferentes instancias
operativas de la Entidad.

2. Objetivo.

Establecer y describir las actividades de manera ordenada, articulada y congruente que realizan las areas
respectivas dentro de cada proceso en el otorgamiento de los Apoyos que conforman el Programa de
Capacitacion para Productores e intermediarios Financieros Rurales, determinando responsables y plazos o
tiempos de ejecucion y respuesta.

3. Alcance.

Este procedimiento es de aplicacion para las areas involucradas en el otorgamiento de Apoyos de este
programa, que de manera especifica son las siguientes:

A. Corporativo

3.1 Direccién General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional (DGAPNCR)
3.2 Direccién Ejecutiva de Promocién de Negocios con IFR (DEPNIFR)

3.3 Gerencia de Administracion de Recursos (GAR)

3.4 Gerencia de Seguimiento Normativo de los Programas de Apoyo (GSNPA)

B. Coordinaciones Regionales
3.5 Gerencias Regionales de Fomento y Promocién de Negocios (GRFPN)
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C. Agencias

3.6  Agencias Estatales (AE)

3.7 Agencias de Crédito Rural (ACR)
3.8  Agencia Corporativa (AC)

D. Instancias de Recepcion

3.9 Direccion Ejecutiva de Promocion de Negocios con IFR (DEPNIFR)
3.10 Coordinacion Regional (CR)

3.11 Agencia Estatal (AE)

3.12 Agencia de Crédito Rural (ACR)
3.13 Agencia Corporativa (AC)

E. Instancias de Autorizacion

3.14 Comité de Capacitacion y Asesoria a Productores y Empresas de Intermediacién Financiera en el
Medio Rural (CC)

3.15 Direccion Ejecutiva de Promocién de Negocios con IFR (DEPNIFR)

3.16 Subcomité de Capacitacion y Asesoria a Productores, y Empresas de Intermediacién Financiera del
Medio Rural de la Coordinacion Regional (SC)

3.17 Agencia Estatal (AE)
3.18 Agencia de Crédito Rural (ACR)

4. Fundamento Normativo.

Dentro del marco juridico que rige la operacion del Programa, podemos sefalar de manera enunciativa y no
limitativa, la siguiente normatividad.

Ley Organica de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
Estatuto Organico de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Cédigo Fiscal de la Federacion

Ley del Impuesto Sobre Ia Renta

Ley del Impuesto al Valor Agregado

Ley Federal de Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil
Reglamento de la Ley del Impuesto sobre la Renta

Reglas de Operacion de los Programas de Apoyo de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural,
Forestal y Pesquero para Acceder al Crédito y Fomentar la Integraciéon Econémica y Financiera para el Desarrollo
Rural vigentes.

Sistema de Consulta de Quebrantos o castigos a las instituciones de banca de desarrollo, los fideicomisos
publicos para el fomento econémico constituidos por el Gobierno Federal o Financiera Nacional de D arrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (Secretaria de Hacienda y Crédito Publico). .

Fecha de Emision: 29-86-2011 Fecha de Actualizacion: 01-02-2017 Pagina 6.de 39




SICKLTARIA Dt HACIENDA \ - ACR
Y CREDITO PULLICO DE DESARROILO )
F ORE

5. Politicas de los Apoyos.
5.1 Politicas Generales

Los interesados en recibir los Apoyos del Programa de Capacitacion para Productores e Intermediarios
Financieros Rurales deberan presentar ante la instancia receptora, el formato de solicitud FN-RO-01 y FN-
RO-02 (Anexo 1 y 2 de las RO), o a través de la pagina https://www.gob.mx/fnd/documentos/fn-ro-01-
salicitud-unica-de-apoyos-y-anexos-que-lo-companan-53083  debidamente requisitado junto con los
documentos que sefalan las Reglas de Operacion vigentes.

5.1.1 Para la integracion de expedientes de los apoyos, el personal de las areas receptoras verificaran
que las solicitudes contengan los documentos y cumplan con los requisitos establecidos en las Reglas de
Operacion aplicables a cada apoyo.

5.1.2 La instancia receptora determinara si el solicitante cumple con los requisitos de elegibilidad que
sefalan las Reglas de Operacion mediante el andlisis de la documentacion presentada y llevara a cabo el
proceso de registro en el sistema con la documentacién que acompaiia a la solicitud de Apoyo en un plazo
no mayor a 3 dias habiles a partir de la recepcion de la solicitud.

5.1.3 El solicitante debera contar con Opinién Positiva en el cumplimiento de las obligaciones fiscales
tanto en materia de impuestos como de seguridad social en términos de lo dispuesto en el Cédigo Fiscal de
la Federacion. Para los casos en los cuales el solicitante corresponda a una persona moral, cuyos
trabajadores estén contratados bajo la modalidad de outsourcing, debera presentar el documento que
acredite la relacion juridica entre ambas partes y el cumplimiento de obligaciones de seguridad social a
nombre del prestador de servicios de personal.

5.1.4 En los apoyos que lo requieran, debera presentarse el Programa de trabajo en formato libre
generado por el prestador de servicios, debiendo sefalarse el objetivo del servicio y los resultados de
aprendizaje que se pretende alcanzar con el apoyo solicitado, adjuntando un calendario de trabajo
(cronograma). Este documento debera ser firmado tanto por el prestador de servicio como por el solicitante
del Apoyo.

5.1.5 En los apoyos que requieran cotizaciones, estas deberan presentarse en papel membretado
(personas morales) y debidamente firmadas por el prestador de servicios o proveedores indicando el costo
unitario y el desglese de los impuestos correspondientes verificando previamente la suma de los importes y
las cotizaciones no podran tener una antigliedad mayor a 3 meses a partir de la recepcion de la solicitud de
apoyo

5.1.6 El presupuesto que presente el solicitante debera de coincidir con la cotizacién de los proveedores
elegidos del servicio, indicando el costo unitario y el desglose de los impuestos correspondientes. Asimismo,
se debera detallar la aportacién por parte de Financiera y del beneficiario. Este documento debera ser
firmado por el solicitante del Apoyo.

5.1.7 Las solicitudes de apoyo seran autorizadas en un plazo no mayor a 20 dias habiles a partir de la
fecha de recepcion de la solicitud debidamente requisitada y acompafnada de la documentacién requerida.
Cuando este plazo sea rebasado por causas atribuibles a la instancia de recepcién o autorizacion, se podra
continuar con el tramite del apoyo siempre y cuando dicha instancia presente la aclaracion que justifique el
motivo del desfase.

5.1.8 Las solicitudes de Apoyos recibidas en las Agencias deberan ser remitidas a la Gerencia Regional
de Fomento y Promocion de Negocios responsable de validar que las mismas cumplan con los requisitos
establecidos en las Reglas de Operacion. y solicitar por escrito a la DEPNIFR la gestiéon para el pago
correspondiente.

5.1.9 Las solicitudes cuyo tramite corresponda al Corporativo, previo a su autorizacién deberan contar con
el Vo.Bo. la Gerencia de Seguimiento Normativo de los Programas de Apoyo mismo que se otorga de
manera electrénica en el sistema de apoyos, en un plazo no mayor a 48 horas contadas g partir de la
entrega de la documentacion.




5.1.10 Los apoyos que envien las Coordinaciones Regionales al Corporativo para su autorizacion, deberan
ser acompafnados del Acuerdo del Subcomité de Capacitacion y Asesoria a Productores y Empresas de
Intermediacion Financiera en el Medio Rural donde conste la opinién favorable.

5.1.11 La instancia de la Financiera que autorizé la solicitud, procedera a suspender el pago de la
ministracion pendiente, cuando el Prestador de Servicios no realice el Servicio de conformidad con las
especificaciones requeridas del Apoyo, para lo cual el beneficiario podra convenir con esta misma area la
continuacion del servicio contratando a otro Prestador de Servicios autorizado, al cual se le pagara la
ministracion pendiente.

5.1.12 Los prestadores de servicios que incumplan en la prestacion del servicio para el cual fueron
contratados, seran dados de baja de la Red de Prestadores de Servicios de forma definitiva sin posibilidad
de reincorporacion.

5.1.13 Previo al pago del apoyo la instancia de recepcién debera contar con la respuesta a la Consulta de
Quebrantos para la Banca de Desarrollo (SQB) a fin de dar cumplimiento a lo establecido en las Reglas de
Operacion y su vigencia sera la que establezca la SHCP.

5.1.14 Los comprobantes fiscales expedidos por los prestadores de servicios y/o proveedores contratados
por el beneficiario, deberan cubrir el monto total del proyecto autorizado.

El beneficiario deberad entregar el documento que avale la verificacion en el portal del SAT de los
comprobantes entregados. Ante cualquier incumplimiento del beneficiario sera responsabilidad de la
instancia de recepcion la verificacion del comprobante entregado.

5.1.15 El pago de los apoyos del Programa, quedara sujeto al cumplimiento de lo sefialado en el
Compendio de Politicas y Procedimientos para Prevenir, Detectar y Reportar Operaciones con Recursos de
Procedencia llicita y Financiamiento al Terrorismo.

5.1.16 En el caso de que se presenten dos solicitudes elegibles o mas, con la misma fecha de entrada, y
que la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero no cuente con los
recursos suficientes para atender el total de estas solicitudes, se deberan priorizar de acuerdo con el
siguiente orden:

1. Proyectos asociados al Programa para el Financiamiento de Pequefios Productores.

2. Proyectos asociados al otorgamiento de Créditos Nuevos, ya sea de clientes existentes o prospectos.
3. Proyectos que Atiendan al Pacto por México y a la Cruzada contra el Hambre.
4

Proyectos que se localicen en Poblaciones de Alta y Muy Alta Marginacién, de acuerdo con el indice
de CONAPO.

Proyectos o poblacion registrada ante la Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos
Indigenas.

o

Proyectos para Infraestructura Rural.
Proyectos dirigidos al sector forestal.

Proyectos de Innovacién, en la que se establece una nueva funcioén de produccion.

© © N o

Proyectos de energias Alternativas, el cual proyecto estd destinado a fuentes de energia que no
implican la quema de "combustibles fésiles" (carbon, gas y petréleo).

10. Proyectos ligados al modulo Agricola o Pecuario.
11. Proyectos para el uso eficiente del agua.

12. Proyectos que se realicen en el resto de las actividades de manera enunciativa y no limitativa las
actividades no agropecuarias ni tradicionales (ejemplo turismo, artesanias, industrias de la extraccion,
pesca, etc.).

5.2.- Politicas para el Componente de Capacitacion y Desarrollo de Sujetos de Crédito.
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5.2.1.- Apoyo para la Integracion de Expedientes para la Solicitud de Crédito

a) El Apoyo de integracion de expedientes debera ser tramitado en acompafamiento a la solicitud de
crédito de la cual se esta integrando el expediente.

b) El pago del Apoyo se realiza una vez realizada la primera ministraciéon del crédito.

5.2.2.- Apoyo de Capacitacion o Consultoria para el Diseno y Profesionalizacion de los Grupos de
Productores, ER y EIF

a) Los servicios de Capacitacion o Consultoria para la fase de disefio se destina para formular
diagnosticos, planes de negocios, para ER y EIF, y productos financieros para los planes de negocios y
elaboracion de manuales de operacién para EIF, para acceder al crédito.

b) Los servicios de Capacitacion para la fase de profesionalizacion estan destinados al desarrollo de las
competencias laborales requeridas para el establecimiento de sistemas y procedimientos que permita el
inicio de operaciones de las Empresas de Intermediacion Financiera; su organizacion operativa, los
sistemas de informacién, los controles paramétricos requeridos y su retroalimentacion, asi como la
aplicacion de los Manuales de Operacion, Organizacion, Normas y Politicas, Crédito, Riesgos, Contabilidad,
Sistemas, Control Interno y Cédigo de Etica.

c) Los servicios de Consultoria para la fase de profesionalizacién destinado al disefio de soluciones
tecnoldgicas para implantar y operar servicios financieros, incluyendo imagen institucional, control interno,
gestion de riesgos, mercadotecnia, gestion de crédito, sistemas de administracion de informacion y cartera,
disefio de los procesos operativos y el disefio de soluciones técnicas para la gestion empresarial con los
sistemas correspondientes.

d) Cuando el concepto del pago del apoyo corresponda a la elaboracion o actualizacién de manuales,
los entregables deberan ser al menos dos de los siguientes manuales:

Organizacion
Normas y Politicas
Crédito

Riesgos
Contabilidad
Sistemas

Control Interno
Cédigo de Etica
Lavado de Dinero

AN N N N NN YN

El pago de este concepto podra incluir el plan de negocios y la elaboracion o actualizacion de cualquiera de
los manuales antes mencionados.

e) Para solicitar el pago correspondiente a la segunda ministracion la Gerencia Regional de Fomento y
Promocién de Negocios de la Coordinacion Regional debera emitir el Vo.Bo. por escrito, respecto a los
entregables generados por el servicio.

5.2.3.- Apoyo para el Equipamiento de ER y EIF
a) En ninglin caso se considerara entre los conceptos de apoyo el pago de consumibles.

b) Cuando el Apoyo sea solicitado por una EIF debera acreditarse la necesidad del apoyo a través de lo

siguiente:

v" Analisis FODA realizado por un prestador de servicios, cuya vigencia deberaxser maximo de
un afo y derivarse de un plan de negocios o diagnostico, o

v" Herramienta de evaluacion, o




v' Herramienta de seguimiento.

5.2.4.- Apoyo de Servicios Tecnologicos para Corresponsales o Ventanillas de atencion

Se podran considerar el pago de los siguientes conceptos:

v' Terminal Bancaria

v' Software (adquisiciéon o prestacion de servicio a través de terceros)
v" Hardware

v' Capacitacién y difusion de imagen

5.2.5.- Apoyo para la Calificacion de EIF
Este apoyo podra ser otorgado anualmente para cada EIF.
5.2.6.- Apoyo para el Desarrollo y Fortalecimiento Integral de las EIF

1. El apoyo se otorga a las EIF clasificados como preferentes por Financiera y que cuenten con una
cartera crediticia de 150 millones de pesos.

2. El apoyo comprende 3 etapas de manera integral: Consultoria, Implementacién y Capacitacion
destinadas a la operacion o instalacion del servicio o producto para la profesionalizacion del servicio que
otorgan las EIF.

3. A través del apoyo se podra solicitar cualquiera de las 3 etapas siempre y cuando se acredite con la
documentacion elaborada por el prestador de servicios en la que se refleje la realizacion de la etapa o
etapas realizadas que no se requieran a través del apoyo.

4. Los conceptos que se podran considerar para pago en cada una de las etapas son los siguientes:
a) Etapa de Consultoria. Se podran pagar temas especificos como:

Planeacién estratégica

Finanzas y contabilidad para instituciones financieras
Politicas y gestién de crédito
Administracién de recursos humanos
Metodologias de crédito
Reingenieria de procesos

Gobierno corporativo

Administracién integral de riesgos
Control interno

Auditoria interna,

Prevencion de lavado de dinero
Mercadotecnia

Soluciones tecnologicas

AN N N NN N Y Y N N N NN

b) Etapa de Implementacion. Instrumentacion y articulaciéon con las diferentes areas involucradas en
los procesos, procedimientos y actividades para atender necesidades especificas. Implementar sanas.._
practicas y medidas prudenciales que las EIF deseen adoptar para mejorar la calidad de la administracion
de la cartera y como administradores de la empresa, desarrollo de competencias encaminadas al
cumplimiento de requerimientos normativos y atencién de problemas particulares de que se haya tratado en
la consultoria.

c) Etapa de Capacitacion. Capacitar a su personal sobre el o los temas especificos y especializados
de que se haya tratado la consultoria
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5. Las etapas deberan ser desarrolladas por un mismo prestador de servicios especializado elegido por
el solicitante del apoyo para coadyuvar a que el proyecto o consultoria se implemente satisfactoriamente de
acuerdo al programa.

6. El Apoyo sera pagado hasta por el 70% del costo total del proyecto sin rebasar 350 mil pesos, en tres
ministraciones: la primera y la segunda ministracion por el 40% y la tercera ministracion por el 20%, vy el
solicitante debera aportar un 30%.

Ministracion Etapa % Ministracion
1ra. Consultoria 40
2da Implementacion 40
3ra. Capacitacion 20
7. Para solicitar el pago en cada ministracion la Gerencia Regional de Fomento y Promocion de

Negocios de la Coordinacién Regional debera emitir el Vo.Bo. por escrito, respecto a los entregables
generados por el servicio.

5.3.- Politicas del Componente para Eventos Financieros o de Desarrollo Rural

1. Solicitante Persona Fisica

a) Debera contar con crédito vigente con la Financiera.

b) Unicamente se otorga el apoyo como participante de un evento y no como organizador.
2, Solicitante Persona Moral FND:

Cuando el concepto de pago para este componente corresponda a un stand, se debera entregar como parte
de la comprobacién del apoyo un listado con los datos basicos de las personas a quienes se les proporcione
informacion sobre los apoyos, programas y productos que ofrece Financiera.

3. Solicitante Persona Moral

Asi mismo cuando el concepto de pago corresponda a médulos y espacios promocionales (renta de stands
y adquisicién de promocionales), la renta de aula, salones, equipo audio visual o mobiliario solo se debera
registrar y requisitar en el sistema el padron de beneficiarios correspondiente a la persona moral solicitante
del apoyo.

4. En todos los casos se aplicara lo siguiente:

a) Los proveedores elegidos por el solicitante del apoyo deberan realizar la actividad o servicio que va a
ser brindado a través del mismo y debera ser contemplado en su objeto social, aunque no constituya la
actividad preponderante registrada ante el SAT.

b) Se aplicara el Tabulador de Montos Maximos de Apoyo, Anexo 3 de la Reglas de Operacion, cuyos
montos maximos incluyen los impuestos que puedan generarse para cada concepto de Apoyo.

5.4.- Politicas del Componente de Capitalizacion.

5.4.1- Apoyo para la Contratacion de una nueva linea de Crédito con la Financiera.

. Paginalidesy
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a) La instancia receptora debera verificar que se cuente con el documento emitido por la Instancia de
autorizacion de crédito el cual soporte la necesidad de la EIF de incrementar su capital social para contratar
una nueva linea.

b) Para acceder al apoyo el solicitante debera presentar copia simple de acta de asamblea protocolizada
ante fedatario publico en el que se refleje su aportacién al capital fijo o patrimonio para dar cumplimiento al
objetivo del apoyo.

c) Los honorarios fiduciarios se pagaran con los intereses que se generen y no procedera la devolucion
de los mismos, salvo en el caso de que exista algin remanente después del cobro de los honorarios
fiduciarios, este se capitalizara a favor del beneficiario.

d) Para el retiro de recursos del fideicomiso donde se constituyé el Apoyo y la aportacion del
beneficiario, la instancia receptora podra autorizar la liberacion para lo cual debera verificar:

v' Que haya transcurrido el primer afio de inversion cuando el beneficiario solicite el retiro de su
aportacion.

v" Que hayan transcurrido dos afios de inversion cuando el beneficiario solicite el retiro del Apoyo e
intereses generados en la misma proporcion del crédito que efectivamente haya dispuesto la EIF.

v" Que el beneficiario cuente con un historial crediticio favorable y no existan adeudos vencidos con la
Financiera.

e) La instancia receptora debera notificar la liberacion de los recursos a la DEPNIFR.

f) En caso de que el beneficiario hubiere incurrido en incumplimiento en alguno de los créditos, la
Financiera contara con la autorizacién del beneficiario para retirar a su favor los recursos del Apoyo al
programa respectivo.

5.4.2- Apoyo para el Fortalecimiento para atencion a Pequefos Productores de las EIF acreditadas.

a) Para el otorgamiento del apoyo el solicitante debera contar con operaciones vigentes, estar al
corriente en sus pagos con la Financiera y haber dispuesto del crédito en el ejercicio en el cual se tramite la
solicitud de apoyo.

b) Para el otorgamiento del apoyo el solicitante debera entregar a la Financiera copia simple del Acta
de Asamblea protocolizada ante Fedatario Publico en el que se refleje su aportacion al capital fijo o
patrimonio para dar cumplimiento al objetivo del apoyo, su aportacién debera realizarse durante el tramite
de la solicitud y cumplir con todos los requisitos legales respectivos.

c) La instancia receptora verificara e indicara el porcentaje de colocacion que el solicitante haya
dispersado y recuperado y que cumpla con las especificaciones del Programa de Financiamiento para
Pequefios Productores (en adelante Pequefio Productor) a efecto de determinar el monto del apoyo
correspondiente.

d) Se otorgara hasta el 10% del monto de crédito dispersado y recuperado en pequeio productor en los
12 meses anteriores a la presentacion de la solicitud. El apoyo equivale al 70% del monto del
fortalecimiento del capital y el beneficiario debera aportar el 30% restante.

e) Para el retiro de recursos del fideicomiso donde se constituy6 el Apoyo, la aportacién del beneficiario
e intereses generados, la instancia receptora podra autorizar la liberaciéon de los recursos para lo cual
debera verificar:

¥v" Que haya transcurrido doce meses a la entrega del Apoyo.

v Que el beneficiario cuente con un historial crediticio favorable y no existan adeudos vencidos con la
Financiera.

A A
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f) La instancia receptora debera notificar el retiro de los recursos del fideicomiso a la DEPNIFR una vez
cumplido lo establecido en las Reglas de Operacion.

9) Los honorarios fiduciarios se pagaran con los intereses que se generen y no procedera la devolucion
de los mismos, salvo en el caso de que exista algin remanente después del cobro de los honorarios
fiduciarios, este se capitalizara a favor del beneficiario.

h) En caso de que el Beneficiario hubiere incurrido en incumplimiento en alguno de los créditos, la
Financiera contara con la autorizacion del beneficiario para retirar a su favor los recursos del Apoyo al
programa respectivo.

5.5.- Politicas del Componente de Inversion en Capital Humano
5.5.1.- Apoyo de Becas para Estudios de Posgrado

a) El Comité de Capacitacion podra autorizar becas para el personal de la Financiera y su personal de
apoyo para estudios de posgrado, siempre y cuando los estudios correspondan a temas financieros, de
desarrollo rural o aquellas otras que el mismo considere pertinente para el desarrolio Institucional.

b) Los Estudios de Posgrado deberan ser cursados en forma presencial

c) El personal de la Financiera y su personal de apoyo que solicite el Apoyo debera contar con una
antigiedad laboral mayor a un afio para ser beneficiario del mismo.

d) El Plan de Estudios debera contener el desglose de materias, horas y costos.

e) El area responsable (Coordinacion Regional o DGA) debera solicitar la suficiencia presupuestal a la
DGAPNCR, asi como someter su solicitud para su autorizacion al Comité de Capacitacion.

5.5.2.- Apoyo para Cursos Talleres de Capacitacion y Diplomados en Areas Administrativas,
Técnicas y Financieras

a) Para el tramite del apoyo se debera considerar lo siguiente:

v Que el curso o taller de capacitacion y diplomado, sea disefiado por la Financiera o por Instituciones
de Educacion Superior.

v"  Se debera presentar el Plan de Estudios, el cual debera contener el desglose de materias, horas y
costos.

v' El personal de las EIF acreditadas debera solicitar el apoyo de manera individual acreditando con
documento oficial su relacion como socio o empleado de la EIF.

b) Cuando el apoyo sea solicitado por el Personal de la Financiera o su Personal de Apoyo, la solicitud y
documentacién debera ser requisitada con los datos personales de la persona fisica que recibira el beneficio
del apoyo.

c) Cuando el apoyo sea solicitado por alguna area de la Financiera, la solicitud y documentacién debera
requisitarse con los datos e informacion que correspondan a la Financiera como persona moral.

d) Para el caso del apoyo de talleres dirigido al curso para obtener la certificacion de prevencion de
lavado de dinero, se debera de comprobar que los expositores se encuentren certificados por la CNBV.
Este apoyo se podra otorgar hasta para 2 personas fisicas por cada EIF.

1
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6. Responsabilidades
6.1 Comité de Capacitacion

1. Autorizar o rechazar las solicitudes conforme sus facultades y en apego a los montos determinados en el
Anexo A (Montos por instancia de Autorizacion).

2. Autorizar los procedimientos administrativos y técnicos para la operacion de los Apoyos sujetos a
Reglas.

6.2 Subcomité de Capacitacion

1. Autorizar o rechazar las solicitudes conforme sus facultades y en apego a los montos determinados en el
Anexo A (Montos por instancia de Autorizacion).

2. Analizar y validar los Apoyos que por su monto o caracteristicas rebasen sus facultades, emitiendo
opinién favorable para someter a aprobaciéon del Comité de Capacitacion.

3. Elaborar y remitir al Comité de Capacitaciéon los informes correspondientes, referentes a los Apoyos
autorizados y cancelaciones en su caso.

6.3 Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional

1. Establecer, dirigir y proporcionar los programas de apoyo, planes, proyectos, acciones, politicas y
compromisos en materia de promocion, capacitacion, consultoria, organizacién y otras modalidades
destinadas al disefo, incubacion y fortalecimiento de proyectos productivos de Empresas Rurales y
Empresas de Intermediacion Financiera.

2. Proporcionar apoyos y servicios de promocion, capacitacion, organizacién y otras modalidades que
contribuyan al desarrollo sustentable de los proyectos productivos, empresas rurales y del fortalecimiento
técnico de las organizaciones de productores para la mejor utilizaciéon de sus recursos crediticios.

3. Proporcionar apoyos y servicios de promocién, capacitacion, consultoria y otras modalidades que
contribuyan al disefio, incubacion y fortalecimiento de Empresas de Intermediacién Financiera.

4. Dirigir, coordinar y dar seguimiento a las funciones inherentes de promocion de negocios, operacion
crediticia y atencién a los segmentos del sector rural, en apego a los objetivos y metas asignadas a las
Coordinaciones Regionales y a la Agencia Corporativa de Crédito Rural.

5. Coadyuvar en la promocion de las lineas de negocio de la Financiera, por medio de los programas de
financiamiento y productos de crédito y de los programas de apoyo que se determinen en el Presupuesto
de Egresos de la Federacion.

6.4 Direccion Ejecutiva de Promocion de Negocios con Intermediarios Financieros Rurales

1. Coordinar los programas, planes y proyectos para proporcionar los apoyos y servicios de promocion,
capacitacion, consultoria y otras modalidades que contribuyan al disefio, incubacion y fortalecimiento de
las Empresas de Intermediacion Financiera.

2. Coordinar las estrategias para simplificar la atencién a los usuarios de los servicios crediticios de la
Financiera, mediante la constitucién, operacion y desarrollo de las Empresas de Intermediacion
Financiera.

3. Autorizar y coordinar la asignacion de los recursos destinados a los apoyos y servicios para las Empresas
de Intermediacién Financiera.

4. Apoyar a la Direccion General Adjunta de Promocién de Negocios y Coordinacién Regional en la
promocion de las lineas de negocio de la Financiera por medio de los programas de financiamien
productos de crédito y operaciones de reporto o garantia y de los programas de apoyo con Empresas d
Intermediacién Financiera que determine el Presupuesto de Egresos de la Federacion.

5. Dar seguimiento y coordinar la operacién en la promocién de negocios con Empresas de Intermediacion
Financiera mediante el otorgamiento de apoyos y servicios, con objeto de contribuir en su proceso

R e &
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crediticio y facilitar su operacion.
6.5 Gerencia Regional de Fomento y Promocion de Negocios
1. Definir, coordinar y apoyar la difusién, promocién y ejecucion de los programas de apoyo.

2. Dar atencién y seguimiento de los programas de apoyo con objeto de que la poblacién objetivo
beneficiaria de estos cumpla con los lineamientos de acuerdo a las Reglas de Operacion.

3. Coadyuvar con las Agencias en las gestiones necesarias ante las instancias correspondientes para el
logro de sus objetivos.

4. Coadyuvar en las acciones de coordinacion para la operacion de los productos y programas, verificando
su operatividad.

6.6 Agencias Estatales y de Crédito Rural

1. Coordinar y llevar a cabo la aplicacion de los productos, programas y apoyos de crédito con apego a los
lineamientos establecidos, a fin de lograr las metas de negocios y los objetivos de atencién a usuarios en
apoyo a los objetivos de negocio establecidos.

2. Atender las solicitudes de apoyo y financiamiento que presenten los Productores, Empresas Rurales y
Empresas de Intermediacién Financiera.

6.7 Gerencia de Administracion de Recursos

1. Coordinar y controlar el Presupuesto asignado a la FND mediante el Presupuesto de Egresos de la
Federacion para la operacioén

2. Coordinar la correcta aplicacion en la dispersion de recursos de los programas internos y externos
conforme al presupuesto asignado, para llevar a cabo el control en la aplicacion de los recursos.

3. Coordinar la recepcion, analisis, y en su caso la autorizacién de las solicitudes de apoyo y/o servicios
que requieren los beneficiarios de los Programas de Apoyo de la FND, basado en la normatividad
aplicable a fin de apoyarlos en tiempo y forma.

6.8 Gerencia de Seguimiento Normativo de los Programas de Apoyo

1. Dirigir y coordinar la elaboraciéon y seguimiento de la revision de la integracion de expedientes de las
solicitudes de apoyo en tramite para su liberacién previo al pago con cargo a los Programas de Apoyo.

2. Proponer las adecuaciones / adiciones a la normatividad y manuales aplicables para la operacion de los
Programas de Apoyos a cargo de la Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y
Coordinacion Regional, con la finalidad de dar cumplimiento a la Normatividad aplicable.

3. Evaluar el cumplimiento de los términos y condiciones de la documentacién requerida para la entrega,
supervisiéon y comprobacion de los recursos de los Programas de Apoyo, Internos y Externos, a cargo
de la Direccion General Adjunta de Promocién de Negocios y Coordinacion Regional, con la finalidad de
dar cumplimiento a la Normatividad aplicable.

\rea. ue%r;fl"tgftﬁ%ét{p' General A
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7. Descripcion

Procedimiento para la recepcion de solicitudes de los Apoyos del Programa de Capacitacion para Productores
e Intermediarios Financieros Rurales:

— e e e

Descripcion
corresponda la Solicitud de Apoyo FN-RO-01 o FN-RO-02
debidamente requisitada con los documentos sefalados en las
Reglas.

2. | Agente de Crédito Revisa que la solicitud esté debidamente requisitada y firmada y
Rural/Agente Estatal de que sean presentados los documentos requeridos por las Reglas.
Crédito Rural/Gerente - .

3. ] Revisa que el Prestador de Servicios o Proveedor cuenten con
Regional de Fomento/ s ~
Agente las caracteristicas sefialadas en las Reglas.

D1 | Corporativo/DEPNIFR ¢La documentacién esta completa y el Prestador de Servicios o

Proveedor cumple con los requisitos de las Reglas?
SI: ContinGia en 8.
NO: Continta en 4.
4, Informa al solicitante por Unica vez que la documentacion, el
Prestador de Servicios o Proveedor no cumple con los requisitos.
5. | Solicitante Recibe notificacion de las observaciones a la documentacion,
Prestador de Servicios o Proveedor
6. Entrega documentacién faltante o sustitucion de Prestador de
Servicio o Proveedor.
D2 | Agente de Crédito ¢ Corrigié el solicitante las observaciones?
Rural/Agente Estatal de . o
Crédito Rural/Gerente Sl: Continda en 8.
Regional de NO: Contintaen 7.
Fomento/Agente
7. C(c))rporativo%eDEPNlFR Notifica mediante escrito el rechazo al solicitante, sefialando la
causa.
Fin del Procedimiento.
Agente de Crédito Registra la solicitud en SIPRO.
grég:{'g%:ﬁ:l /gsetzﬁ!‘g © Dligit_il:za la documentacion en SIPRO y analiza si la solicitud es
Regional de elegiole.
D3 | Fomento/Agente ¢ Es favorable el dictamen de elegibilidad?
Corporativo/DEPNIFR o
SI: Contintia en 11.
NO: Continua en 10. N
10. Notifica al solicitante que la solicitud no cumple con requisitos de
elegibilidad.
Fin del Procedimiento.
1. Imprime dictamen de elegibilidad en SIPRO.

Fecha de Actualizacion: 01-02-2017
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Descripcion

D4 ¢La solicitud de Apoyo cuenta con suficiencia presupuestal?
SI: Continlia con la actividad 13.
NO: Contintia en 12.
12. Notifica por escrito al beneficiario del rechazo de la solicitud por no
contar con suficiencia presupuestal.
Fin del Procedimiento.
13. Envia la solicitud a la Gerencia de Seguimiento Normativo de los
Programas de Apoyo o en su caso a la Gerencia Regional.
Nota: Las solicitudes recibidas en el Corporativo seran enviados a
la Gerencia de Seguimiento Normativo de los Programas de
Apoyo para su Vo.Bo. y las solicitudes recibidas por las Agencias
o la CR deberan contar con el Vo.Bo. de la Gerencia Regional.
D5 ¢La instancia receptora le corresponde la autorizacion del apoyo?
SI: ContintGa en 14.
NO: Contintia en 15.
14. Registra los datos de la autorizacion del apoyo en SIPRO
Continua con la actividad 22.
15. Eiabora oficio de solicitud de autorizacion para enviarlo a la
instancia de autorizacion.
16. | Comité de Recibe oficio de solicitud de autorizacion.
itacion/ ité - —
17. ggggg;tgg:gg /Subcomlte ge Analiza la solicitud con base en las Reglas.
D6 | DEPNIFR/Coordinacion ¢ Autoriza la solicitud del Apoyo y el monto a otorgarse?
Regional o
SI: Continta en 20.
NO: Continta en 18.
18. | Comité de Emite resoluciéon negativa a la Coordinacion Regional / Agencia
Capacitacion/Subcomité de | de Crédito / Agencia Estatal / Corporativo.
Capacitacion /
DEPNIFR/Coordinacion
Regional
19. | Agente de Crédito Recibe la resolucion de la instancia de autorizaciéon y notifica al
Rural/Agente Estatal de solicitante sobre el rechazo del Apoyo.
Crédito Rural/ Gerente . -
Regional de Fin del Procedimiento.
Fomento/Agente
Corporativo/DEPNIFR
20. | Comité de Capacitacion/ Emite resolucion positiva a la Coordinacion Regional / AgenCIa de
Subcomité de Capacitacion | Crédito / Agencia Estatal / Corporativo.
/ DEPNIFR/Coordinacion
Regional

Fecha de Emision: 29-06 -2011
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' No. Responsable Descripcion

21. | Agente de Crédito
Rural/Agente Estatal de
Crédito Rural/ Gerente
Regional de
Fomento/Agente
Corporativo/DEPNIFR

Recibe la resolucion de la instancia de autorizacion y registra los
datos de la autorizacién del apoyo en SIPRO, e integra al
expediente el acuerdo de autorizaciéon del mismo.

PRIMERA MINISTRACION

22. | Beneficiario

Entrega la documentacién sefalada en las Reglas.

23. | Agente de Crédito
Rural/Agente Estatal de
Crédito Rural/Gerente
Regional de
Fomento/Agente
Corporativo/DEPNIFR

Revisa que la documentacion se apegue a los requisitos
establecidos en las Reglas e integra documentacion al expediente.

24. | Gerente Regional de
Fomento /Agente

Elabora oficio solicitando suficiencia presupuestal para el pago
correspondiente.

25, egmpar e Envia a la DEPNIFR mediante correo electrénico el oficio de
solicitud de suficiencia presupuestal.

26. | DEPNIFR Recibe el oficio-solicitud y verifica que la informacion coincida con
la del sistema SIPRO.

27. Se registra en el sistema SIPRO validacion de !a dispersion de la

solicitud.

Procedimiento para el pago de ministraciones del Programa de Capacitacion para Productores e
Intermediarios Financieros Rurales

28. | Agente de Crédito
Rural/Agente Estatal de
Crédito Rural/Gerente
Regional de
Fomento/Agente
Corporativo/DEPNIFR

Imprime la confirmacion de pago de la Ministraciéon

correspondiente y archiva en el expediente.

SUBSECUENTES MINISTRACION

ES

29. | Bené€ficiario

Entrega la documentacion sefialada en las Reglas.

30. | Agente de Crédito
Rural/Agente Estatal de

Crédito Rural/Gerente
Regional de
Fomento/Agente
Corporativo/DEPNIFR

31.

D7

Revisa que la documentacién recibida se apegue a los requisitos
establecidos en las Reglas.

Integra documentacion al expediente para el pago de la
Ministracion y verificar congruencia con la informacion capturada
en SIPRO.

¢ Se trata del Apoyo de Capacitacion o Consultoria para el Disefio
y Profesionalizacion de los Grupos de Productores, ER y EIF?

Sl: Continta en 32.
NO: Contintia en 36.

Fecha de Actualizacion: 01-02-2017
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[ Remite los productos a la Gerencia Regional de Fomento y |
Promocién de Negocios para su revision y validacion.

33. | Gerente Regional de Revisa productos y emite validacion.
D8 Zgg:é:g)sy FroMmasion e ¢ Es favorable la validaciéon?

Sl: Continta en 36.
NO: Contintia en 34.

34. Notifica observaciones al beneficiario para su atencion.

35. | Beneficiario Recibe observaciones a los productos y realiza modificaciones a
los productos entregables.

Regresa a la actividad 32.

36. | Agente de Crédito Elabora oficio solicitando suficiencia presupuestal para el pago de
Rural/Agente Estatal de la 2da ministracion.
37. ggzcij:)tgall?g;allGerente Envia a la DEPNIFR mediante correo electronico el oficio de
Fomento/Agente solicitud de suficiencia presupuestal.
Corporativo
38. | DEPNIFR Verifica que la informacién del oficio de solicitud coincida con la
del sistema SIPRO.
39. Registra en el sistema SIPRO validacion de la dispersion de la
solicitud.

Procedimiento para el pago de ministraciones del Programa de Capacitacion para Productores e
Intermediarios Financieros Rurales

40. | Agente de Crédito Consulta la confirmacién de pago de la Ministracion
Rural/Agente Estatal de correspondiente.
Crédito Rural/Gerente : - = — .
41. Regional de Imprime {a confirmacion de pago de la Ministracion
Fomento/Agente correspondiente y archiva en el expediente

CorporatlvolDEPNIFR

| 2 ~ FINDEPROCEDIMIENTO

=2 R SR R S e IR b P S A b ot G IR S RS [

Nota: Los Apoyos que requiera del pago de mas de una mmustracuon el procedlmlento se efectuara
conforme a la subsecuente ministracion.

Area que emite: Direccion General Adjunta'de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional 8 Clave: MAN-DGAPNCR-003}
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Procedimiento para el pago de ministraciones del Programa de Capacitacion para Productores e

Intermediarios Financieros Rurales

Responsable

1. | DEPNIFR | Firma folio-solicitud de dispersién y pago de la Ministracién y realiza el
tramite correspondiente.
2, Gerente de Administracion | Recibe folio-solicitud y verifica congruencia de datos en SIPRO, asi
de Recursos como la informacién contenida en el padrén de beneficiarios de
acuerdo al Manual de Operacién del Sistema Integral de Informacion
de Padrones de Programas Gubernamentales (SIIPP-G) publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 29 de junio de 2011.
D1 ¢ Informacion correcta?
SI: Contintia en 5.
NO: Continta en 3.
Solicita aclaraciones o correcciones a DEPNIFR
4, DEPNIFR Realiza aclaraciones y/o correcciones
Regresa a la actividad 1.
Gerente de Administracion | Prepara archivos de dispersion para su envio.
de Recursos — — -
Elabora Formato Unico de Requisicion de Recursos a la Tesoreria
(FURRT).
7 Revisa FURRT con la DEPNIFR y recaba las firma correspondientes.
8. Tramita FURRT ante el area de Presupuestos y Tesoreria para
dispersion de recursos.
9. Tesoreria Realiza pago de FURRT y confirma mediante envio de archivo de
dispersion, el cual incluye la fecha de dispersion.
10. Gerente de Administracion | Recibe confirmacion y carga archivos de dispersion en SIPRO.
D2 deiRecurecs ¢ Dispersién confirmada?
Sl: Contintia en 14.
NO: Continda en 11.
1. Solicita aclaraciones o correcciones derivados del rechazo de la
dispersion a DEPNIFR
12. DEPNIFR Solicita a la instancia de recepcion (Agente de Crédito Rural/Agente
Estatal de Crédito Rural/Gerente Regional de Fomento/Agente
Corporativo) realice aclaracién o correccion derivada del rechazo
13. Agente de Crédito Realiza aclaraciones y/o correcciones y notifica a la DEPNIFR.
Rural/Agente Estatal de .. .
Crédito Rural/Gerente Regresar a la actlvidad 1. \
Regional de
Fomento/Agente
Corporativo
14. Gerente de Administracion | Afecta presupuesto y notifica de manera electronica al area que

Area gue emite: Direccion General Adjunta de Promocion de Neqgocios y Coordinacion Regional
Fecha de Actualizacion: 01-02-2017
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Responsable Descripcion

| de Recursos tramito el pago del apoyo.

DEPNIFR Recibe la confirmacién de pago y notifica a la instancia de recepcién
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9. Anexo

Instancias de
Autorizacion del
Apoyo

Anexo “A” Montos por Instancia de Autorizacion

Agencia
de
Credito
Rural

Agencia
Estatal

Coordinacion

Regional

Subcomité de

Capacitacion
|

Programa de Capacitaciépara Productores e Intermediarios Financieros Rurales

DEPNIFR

Componente de Integracion y Desarrollo de Sujetos de Crédito

Comité de
Capacitacion

Mayores a Mayores a
- Hasta $4,000.00 $10,000.00
expediantos parala | $4000.00 | Hasta 30,000.00 ci
soFI)icitu 4 de gré dito del monto | $10,000.00 Sin facultad | $30,000.00 del
del Apoyo | del monto del monto del
Apoyo Apoyo
Capacitacion y
Consultoria para Hasta
el Disefio y $60,000.00
Profesionalizacion M.N. del Monto
de los Grupos de del Apoyo
Productores, ER
y EIF
Hasta
Equipamiento de ER j;orgf,gg'gg
Apoyo
Mayores a
Hasta $200,000.00 y
. $200,000.00 hasta
Equipamiento EIF del monto del | $400,000.00
Apoyo M.N. del monto
del Apoyo
Hasta Mayores a
Servicios Tecnolégicos gjorggﬁg'g& $200t,](;(;(t)a.00 y
para Corresponsales o ADOVO $500,000.00
Ventanillas de atencion pey M.N. del monto
del Apoyo
Hasta
Calificacion de EIF jéorgborgg'g;
Apoyo
Hasta Mayores a
$180,000.00 | $180,000.00 y
Desarrollo y del monto del hasta
Fortalecimiento Integral Apoyo $350,000.00
de las EIF M.N. del monto
del Apoyo

ue emite: Direceion General Adjunta de Promocion de Negocios ¥ Coordinagion Regional
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Instancias de
Autorizacion del

-—-—Mpoyow

: Agencia

Credito

C;orbrdin'a‘cic";n
Regional

de Agencia

Estatal

Subcomite de

ural

Capacitacion

DEPNIFR

A NACION/
AROLLO AGRC
ORESTALY P

Comite de
Capacitacion

Programa de Capacitacion para Productores e Intermediarios Financieros Rurales
Componente para Eventos Financieros o de Desarrollo Rural
Hasta Mayores a Mayores a Mayores a
: . $50,000.00 $50,000.00y | $200,000.00y | $500,000.00 y
Eventos Financieros o M.N. por hasta hasta hasta
de Desarrollo Rural. evento $200,000.00 $500,000.00 | $1,000,000.00
: M.N. por M.N. por M.N. por
evento evento evento
Programa de Capacitacion para Productores e Intermediarios Financieros Rurales
Componente de Capitalizacion
Para Contratar [ Para contratar
Para Contratar | unalinea una linea
una linea nueva de nueva de
nueva de crédito o crédito o
crédito o | fortalecimiento | fortalecimiento
fortalecimiento | para atencién | para atencion
Capitalizacion de EIF para atencion | @ Pequefos a Pequerfios
a Pequenfos Productores Productores
Productores de las EIF de las EIF
de las EIF acreditadas acreditadas
acreditadas mayores a mayores a
hasta $500,000.00 y | $1,000,000.00
$500,000.00 hasta y hasta
M.N. del $1,000,000.00 | $2,500,,000.00
monto del M.N. del M.N. del
Apoyo monto del monto del
Apoyo Apoyo.
Programa de Capacitacion para Productores e Intermediarios Financieros Rurales
Componente de Inversion en Capital Humano
Hasta
Apoyo de Becas para $2!\‘}|0I:IO%%IO 0
Estudios de Posgrado mofits dol
Apoyo
Apoyo para Cursos MayOios &
poyo p 0S Y Hasta $40,000.00
Talleres de Capacitacion
Diolomados en Areas $40,000.00 del | M.N.y hasta
y Diplomados e monto del | $80,000.00 del
Administrativas, ADAVD mionio del
Técnicas y Financieras. poy A
poyo ~
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FINANCIERA NACIONAL
DE DESARROLLO AGROPECUARIO,
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ANEXO B. Formatos

1.- Oficio para Autorizacion de Apoyos
2.- Oficio para solicitar pago de ministraciones.
3.- Oficio de rechazo de solicitud dirigido al beneficiario
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Ejemplo de Oficio para Autorizacion

Membrete con Logotipo actual

(Lugar y fecha)

OO0O0OOXXXXXXXXXXXXX
Coordinador Regional XXXXXX
Presente

Me refiero a la solicitud XXXXXXX, presentada por XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, ante Nombre de la
instancia de recepcion remitida a esta Nombre de la instancia de autorizacién, requiriendo la autorizacién
del apoyo XXXX, por un monto de $XXXXXXXXXXXXXX, al amparo del Programa de Capacitaciéon para
Productores e Intermediarios Financieros Rurales

Al respecto y toda vez que se ha dado cumplimiento con lo dispuesto por el apartado de poblacion objetivo
numeral XXXX y documentacion requerida para el tramite de la solicitud sefialada en el numeral XXXX de las
Reglas de Operacion de los Programas de Apoyo de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero para Acceder al Crédito y Fomentar la Integracion Econémica y Financiera para el
Desarrolio Rural, es procedente la autorizacion del apoyo de XXXXX en mencion.

Por lo que a fin de continuar con el tramite de pago correspondiente se debera remitir la documentacion
necesaria para la ministracion.

Sin mas por el momento, aproveche la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

XXXKXXXXXXKXXXKXX

Area que emite: Direccion General Adjunta de Promocién de Negocios y Coordinacion Regional __ Clave: MAN-DGAPNCR-003
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Ejemplo de Oficio para solicitar pago

(Lugar y fecha)

Asunto: Autorizacién de Afectacion Presupuestal y Pago de la Numero de ministracion/Numero total de
ministraciones Ministracion

(Nombre del Titular)

Director Ejecutivo de Promocion de
Negocios con Intermediarios Financieros
Rurales.

Presente.

Me permito hacer de su conocimiento que la Nombre de la instancia de autorizacién ha autorizado la(s)
solicitud(es) de apoyo que abajo se detalla(n), con base en lo establecido en el Anexo A (Montos por
instancia de autorizacién del Manual de Politicas y Procedimientos de Operacién del Programa (indicar
programa) una vez que se ha dictaminado: la elegibilidad del solicitante.

Del mismo modo, le informo que el beneficiario cuenta con opinion favorable del Servicio de Administracién
Tributaria (SAT) y del Instituto Mexicano del Seguro Social en la que se manifiesta el cumplimiento de las
obligaciones fiscales; asi como resultado favorable en la consulta de quebrantos para la Banca de Desarrollo.

Asimismo, le comento que se ha recabado documentacion soporte para el pago de la ministracion
correspondiente, documentacion que obra en poder de la instancia de recepcion.

Por ello, el expediente ha sido debidamente integrado y cuenta con la validaciéon de la Gerencia Regional de
Fomento y Promocion de Negocios de conformidad con lo establecido en el numeral 5.1.8 del Manual de
Politicas y Procedimientos de Operacion del Programa de Capacitacién para Productores e Intermediarios.
Financieros Rurales.

Por lo anterior y considerando que se cuenta con suficiencia presupuestal solicito a usted se realicen los
tramites de afectacion presupuestal y pago del Indicar porcentaje en numero de la ministracion
correspondiente% de la aportacion de la Financiera que corresponde a la Indicar nimero de ministracion,
ministracion de recursos que, en su caso, seran radicados en la cuenta del (de los) Prestador(es) de Servicios
o Proveedor(es), como se detalla a continuacion:

1 2

No. de solicitud de SIPRO

Fecha de recepcion de la solicitud

Tipo de
Apoyo

Solicitante
del Apoyo

Namero de Cliente

Monto total del Proyecto 100% (Con
IVA)

Monto o aportacién que cubrira la FND
(Con IVA)

Prestador
de Servicios (PS) o Proveedor(es)

Cuenta CLABE
del PS o Proveedor(es)




SHCP
SLURLTARIA DE HACIENDA
¥ CREDITO PUBLICO

=r“'“:y / FINANCIERA )
B K AGR( JARIO,
& )

1
DESARROLI

Indicar no. de ministraciéon
Ministracion (monto)
Beneficiarios (desagregado por,
personas morales hombres, mujeres y
poblacién indigena)

Tipo y Monto de Crédito Asociado
Numero de Crédito

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

(Nombre y cargo)
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SILRETARIA DE HACHNDA LA
Y OUREDIY PURLETO &

Ejemplo de Oficio para Rechazo

Membrete con Logotipo actual

(Lugar y fecha)

D 0.0.0.0.0.0.0.0.90.006060000¢004
XXXXXX
Presente

Me refiero a su escrito de fecha XXX del presente afio, mediante el cual solicita el apoyo consistente en
XXXX, por un monto de XXXXX.

Sobre el particular me permito comentarle que el principio que rige a la autorizacion de los apoyos depende
de la disponibilidad presupuestal de conformidad al numeral 6 Ultimo parrafo de las Reglas de Operacion el
cual establece:

“La autorizacién del apoyo se realizara acorde a los montos y porcentajes establecidos, de conformidad a las
facultades de cada instancia de autorizacién, en apego a los procedimientos internos de la Financiera y se

atenderan dependiendo el orden de entrada de la solicitud y de la disponibilidad presupuestal”.

Por lo anterior, me permito informarle que en este momento su solicitud no puede ser atendida debido a
(Indicar el motivo del rechazo).

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

XXXXXXXXXXXXXXXXX
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Fecha de Emision: 29-06-2011 Fecha de Actualizacion: 01-02-2017 Pagina 36 de 39




SHCP

SLCPETARIA DE HACIENDA
¥ CREDITO PUBLICO

10. Glosario

Concepto

i e e

gncia En plural o inuIr, a las agencias estatales, aecias de crédito ,
agencia corporativa o a los médulos de atencion crediticia de la Financiera.

Apoyo En plural o singular, a las aportaciones econémicas que los Beneficiarios
reciben en calidad de subsidio en cada Programa.

Beneficiarios Los Beneficiarios son la parte de la Poblacion Objetivo que recibe los
Apoyos habiendo cumplido los requisitos de elegibilidad que se establecen
en las Reglas.

GAR A la Gerencia de Administracion de Recursos.

Cédula de Se reconoce el documento expedido por la Secretaria de Hacienda y

Identificacion Crédito Publico, con el detalle del RFC del solicitante.

Fiscal

Cuenta Clabe Clave Bancaria Estandarizada, la cual constara de 18 digitos. Los digitos
tienen el significado siguiente:

BANCO PLAZA NUMERO DE CUENTA V
3 digitos 3 digitos 11 digitos 1
ple|B|p[rP[r]c|c|c]c|c|c]|c]|c]c]c]c|v
AN .
vV VERIFICACION

CLUNI A la Clave Unica del Registro Federal de Organizaciones de la Sociedad
Civil.

Comité Comité de Capacitacion de la Financiera.

Comprobante de Se define como la notificacion, correo electrénico o impresioén a través del

dispersion de SIPRO que se anexa al expediente y en la cual se puede verificar la

recursos dispersion de los recursos.

Comprobante de Es la evidencia del registro de la solicitud en el Sistema de Financiera

registro en Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (SIPRO).

SIPRO La informacién registrada debe coincidir con la informacién sefalada en la
solicitud.

Corporativo Oficinas Centrales del Financiera.

CR A las Coordinaciones Regionales de la Financiera.

CURP A la Clave Unica de Registro de Poblacion.

DEPNIFR Direccién Ejecutiva de Promocion de Negocios con IFR.

DGAPNCR A la Direccion General Adjunta Promocion de Negocios y Coordinacion
Regional.

Area que emite: Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Ré ional
Fecha de Emision: 29-06-2011 Fecha de Actualizacion: 01-02-2017
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Definicion

AL Y PESQUERC

Dispersion

" Transferencia bancaria electrénica para el pago del apoyo por cuenta y
orden del beneficiario.

Elegibilidad

Cumplimiento de requisitos del solicitante de apoyo.

ER

Empresa Rural, la persona moral que se dedica a la produccién de bienes
o servicios en el sector primario, o en cualquier otro sector econémico en
el medio rural.

EIF

Uniones de Crédito, Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo,
Sociedades Financieras Populares, Almacenes Generales de Deposito,
Sociedades Financieras de Objeto Multiple Reguladas y No Reguladas,
Sociedades Financieras de Objeto Limitado y Entidades Dispersoras de
Crédito, asi como otras figuras determinadas en la legislacion vigente, y
empresas u organizaciones que contribuyan con la Financiera Nacional
de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero en la dispersion
de crédito.

FODA

Es el resultado de la evaluacion de la situacion de una empresa a través
de sus fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, tal como
indican las siglas de la palabra y, de esta manera planificar una estrategia
del futuro.

IVA

Impuesto al Valor Agregado.

La Financiera

Al organismo descentralizado Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.

Linea de Crédito

Financiamientos otorgados por la Financiera Nacional de Desarrolio
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, que incluye el detalle de los
montos, de los tipos de crédito, términos y condiciones, que se establece
en funcién de los limites globales establecidos y de la capacidad de pago
del prospecto en andlisis y de la generacién de flujo de ingresos de cada

proyecto.

Ministracion En plural o singular, pagos parciales del Apoyo autorizado.

Poblacion A las personas fisicas o morales susceptibles de recibir Apoyos.

Objetivo

Productores Personas fisicas que intervienen en los procesos de fabricacion o
elaboracién de productos o servicios en el medio rural.

Programa Programa de Capacitacion para Productores e Intermediarios Financieros
Rurales.

PS Prestador de Servicios.

Red A la Red de Prestadores de Servicios de Financiera.

Reglas A las Reglas de Operaciéon de los programas de Apoyo de la Financiera
Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.

SANI-APF Sistema de Administracion de Normas Internas de la Administraciéon Publica
Federal.

SIPRO Sistema Integral de Promocion, en el que se registra la operacion de los

Area gue emite: Direccion General Adjunta de Promocion de Neqocios y Coordinacion Regional

Fechade Emision: 29-06-2011

Clave:MAN-DGAPNCR-003
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Concepto

~ Apoyos del Programa.
Solicitud Solicitud de Apoyos FN-RO-01 o FN-RO-02

Area gue emite: Direccion General Adjunta de Promocion de Neqocios y Coordinacion Regional Clave:MAN-DGAPNCR-0[3
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