CONTRATO No. A-AAI-33901-048-18

CONTRATO PLURIANUAL PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA PRACTICA
DE LA AUDITORIA NO. 04/2018 DENOMINADA “TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION”,
PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA FRACCION Ill DEL ARTICULO 160 DE LAS
DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL APLICABLES A LAS INSTITUCIONES DE
CREDITO EMITIDAS POR LA COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES Y LO
APROBADO EN EL PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DEL AREA DE AUDITORIA
INTERNA DE LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL,
FORESTAL Y PESQUERO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2018, QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL,
FORESTAL Y PESQUERO, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LIC. OSCAR
MENDOZA HENRIQUEZ, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, QUIEN OCUPA EL
CARGO DE DIRECTOR EJECUTIVO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, A
QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE LE DENOMINARA
“LA FINANCIERA”; Y POR LA OTRA PARTE, LA SOCIEDAD “KINAKUTA, S. DE R. L. DE
DE C. V.”, A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE LE
DENOMINARA “EL PROVEEDOR?”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. JUAN
ANTONIO LUGO AGUILAR, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL; A QUIENES DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, DE ACUERDO A LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

I DECLARA “LA FINANCIERA”, A TRAVES DE SU APODERADO LEGAL BAJO
FORMAL PROTESTA DE DECIR VERDAD:

A) QUE ES UN ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL, SECTORIZADO EN LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO, CON PERSONALIDAD JURfDICA Y PATRIMONIO PROPIO, DE
CONFORMIDAD A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 1° DE LA LEY ORGANICA DE
“LA FINANCIERA”, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL
26 DE DICIEMBRE DEL 2002; ASi COMO LOS ARTiCULOS 1°, 3° FRACCION | Y 45
DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

B) QUE EL 10 DE ENERO DE 2014 FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL ‘DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN, ADICIONAN Y
DEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES EN MATERIA FINANCIERA Y SE EXPIDE
LA LEY PARA REGULAR LAS AGRUPACIONES FINANCIERAS” Y EN EL ARTICULO
DECIMO NOVENO SE MODIFICO LA DENOMINACION DE LA LEY ORGANICA DE
LA FINANCIERA RURAL PARA QUEDAR COMO “LEY ORGANICA DE LA
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL
Y PESQUERQO"; ASIMISMO, EN EL ARTICULO VIGESIMO PRIMERO FRACCION VI
DE LAS DISPOSICIONES TRANSITORIAS SE ESTABLECIO QUE CUANDO EN
CUALQUIER DECRETO, CODIGO, LEY, REGLAMENTO O DISPOSICIONES
JURIDICAS EMITIDAS CON ANTERIORIDAD A LA ENTRADA EN VIGOR DEL
DECRETO DE REFORMA, ASi COMO TODOS LOS CONTRATOS, CONVENIOS Y
DEMAS ACTOS JURIDICOS CELEBRADOS POR LA INSTITUCION, HAGAN
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REFERENCIA A LA FINANCIERA RURAL, SE ENTENDERA QUE HACEN
REFERENCIA A LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO,
RURAL, FORESTAL Y PESQUERO.

QUE, PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNQIONES, REQUIERE CONTAR CON
LOS SERVICIOS QUE SE CONTRATAN A TRAVES DEL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO.

QUE CUENTA CON LAS FACULTADES LEGALES SUFICIENTES PARA CELEBRAR
EL PRESENTE CONTRATO DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 51 DEL ESTATUTO ORGANICO DE LA FINANCIERA NACIONAL DE
DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO, Y ACREDITA
SU PERSONALIDAD CON EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO
134,901, LIBRO NO. 2,214, DE FECHA 18 DE ABRIL DE 2017, OTORGADA ANTE LA
FE DEL LIC. AMANDO MASTACHI AGUARIO, NOTARIO EUBLICO NUMERO 121 DE
LA CIUDAD DE MEXICO, INSCRITO EN EL REGISTRO PUBLICO DE ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS (REPODE) BAJO EL FOLIO NUMERO 7-7-26042017-115426,
DE FECHA 26 DE ABRIL DE 2017, LAS CUALES NO LE HAN SIDO REVOCADAS O
LIMITADAS EN FORMA ALGUNA HASTA LA FECHA.

QUE EL PRESENTE CONTRATO SE ADJUDICO A "EL PROVEEDOR" MEDIANTE
EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA, PREVISTA EN LOS
ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, 26 FRACCION Ill, 28 FRACCION |, 42 Y 46 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE SECTOR PUBLICO.

QUE SENALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES A QUE
HAYA LUGAR, EL UBICADO EN AGRARISMO NUMERO 227, QUINTO PISO,
COLONIA ESCANDON, DELEGACION MIGUEL HIDALGO, C.P. 11800, CIUDAD DE
MEXICO.

QUE SE ENCUENTRA INSCRITA EN EL REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES BAJO LA CLAVE FRU021226V91.

QUE EN TERMINOS DE LOS ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 50 DE LA LEY
FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA, 147 Y 148 DE
SU REGLAMENTO, ASi COMO LAS DIRECTRICES A QUE DEBERA SUJETARSE EL
TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE LA FINANCIERA NACIONAL DE
DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO PARA LA
AUTORIZACION PRESUPUESTARIA PARA LA CELEBRACION DE LOS
CONTRATOS PLURIANUALES DE OBRAS PUBLICAS, ADQUISICIONES Y
ARRENDAMIENTOS DE SERVICIOS, CUENTA CON EL OFICIO DG/047/2018, DE
FECHA 16 DE MAYO DE 2018, SUSCRITO POR SU TITULAR, MEDIANTE EL CUAL
AUTORIZA COMPROMETER RECURSOS PRESUPUESTARIOS PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2019.

Pagina 2 de 25.



J)

A)

A -: : :
X0~
< _¢¢‘ "

CONTRATO No. A-AAI-33901-048-18

QUE LOS RECURSOS CORRESPONDIENTES PARA CUBRIR LOS COMPROMISOS
DEL EJERCICIO 2019, ESTARAN SUJETOS PARA FINES DE SU EJECUCION Y
PAGO AL PRESUPUESTO QUE APRUEBE LA H. CAMARA DE DIPUTADOS PARA
DICHOS EJERCICIOS FISCALES, POR LO QUE SUS EFECTOS ESTARAN
CONDICIONADOS A LA EXISTENCIA DE LOS RECURSOS PRESUPUESTARIOS
RESPECTIVOS, SIN QUE LA NO REALIZACION DE LA REFERIDA CONDICION
SUSPENSIVA ORIGINE RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA “LAS PARTES”.

QUE PARA EL EJERCICIO FISCAL 2018, CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL PARA HACER FRENTE A LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL
PRESENTE CONTRATO, CORRESPONDIENTES A LA PARTIDA PRESUPUESTAL
NUMERO 33901, “SUBCONTRATACION DE SERVICIOS CON TERCEROS’,
AUTORIZADA POR LA GERENCIA DE PRESUPUESTO MEDIANTE SUFICIENCIA
PRESUPUESTAL BAJO EL FOLIO NUMERO GP-170-2018, DE FECHA 12 DE JULIO
DE 2018.

QUE COMPARECE A LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO EN SU CALIDAD DE
APODERADO LEGAL. ESTA RESPONSABILIDAD QUEDARA A CARGO DEL
SERVIDOR PUBLICO QUE SUSTITUYA A LA PERSONA ANTERIORMENTE
SENALADA.

QUE LA M. A. P. CRISTINA GARCIA LOPEZ, COMPARECE A LA FIRMA DEL
PRESENTE CONTRATO EN SU CALIDAD DE AUDITORA INTERNA, POR SER
TITULAR DEL AREA REQUIRENTE Y RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO EN “LA
FINANCIERA”. ESTA RESPONSABILIDAD QUEDARA A CARGO DEL SERVIDOR
PUBLICO QUE SUSTITUYA A LA PERSONA ANTERIORMENTE SENALADA.

DECLARA “EL PROVEEDOR” A TRAVES DE SU APODERADO LEGAL BAJO
FORMAL PROTESTA DE DECIR VERDAD:

QUE ES UNA SOCIEDAD MERCANTIL DEBIDAMENTE CONSTITUIDA DE
CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.
ACREDITANDO SU EXISTENCIA LEGAL MEDIANTE LA ESCRITURA PUBLICA
NUMERO 40,927, LIBRO 1,489, DE FECHA 27 DE OCTUBRE DE 2010, PASADA
ANTE LA FE DEL LIC. PLACIDO NUNEZ BARROSO, NOTARIO PUBLICO NUMERO
157 DEL ENTONCES DISTRITO FEDERAL, HOY CIUDAD DE MEXICO, LA CUAL
QUEDO INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE
COMERCIO DEL ENTONCES DISTRITO FEDERAL, HOY CIUDAD DE MEXICO,
BAJO EL FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO NUMERO 426953-1 DE FECHA 23 DE
NOVIEMBRE DE 2010.

QUE LA SOCIEDAD TIENE COMO OBJETO, REALIZAR ENTRE OTRAS
ACTIVIDADES LAS SIGUIENTES: DESARROLLO DE PROGRAMAS DE COMPUTO,
ASi COMO LA CREACION, DISENO Y ACTUALIZACION DE PORTALES DE
INTERNET Y PROGRAMAS DE COMPUTO QUE SE USEN PARA LA CREACION Y
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MODIFICACION DE DICHOS PORTALES DE INTERNET ASi COMO EL
DESARROLLO Y ASESORIA DE NUEVOS ESQUEMAS Y TECNICAS DE CREACION
DE EMPRESAS Y DE NEGOCIOS CON NUEVAS TECNOLOGIAS TANTO
CIBERNETICAS, ELECTRONICAS Y COMPUTACIONALES Y TODO LO
INVOLUCRADO CON EL CIBERESPACIO.

QUE CUENTAN CON LAS FACULTADES LEGALES NECESARIAS Y SUFICIENTES
PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO Y ADQUIRIR EN NOMBRE DE SU
REPRESENTADA LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE EN EL MISMO SE
ESTIPULAN, Y ACREDITA SU PERSONALIDAD EN LOS TERMINOS DE LA POLIZA
NUMERO 9,740, DE FECHA 23 DE NOVIEMBRE DE 2015, PASADAANTE LA FE DEL
CORREDOR PUBLICO NUMERO 22 DEL ENTONCES DISTRITO FEDERAL, HOY
CIUDAD DE MEXICO, JOSE FRANCISCO ALEJANDRO RUIZ ROBLES, LAS CUALES
NO LES HAN SIDO MODIFICADAS, REVOCADAS O LIMITADAS EN FORMA
ALGUNA HASTA LA FECHA.

QUE SE ENCUENTRA INSCRITA EN EL REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES BAJO LA CLAVE KIN1010275J9.

QUE SENALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES A QUE
HAYA LUGAR, EL UBICADO EN AVENIDA INSURGENTES SUR NUMERO 1647,
PISO 1 INTERIOR A, COLONIA SAN JOSE DE INSURGENTES, DELEGACION
BENITO JUAREZ, CIUDAD DE MEXICO, C.P. 03900.

QUE NO RESULTAN APLICABLES A SU REPRESENTADA O A CUALQUIERA DE SUS
SOCIOS O MIEMBROS, LAS RESTRICCIONES ESTABLECIDAS EN LOS
ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y EN LA LEY GENERAL DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS O, EN SU CASO, EN LANORMATIVIDAD
VIGENTE APLICABLE.

QUE MEDIANTE ESCRITO DE FECHA 19 DE JULIO DE 2018, “EL PROVEEDOR”
MANIFESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, SER UNA EMPRESA MICRO,
DE CONFORMIDAD CON LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LA FRACCION I
DEL ARTICULO 3 DE LA LEY PARA EL DESARROLLO DE LA COMPETITIVIDAD DE
LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA, Y DE CONFORMIDAD CON EL
ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE LA ESTRATIFICACION DE LAS MICRO,
PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION CON FECHA 30 DE JUNIO DE 2009.

QUE HA PRESENTADO A “LA FINANCIERA” LA CONSTANCIA VIGENTE EMITIDA
POR EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS
TRABAJADORES (INFONAVIT), EN CUMPLIMIENTO A LO PREVISTO EN EL
ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION. LA MISCELANEA
FISCAL APLICABLE AL CASO EN PARTICULAR Y EL ACUERDO DEL H. CONSEJO
DE ADMINISTRACION DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA
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PARA LOS TRABAJADORES POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS PARA LA
OBTENCION DE LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA DE
APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS, PUBLICADO EN EL
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL DiA 28 DE JUNIO DE 2017, EN LA CUAL
SE ADVIERTE QUE NO EXISTE ANTECEDENTE DE REGISTRO PATRONAL ANTE
EL INSTITUTO.

QUE PARA LOS EFECTOS DE LO PREVISTO EN EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO
FISCAL DE LA FEDERACION, HA PRESENTADO A “LA FINANCIERA” EL
DOCUMENTO VIGENTE EXPEDIDO POR EL SERVICIO DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA (SAT) EN EL QUE SE EMITE OPINION POSITIVA SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES PREVISTAEN LAREGLA 2.1.31
DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA 2018 PUBLICADA EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION EL DiA 22 DE DICIEMBRE DE 2017.

PARA EL CUMPLIMIENTO DE LO PREVISTO EN LOS ACUERDOS
ACDO.SA1.HCT.101214/281 P.DIR Y SU ANEXO UNICO PUBLICADO EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION CON FECHA 27 DE FEBRERO DE 2015 Y
ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION CON FECHA 03 DE ABRIL DE 2015 DEBIDO A QUE SUS
COLABORADORES LABORAN BAJO EL REGIMEN DE PERSONAS FiSICAS CON
ACTIVIDAD EMPRESARIAL, PRESENTA DOCUMENTO EMITIDO POR EL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS), EN EL QUE SE ESTABLECE QUE NO SE
LOCALIZO NINGUN REGISTRO PATRONAL ASOCIADO A SU REGISTRO FEDERAL
DE CONTRIBUYENTES, POR LO QUE NO SE PUEDE EMITIR OPINION DE
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD
SOCIAL..

QUE TODA LA DOCUIVIENTAQION E INFORMACION QUE HA ENTREGADO A “LA
FINANCIERA" PARA EL ANALISIS Y ESTUDIO DE OTORGAMIENTO DE ESTE
CONTRATO, ES CORRECTAY VERDADERA.

QUE CONOCE LA L)BICACION DE LAS INSTALACIONES DE “LA FINANCIERA”, A
LA QUE PRESTARA LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

QUE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO LOS PRESTARA DE
MANERA INDEPENDIENTE Y CON RECURSOS PROPIOS, AJENOS A “LA
FINANCIERA”, POR LO QUE RECONOCE QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO
CONSTITUYE EXCLUSIVAMENTE LA CONTRATACION DE SERVICIOS Y DE
NINGUNA MANERA GENERA DERECHOS DE CARACTER LABORAL.

DECLARACION DE “LAS PARTES”:

QUE, DE ACUERDO CON LAS ANTERIORES DECLARACIONES, “LAS PARTES” SE
RECONOCEN LA PERSONALIDAD JURIDICA Y LA CAPACIDAD LEGAL QUE OSTENTAN Y
QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, EL CUAL NO SE
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ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, MALA FE, ERROR O CUALQUIER OTRO VICIO DEL
CONSENTIMIENTO QUE PUDIERA AFECTARLO DE INEXISTENCIA O NULIDAD,
SUJETANDO SUS DERECHOS Y OBLIGACIONES AL CONTENIDO DE LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- EN TERMINOS Y CONDICIONES DEL PRESENTE
CONTRATO “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA CON “LA FINANCIERA” A PRESTAR LOS
SERVICIOS PARA LA PRACTICA DE LA AUDITORIA NO. 04/2018 DENOMINADA
“TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION” PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA FRACCION IIl
DEL ARTICULO 160 DE LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL APLICABLES A
LAS INSTITUCIONES DE CREDITO EMITIDAS POR LA COMISION NACIONAL BANCARIA
Y DE VALORES Y LO APROBADO EN EL PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DEL AREA DE
AUDITORIA INTERNA DE LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO
2018, EN ADELANTE “LOS SERVICIOS”, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN
LOS TERMINOS DE REFERENCIA (SOLICITUD DE COTIZACION), LOS CUALES UNA VEZ
RUBRICADOS POR “LAS PARTES”, SE AGREGAN AL PRESENTE CONTRATO COMO
ANEXO UNO, PARA FORMAR PARTE INTEGRANTE DEL MISMO.

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PRESTAR “LOS SERVICIOS” MATERIA DEL PRESENTE
CONTRATO EN LOS DOMICILIOS SENALADOS POR “LA FINANCIERA”.

ASIMISMO “LA FINANCIERA” Y “EL PROVEEDOR” CONVIENEN EXPRESAMENTE QUE
EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LOS TERMINOS DE REFERENCIAY EL PRESENTE
CONTRATO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN LOS TERMINOS DE REFERENCIA.

SEGUNDA.- ENTREGABLES.- DERIVADO DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”
QUE POR ESTE MEDIO SE CONTRATAN, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A ENTREGAR
AL AREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL
PRESENTE CONTRATO DE “LA FINANCIERA” LOS ENTREGABLES DE ACUERDO A LOS
TERMINOS, CONDICIONES, METODOLOGIAS Y PLAZOS ESTABLECIDOS EN EL ANEXO
UNO.

LOS ENTREGABLES EN CUESTION SE TENDRAN POR RECIBIDOS CUANDO ESTOS
CUMPLAN CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL
ANEXO UNO, A ENTERA SATISFACCION DE “LA FINANCIERA”. DICHOS ENTREGABLES
SERAN Y QUEDARAN BAJO RESGUARDO DEL AREA REQUIRENTE Y RESPONSABLE DE
ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO EN “LA
FINANCIERA”.

TERCERA.- PRECIO.- COMO CONTRAPRESTACION DE “LOS SERVICIOS” DEL
PRESENTE CONTRATO, “LA FINANCIERA” SE OBLIGA A PAGAR A “EL PROVEEDOR”
LA CANTIDAD DE $498,600.00 (CUATROCIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL SEISCIENTOS
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PESOS 00/100 M.N.), MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO Y DEMAS IMPUESTOS
QUE PROCEDAN, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA COTIZACION
PRESENTADA POR “EL PROVEEDOR”, LA CUAL UNA VEZ RUBRICADA POR “LAS
PARTES” SE AGREGA AL PRESENTE CONTRATO COMO ANEXO DOS PARA FORMAR
PARTE INTEGRANTE DEL MISMO.

“EL PROVEEDOR” EXPRESA QUE EL MONTO PACTADO INCLUYE TODOS LOS COSTOS
PARA LA ADECUADA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”. EN CONSECUENCIA, “LAS
PARTES” CONVIENEN QUE NO SE RECONOCERA‘N INCREMENTOS A LOS MISMOS,
POR LO QUE EL PRECIO UNITARIO PERMANECERA FIJO DURANTE LA VIGENCIA DEL
PRESENTE CONTRATO, POR LO QUE BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA “LA
FINANCIERA” ESTARA OBLIGADA A CUBRIR ALGUNA SUMA ADICIONAL POR “LOS
SERVICIOS”.

CUARTA.- FORMA DE PAGO.- PARA QUE LA OBLIGACION DE PAGO SE HAGA EXIGIBLE
A “LA FINANCIERA”, “EL PROVEEDOR” PREVIAMENTE DEBERA PRESTAR “LOS
SERVICIOS” A ENTERA SATISFACCION DE “LA FINANCIERA” Y DEBERA CUMPLIR CON
LOS SIGUIENTES REQUISITOS:

A) QUE “EL PROVEEDOR” ENVIE AL AREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO EN “LA
FINANCIERA”, AL CORREO ELECTRONICO QUE PARA TAL EFECTO LE INDIQUE DICHA
AREA, EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR INTERNET
CORRESPONDIENTE(S) EN SUS VERSIONES .XML Y .PDF, EL(LOS) QUE DEBERA(N) DE
CUMPLIR CON TODOS LOS REQUISITOS FISCALES ESTABLECIDOS EN LAS
DISPOSICIONES TRIBUTARIAS APLICABLES;

B) QUE JUNTO CON EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR
INTERNET REFERIDO(S), “EL PROVEEDOR” ANEXARA LA DOCUMENTACION QUE
ACREDITE LA OPORTUNA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”: Y

C) QUE EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR INTERNET
CORRESPONDIENTE(S) Y LA DOCUMENTACION A QUE SE REFIERE EL INCISO
ANTERIOR CUMPLAN CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS
EN EL PRESENTE CONTRATO A ENTERA SATISFACCION DE “LA FINANCIERA”,
INCLUYENDO LOS ARCHIVOS ELECTRONICOS CON TERMINACION XML Y .PDF.

“LA FINANCIERA” SE OBLIGA A PAGARLE A “EL PROVEEDOR” EN EL DOMICILIO
SENALADO POR “LA FINANCIERA” EN LAS DECLARACIONES DEL PRESENTE
INSTRUMENTO O PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DE “EL PROVEEDOR” A
TRAVES DE MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO A LA CUENTA BANCARIA QUE SENALE
EL MISMO, DICHOS PAGOS SE REALIZARAN EN MONEDA NACIONAL, EN DOS
EXHIBICIONES, DENTRO DE LOS VEINTE DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE
LA RECEPCION DE EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR
INTERNET CORRESPONDIENTE(S).
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EN CASO DE CORRECCIONES A EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES)
POR INTERNET, DENTRO DE LOS TRES DIAS HABILES SIGUIENTES AL DE SU
RECEPCION, “LA FINANCIERA” A TRAVES DEL AREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR
Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, INDICARA
POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” LAS DEFICIENCIAS QUE DEBERA CORREGIR, PARA
QUE UNA VEZ CORREGIDAS LO(S) PRESENTE DE NUEVA CUENTA PARA REINICIAR EL
TRAMITE DE PAGO. EL TIEMPO QUE TRANSCURRA ENTRE LA ENTREGA DEL
MENCIONADO ESCRITO Y HASTA QUE “EL PROVEEDOR” PRESENTE LAS
CORRECCIONES, NO SE COMPUTARA DENTRO DEL PLAZO PARA EL PAGO.

S| HUBIERE PAGOS EN EXCESO SE DEBERAN REINTEGRAR DICHAS CANTIDADES AL
DIA SIGUIENTE A AQUEL EN QUE SE SOLICITEN, Y SE CUBRIRAN INTERESES
CONFORME AL ARTICULO 51 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

QUINTA.- VIGENCIA.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA CON “LA FINANCIERA” A PRESTAR
“LOS SERVICIOS” OBJETO DE ESTE CONTRATO, DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMO,
QUE SERA DEL 1° DE AGOSTO DE 2018 Y HASTA EL 31 DE ENERO DE 2019.

CONCLUIDO EL TERMINO DEL PRESENTE CONTRATO, NO PODRA HABER PRORROGA
AUTOMATICA POR EL SIMPLE TRANSCURSO DEL TIEMPO Y TERMINARA SIN
NECESIDAD DE DARSE AVISO ENTRE “LAS PARTES”.

SEXTA.- OTORGAMIENTO DE PRORROGAS.- CUANDO SE PRESENTE CASO FORTUITO
U OCURRAN CAUSAS DE FUERZA MAYOR, “EL PROVEEDOR” PODRA SOLICITAR A “LA
FINANCIERA” LE SEA OTORGADA UNA PRORROGA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO, DICHA SOLICITUD DEBERA SER
PRESENTADA POR ESCRITO, DEBIDAMENTE FUNDADA Y MOTIVADA Y CON CINCO
DIAS HABILES DE ANTICIPACION CUANDO SEA POSIBLE O BIEN, DENTRO DE LOS
CINCO DIAS HABILES POSTERIORES AL EVENTO, AL AREA REQUIRENTE DE “LA
FINANCIERA”, QUIEN DETERMINARA LA PROCEDENCIA DE OTORGAR O NO DICHA
PRORROGA.

EN EL SUPUESTO DE QUE “EL PROVEEDOR” OBTENGA LA PRORROGA
CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE APLAZAR LA FECHA O PLAZO PARA LA
PRESTACION DE “LOS SERVICIOS” DEBERA DE FORMALIZARSE EL CONVENIO
MODIFICATORIO RESPECTIVO, NO PROCEDIENDO LA APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES.

TRATANDOSE DE CAUSAS IMPUTABLES A “LA FINANCIERA” NO SE REQUERIRA DE LA
SOLICITUD POR ESCRITO DE “EL PROVEEDOR”, EN ESTE SUPUESTO NO PROCEDERA
LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO Y “LA FINANCIERA”
PODRA MODIFICAR LA FECHA O PLAZO PARA LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”,
PARA LO CUAL DEBERA DE NOTIFICAR A “EL PROVEEDOR” CON CINCO DIAS HABILES
DE ANTICIPACION, A EFECTO DE QUE SE PROCEDA A LA FORMALIZACION DEL
CONVENIO MODIFICATORIO RESPECTIVO.
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EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” NO OBTENGA LA PRORROGA DE REFERENCIA,
POR SER CAUSA IMPUTABLE A ESTE EL ATRASO, SE HARA ACREEDOR A LA
APLICACION DE LA PENA CONVENCIONAL CORRESPONDIENTE.

SEPTIMA.- OBLIGACIONES.- ADEMAS DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL
PRESENTE CONTRATO, PARA LA ADECUADA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”, “EL
PROVEEDOR” SE OBLIGA A:

1. ASISTIR INDISTINTAMENTE A TODAS LAS REUNIONES A LAS QUE LO
CONVOQUE “LA FINANCIERA” A EFECTO DE SOLUCIONAR CUALQUIER
PROBLEMATICA QUE SE PRESENTE CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE “LOS
SERVICIOS” Y OBLIGACIONES A SU CARGO Y A DAR CUMPLIMIENTO A LOS
ACUERDOS QUE EN LAS MISMAS SE EMITAN.

2. PRESENTAR LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION QUE EN SU MOMENTO SE
REQUIERA RELACIONADA CON EL PRESENTE CONTRATO, PARA LOS EFECTOS
Y EN LOS TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 107 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO.

3. QUE EN CASO DE QUE DERIVADO DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”,
“EL PROVEEDOR” PROVOQUE UN DANO O PERJUICIO TEMPORAL O
PERMANENTE A “LA FINANCIERA”, “EL PROVEEDOR” SE COMPROMETE A
REPARAR EL DANO O PERJUICIO CAUSADO A “LA FINANCIERA”.

OCTAVA.- CALIDAD.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA APRESTAR “LOS SERVICIOS” CON
TODA SU CAPACIDAD Y DILIGENCIA, DEBIENDO OBSERVAR Y DAR ESTRICTO
CUMPLIMIENTO A TODAS Y CADA UNA DE LAS NORMAS LEGALES Y ADMINISTRATIVAS
APLICABLES A “LOS SERVICIOS”, MANIFESTANDO QUE CUENTA CON LOS RECURSOS
MATERIALES, FINANCIEROS Y HUMANOS NECESARIOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE
“LOS SERVICIOS” SOLICITADOS, GARANTIZANDO CON ESTO QUE EL OBJETO DE ESTE
CONTRATO SEA PRESTADO CON LA CALIDAD REQUERIDA PARA TAL EFECTO.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” QUEDA OBLIGADO ANTE “LA FINANCIERA” A
RESPONDER DE LA CALIDAD DE “LOS SERVICIOS”, ASi COMO DE CUALQUIER OTRA
RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN EL
PRESENTE CONTRATO Y/O EN LA LEGISLACION APLICABLE Y EN CASO QUE SE
REQUIERA, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PRESTAR NUEVAMENTE “LOS
SERVICIOS” SIN COSTO ALGUNO PARA “LA FINANCIERA” A MAS TARDAR DENTRO
DEL PLAZO QUE PARA TALES EFECTOS SE SENALE EN LA NOTIFICACION QUE
REALICE “LA FINANCIERA”.

DE IGUAL MANERA “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA ANTE “LA FINANCIERA” A

RESPONDER DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS EN LA CALIDAD DE LA
PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”, ASI COMO DE CUALQUIER OTRA
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RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN EL
PRESENTE CONTRATO Y/O EN LA LEGISLACION APLICABLE.

NOVENA.- RESPONSABILIDAD PROFESIONAL.- EN EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR” SERA RESPONSABLE DE LOS DANOS
Y PERJUICIOS QUE SUFRA “LA FINANCIERA” CON MOTIVO DE SU ACTUACION
PROFESIONAL, TECNICA Y/O LABORAL EN FORMA NEGLIGENTE O DOLOSA.

“EL PROVEEDOR”, SE OBLIGA A CUBRIR A “LA FINANCIERA” LAS CANTIDADES QUE,
POR SU ACTUACION NEGLIGENTE O DOLOSA, INCLUYENDO LA DE SUS EMPLEADOS,
TENGA QUE PAGAR “LA FINANCIERA”, SIN PERJUICIO DE QUE “LA FINANCIERA”
EJERZA LAS ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS RELACIONADAS CON LOS
ACTOS ANTES INDICADOS.

DECIMA.- FIANZA DE CUMPLIMIENTO PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR” EN TERMINOS DE LO
DISPUESTO POR EL ARTICULO 48 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SE OBLIGA A PRESENTAR A “LA FINANCIERA”
EN UN PLAZO MAXIMO DE 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FIRMA DEL
PRESENTE INSTRUMENTO, UNA POLIZA DE FIANZA EXPEDIDA POR UNA INSTITUCION
DE FIANZAS AUTORIZADA PARA ELLO, POR LA CANTIDAD EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ
POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO, MISMA QUE DEBERA CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

A) PROVENIR DE INSTITUCION AFIANZADORA AUTORIZADA POR LA SECRETARIA
DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

B) SER EXPEDIDA A FAVOR DE “LA FINANCIERA".

C) CONTENER LA INDICACION DEL IMPORTE TOTAL GARANTIZADO CON NUMERO
Y LETRA.

D) LA INFORMACION CORRESPONDIENTE AL NUMERO DE CONTRATO, SU FECHA
DE FIRMA, ASi COMO LA ESPECIFICACION DE LAS OBLIGACIONES
GARANTIZADAS.

E) NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL DE “EL PROVEEDOR?”.

F) DOMICILIO DE “EL PROVEEDOR”.

G) QUE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE HARA EFECTIVA POR EL MONTO
TOTAL DE LA OBLIGACION GARANTIZADA.

H) QUE LA AFIANZADORA EXPRESAMENTE CONSIENTE EN QUE: 1) LA
FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES
CONTENIDAS EN EL CONTRATO; 2) PARA CANCELAR LA FIANZA, SERA
REQUISITO CONTAR CON LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES; 3) LA FIANZA PERMANECERA VIGENTE
DURANTE EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION QUE GARANTICE Y
CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA AL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASi COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION
DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O DE LOS JUICIOS QUE SE
INTERPONGAN Y HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA QUE QUEDE
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FIRME; 4) LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION PREVISTOS EN LA LEY DE INSTITUCIONES
DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN
PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO DE INDEMNIZACION POR MORA,
CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPQRANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE
FIANZA REQUERIDA; 5) PAGARA A “LA FINANCIERA” LA CANTIDAD
GARANTIZADA, O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA POSTERIORMENTE
A QUE SE LE HAYA APLICADO A “EL PROVEEDOR” LA TOTALIDAD DE LAS
PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO, MISMAS QUE
NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR
CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; 6) QUE EN
CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE “EL PROVEEDOR”, PODRA
RECLAMARSE EL PAGO DE LA FIANZA POR CUALQUIERA DE LOS
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279, 280 Y 282 DE LA
LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, O BIEN A TRAVES DEL
ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE
SERVICIOS FINANCIEROS.

EN EL SUPUESTO DE QUE EL MONTO, PLAZO O VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO
SE MODIFIQUE, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A MANTENER LA FIANZA EN EL
PORCENTAJE IGUAL AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MISMO.

“LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE, EN VIRTUD DE LA VIGENCIA PLURIANUAL DEL
PRESENTE CONTRATO, LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DEBERA SER OTORGADA POR
EL PORCENTAJE QUE CORRESPONDA DEL MONTO TOTAL POR EROGAR EN EL
EJERCICIO FISCAL DE QUE SE TRATE Y DEBERA SER RENOVADA CADA EJERCICIO
POR EL MONTO A EROGAR EN EL MISMO, LA CUAL DEBERA PRESENTARSE A “LA
FINANCIERA” A MAS TARDAR DENTRO DE LOS PRIMEROS DIEZ DIAS NATURALES DEL
EJERCICIO FISCAL QUE CORRESPONDA.

ASIMISMO “EL PROVEEDOR” PODRA SOLICITAR A “LA FINANCIERA” QUE NO SEA
SUSTITUIDA LA GARANTIA OTORGADA EN EL PRIMER EJERCICIO FISCAL, SIEMPRE Y
CUANDO ESTA CUMPLA TODOS LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL SEGUNDO
PARRAFO DEL ARTICULO 87 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

DECIMA PRIMERA.- PENA CONVENCIONAL.- PARA EL CASO EN QUE “EL PROVEEDOR”
SE ATRASE EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS FECHAS PACTADAS PARA LA PRESTACION
O ENTREGA DE “LOS SERVICIOS” DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, S
APLICARA UNA PENA CONVENCIONAL DEL 2.5% (DOS PUNTO CINCO POR CIENTO)
POR CADA DIiA NATURAL DE ATRASO SOBRE EL VALOR DE “LOS SERVICIOS” NO
PRESTADOS O ENTREGADOS OPORTUNAMENTE Y HASTA LA ENTERA SATISFACCION
DE “LA FINANCIERA”, DE ACUERDO A LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTIPULADOS
EN EL ANEXO UNO.
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EN EL SUPUESTO DE QUE “LA FINANCIERA” HAGA EFECTIVAS PENAS
CONVENCIONALES QUE EXCEDAN LA CANTIDAD DEL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL
MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SE INICIARA EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION
ADMINISTRATIVA PREVISTO EN LA CLAUSULA DECIMA CUARTA.

“EL PROVEEDOR” ACEPTA QUE EL IMPORTE DE LAS SANCIONES A QUE SE REFIERE
LA PRESENTE CLAUSULA, SEA DEDUCIDO POR “LA FINANCIERA” DIRECTAMENTE DE
LOS RECURSOS QUE AMPARE EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET
RESPECTIVO, POR LO QUE EL PAGO QUEDARA CONDICIONADO,
PROPORCIONALMENTE, AL PAGO QUE “EL PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR, EN SU
CASO, POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES, EN EL ENTENDIDO DE QUE Sl
EL CONTRATO ES RESCINDIDO NO PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS PENAS NI LA
CONTABILIZACION DE LAS MISMAS AL HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO.

DECIMA SEGUNDA.- SUSPENSION.- S| EN LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”, SE
PRESENTA CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, “LA FINANCIERA” BAJO SU
RESPONSABILIDAD PODRA SUSPENDER LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”, EN
CUYO CASO UNICAMENTE SE PAGARAN “LOS SERVICIOS” QUE HUBIESEN SIDO
EFECTIVAMENTE PRESTADOS.

ASIMISMO, CUANDO LA SUSPENSION OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A “LA
FINANCIERA”, PREVIA PETICION Y JUSTIFICACION DE “EL PROVEEDOR”, “LA
FINANCIERA” REEMBOLSARA A “EL PROVEEDOR” LOS GASTOS NO RECUPERABLES
QUE SE ORIGINEN DURANTE EL TIEMPO QUE DURE ESTA SUSPENSION, SIEMPRE QUE
ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN
DIRECTAMENTE CON “LOS SERVICIOS” OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO EN
TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 102, FRACCION Il DEL REGLAMENTO
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,
ADEMAS DE LOS PAGOS A REALIZARSE POR LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”
PRESTADOS HASTA EL MOMENTO.

“LA FINANCIERA” PODRA REANUDAR ESTE CONTRATO UNA VEZ QUE HAYAN
DESAPARECIDO LAS CAUSAS DE SUSPENSION TEMPORAL, NOTIFICANDO LA FECHA
EN QUE PODRA REINICIAR LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”.

EN CUALQUIERA DE LOS CASOS PREVISTOS EN ESTA CLAUSULA, “LA FINANCIERA”
DARA AVISO POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” DE LA SUSPENSION CON DIEZ DIAS
NATURALES DE ANTICIPACION, ASIMISMO SE PACTARA POR “LAS PARTES” EL PLAZO
DE SUSPENSION, A CUYO TERMINO PODRA INICIARSE LA TERMINACION ANTICIPADA
DEL CONTRATO.

EN ESTOS CASOS LA DETERMINACION DE SUSPENDER EL PRESENTE CONTRATO,
DEBERA ESTABLECERSE EN UN DICTAMEN DEBIDAMENTE FUNDADO Y MOTIVADO, EN
DONDE SE PRECISARAN LAS RAZONES O LAS CAUSAS JUSTIFICADAS QUE DIERON
ORIGEN A LA MISMA.
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DECIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA.- “LA FINANCIERA” PODRA DAR POR
TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO CUANDO:

A) CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL;

B) POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR “LOS
SERVICIOS” QUE POR ESTE MEDIO SE CONTRATAN, Y SE DEMUESTRE QUE DE
CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE
OCASIONARIA ALGUN DANO O PERJUICIO A “LA FINANCIERA”;

C) “EL PROVEEDOR” SEA EMPLAZADO A HUELGA O SE LE PRESENTE CUALQUIER
CONFLICTO DE CARACTER LABORAL QUE AFECTE DIRECTAMENTE EL
PRESENTE CONTRATO; O

D) SE DETERMINE LA NULIDAD DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL
CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD O
INTERVENCION DE OFICIO EMITIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA.

EN ESTOS CASOS LA DETERMINACION DE DAR POR TERMINADO DE MANERA
ANTICIPADA ESTE CONTRATO, DEBERA ESTABLECERSE EN UN DICTAMEN
DEBIDAMENTE FUNDADO Y MOTIVADO, EN DONDE SE PRECISARAN LAS RAZONES O
LAS CAUSAS JUSTIFICADAS QUE DIERON ORIGEN A LA MISMA, EN ESTOS
SUPUESTOS, “LA FINANCIERA” PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO REEMBOLSARA A
“EL PROVEEDOR” LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO,
DICHO PAGO SERA PROCEDENTE CUANDO LOS GASTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN
DEBIDAMENTE COMPROBADOS, Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON ESTE
INSTRUMENTO JURIDICO, LIMITANDOSE SEGUN CORRESPONDA A LOS CONCEPTOS
ESTABLECIDOS EN LA FRACCION | DEL ARTICULO 102 DEL REGLAMENTO DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EN CASO DE TERMINACION DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR”
ENTREGARA A “LA FINANCIERA” TODA LA DOCUMENTACION QUE SE LE HAYA
ENTREGADO, EN EL IMPRORROGABLE TERMINO DE DIEZ DIAS HABILES CONTADOS A
PARTIR DEL MOMENTO EN QUE “LA FINANCIERA” COMUNIQUE POR ESCRITO LA
TERMINACION.

DECIMA CUARTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA - EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR
PARTE DE “EL PROVEEDOR” A LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE
CONTRATO, “LA FINANCIERA” PODRA INICIAR EN CUALQUIER MOMENTO DURANTE
LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION
PREVISTO EN LA PRESENTE CLAUSULA, CONFORME A LO SIGUIENTE:

A) SE INICIARA A PARTIR DE QUE A “EL PROVEEDOR” LE SEA COMUNICADO POR
ESCRITO EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN
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TERMINO DE CINCO DIAS HABILES EXPONGA LO QUE A SU DERECHO
CONVENGA Y APORTE, EN SU CASO, LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES:

B) TRANSCURRIDO EL TERMINO A QUE SE REFIERE EL INCISO ANTERIOR, “LA
FINANCIERA” CONTARA CON UN PLAZO DE QUINCE DIAS PARA RESOLVER,
CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER
“EL PROVEEDOR”; LA DETERMINACION DE DAR O NO POR RESCINDIDO EL
CONTRATO DEBERA SER ESTABLECIDA EN UN DICTAMEN DEBIDAMENTE
FUNDADO, MOTIVADO Y COMUNICADA A “EL PROVEEDOR”; DENTRO DE DICHO
PLAZO; Y

C) CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO SE FORMULARA Y NOTIFICARA EL
FINIQUITO CORRESPONDIENTE A “EL PROVEEDOR”, DENTRO DE LOS VEINTE
DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE SE NOTIFIQUE LA
RESCISION, A EFECTO DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR
“LA FINANCIERA” Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS DEL CASO POR CONCEPTO DE
“LOS SERVICIOS” PRESTADOS HASTA EL MOMENTO DE LA RESCISION.

“LA FINANCIERA” BAJO SU RESPONSABILIDAD, PODRA SUSPENDER EL TRAMITE DEL
PROCEDIMIENTO DE RESCISION CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO SE HUBIERE
INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION RESPECTO DEL PRESENTE
CONTRATO.

S| PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, SE
PRESTAREN “LOS SERVICIOS”, EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO,
PREVIA ACEPTACION Y VERIFICACION DE “LA FINANCIERA” DE QUE CONTINUA
VIGENTE LA NECESIDAD DE LOS MISMQOS, APLICANDO EN SU CASO, LAS PENAS
CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

“LA FINANCIERA” A SU JUICIO Y BAJO SU RESPONSABILIDAD, PODRA DETERMINAR
NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO SE
ADVIERTA QUE LA RESCISION DEL CONTRATO PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO O
AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO,
DEBERA ELABORAR UN DICTAMEN EN EL CUAL, JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS
ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL
CONTRATO RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES.

AL NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, “LA FINANCIERA” ESTABLECERA CON
“EL PROVEEDOR” OTRO PLAZO QUE LE PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO
QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO. EL CONVENIO
MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER A LAS
CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL ARTICULO 52 DE
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

LA SUSPENSION DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION O LA DETERMINACION DE NO
DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO EN LOS SUPUESTOS ANTES MENCIONADOS, ASi
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COMO LA FIJACION DEL PLAZO PARA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO DE “EL
PROVEEDOR”, SERA RESPONSABILIDAD DEL AREA REQUIRENTE, DEBIENDO QUEDAR
ASENTADO DICHO PLAZO EN EL CONVENIO QUE RESULTE DE LA CONCILIACION O EN
EL CONVENIO MODIFICATORIO, EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 52, PENULTIMO Y
ULTIMO PARRAFOS, O 79, PRIMER F’ARRAFO‘ DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SEGUN CORRESPONDA.

ASIMISMO, SERAN CAUSAS DE RESCISION DEL PRESENTE CONTRATO SIN NINGUNA
RESPONSABILIDAD PARA “LA FINANCIERA”, S| SE ACTUALIZA ALGUNO DE LOS
SIGUIENTES SUPUESTOS:

A) SI“EL PROVEEDOR” NO PROPORCIONA “LOS SERVICIOS” A “LA FINANCIERA”,
EN LOS PLAZOS Y BAJO LAS CONDICIONES ESTIPULADAS EN EL PRESENTE
CONTRATO Y SUS ANEXOS;

B) Sl “EL PROVEEDOR” SUSPENDE INJUSTIFICADAMENTE LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS;

C) POR CUALQUIER CAUSA “EL PROVEEDOR” DEJA DE TENER LA CAPACIDAD
TECNICA, ADMINISTRATIVA, ECONOMICA Y HUMANA PARA DAR CUMPLIMIENTO
AL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO;

D) SI“EL PROVEEDOR” TRANSFIERE TOTAL O PARCIALMENTE, BAJO CUALQUIER
TiTULO, LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE
CONTRATO, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO
DEBERA CONTAR CON LA CONFORMIDAD PREVIA DE “LA FINANCIERA”;

E) SI“EL PROVEEDOR” PROPORCIONA INFORMACION FALSA O ACTUA CON DOLO
Y MALA FE, EN LA CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO O DURANTE SU
VIGENCIA;

F) POR FALSEDAD EN LAS MANIFESTACIONES INDICADAS EN EL CAPITULO DE
DECLARACIONES Y CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO POR PARTE DE
“EL PROVEEDOR?”;

G) SI TRANSCURRIDO EL PLAZO ADICIONAL QUE SE LE CONCEDIERA PARA
CORREGIR LAS CAUSAS QUE HUBIERAN ORIGINADO EL RECHAZO DE “LOS
SERVICIOS”, “EL PROVEEDOR” NO EFECTUARA LAS RECTIFICACIONES:

H) POR MANIFESTACIONES DE NATURALEZA LABORAL REALIZADAS, POR
CUALQUIER MEDIO, POR EL PERSONAL DE “EL PROVEEDOR” EN LAS
INSTALACIONES DE “LA FINANCIERA” QUE AFECTEN O IMPACTEN EL
CONTRATO O LAS OPERACIONES QUE REALIZA “LA FINANCIERA”;

I) SI “EL PROVEEDOR” NIEGA A “LA FINANCIERA” O A QUIENES ESTEN
FACULTADOS POR ELLA, LAS FACILIDADES PARA LA SUPERVISION EN LA
PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”;

J) Sl “EL PROVEEDOR” PRESTA “LOS SERVICIOS” DEFICIENTEMENTE O NO SE
APEGA A LO ESTIPULADO EN EL PRESENTE CONTRATO Y EN SUS ANEXOS:

K) SI “EL PROVEEDOR” CONTRAVIENE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL
CONTRATO Y SUS ANEXOS O LAS DISPOSICIONES DE LA LEY, SUREGLAMENTO
Y LOS DEMAS ORDENAMIENTOS LEGALES QUE RESULTEN APLICABLES;
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L) SI “EL PROVEEDOR NO PROPORCIONA LA POLIZA DE FIANZA DE
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, EN EL PLAZO ESTABLECIDO DE 10
DIAS NATURALES A PARTIR DE LA FIRMA DEL MISMO;

M) POR RESOLUCION DE AUTORIDAD ADMINISTRATIVA O JUDICIAL, QUE DECLARE
LA NULIDAD, INEXISTENCIA O TERMINACION DEL PRESENTE CONTRATO;

N) POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES
ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS POR PARTE DE
“EL PROVEEDOR?”.

S| “EL PROVEEDOR” ES QUIEN DECIDE RESCINDIR EL PRESENTE CONTRATO SERA
NECESARIO QUE ACUDA ANTE LA AUTORIDAD JUDICIAL FEDERAL Y OBTENGA LA
DECLARACION CORRESPONDIENTE.

EN CASO DE RESCISION DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR” ENTREGARA
A “LA FINANCIERA” TODA LA DOCUMENTACION QUE SE LE HAYA ENTREGADO, EN EL
IMPRORROGABLE TERMINO DE DIEZ DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL
MOMENTO EN QUE “LA FINANCIERA” COMUNIQUE POR ESCRITO LA RESCISION.

DECIMA QUINTA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.- LOS IMPUESTOS Y DERECHOS QUE
PROCEDAN CON MOTIVO DE “LOS SERVICIOS” SERAN PAGADOS POR “EL
PROVEEDOR”; “LA FINANCIERA” CUBRIRA EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO Y
DEMAS IMPUESTOS QUE PROCEDAN, CONFORME A LA LEGISLACION VIGENTE
APLICABLE EN LA MATERIA.

DECIMA SEXTA.- DERECHOS DE AUTOR, MARCAS REGISTRADAS, PATENTES Y/O
DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA CON “LA
FINANCIERA”, A RESPONDER PERSONAL E ILIMITADAMENTE DE LOS DANOS Y
PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A “LA FINANCIERA” O A TERCEROS, SI CON
MOTIVO DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS” VIOLA DERECHOS DE AUTOR,
PATENTES Y/O MARCAS REGISTRADAS DE TERCEROS U OTRO DERECHO DE
PROPIEDAD INTELECTUAL RESERVADO, EN TAL VIRTUD, “EL PROVEEDOR”
MANIFIESTA EN ESTE ACTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO ENCONTRARSE
EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DE INFRACCION ADMINISTRATIVA Y/O DELITO,
ESTABLECIDOS EN LA LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR, LA LEY DE LA
PROPIEDAD INDUSTRIAL, EL CODIGO PENAL FEDERAL Y DEMAS NORMATIVIDAD
APLICABLE.

EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “LA
FINANCIERA”, POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS ANTES MENCIONADAS, LA UNICA
OBLIGACION DE ESTA, SERA LA DE DAR AVISO EN EL DOMICILIO PREVISTO EN ESTE
INSTRUMENTO A “EL PROVEEDOR”, PARA QUE ESTE, UTILIZANDO LOS MEDIOS
CORRESPONDIENTES AL CASO, GARANTICE SALVAGUARDAR A “LA FINANCIERA” DE
CUALQUIER CONTROVERSIA, LIBERANDOLE DE TODA RESPONSABILIDAD DE
CARACTER CIVIL, PENAL, MERCANTIL, ADMINISTRATIVA, FISCAL O DE CUALQUIER
OTRA INDOLE.
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“EL PROVEEDOR” DEFENDERA A “LA FINANCIERA” DE CUALQUIER RECLAMACION,
DEMANDA O CONTROVERSIA, SACANDOLA EN PAZ Y A SALVO DE LA MISMA,
HACIENDOSE CARGO DE TODOS LOS GASTOS, QUE LA AUTORIDAD
CORRESPONDIENTE LE CONDENE A PAGAR MEDIANTE CUALQUIER RESOLUCION (O
ARREGLO AL CUAL DE SU CONSENTIMIENTO); SIEMPRE Y CUANDO “LA FINANCIERA”
NOTIFIQUE INMEDIATAMENTE POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” DE LA CITADA
RECLAMACION, DEMANDA O CONTROVERSIA.

SI COMO RESULTADO DE UNA RECLAMACION, DEMANDA O CONTROVERSIA DE
VIOLACION DE DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS REGISTRADAS DE
TERCEROS U OTRO DERECHO DE PROPIEDAD INTELECTUAL RESERVADO, UN
TRIBUNAL COMPETENTE PROHIBIERA EL USO DE UN PRODUCTO, “EL PROVEEDOR”
HARA LOS ESFUERZOS COMERCIALMENTE RAZONABLES PARA QUE “LA
FINANCIERA” OBTENGA EL DERECHO DE CONTINUAR SU USO, O BIEN PARA
REEMPLAZARLO(S) POR OTRO(S) EQUIVALENTE(S) QUE SEA(N) FUNCIONAL(ES), O
MODIFICARLO(S) PARA QUE CESE LA VIOLACION DE TALES DERECHOS.

ASIMISMO, EN CASO DE RECIBIR INFQRMACION SOBRE UNA RECLAMACION,
DEMANDA O CONTROVERSIA DE VIOLACION DE DERECHOS DE AUTOR, PATENTES
Y/O MARCAS REGISTRADAS DE TERCEROS U OTRO DERECHO DE PROPIEDAD
INTELECTUAL RESERVADO RELACIONADA CON “LOS SERVICIOS”, “EL PROVEEDOR”
PODRA, A SU COSTO, Y SIN QUE ELLO IMPLIQUE OBLIGACION ALGUNA: (I) TRATAR DE
OBTENER PARA “LA FINANCIERA” EL DERECHO DE CONTINUAR RECIBIENDO “LOS
SERVICIOS” PRESUNTAMENTE OBJETO DE LA RECLAMACION; (II) MODIFICAR “LOS
SERVICIOS” O REEMPLAZARLOS. EN ESTOS CASOS, “LA FINANCIERA” DEBERA
FINALIZAR INMEDIATAMENTE EL USO DE “LOS SERVICIOS”.

EN CASO DE NO REALIZARSE LAS ALTERNATIVAS ANTES CITADAS, “LA FINANCIERA”
RESCINDIRA EL CONTRATO Y “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A CUBRIR LOS DANOS Y
PERJUICIOS QUE SE ACREDITEN.

“LA FINANCIERA” COADYUVARA EN LA DEFENSA DE LA RECLAMACION, DEMANDA O
CONTROVERSIA, CUANDO ESTA SE LIMITE A LA ENTREGA DE DOCUMENTOS
PUBLICOS Y PRIVADOS, INFORMES O ALGUNA OTRA CLASE DE DICTAMENES O
PRUEBAS PERICIALES QUE TENGAN RELACION CON LA RECLAMACION, DEMANDA O
CONTROVERSIA. “EL PROVEEDOR” PAGARA DIRECTAMENTE TODOS LOS GASTOS
NECESARIOS PARA LA DEFENSA DE LAS CONTROVERSIAS DE CUALQUIER iINDOLE
QUE SE HICIEREN. ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” DEBE PAGAR A “LA FINANCIERA”
LOS DANOS QUE RESULTEN DE LA SUSPENSION DE “LOS SERVICIOS” INHERENTES
A ESTE CONTRATO. DICHA RESPONSABILIDAD SE LIMITA AL MONTO TOTAL DEL
CONTRATO.

DECIMA SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD LABORAL .- EL PRESENTE CONTRATO SE RIGE
POR LO DISPUESTO EN LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO, POR LO QUE NO EXISTE RELACION DE DEPENDENCIA NI DE
SUBORDINACION ENTRE “LA FINANCIERA” Y “EL PROVEEDOR” Y EL PERSONAL DE
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ESTE ULTIMO. “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A ASUMIR CUALQUIER
RESPONSABILIDAD POR LA CONDUCTA DEL PERSONAL QUE CONTRATE PARA
CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO ANTE “LA
FINANCIERA” ASI COMO ANTE TERCEROS.

POR LO TANTO, “EL PROVEEDOR” ASUME EN FORMA TOTAL Y EXCLUSIVA LAS
OBLIGACIONES PROPIAS DE PATRON RESPECTO DE CUALQUIER RELACION
LABORAL, QUE EL MISMO CONTRAIGA CON EL PERSONAL QUE LABORE BAJO SUS
ORDENES O INTERVENGA O CONTRATE PARA LA ATENCION DE LOS ASUNTOS
ENCOMENDADOS POR “LA FINANCIERA”, ASi COMO EN LA EJECUCION DEL OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” DECLARA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CUENTA CON
LOS ELEMENTOS PROPIOS SUFICIENTES PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES
QUE DERIVEN DE LAS RELACIONES CON SUS TRABAJADORES; EN CONSECUENCIA,
“EL PROVEEDOR” ACEPTA SER EL UNICO RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DE LAS RELACIONES LABORALES, FISCALES, CONTRACTUALES O DE
CUALQUIER OTRA INDOLE, INCLUSO LAS DE SEGURIDAD SOCIAL E INFONAVIT, QUE
PUEDAN RESULTAR DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO.
POR LO TANTO, “EL PROVEEDOR” LIBERA DE MANERA ABSOLUTA DE TODA
RESPONSABILIDAD A “LA FINANCIERA”, DE LAS OBLIGACIONES QUE PUDIERAN
PRESENTARSE POR DICHOS CONCEPTOS Y EN NINGUN CASO SE LE PODRA
CONSIDERAR PATRON SUSTITUTO Y/O PATRON SOLIDARIO.

IGUALMENTE, Y PARA CUALQUIER CASO NO PREVISTO, “EL PROVEEDOR” EXIME
EXPRESAMENTE A “LA FINANCIERA” DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD LABORAL,
CIVIL O PENAL O DE CUALQUIER OTRA ESPECIE QUE EN SU CASO PUDIERA LLEGAR
A GENERARSE, RELACIONADO CON LA PRESENTE CLAUSULA.

“EL PROVEEDOR” ACEPTA DE MANERA LIBRE Y VOLUNTARIA A NO RESERVARSE
ACCION ALGUNA EN CUALQUIER TIEMPO, EN MATERIA LABORAL, EN CONTRA DE “LA
FINANCIERA”, YA QUE RECONOCE Y MANIFIESTA QUE NO EXISTE RELACION
LABORAL, CON BASE A QUE SUS ACTIVIDADES LAS REALIZAN BAJO UN CONTRATO,
QUE SE RIGE AL AMPARO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y NO EL DE UNA RELACION LABORAL.

PARA EL CASO DE QUE ALGUNO DE LOS TRABAJADORES DE “EL PROVEEDOR”
DEMANDE LA SOLIDARIDAD Y/O SUSTITUCION PATRONAL A “LA FINANCIERA”, “EL
PROVEEDOR” ACEPTA CONVENIR Y SOLUCIONAR EL ASUNTO CON SU TRABAJADOR
ANTE LA AUTORIDAD LABORAL QUE CONOZCA DEL MISMO, EN UN PLAZO MAXIMO DE
VEINTE DIAS HABILES SIGUIENTES AL EMPLAZAMIENTO NOTIFICADO A “LA
FINANCIERA”, A EFECTO DE DAR FIN AL JUICIO INICIADO EN CONTRA DE “LA
FINANCIERA”, LO QUE “EL PROVEEDOR” DEBERA COMUNICAR MEDIANTE EL
INFORME DE CONCLUSION DE JUICIO QUE POR ESCRITO RECIBA “LA FINANCIERA”,
DENTRO DEL PLAZO ANTERIORMENTE INDICADO.
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EN CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN EL PARRAFO QUE ANTECEDE, “EL
PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR A “LA FINANCIERA” DENTRO DEL PLAZO DE
QUINCE DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE PRESENTACION DEL
INFORME DE CONCLUSION DE JUICIO, COPIA CERTIFICADA DEL ACUERDO O
MANDAMIENTO DICTADO POR LA AUTORIDAD JURISDICCIONAL MEDIANTE EL CUAL
SE TIENE POR CONCLUIDO EL JUICIO Y, EN CONSECUENCIA, SE ORDENA EL ARCHIVO
DEL ASUNTO POR ENCONTRARSE TOTAL Y DEFINITIVAMENTE CONCLUIDO.

EN EL SUPUESTO DE QUE “EL PROVEEDOR” DECIDA CONTINUAR CON EL TRAMITE
DEL JUICIO, DEBERA EXHIBIR DENTRO DEL PLAZO DE VEINTE DIiAS HABILES
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE EMPLAZAMIENTO DE “LA FINANCIERA”, COPIA
CERTIFICADA DEL ACUERDO EN EL QUE CONSTE EL DESISTIMIENTO EXPRESO DEL
TRABAJADOR DEMANDANTE RESPECTO DE “LA FINANCIERA”, PARA CON ELLO
DEJARLA FUERA DE LA CONTROVERSIA JURISDICCIONAL.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” OMITA CUMPLIR CON LOS COMPROMISOS
PRECISADOS EN LOS PARRAFOS ANTERIORES DENTRO DE LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS PARA TAL EFECTO, “LA FINANCIERA” CUANDO AUN EXISTAN PAGOS
PENDIENTES POR REALIZAR, PROCEDERA A CONCILIAR Y CONVENIR EL JUICIO
CORRESPONDIENTE CON EL TRABAJADOR DEMANDANTE ANTE LA AUTORIDAD
LABORAL COMPETENTE. EN CONSECUENCIA, SI “LA FINANCIERA” REALIZA ALGUN
PAGO PARA CONCLUIR EL ASUNTO, “EL PROVEEDOR” ACEPTA QUE “LA
FINANCIERA” EFECTUE EL DESCUENTO DE LAS CANTIDADES EROGADAS PARA
SOLUCIONAR EL CONFLICTO, REALIZANDOSE DICHO DESCUENTO EN EL PAGO DEL
COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET QUE EXHIBA O ENVIE “EL
PROVEEDOR” EN TERMINOS DEL PRESENTE CONTRATO, CORRESPONDIENTE AL
MES SIGUIENTE EN QUE HAYAN SIDO EFECTIVAMENTE REALIZADAS LAS
EROGACIONES POR PARTE DE “LA FINANCIERA”.

DECIMA OCTAVA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS.- “EL PROVEEDOR” NO PODRA
TRANSFERIR A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA, LOS DERECHOS Y
OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO, CON EXCEPCION DE
LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERA CONTAR CON EL
CONSENTIMIENTO EXPRESO POR PARTE DE “LA FINANCIERA”.

DECIMA NOVENA.- PROFESIONALISMO Y CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR” SE
OBLIGA A QUE TODA LA INFORMACION SUMINISTRADA POR “LA FINANCIERA”, O A LA
QUE TENGA ACCESOQO, SEA O NO CONFIDENCIAL O RESERVADA ES PROPIEDAD DE
ESTA ULTIMA, POR CONSIGUIENTE LE ESTA EXPRESAMENTE PROHIBIDO A “EL
PROVEEDOR” TRANSMITIR, DIVULGAR O COMERCIALIZAR TOTAL O PARCIALMENTE
INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA Y ESTA SERA MANEJADA POR “EL
PROVEEDOR” CON CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL O RESERVADA.

LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION A QUE TENGA ACCESO “EL PROVEEDOR”

CONTIENE O PUEDE CONTENER INFORMACION QUE SE ENCUENTRA SUJETA A AL
SECRETO BANCARIO Y/O FIDUCIARIO O A CUALQUIER OTRO SECRETO ESTABLECIDO
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EN LAS DISPOSICIONES APLICABLES, POR LO TANTO, “EL PROVEEDOR” DEBERA
GUARDAR ABSOLUTA CONFIDENCIALIDAD RESPECTO DEL CONTENIDO DE DICHOS
DOCUMENTOS Y/O INFORMACION, EN EL SUPUESTO DE QUE “EL PROVEEDOR”
INCUMPLA CON ESTA OBLIGACION, DEBERA PAGAR A “LA FINANCIERA” DANOS Y
PERJUICIOS QUE LE OCASIONE; ASIMISMO EN ESTE ACTO LIBERA
INCONDICIONALMENTE A “LA FINANCIERA” DE LAS CONSECUENCIAS, OBLIGANDOSE
A SACARLA EN PAZ Y A SALVO DE CUALESQUIERA RECLAMACION QUE A ESE
RESPECTO LE HICIERE CUALQUIER TERCERO A “LA FINANCIERA”.

“EL PROVEEDOR” ADOPTARA PRECAUCIONES RAZONABLES PARA PROTEGER LA
INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA DE “LA FINANCIERA”. COMO MINIMO,
TALES PRECAUCIONES SERAN TAN ESTRICTAS COMO LAS QUE CADA UNA DE “LAS
PARTES” ADOPTA PARA PROTEGER SU PROPIA INFORMACION CONFIDENCIAL O
RESERVADA. “LA FINANCIERA” COMUNICARA LA INFORMACION CONFIDENCIAL O
RESERVADA A “EL PROVEEDOR” QUE ESTE NECESITE CONOCER PARA REALIZAR
“LOS SERVICIOS”, TAL COMUNICACION SE HARA SUJETA A LAS OBLIGACIONES DE
CONFIDENCIALIDAD IMPUESTAS POR EL PRESENTE CONTRATO. POR TAL MOTIVO,
“EL PROVEEDOR” ASUME EXPRESAMENTE CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE SE
DERIVE DEL INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE SUS RESPECTIVOS EMPLEADOS A LAS
OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD DESCRITAS EN EL PRESENTE CONTRATO.
CUANDO LA INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA YANO SEA NECESARIA. “EL
PROVEEDOR” LA DEVOLVERA A “LA FINANCIERA” O LA DESTRUIRA, SI ESTAASI LO
SOLICITARA.

“EL PROVEEDOR” NOTIFICARA INMEDIATAMENTE A “LA FINANCIERA” EN CASO DE
DESCUBRIR UN USO, REVELACION O DIVULGACION NO AUTORIZADOS DE
INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA Y COOPERARA CON “LA FINANCIERA”
EN FORMA RAZONABLE PARA AYUDARLA A RETOMAR POSESION E IMPEDIR USOS NO
AUTORIZADOS ADICIONALES DE SU INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA.

“LA FINANCIERA” INFORMARA POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” CUANDO LOS
CODIGOS, DOCUMENTOS, CONSUMIBLES Y ARCHIVOS DEBAN TENER CARACTER DE
CONFIDENCIAL, RESPETANDO EN TODO MOMENTO LAS DISPOSICIONES EN MATERIA
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

ASIMISMO, EN CUMPLIMIENTO A LA NORMATIVIDAD EN MATERIA DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, EL CONTENIDO DEL PRESENTE CONTRATO
PODRA SER CONSULTADO POR CUALQUIER PERSONA FISICA Y/O MORAL, SIEMPRE
Y CUANDO SE SUJETE A LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS EN DICHOS
ORDENAMIENTOS. SIN EMBARGO, AQUELLOS DOCUMENTOS, ARCHIVOS E
INFORMACION QUE “LA FINANCIERA” ENTREGUE A “EL PROVEEDOR” CON
CARACTER DE CONFIDENCIAL, NO PODRAN SER REVELADOS.

EL PROVEEDOR” LIMITARA SU ACTUACION A LOS TERMINOS FIJADOS POR “LA

FINANCIERA” CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTI'CULO' 58 DE LA LEY
GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS
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OBLIGADOS, POR LO QUE DE ACUERDO CON LO ORDENADO POR EL ARTICULO 59 DE
LA CITADA LEY, DEBERA; REALIZAR EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES
CONFORME A LAS INSTRUCCIONES DE “LA FINANCIERA”; ABSTENERSE DE TRATAR
LOS DATOS PERSONALES PARA FINALIDADES DISTINTAS A LAS INSTRUIDAS POR “LA
FINANCIERA”; IMPLEMENTAR LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD CONFORME A LOS
INSTRUMENTOS JURIDICOS APLICABLES; INFORMAR A “LA FINANCIERA” CUANDO
OCURRA UNA VULNERACION A LOS DATOS PERSONALES QUE TRATE; GUARDAR
CONFIDENCIALIDAD RESPECTO DE LOS DATOS PERSONALES TRATADOS; SUPRIMIR
O DEVOLVER LOS DATOS PERSONALES OBJETO DE TRATAMIENTO UNA VEZ
CUMPLIDA LA RELACION JURIDICA CON “LA FINANCIERA”, SIEMPRE Y CUANDO NO
EXISTA UNA PREVISION LEGAL QUE EXIJA SU CONSERVACION, Y ABSTENERSE DE
TRANSFERIR DATOS PERSONALES, SALVO EN EL CASO DE QUE “LA FINANCIERA” AS|
LO DETERMINE O POR MANDATO EXPRESO DE LA AUTORIDAD COMPETENTE. LO
ANTERIOR SE INCLUYE EN LA PRESENTE CLAUSULA PARA LOS EFECTOS DEL ULTIMO
NUMERAL INVOCADO.

VIGESIMA.- PROPIEDAD DE RESULTADOS. .- “EL PROVEEDOR” RECONOCE QUE “LOS
SERVICIOS” OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO SON POR ENCARGO DE “LA
FINANCIERA”, CONSECUENTEMENTE RECONOCE QUE TODOS Y CADA UNO DE LOS
DOCUMENTOS, REPORTES, MEDIOS MAGNETICOS, ESTUDIOS, ESTRATEGIAS Y
DEMAS MATERIALES ENTREGABLES QUE SE GENEREN EN LA PRESTACION DE “LOS
SERVICIOS” O COMO CONSECUENCIA DE ESTE CONTRATO, SERAN PROPIEDAD DE
“LA FINANCIERA” QUEDANDO OBLIGADO “EL PROVEEDOR” A ENTREGARLOS AL
TERMINO DEL PRESENTE INSTRUMENTO O EN EL MOMENTO QUE “LA FINANCIERA”
LO REQUIERA, SALVO QUE EXISTA IMPEDIMENTO EN TERMINOS DE LAS
DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A NO REALIZAR A SU NOMBRE NI A FAVOR
DE TERCEROS, CUALQUIER REGISTRO DE OBRA; MARCA, DERECHOS CONEXOS,
RESERVA DE DERECHOS, DISENO INDUSTRIAL Y, EN GENERAL, CUALQUIER
DERECHO DE PROPIEDAD INTELECTUAL, RESPECTO DE CUALQUIERA DE LOS
PRODUCTOS O DE SUS ELEMENTOS QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO.

VIGESIMA PRIMERA.- SUPERVISION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” ACEPTA QUE
“LA FINANCIERA” POR CONDUCTO DE LA M. A. P. CRISTINA GARCIA LOPEZ,
AUDITORA INTERNA, ADMINISTRE Y VERIFIQUE EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO Y SUS ANEXOS. ESTA RESPONSABILIDAD QUEDARA A
CARGO DEL SERVIDOR PUBLICO QUE SUSTITUYA A LA PERSONA ANTERIORMENTE
SENALADA.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” CONSIENTE EN QUE “LOS SERVICIOS” QUE POR EST
MEDIO SE CONTRATAN, SE TENDRAN POR ACEPTADOS, PREVIA COMPROBACION,
VERIFICACION Y CONFORMIDAD CON LOS MISMOS POR PARTE DEL AREA
MENCIONADA EN EL PARRAFO ANTERIOR.

VIGESIMA SEGUNDA.- MODIFICACION.- CUALQUIER MODIFICACION, ADICION O
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ACLARACION A LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL PRESENTE CONTRATO, DEBERA
SER CONVENIDA Y MANIFESTADA PREVIAMENTE Y POR ESCRITO POR “LAS PARTES”.

A EFECTO DE ASEGURAR LA CONGRUENCIA DE LAS ACCIONES QUE SE LLEVEN A
CABO EN EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, “LAS PARTES” PODRAN
CELEBRAR LOS CONVENIOS MODIFICATORIOS NECESARIOS PARA ACLARAR O
PRECISAR EL CONTENIDO Y ALCANCE DE LAS CLAUSULAS DEL PRESENTE
INSTRUMENTO.

VIGESIMA TERCERA.- CAMBIO DE DOMICILIO.- PARA EL CASO DE QUE “LAS PARTES”
CAMBIEN LOS DOMICILIOS ESPECIFICADOS EN LAS DECLARACIONES RESPECTIVAS
DE ESTE CONTRATO, DEBERAN NOTIFICARLO POR ESCRITO A LA OTRA EN UN PLAZO
QUE NO EXCEDERA DE CINCO DIAS HABILES A PARTIR DE LA FECHA DE CAMBIO.

VIGESIMA CUARTA.- CONFLICTO DE INTERES.- “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA
EXPRESAMENTE QUE AL INICIO DE LA VIGENCIA O A LA FIRMA DEL PRESENTE
CONTRATO NO TIENE DENTRO DE SUS CLIENTES UNA PERSONA FiSICA O MORAL CON
INTERESES CONTRARIOS A LOS DE “LA FINANCIERA” QUE CONSTITUYA UN
CONFLICTO DE INTERESES, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A DAR AVISO POR ESCRITO
A “LA FINANCIERA”, CUANDO POR CUALQUIER MOTIVO ESTUVIERE ENTERADO O SE
LLEGARE A ENTERAR DE QUE EXISTE ALGUN CONFLICTO DE INTERES QUE PUDIERA
AFECTAR A “LA FINANCIERA”. EN CASO DE OMITIR EL AVISO EN CUESTION, “LA
FINANCIERA” PODRA DAR POR TERMINADO DE FORMA ANTICIPADA EL PRESENTE
CONTRATO.

VIGESIMA QUINTA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.- EL PRESENTE CONTRATO
CONSTITUYE EL ACUERDO ENTRE “LAS PARTES”, EN RELACION CON EL OBJETO DEL
MISMO Y DEJA SIN EFECTO CUALQUIER OTRA NEGOCIACION O COMUNICACION
ENTRE “LAS PARTES”, YA SEA VERBAL O ESCRITA REALIZADA CON ANTERIORIDAD A
LA FECHA EN QUE SE FIRME EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

VIGESIMA SEXTA.- TITULO DE LAS CLAUSULAS.- LOS TiTULOS O ENCABEZADOS DE
LAS CLAUSULAS DE ESTE CONTRATO, SON UNICAMENTE PARA FACILITAR LA
REFERENCIA DE LAS MISMAS, Y EN NINGUN MOMENTO DEBERAN DE ENTENDERSE
LIMITATIVAS DEL CONTENIDO DE ESTAS.

VIGESIMA SEPTIMA.- GARANTIA DE PROGRAMAS.- “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS PROGRAMAS INFORMATICOS QUE USE
PARA CUMPLIR CON EL OBJETO DE ESTE CONTRATO, ESTAN EXENTOS DE TODA ¥,
CUALQUIER RECLAMACION LEGAL DE INFRACCION DE PATENTE, MARCA
REGISTRADA O DERECHOS DE AUTOR.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE
TODO PROGRAMA DE TERCEROS USADO PARA LOS MISMOS FINES DESCRITOS EN
EL PARRAFO ANTERIOR, ESTA LEGALMENTE AUTORIZADO POR LOS TITULARES DE
LOS DERECHOS DE PROPIEDAD PARA COMERCIALIZAR LAS LICENCIAS DE USO.
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“EL PROVEEDOR” GARANTIZA QUE LOS PROGRAMAS I’NFORMATICOS QUE USE PARA
CUMPLIR CON EL OBJETO DE ESTE CONTRATO ESTARAN LIBRES DE CUALQUIER TIPO
DE “VIRUS", “TROYANO” O "GUSANO” O CUALQUIER OTRO TIPO DE CODIGO
MALICIOSO DE SOFTWARE O HARDWARE.

VIGESIMA OCTAVA.- CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO.- PREVIA SOLICITUD DE “EL
PROVEEDOR” Y UNA VEZ CUMPLIDAS LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL
PRESENTE INSTRUMENTO A ENTERA SATISFACCION DE “LA FINANCIERA”, ESTA POR
CONDUCTO TANTO DEL TITULAR DEL AREA REQUIRENTE COMO DEL TITULAR DEL
AREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL
PRESENTE CONTRATO PROCEDERAN A EXTENDER LA CONSTANCIA DE
CUMPLIMIENTO A QUE HACE REFERENCIA LA FRACCION VIII DEL ARTICULO 81 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, PARA QUE SE DE INICIO A LOS TRAMITES PARA LA CANCELACION
DE LA GARANTIA CORRESPONDIENTE.

VIGESIMA NOVENA.- SUPLETORIEDAD.- “LAS PARTES” CONVIENEN QUE EN LO NO
EXPRESAMENTE PREVISTO EN ESTE CONTRATO, SERAN APLICABLES LAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO; SUPLETORIAMENTE EL CODIGO CIVIL FEDERAL;
LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO:; EL CODIGO FEDERAL DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES Y DEMAS DISPOSICIONES JURIDICAS QUE SEAN
APLICABLES.

TRIGESIMA.- JURISDICCION.- PARA LA INTERPRETACION, APLICACION Y
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, ASi COMO PARA TODO LO QUE NO ESTE
EXPRESAMENTE ESTABLECIDO EN EL MISMO, “LAS PARTES” SE SOMETEN
UNICAMENTE A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES FEDERALES COMPETENTES
EN LA CIUDAD DE MEXICO, RENUNCIANDO AL FUERO QUE PUDIERA
CORRESPONDERLES EN VIRTUD DE CUALQUIER OTRO DOMICILIO PRESENTE O
FUTURO, O CUALQUIER OTRA CAUSA.

TRIGESIMA PRIMERA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- “LAS PARTES”
CONVIENEN QUE EN CUALQUIER MOMENTO DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE
CONTRATO, PODRAN PRESENTAR ANTE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
SOLICITUD DE CONCILIACION, POR DESAVENENCIAS DERIVADAS DEL CUMPLIMIENTO
DEL OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO LEGAL, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 77, 78 Y 79 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 126, 127, 128, 129, 130, 131,
132, 133, 134, 135 Y 136 DE SU REGLAMENTO.

TRIGESIMA SEGUNDA.- RELACION DE ANEXOS.- LA PRESTACION DE “LOS
SERVICIOS” OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SE SUJETARA A LAS
DECLARACIONES, CLAUSULAS Y A LO ESTABLECIDO EN LOS ANEXOS UNO Y DOS, QUE
SON PARTE INTEGRANTE DE “EL CONTRATO”, MISMOS QUE A CONTINUACION SE
ENLISTAN:
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CONTRATO No. A-AAI-33901-048-18

“ANEXO UNO” TERMINOS DE REFERENCIA, RESPECTO DE “LOS SERVICIOS”
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

“ANEXO DOS” COTIZACION PRESENTADA POR “EL PROVEEDOR”, RESPECTO DE
“LOS SERVICIOS” OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS “LAS PARTES” DEL CONTENIDO,
ALCANCE Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO Y EN VIRTUD DE QUE SE
AJUSTA A LA EXPRESION DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU CONSENTIMIENTO NO
SE ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS DE LA
VOLUNTAD, LO FIRMAN Y RATIFICAN EN TODAS SUS PARTES, POR DUPLICADO, EN
LA CIUDAD DE MEXICO, A LOS 31 DIAS DEL MES DE JULIO DEL ANO 2018,

POR “LA FINANCIERA”

APODERADO LEGAL TITULAR DEL AREA REQUIRENTE Y
RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y

VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL
k }\ CONTRATO

LIC. OSCAR MENDOZA HENRIQUEZ M. A. P, CRISTINAGARCIA LOPEZ
DIRECTOR EJECUTIVO DE RECURSOS AUDITORA INTERNA
MATERIALES Y SERVICIOS

POR “EL PROVEEDOR”

WN ANTONIO LUGO AGUILAR
APODERADO LEGAL

LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO PLURIANUAL No A-AAI-33901-048-18 PARA LA PRESTACION
DE SERVICIOS PARA LA PRACTICA DE LA AUDITORIA NO. 04/2018 DENOMINADA "TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION®
PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA FRACCION Il DEL ARTICULO 160 DE LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL
APLICABLES A LAS INSTITUCIONES DE CREDITO EMITIDAS POR LA COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES Y
LO APROBADQ EN EL PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DEL AREA DE AUDITORIA INTERNA DE LA FINANCIERA
NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO
2018, QUE CELEBRAN EN 25 FOJAS UTILES, POR UNA PARTE “LA FINANCIERA”, REPRESENTADA POR EL LIC. OSCAR
MENDOZA HENRIQUEZ, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, QUIEN OCUF’A EL CARGO DE DIRECTOR EJECUTIVO
RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, Y POR LA OTRA PARTE, LA SOCIEDAD *KINAKUTA, S. DE R.L. DE C.V.",
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. JUAN ANTONIO LUGO AGUILAR EN SU CALIDAD DE APODERADO LEGAL
CON FECHA 31 DE JULIO DE 2018.
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CONTRATO No. A-AAI-33901-048-18

RELACION DE ANEXOS

“ANEXO UNO” TERMINOS DE REFERENCIA, RESPECTO DE “LOS SERVICIOS”
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

“ANEXO DOS” COTIZACION PRESENTADA POR “EL PROVEEDOR”, RESPECTO DE
“LOS SERVICIOS” OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS “LAS PARTES” DEL CONTENIDO,
ALCANCE Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS, EN VIRTUD
DE QUE SE AJUSTA A LA EXPRESION DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU
CONSENTIMIENTO NO SE ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI
OTROS VICIOS DE LA VOLUNTAD, LO FIRMAN Y RATIFICAN EN TODAS SUS PARTES,
POR DUPLICADO, EN LA CIUDAD DE MEXICO, A LOS 31 DIAS DEL MES DE JULIO ANO
2018.

POR “LA FINANCIERA” )
APODERADO LEGAL TITULAR DEL AREA REQUIRENTE Y
RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y

VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL
) y
L W B e
LIC. OSCAR MENDOZA HENRIQUEZ RISTINA GARCIA LOPEZ

CONTRATO
DIRECTOR EJECUTIVO DE RECURSOS AUDITORA INTERNA
MATERIALES Y SERVICIOS

POR “EL PROVEEDOR”

MN ANTONIO LUGO AGUILAR
APODERADO LEGAL

LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO PLURIANUAL No A-AAI-33901-048-18 PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS
PARA LA PRACTICA DE LA AUDITORIA NO. 04/2018 DENOMINADA * “TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION" PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA
FRACCION Il DEL ARTICULO 160 DE LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL APLICABLES A LAS INSTITUCIONES DE CREDITO
EMITIDAS POR LA COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES Y LO APROBADO EN EL PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DEL AREA
DE AUDITORIA INTERNA DE LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2018, QUE CELEBRAN EN 25 FOJAS UTILES, POR UNA PARTE “LA FINANCIERA”, REPRESENTADA
POR EL LIC. OSCAR MENDOZA HENRIQUEZ, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, QUIEN OCUPA EL CARGO DE DIRECTOR
EJECUTIVO RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, Y POR LA OTRA PARTE, LA SOCIEDAD “KINAKUTA, S. DE RL. DE C.V.",
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. JUAN ANTONIO LUGO AGUILAR, EN SU CALIDAD DE APODERADO LEGAL, CON FECHA 31
DE JULIO DE 2018.
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Prestacion de servicios para la practica de la auditoria No. 04/2018 denominada "Tecno!ogias de la Informacion”
para dar cumplimiento a la fraccién Ill del articulo 160 de las Disposiciones de caracter general aplicables a las
Instituciones de Crédito (en adelante las Disposiciones) emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores
(en adelante la Comision) y lo aprobado en el Programa Anual de Trabajo del Area de Auditoria Inierna de la
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (en adelante la Financiera o Sujeto

Obligado) correspondiente al ejercicio 2018.

A
s

PRI LY i1 3. b . (e s b, it | U SRR T N A
Llevar a cabo la practica de la auditoria No. 04/2018 denominada “Tecnologias de la Informacion”, la cual tendr
por objeto identificar potenciales escenarios de riesgo de dafio patrimonial en los recursos financieros de |a
Financiera que se manejan en el entorno del Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios (en adelante SPEI)
con la finalidad de que la Financiera cuente con los elementos que permitan disefiar acciones de prevencién,
deteccion y mitigacién para la preservacion de los recursos de la Institucion.

Alcances

La auditoria que se llevara a cabo en la Financiera sera para dar cumplimiento a la fraccion 11l del articulo 160 de
las Disposiciones emitidas por la Comisién y debera contemplar, entre otros los aspectos, lo aprobado en el
Programa Anual de Trabajo del Area de Auditoria Interna de la Financiera correspondiente al ejercicio 2018, en
especifico a la seguridad de los sistemas informaticos relacionados con la arquitectura, implementacién y
operacion del sistema SPEI de la Institucién y en la cual se consideraran aspecios de seguridad logica, fisica y
del codigo en los aplicativos, mismos que contemplan los aspectos a evaluar, los elementos por auditar v el
desarrollo siguiente:

s %
valorar

R ST ST

analizar y

Mapeo Identificar,

de | Identificacion de los componentes ﬁsicos los
componentes y de | logicos que integran los aplicativos del principales flujos de informacion entorno
las aplicaciones alcance de la auditoria para desarrollar un al SPEl y la seguridad de los flujos de

mapa de dependencias interacciones y datos.
flujos de datos.
Identificacion de | Identificacion de potenciales vectores de | » Valorar desde una perspectiva de riesgo
vectores de ataque | ataque a los aplicativos considerando tecnolégico, los activos involucrados en
escenarios de ataques internos, externos, el procedimiento, almacenamiento y
asi como los posibles caminos que un fransmision de la informacion de los
ataque puede tomar (kill chain) y los principales flujos de informacién entorno
instrumentos de los que se puede valer al SPEI

para acceder al sistema sin autorizacion
(Correo electrénico, acceso privilegiado a | > Analizar y evaluar en forma detallada |
los sistemas, acceso fisico a la red, acceso -actual infraestructura de informacio
inalambrico, acceso remoto, etc.). operativa del ambienie SPE!, con k"\{a
finalidad de determinar lat
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Pruebas de | Evaluacién en busca de vulnerabilidades vulnerabilidades que puedan ser
seguridad logica con perspectiva de caja blanca de los explotadas por terceros, como pueden
aplicativos y sus componentes desde la ser ataques de fuerza bruta o negacion

red interna, desde el exterior y mediante del servicio (Denial of Services).
acceso fisico directo a los servidores para
detectar exposiciones fallas mediante la | » Evaluar y realizar pruebas de

explotacién controlada de vulnerabilidades penetracion cibernética y analisis de

detectadas. amenazas internas y exiernas que
Pruebas de | Evaluacion de seguridad fisica para puedan generar un potencial dafio que
seguridad fisica detectar posibles vulnerabilidades y pueda ser transmitido a la Institucion.

exposicion a accesos no autorizados al
centro de datos, instalaciones que | El presente desarrollo son las aciividades
permiten acceso y puertos de red fisicos | minimas a considerar ¥y no es limitativo

(alambricos e inalambricos). para que se puedan adicionar oiras

actividades que a juicio del proveedor de

Pruebas de | Analisis de una muestra selectiva y | servicios sean necesarias para el
seguridad representativa del codigo fuente del | cumplimiento de los aspectos a evaluar y

aplicativo, particularmente de aquellos | elementos por auditar.
moédulos o funcionalidades directamente
relevantes a los controles aplicativos de
seguridad, configurables, de calculo
I automatico y de validacion

Los resultados de la auditoria deberan asentarse en un informe en archivo electrénico de Word y una presentacion
ejecutiva en Power Point (maximo 5 diapositivas), los cuales contendran los criterios y procedimientos utilizados
para su realizacion y en su caso, las recomendaciones para solucionar las deficiencias o desviaciones
determinadas.

El licitante que resulte adjudicado se compromete a ejecutar la prestacion de servicios conforme al cronograma
siguiente:

e
i
<
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Actividad

Inicio de la prestacién de los senicios
(Una auditoria No. 04/2018
denominada "Tecnologias de Ia
Informacion” para dar cumplimiento a
lo establacido en la fraccién Il del
articulo 160 de las Disposiciones de

Responsahle

Area de Auditoria Intema |

-3

4-140

$1-20 21-117

&%

¥

Plazolen diasinaturales

T18-125 126

127-138 139-159 160-167

g
F

;.:-:«-»::sg— ¥
Er
3

168 159-130 151184

ND

Entregables

Pago

Entregar Informe Final

Prestador de sendcios

Rewvsar y autorizar Informe Final para
su presentacian

Area de Auditaria Intermna

Cierre de Auditoria

Area de Auditoria Intema

catacter general aplicables a las 4
Instituciones de Crédito emitidas por la 3
Comisién  Nacienal Bancaria y de T-
Valores y al Programa Anual de ¥
Trabaje del Area de Audilorla Intama 3 Presentacion| 50%sobre
correspondiente al ejarcicio 2018) delinforme | el importe
Presenta solicitud de informacian Prestador de senvcios £ 7 prelimmac do ta
i para su propuesta

Direccién  Ejecutiva de| revision econémica
Integra repara roporciona Jaenokalis do la T
I )
|r:fmgmalciénp R ¥: prop Informacién,  Direccion| 10

Ejecutiva de Contraloria b

Intema o

g
Ejacucion de la auditorla Prestador de senicios 978
I io o | Inf vl
ntsgl;racicn y elaboracion del Informe Prestador de servicios . B
Prefiminar e
23

Enttegar Informe Preliminar Prastador de servisios { i1

Direccién  Ejecutiva  de 4

Tecnologias de la CoN
Confronta con las Areas auditadas Informacion,  Direccién 125

Ejecutiva de Contraloriaf i '

Intema

Direccidon  Ejecutiva de 5 B

Tecnalogias de la S
Comenlanos de las Areas Auditadas  |informacion;  Direccion 21 .

g iy Presentacion
Ejecutiva de Contraloria i 2 50%
L del Informe

Intarna Final rostante

Realizar adecuaciones al Informe % e e
i Praestador de senicios 8
Preliminar e
i

El informe preliminar junto con la presentacion ejecutiva debera entregarse para revision el dia natural 126
contados a partir de la vigencia del contrato; de igual manera, el informe final y la presentacion ejecutiva para su

preseniacion debera entregase el dia natural 168.

Para los efectos de presentar proposicion de oferta, el proveedor debera presentar lo siguiente:

Proposicién Econémica.

1. La Propuesta Econémica debera incluir el total de los servicios solicitados en Ia partida Unica, debera
considerar todos los gastos para la prestacion del servicio conforme a lo que la Financiera requiera, ya
que el prestador que resulte adjudicado sera responsable de todos los gastos y por lo tanio, no sera

las

aceptada condicion alguna en cuanto a cargos adicionales por cualquier concepto no previsto e
proposiciones de los licitantes, para lo cual deberan considerar los concepios que se establecen e

modelo de proposicion econdmica que se incluye como Anexo No. 1.

Verarismo
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Acreditacion de xprinia capacidad de la empresa y del personal prouesto

1. Escrito en formato libre debidamente firmado por el representante legal, manifestando que la informacion
proporcionada en la acreditacién de la experiencia y el personal propuesto disponible para prestar el
servicio de la auditoria No. 04/2018 denominada “Tecnologias de la Informacion” para dar cumplimiento
a la fraccion Il del articulo 160 de las Disposiciones emitidas por la Comision y lo aprobado en el
Programa Anual de Trabajo del Area de Auditoria Interna de la Financiera correspondiente al ejercicio
2018 (citado en el apartado de alcances) y que la capacidad de la empresa es veridica, debiendo
acompanar este escrito con la presentacion de la empresa, curriculum vitae de la empresa vy los
consultores que asignaran al proyecto, debiendo referir como minimo Ia siguiente informacioén, debiendo
presentarla en un documento en el orden establecido:

Nombre o denominacion social de la persona fisica 0 moral

Objeto Social

Experiencia al menos de tres afios en materia de auditoria de Tecnologias de la Informacion
Contacto

Teléfono, Fax y correo electrénico

Nombre, correo electrénico y firma del representante legal

"m0 o0 o

2. Curriculum de la empresa.

a. Descripcion, giro y objeto social de la empresa (breve resumen hisiodrico de la trayectoria)

b. Indicar al menos tres clientes con los cuales haya trabajado un servicio de auditoria de Tecnologias
de la Informacion en los Ultimos tres afios especificando: razén social, giro, afos de relacion
comercial, tipo de servicio ofrecido, pais, nombre del contacto, teléfono y correo electrénico y
adjuntado los contratos correspondientes

c. Antecedentes de la empresa

Trayectoria de la empresa

e. Exponer su capacidad, desde el punto de vista de los recursos que utiliza para este proyecto, tanto
desde un punto de vista de organizacién, como de personal disponible y preparado

0.

Curriculum de por lo menos dos personas con las que se prestaria el servicio. :

@

a. Posicion en la empresa

Estudios y copia simple de cédula profesional

c. Experiencia (realizando trabajos de auditoria relativos al servicio que se solicita en el presente
documento)

d. Capacitacién y Desarrollo profesional (Certificaciones)

o

4. El prestador de servicio debera presentar como parte de su propuesta técnica, escrito original en form#o
libre, manifestando que cuenta con la experiencia y el personal propuesto disponible para la presta
del servicio de la auditoria No. 04/2018 denominada “Tecnologias de la Informacion”, conforme 2
presentes términos de referencia.

A Agrarizma 227, Col. Fseandan el Migual Pidaleo, Ciudad de Mesico, €15 1
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11.

El prestador de servicio debera presentar por escrito original en formato libre el curriculum vitae qu
acredite la experiencia de las personas que se asignen al proyecto previo al inicio Y en su caso de algln
cambio durante el transcurso de la ejecucion del proyecto.

El prestador de servicio debera entregar opinién positiva y vigente del cumplimiento de obligaciones
fiscales emitida por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en cumplimiento a lo previsto al arficulo
32-D del Codigo Fiscal de la Federacion y la miscelanea fiscal aplicable al caso en particular.

El prestador de servicio debera entregar opinién positiva y vigente del cumplimiento de obligaciones
obrero patronal emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social, en cumplimiento a lo previsto al
articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, la miscelanea fiscal aplicable al caso en particular v
Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del
Seguro Social.

El prestador de servicio debera entregar la constancia de situacion fiscal en materia del INFONAVIT
vigente y en la que no tengan a su cargo creditos fiscales firmes que no se encuentren pagados o
garantizados en alguna de las formas permitidas por el Cddigo Fiscal de la Federacion o bien que
teniendolos hayan celebrado convenio de pago con las autoridades fiscales en los términos previstos por
la legislacion aplicable, de conformidad con el ACUERDO del H. Consejo de Administracion del Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion
de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 28 de junio de 2017.

Declaracion por escrito bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en alguno de los supuesios
establecidos por los articulos 50 y 60 antepenultimo parrafo de la Ley, recomendandose para tal efecto
el Anexo No. 2.

Declaracion de integridad en la que manifiesten bajo protesta de decir verdad, que NO tiene ninguna
situacion de conflicto de interés real o potencial, incluyendo interés financiero o de otro tipo con relacion
a algun servidor publico adscrito a la Financiera Nacional de Desarrollo, Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero, ni se encuentra en alguno de los supuestos establecidos en los ariiculos 50 y 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, para personas fisicas o morales,
recomendandose para tal efecto el Anexo No. 3.

En su caso, los licitantes podran participar con caracter de MIPYMES, para lo cual deberan presentar
copia del documento expedido por autoridad competente que determine su estratificacion como micro,
pequefia o mediana empresa o bien, un escrito en el cual manifiesten bajo protesta de decir verdad, que
cuentan con ese caracter, recomendandose para tal efecto el Anexo No. 4.

iz
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184 dias para llevar a cabo la prestacion de los servicios, cntados a partir de la igenCI del
contrato.

La prestacion de servicios se ejecutara en las Oficinas Corporativas; los entregables deberan
ser presentados en el Area de Auditoria Interna, sita en Agrarismo No. 227, 5°. Piso, Colonia
Escandon, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Caodigo Postal. 11800.

| Las Areas sujetas a verificacion seran las siguientes:

» Direccion Ejecutiva de Tecnologias de la Informacién adscrita a la Direccién General
Adjunta de Finanzas, Operaciones y Sistemas, sita en Agrarismo No. 227, 1° Piso,
Colonia Escandén, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Cddigo Postal 11800

» Direccién Ejecutiva de Finanzas adscrita a la Direccion General Adjunta de Finanzas,
Operaciones y Sistemas, sita en Agrarismo No. 227, 1° Piso, Colonia Escandon,
Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Cédigo Posial 11800

> Centro de Datos del Fondo de Informacién y Documentacion para la Industria INFOTEC
Aguascalientes, sita en Calle Circuito Tecnopolo Sur, No. 112, Col. Fraccionamienio
Tecnopolo Pocitos, CP. 20313, Ciudad de Aguascalientes en el Estado de
Aguascalientes, México.

La Financiera, se reserva el derecho de adicionar o cambiar las areas u oficinas de verificacion.
Los documentos deberan ser entregados, en dos tantos, en version impresa y electronica
capturada en procesador de texio WORD y/o en hoja(s) de calculo en EXCEL, en idioma
| espafiol.

b - | Los resultados deberén asentarse en un informe, el cual debe estar redactado en idioma
s % espafiol y dividido en capitulos, apartados, incisos o cualquier otro formaio que facilite su
| comprension y la identificacién de los aspectos auditados que conienga el documento. De igual
| forma, se debera evitar, en la medida de lo posible, la incorporacion de referencias a otros
documentos procurando, en todo caso, citar el texto integro al cual se haga referencia.

| Asimismo, debera presentarse en una tipografia con un tamafio de al menos 10 punios,
.| resaltando en negrillas las divisiones a que hace referencia el parrafo precedente.

{ En ese sentido, el informe debera indicar los elementos que al menos debe contener, los cuales
se detallan a continuacion:

I.  Antecedentes de la auditoria;
. Obijeto;
i, Ejercicio o Periodo revisado;
V. Universo y Muesira;
V.  Seguimiento de Auditorias Anteriores;

‘ VI. Resultado de los Trabajos Desarrollados;
G VII.  Opinion, y o
. ' ‘ VIIl.  Cedulas de las Deficiencias o Desviaciones - Recomendaciones y Areas\.ge
] oportunidad (Ver Formato 1). ,
[y
|

Aprasiimo 227, Col. Facsodon el Migael Hidaluo, Ciudad de Méeo, O 11800
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La presentacion ejecutiva en Power Point (maximo 5 diapositivas) debera contener al menos
los elementos antes citados.

Entregables:

> El informe preliminar junto con la presentacion ejecutiva debera entregarse para su
revision el dia natural 126 contados a partir de la vigencia del contrato.

» Elinforme final y la presentacion ejecutiva para su presentacion debera entregarse para
presentacion el dia natural 168 contados a partir de la vigencia del contrato.

El licitante que resultase adjudicado se compromete a que toda la informacion que se solicite o
proporcione sera a través de medios elecirénicos digitalizados, salvo aquellos que por su
naturaleza deban ser generados fisicamente, asi como los productos entregados con motivo
de la prestacion del servicio deberan ser manejados con absoluta discrecionalidad y seran de
uso exclusivo de la Financiera. El prestador de servicio, asi como el personal que asignen al
proyecto se obligan a mantener la confidencialidad de la informacién, quedando impedido hacer
uso de la informacion y productos resultado de la ejecucion del presente servicio.

Servicio Aplica _ No Aplica No Ap!ica No

1° de agosto de 2018 31 de enero de 2019

No Aplica Aplica : NoAplica |  NoAplica

2018-2019

Nombre y cargo de los Servidores Publicos que seran responsables de administrar v vigilar el cumplimiento
del contrato o pedido, y en su caso, realizaran la inspeccion y supervision del mismo:

Administrar y vigilar el cumplimiento
de las obligaciones contractuales

Auditora Interna

woUdad de Mévico, O frenn

s fod
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SET

iscales

Aok,
VTR

Créditos Externos Recursos de Terceros

FND

Aplica

NUmero de Fuentes de Abastecimiento

; : F F
Porcentajes asignados a cada una de u?nte u;nte Fu:ﬂnte
ellas
Porcentaje diferencial en precio ]

Licencias, Permisos o Autorizaciones que deben cumplirlla contratacion

Autoridad Emisora
No aplica

Denominacion

Normas aplicables a la contratacion

Norma Niimero Denominacion

No aplica

Método de Pruebas e Institucion Pablica o Privada que lo realizara la evaluacién del cumplimiento de

Normas.

El Licitante que resulte adjudicado dentro del procedimiento de contratacion que se realice |
se compromete a entregar fianza expedida por compaiiia aseguradora, por el equivalente
al 10% del monto adjudicado sin incluir el impuesto al valor agregado para garantizar el
adecuado cumplimiento de las obligaciones contraidas, misma que deberd ser expedida a

(b

favor de la Financiera Nacional de Desarrolio Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.

Para efectos de este procedimiento de contratacion vy
conforme al criterio de divisibilidad o indivisibilidad de las
obligaciones contractuales y aplicacion total de la garantia de
cumplimiento de los contratos sujetos a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para efectos de hacer efectiva la garantia de
cumplimiento objeto de este contrato, se considera que la
obligacion contractual es:

Aprarisme 227, Col. Faeandon el Miguel Hiddaten, Cludad de Medeo, G Hisno

Tel: (55) . mx

2301600 wivw 4,
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RUi AL, Fraey

D 3 Batos de F3 AC10
Razon Social: Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
R.F.C. FRU-021226-V91
Domicilio Fiscal: Agrarismo 227, Colonia Escandén, Delegacion Miguel Hidalgo, Cadigo Postal 11800,
Ciudad de México

La documentacion para tramite de pago debera presentarse en:

' Unidad Administrativa Domicilio Horario
Agrarismo 227, 5°. Piso, Colonia
Escandén, Delegacion  Miguel
Hidalgo, Coédigo Postal 11800,
Ciudad de México.

' Documentacion a e Factura Original

. presentar. » Copia del Entregable

Area de Auditoria

09:00 a 14:30 horas
Interna

Lunes a Viernes

' Forma de Pago
De conformidad con el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico, el pago se realizara a través de transferencia de fondos.

El costo de los servicios se cubrira en dos exhibiciones:

v Primer Pago: El 50% sobre el importe de la propuesta econémica a la presentacion del
Informe preliminar para su revision.

v' Segundo Pago: El 50% restante sobre el importe de la propuesta econdémica a la
presentacion del Informe final para su presentacién.

Del importe total del monto de los

servicios no prestados por cada dia M.A.P. Cristina Garcia Lépez
natural de atraso y hasta la entera Auditora Interna
satisfaccion de la Financiera

|\ Avrarismo 227, Col Psenadan el Aiguct Hidaleo, Chudad de Méaeo, O 17800

Tel: (353 82301600 wawvw.gob.o o/ fd
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o En caso de que exista retraso en la entrega de informacion por parte de la Financiera
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| Awrarisno 227, Col. Fscandan el Mignel Hlidadyo, Ciudad de Meéxico, O 11800
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Cédulas de las Deficiencias o Desviaciones - Recomendaciones y Areas de oportunidad

Nombre y NGimero de la Cédula

|

a Descripcion de la auditoria:
| Unidad auditada:

J Periodo de revision:

Tema

Deficiencia o Desviacién detectada

Recomendaciones o Area de oportunidad

Fecha de notificacién: / /

Fecha compromiso de solventacién: / /

Nombre y Firma del Titular del Area responsable

Pt
i
o,

Vgrarisme 227, Col. Escandan Del, Miguet Hidaleo, Cludad de Mésico, C.0 11800
Tel: (55 52300006 wwy gob.mxsing




SHCP

%
&

FURETARIA IDE HACHENDA
¥ OREDTO PUBLICO

(PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
MODELO DE COTIZACION
Propuesta Econémica
PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO

Ciudad de México, a de de 2018.

Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
Presente.

Me permito someter a su consideracion la siguiente propuesta econdémica:

Prestacion de servicios para la
practica de la auditoria No. 04/2018
denominada “Tecnologias de la
Informacion” para dar cumplimiento
a lo establecido en la fraccion Il del
articulo 160 de las Disposiciones de
caracter general aplicables a las
Instituciones de Crédito emitidas por
la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores y lo aprobado en el
Programa Anual de Trabajo del Area
de Auditoria Interna de la Financiera
Nacional de Desarrollo |
Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero correspondiente al
ejercicio 2018.

Unica 1 Servicio

Atentamente

Nombre de la persona facultada (Cargo en la empresa) (Firma)
legalmente

_ \
Nota 1: La Propuesta considera todos los costos del servicio incluyendo los correspondientes a los viatides y
pasajes por el traslado a las oficinas foraneas, ya que la Financiera no pagara importe alguno diferente S
consignados en esta proposicion econémica "

il

FES230THHY v gl
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ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE NO ENCONTRARSE EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS
ESTABLECIDOS POR LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY.

Ciudad de México, a de de

En relacion con la . relativa a la Contratacion para la Prestacion del Servicio de

El  suscrito en mi caracter de representanie legal de la empresa
. personalidad que acredito con el testimonio notarial no. expedido por el Notario

Publico No. , comparezco a nombre de mi representada a declarar Bajo Protesta de Decir Verdad:

Que la empresa (o persona fisica), asi como ninguno de sus integrantes, se

encuentran en los supuestos que establece los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v
Servicios del Sector Publico.

Mi representada se da por enterada que en caso de que la informacion anterior resuliase falsa sera causa suficienie
para que opere la rescision del contrato sin responsabilidad para la Financiera.

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a dicha disposicién para los fines y efectos a que haya lugar.

Atentamente

Nombre, cargo y firma del representante

PR

barime 227, Coll Lseandan el Migoel Hidaleo, Ciudud de Méxiee, O30 1 1
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FORMATO DE DECLARACION DE INTEGRIDAD
PARA LICITANTES Y PROVEEDORES.
(Personas morales)

Nombre (s) Apellido Paterno Apellido Materno
Con cargo de:

Empresa:

Procedimiento LP/ITP/AD:

DECLARACION DE INTEGRIDAD

(Nombre) en mi caracter de de la persona moral
{Nombre) » personalidad que acredito en términos del (instrumento
notarial) , con domicilio en . quien participa en la coniratacién publica

, de conformidad con el articulo 29, fracciones V|| y IX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v

Sector Publico.

Declaro y acepto que al participar en el procedimiento de contratacion en materia de adquisiciones, arrendamienios
y servicios citado al rubro obliga a mi representada, a sus socios, asociados, representantes y empleados a
abstenerse de actuar conforme a lo establecido en el Capitulo NI, Titulo Tercero de Ia Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Asimismo, mi representada se compromete a informar oportunamente Y por escrito al drea coniratante, cualquier
impedimento o conflicto de interés derivado de esta declaracion o cualquier ofro que sea de sy conocimiento.

Por otra parte, mi representada se compromete a NO prometer u ofrecer servicios, empleos, cargos o comisiones o
entregar dinero o cualquier otra dadiva, a algun servidor publico, promover o usar su influencia, poder economico o
politico, reales o ficticios; ni convenir con los demas licitantes o participantes en el presente procedimiento de
contratacion, acciones que afecten la com petencia en perjuicio de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero y/o en favor de algin participante y en general a no efectuar acciones que impliquen o
tengan por objeto o efecto obtener un beneficio o ventaja indebida en las contrataciones publicas de caracter federal.

Ademas, reconozco que en el presente procedimiento de contratacion y durante Iz ejecucion del mismo es posible
que mi representada, sus socios, asociados, representantes o0 empleados, tengan acceso a informacion confidencial,
por lo que bajo protesta de decir verdad, manifiesto que dicha informacion se guardara de manera estricia y absoluia,
manteniendo una conducta de confidencialidad, reserva y secrecia, asi como con cualquier otra persona con la que
guarden relacion profesional de trabajo, familiar por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado, que pudiera
beneficiarse con el uso de informacién o documentacion.

Acepto que esta declaracion es un compromiso personal y profesional, que conozco las disposiciones legales,
reglamentarias y éticas que rigen a la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero)
asi como los alcances y consecuencias de mi incumplimiento.

Nombre y firma

Ciudad de México, a __ de de

alwa, Cludad de Mésico, L0 Jinin

Ngrarisme 227, Col, Feeancan ¢ Migoct Hid
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FORMATO DE DECLARACION DE INTEGRIDAD
PARA LICITANTES Y PROVEEDORES.
(Personas fisicas)

Nombre (s) Apellido Paterno Apellido Materno
Procedimiento LP/ITP/AD:

DECLARACION DE INTEGRIDAD

(Nombre) _~ con RFC y con domicilio en , que participo en la
contratacion publica de caracter federal , de conformidad con el articulo 29, fracciones VIl y iX de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico declaro bajo protesta de decir verdad, que NO
tiene ninguna situacion de conflicto de interés real o potencial, incluyendo interés financiero o de oiro tipo con relacion
a algun servidor publico adscrito a la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, ni
me encuentro en alguno de los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Declaro y acepto que al participar en el procedimiento de contratacion en materia de adquisiciones, arrendamientos
y servicios citado al rubro, me obligo a abstenerme de actuar conforme a lo establecido en el Capitulo I, Titulo
Tercero de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Asimismo, me comprometo a informar oportunamente y por escrito al area contratante, cualquier impedimento o
conflicto de interés derivado de esta declaracion o cualquier otro que sea de mi conocimiento.

Por otra parte, me comprometo a NO prometer u ofrecer servicios, empleos, cargos o comisiones o entregar dinero o
cualquier otra dadiva, a algun servidor publico, promover o usar mi influencia, poder econdémico o politico, reales o
ficticios; ni convenir con los demas licitantes o participantes en el presente procedimiento de contratacion, acciones
que afecten la competencia en perjuicio de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero y/o en favor de algan participante y en general a no efectuar acciones que impliquen o tengan por objeto o
efecto obtener un beneficio o ventaja indebida en las contrataciones publicas de caracter federal.

Ademas, reconozco que en el presente procedimiento de contratacién y durante la ejecucion del mismo es posible
que el suscrito 0 mis empleados, tengan acceso a informacion confidencial, por lo que bajo protesta de decir verdad,
manifiesto que dicha informacién se guardara de manera estricta y absoluta, manteniendo una conducta de
confidencialidad, reserva y secrecia, asi como con cualquier persona con la que guarde una relacién profesional de
trabajo, familiar por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado, que pudiera beneficiarse con el uso de
informacion o documentacion.

Acepto que esta declaracion es un compromiso personal y profesional, que conozco las disposiciones legalesy,
reglamentarias y éticas que rigen a la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero,
asi como los alcances y consecuencias de mi incumplimiento.

Nombre y firma

Ciudad de México, a __ de de

Mprarisnio 227, ol Vseandon Del, Migael | Fidwlen, Cludad de Moxico, .0 1ivon

. Tel: (55) §2301600 wyw woob.my/ gl




SECRETAIUA DE HACIENDA
¥ CREDITO rlsLco

MANIFESTACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE LA ESTRATIFICACION DE MICRO, PEQUENA O
MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)

de de (1)

(2)

Presente.

Me refiero a la contratacion del Servicio y/o adquisicion de bienes (3) en el que mi represeniada, la
empresa (4) , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de Ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que mi
representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro Federal de Contribuyentes

(5) , ¥y asimismo que considerando los criterios (sector, namero total de trabajadores y ventas
anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se establece la estratificacion de las micro, pequefas y medianas
empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope
Maximo Combinado de (6) , con base en lo cual se estatifica como una empresa

(7)

De igual forma, declaro que la presente manifestacion Ia hago teniendo pleno conocimiento de que la omision,
simulacion o presentacion de informacién falsa, son infracciones previstas por el articulo 8 fracciones IV y VIil,
sancionables en términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos de la Ley Federal Anticorrupcion en Contrataciones
Publicas, y demas disposiciones aplicables.

ATENTAMENTE

ey
=

Aprazisme 227, Col. Facamddn el Miguel Hidalvo, Ciudad de Meéwies, .1 1100
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STOHMTARIA D HACIENDA
VOCHEOLTO PUBLICDY

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO PARA LA MANIFESTACION, BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, DE LA ESTRATIFICACION DE MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)

1 suscripcion del documento.

2 Anotar el nombre de la convocante.

3 Precisar el servicio y/o adquisicion de bienes de que se traie.

4 Anotar el nombre, razén social o denominacion del licitante.

5 Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

6 Sefialar el nimero que resulte de la aplicacién de Ia expresion: Tope
Maximo Combinado = (Trabajadores) x10% -+ (Ventas anuales en
millones de pesos) x 90%. Para tales efectos puede utilizar Ia
calculadora MIPYME disponible en la pagina
http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora
Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores
con los que cuenta la empresa a la fecha de la emisién de Ia
manifestacion.

Para el concepto “ventas anuales’, utilizar los datos conforme al reporte
de su ejercicio fiscal correspondiente a la Ultima declaracion anual de
impuestos federales, expresados en millones de pesos.

7 Sefialar el tamafo de la empresa (Micro, Pequena o Mediana),
conforme al resultado de la operacién sefialada en el numeral anterior.

8 Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del
licitante

NOTA: Si el licitante es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato en su parte conducente

%'\ Agrarizmoe 227, Col. Escanddn Del, Migud | Hdalyo, Chudad de Méxieo, 1 17500

Tk (55) 2301600 wyaw gob.m/fin
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Business Resilience

Ciudad de México, a 20 de Junio de 2018.

Antonio Arellano Villafan
Dir. Ejec. de Rec. Mat. y Serv., Gerencia de Adquisiciones

Cristina Garcia Lopez
Auditora Iinferma

PRESENTE

Agradecemos la oportunidad gue nos brinda de presentar nuestra propuesta para la “Prestacion de servicios
para la practica de la auditoria No. 04/2018 denominada “Tecnologias de la Informacién” para dar cumplimiento
a lo establecido en la fraccion 1l del articulo 160 de las Disposiciones de caracter general aplicables a las
Instituciones de Crédito emitidas por la Comision Nacional Bancaria y de Valores y lo aprobado en el Programa
Anual de Trabajo del Area de Auditoria Intema de la Financiera Nacional de Desarrolio Agropecuario, Rural,
Forestal y Pesquero correspondiente al ejercicio 2018".

En Kinakuta nos hacemos cargo de las preocupaciones de nuesiros clientes, por lo que estamos seguros de
que en esta relacion podremos apoyarles en Ia ejecucion de esta Auditoria.

Esperamos que este documento cumpla sus expectativas y aprovechamos la ocasion para saludarie.

Atentamente,

Juar(’ Antonio Lugo Aguilar

.- Hepresentante Legal

antonio luge@kinakuta.com,mx
Tel 55 5419 3087

insurgentes Sur 1647 piso 1, San José Insurgentes, Ciudad de México
Pagina 1
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Business Resilience

Propuesta Técnica de los Servicios Requeridos

Objetivo

ldentificar potenciales escenarios de riesgo de dafio patrimonial en los recursos financieros de la FND que se
manejan en el entorno del sistema SPEI, con la finalidad de que Ia Institucién cuente con los elementos que
permitan disefiar acciones de prevencion, deteccion y mitigacién para la preservacion de los recursos de la
institucion.

Alcances
Lievar a cabo una auditoria técnica de seguridad en los sistemas informéticos relacionados a la arquitectura del
Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios (SPEI) de la FND considerando aspectos de sequridad logica,

fisica y del codigo en los aplicativos (en caso de contarse con aplicativos desarroliados por la FND),
proporcionados per el Banco de México y a las interfaces en caso de existir con los sistemas propios de la FND.

Actividades

Como parte de su modelo de evaluacion considera las siguientes lineas de andlisis:

Mapeo de ldentificacién de los componentes fisicos y ldgicos que integran los aplicativos
Componentesyde  del aicance de la auditoria para desarrollar un mapa de dependencias
__las Aplicaciones interacciones y flujos de datos. _ ‘
' Identificacion de potenciales vectores de ataque a los aplicativos considerando
escenarios de ataques intemos, extemos, asi como los posibles caminos que
Identificacion de un ataque puede tomar (kill chain) y los instrumentos de los que se puede valer
Vectores de Ataque para acceder al sistema sin autorizacién (Fj, comeo electrénico, accesn
privilegiado a los sistemas, acceso fisico a la red, acceso inalambrico, acceso
om0, €.y o
) Evaluacion en busca de vulnerabilidades con perspectiva de caja blanca de los
Pruebas de aplicativos y sus componentes desde la red intema, desde el exterior y mediante -
Seguridad Légica  acceso fisico directo a los servidores para detectar exposiciones fallas mediante
la explotacién controlada de vulnerabilidades detectadas. )
Evaluacion de seguridad fisica para detectar posibles vulnerabilidades y "
exposicion a accesos no autorizados al centro de datos, instalaciones que A
permiten acceso y puertos de red fisicos (alambricos e inaldmbricos).
Andlisis de una muesira selectiva y representativa del cédigo fuente del
aphicativo, particularmente de aguelios médulos o funcionalidades directamente
relevantes a los coniroles aplicativos de seguridad, configurables, de calculo %

Pruebas de
Seguridad Fisica

P |

Andalisis de
Seguridad de

Codigo Fuente jtomatico y de validacion.

Este servicio comprende las siguientes actividades:
» ldentificar, analizar y valorar los principales flujos de informacion en tomo al SPE! y la seguridad de esos
flujos.
e Valorar, desde una perspectiva de riesgo tecnolégico, los activos involucrados en el procesamiento,
almacenamiento y transmisién de la informacién de los principales flujos de informacion en torno al SPE!.

Insurgentes Sur 1647 piso 1, San José Insurgentes, Ciudad de México
Pagina 3
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Business Resilience

= Las aclividades a realizar son:

o Determinar qué factores deben ser confrolados y como afectan esos factores a las
infraestructuras, activos y procesos criticos para la Institucion.

o ldentificar los riesgos inherentes a las infraestructuras y activos que soportan a los flujos
de informacion criticos.

o Generar un mapa de activos vs. procesos de negocio donde se especifique la relacién
de los activos en funcién de los flujos de informacion criticos contemplando lo siguiente:

¢ Lugares fisicos de interaccion con el entomo (centros de datos, oficinas,

edificios, etc.)

«  Sistemas de procesamiento de datos (Servidores).

«  Puntos de acceso de usuario (estaciones de trabajo fijas y mdviles)

= Sistemas de control, monitoreo y auditoria.
Analizar y evaluar en forma detallada la actual infraestructura de informacién operativa del en el
ecosistema del SPE!, con la finalidad de determinar las vulnerabilidades que puedan ser explotadas por
terceros, como pueden ser ataques de fuerza bruta o negacion del servicio (Denial of Services). Asi como
proponer recomendaciones que sean implemeniadas por el personal de la FND en la operacion, con la
finalidad de mejorar la misién y las capacidades en materia de ciberseguridad, operaciones de Tl, en la
infraestructura analizada, la administracion de datos e informacion: asi mismo debers comunicar y
equilibrar el riesgo y el costo.

» El equipo consuitor de Kinakuta identificara:

o Amenazas y vulnerabilidades a los activos e infraestructuras a través de pruebas de caja
negra para externos y caja gris para internos, identificar vulnerabilidades y controles a
los activos e infraestructuras, estimar amenazas y vulnerabilidades de activos e
nfraestructuras, valorar el riesgo de activos e infraestructuras.

o Se identificaran los activos de informacién susceptibles de presentar vulnerabilidades
técnicas enumeradas en la lista de vulnerabilidades y exposiciones CVE.

o Elmapeo de las vulnerabilidades sera realizado para los activos que formen parte de los
flujos de informacion criticos identificados.

o Se realizara una (1) prueba de caja negra y una (1) prueba de caja gris por cada
ambiente (flujo de informacién) que sea parte del alcance del diagndstico. Estas pruebas,
deberan realizarse durante el periodo de tiempo que dure el servicio ¥y como un Onico
evento.

o El cronograma definitivo sera definido (en las mesas de planeacidn) en conjunto con las
areas usuarias y de tecnologia de acuerdo a sus criterios para el otorgamiento de
ventanas de mantenimiento.

Evaluar pruebas de penetracién cibemética y analisis de amenazas internas del potencial dafio que
pueda ser transmitido, en caso de que una persona con cierto nivel de confianza decide tomar acciones
inapropiadas sobre el ecosistema SPEL Asi como proponer recomendaciones para su implementacion
por el personal de la FND en la operacién.
= El equipo consultor de Kinakuta, ejecutara las pruebas en apego a metodologias, con aceptacion
y reconocimiento de la industria de T1 y relacionadas con las practicas de:
o Ingenieria y consultoria en pruebas de penetracién y analisis de seguridad.
Asesoramiento en la gestion de vulnerabilidades tecnolégicas.
iMangjo de incidentes de seguridad.
Analisis y evaiuacién de seguridad de tecnologias web.
Analisis y evaluacion de seguridad de infraestructura de telecomunicaciones.
o Gestion de servicios de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (TiC).

* Se realizara un escaneo automatizado y pruebas de penetracion a los activos e infraestructuras

con el fin de detectar vulnerabilidades y amenazas a los mismos y que garanticen {a disponibilidad

de los flujos del ecosistema de SPEI, estimar la exposicion de un activo o infraestructura a una

[N = B e e
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amenaza y sus propias vulnerabilidades, determinar los requerimientos de seguridad de los activos
e infraestructuras con base en las necesidades del FND.

= La metodologia para la realizacion de las pruebas de seguridad considera al menos las siguientes
actividades:

o Las pruebas realizadas se enfocaran en ataques intemos y externos desde cualquier
punio de intemet.

o Cada seccion incluira informacion sobre el ambiente y dispositivos evaluados, asi como
las actividades realizadas sobre ellos.

o Las pruebas se realizaran de acuerdo a la metodologia propia basada en los principales
marcos de referencia reconocidos de Test de Intrusion y Analisis de Vulnerabilidades
como: OWISAM, OWASP, OSSTMM, PTES e ISSAF asi como ia experiencia del
consultor que participara en cada actividad.

o Durante todo el proceso se detallaran los hallazgos encontrados, asi como el nivel de
criticidad y sensibilidad que afectan directamente a los activos evaluados basados en el
sistema CVSS y en el contexto del FND. También se daran las posibles soluciones,
mismas que se documentaran en un informe técnico y el responsable debera evaluar e
implementar si asi lo requiere.

o Se realizard un (1) analisis de vulnerabilidades a los componentes, activos o
infraestructura involucrada en el ecosistema SPEl que sea parte del aicance del
diagnéstico. Estas pruebas, deberan realizarse durante el periodo de fiempo que dure el
servicio y como un Gnico evento.

o Elcronograma definitivo seré definido (en las mesas de planeacién) en conjunto con las
areas usuanas y de tecnologia de acuerdo a sus criterios para el otorgamiento de
ventanas de mantenimiento

Se evaluaran las caracteristicas de seguridad (de una manera no infrusiva) en general que ofrece el
Centro de Datos y/o SITE de la FND, si y sélo si, algin componente de infraestructura del
ecosistema SPEl se encuentra fisicamente alojado en ellos, y asi, proponer recomendaciones de
mejora en los huecos de seguridad detectados que puedan afectar el ecosistema SPEI. Esta evaluacion
podra llevarse a cabo con base en los marcos de referencia reconocidos y aceptados por la industria en
materia de seguridad de centros de datos como ANSI-TIA (SEGURIDAD FiSICA).

= Ef equipo consultor de Kinakuta, podra evaluar los siguientes aspectos del cenfro de datos:

o Arquitectura de seguridad fisica incluyendo espacios periféricos, inlermedios, interiores
y de carga y descarga del centro de datos.

o Medidas de control de acceso fisicos y perimetros de seguridad.

o Medidas de monitoreo fisico.

o Aspectos de continuidad y resiliencia operativa.

Lievar a cabo un analisis de codigo fuente de una muestra representativa de hasta 4,000 lineas de codigo
en total por todas las aplicaciones involucradas en el ecosistema SPEI.
= Analisis de Codigo fuente de aplicativo (Pruebas whitebox).

Insurgentes Sur 1647 piso 1, San José Insurgentes, Ciudad de México
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= Hasta 4,000 lineas de codigo fuente.
= L enguaje Java Script.
« Es necesario sea proporcionado el codigo fuente.
« Las Areas sujetas a verificacion seran las siguientes, siempre y cuando estén relacionadas con el
ecosistema de SPEIL
= Direccion Ejecutiva de Tecnologias de la Informacion adscrita a la Direccion General Adjunta de
Finanzas, Operaciones y Sistemas, sita en Agrarismo No. 227, 1° Piso, Colonia Escandon,
Delegacién Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Cédigo Postal 11800
= Direccion Ejecutiva de Finanzas adscrita a la Direccién General Adjunta de Finanzas, Operaciones
v Sistermnas, sita en Agrarismo No. 227, 1° Piso, Colonia Escanddn, Delegacion Miguel Hidalgo,
Ciudad de México, Codigo Postal 11800
* Centro de Datos del Fondo de Informaciéon y Documentacion para la Industia INFOTEC
Aguascalientes, sita en Calle Circuito Tecnopolo Sur, No. 112, Col. Fraccionamiento Tecnopolo
Pocitos, CP. 20313, Ciudad de Aguascalientes en el Estado de Aguascalientes, México.

Plan de trabajo

e Plazo: 184 dias para llevar a cabo la prestacion de Ios servicios, contados a partir del inicio de la
prestacion de los servicios.

» Elinforme final para su presentacion se entregara el dia 168, contados a partir del inicio de la prestacion
de los servicios.

-_E.‘.-es'_.'!;w:.:rs:'saa':-;::'-f?_ds:! Respchisatis 2. 112 PN S s R R P E 1o A S v LY (I X L 47 T
Inicio de tos servicios de Auditoria 642018 ;Amda i ’
denominaga "Tecnologizs de Informacién® It

Soticitud de informacion 2125 Sreas QUO 58 pyoyendor del

wan auditar servicke
integracion, preparacion v entrega do
informacitn salicitada DETL 0ECH

Proveodor dot
Ejecucion de fa Auditons sarvicio

Proveedor dol
Elaboracidn de! intorme Prediminar sarviclo

Proveador del .
Entrega de Informe Pf_eﬁm‘nasr sorvica §
Confronta con fas dreas auditadas DET!, DEGH }
Emision de comentarios de las reas autitada:DETI, DEC) 7

Proveador dol \
Realizar sdecuaciones al informa Proliminar  senvich 5 )
Entregar Informe Finai Sorvico
Revision y audorizacién del Infornme Final Area de PoxBiora
pars si presentacion ey

Aren de Audinris
Cierre de In Auditaria inkerna
Estas actividades, dependiendo de su naturaleza, podran ser ejecutadas de manera remota en nuestras
instalaciones o en las instalaciones de la FND.
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Entregables

Se entregara un informe Final, en dos tantos, en version impresa y electronica capturada en procesador de texto

WORD

y/o en hoja(s) de calculo en EXCEL, en idioma espaniol, con una fipografia con un tamario de al menos

10 puntos, resaltando en negrillas las divisiones a que hace referencia el parrafo precedente.

Los resultados se presentaran en un informe final, en idioma espaiiol y dividido en capitulos, apartados, incisos
o cualquier ofro formato que facilite su comprension y la identificacion de los aspectos auditados que contenga
el documento.

El informe Final contiene:

Il

H.
i
V.
V.
Vi,
Vil
Wil

Antecedentes de la auditoria;

Objeto;

Ejercicio o Periodo revisado;

Universo y Muestra;

Seguimiento de Auditorias Anteriores;

Resuitado de los Trabajos Desarrollados;

Opinidn, y

Cedulas de las Deficiencias o Desviaciones - Recomendaciones y Areas de oportunidad.

informe Ejecutivo

k2]

Power Point (maximo 5 diapositivas) debera contener al menos los elementos antes citados.

Credenciales del equipo de trabajo

SANS GIAC Certified Penefration Tester.
ECCouncil Licensed Penetration Tester.

Mile2 Certified Penetration Testing Engineer.
ISECOM - OSSTMM Professional Security Tester.

Requerimientos Funcionales y Limitaciones

Las pruebas se coordinaran en conjunto entre la FND y nuestros consultores para considerar las fechas
y ios hararios convenientes para no afeciar el servicio.

Se cuenta con disponibilidad de nuestra parte para ajustamos a horarios nocturnos si fuera el caso en
algunas aplicaciones.

Las pruebas se realizaran de manera remota a través del Intemet y de forma local de acuerdo al
requerimiento de la propia actividad.

Antes de cada prueba se deberan establecer los puntos de contacto entre un responsable por parte de
la FND para que se pueda mantener un canal de comunicacién con acceso directo al equipo ejecutor de
las pruebas que esté realizando las actividades de infrusion con la posibilidad de detener las pruebas si
se defecta alguna afectacion al servicio, estos medios de contacto podran ser de forma directa via
telefénica y correo electrénico.

Previo a iniciar la ejecucion de las pruebas sobre cada fase se realizara conferencia telefénica o correo
electronico entre el responsabie del proyecio por parte de la FND y el equipo ejecutor de las pruebas. El
responsable de proyecto sera quien instruya a nuestro equipo de ejecucion la autorizacion para dar inicio
a las pruebas.

La FND tendra que entregar la lista de direcciones IP objetivo v firmar una carta de autorizacion.

Si por alguna razdn se deshabilita un sistema o no es alcanzable en el momento de hacer las pruebas,
se validara con el responsable del proyecto la funcionalidad de la aplicacion o servidor para volver a
intentario o se procede a descartarlo.

En caso de tener un control de seguridad que filtre o bloquee los ataques se le sugiere anadir una
exclusion para la direccion IP del consultor (Pruebas Externas e Internas), debido a que Iz finalidad de
la prueba es conocer el nivel de seguridad de los equipos y no de los controles de seguridad ya que para

Insurgentes Sur 1647 piso 1 San José Insurgentes, Ciudad de México
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estos se realizaran las pruebas WhiteBox (Esta sugerencia es tomada del punto 4.1.7 de la guia de
Penefration Testing del PC Data Security Standard que recomienda afadir una exclusion al consultor
que realice las pruebas para evitar “Scan Interference”).

En caso de que se deban detener las pruebas por parte de la FND, debera indicarlo de forma direcia
nuestro equipo ejecutor via telefdnica y posteriormente deberd ser enviado por coireo electrénico
indicando las razones por las cuales se ha solicitade la detencion de las pruebas, sdlo para mantener un
registro y documentacién del equipo ejecutor.

En caso de detectarse una vulnerabilidad de alto riesgo, se debera avisar inmediatamente al contacto
establecido por la FND para que se tomen decisiones al respecto.

El equipo ejecutor de las pruebas podra reportar la vulnerabilidad para su toma de decision de la FND
mediante via telefénica, correo electrénico u otro medio que sea acordado entre ambas partes.

No se considera un programa de capacitacion, se ofrece el soporte para el seguimiento al proyecto, asi
como, el status del mismo cuando la FND lo solicite. Se le ofrece asesoramiento en cuanto a las
recomendaciones dadas en el reporte.

No se realizaran pruebas de phishing, client-side attacks ni las consideradas amenazas avanzadas
persistentes (APT’s), asi como, de Ingenieria Social.

No se considera andlisis de Bases de Datos.

Nuevas amenazas y ataques surgidos durante la ejecucion del proyecto o cualquier prueba que no haya
sido mencionada anteriormente no se considera para su evaluacion.

Para el cierre de proyecto se dara por cerrado a los 30 dias naturales una vez entregado el reporte, en
caso de no existir inquietudes o preguntas sobre el proyecto o entregables,

Considere esta propuesta técnica como base de su enunciado del trabajo (Statement of Work / SOW).
La FND tendrd que asegurar que no habra cambios en la infraestructura ylo configuraciones de los
dispositivos evaluados en el tiempo autorizado para la ejecucion de las pruebas, ya que una finalidad es
evaluar los objetivos en el estado normal de utilizacion.

Insurgentes Sur 1647 piso 1, San José Insurgentes, Ciudad de México
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Acreditacion de experiencia, capacidad de la empresa y del personal propuesto

Ciudad de México, 20 de junio de 2018

Financiera Nacional de Desarrolio Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
Presente.

Hago referencia a la Investigacion de Mercado No. AA-00BHANDQ1-E76-2018, para manifestar que
la informacion proporcionada en la acreditacion de la experiencia v el personal propuesto disponible
para prestar el servicio de Ia auditoria No. 04/2018 denominada “Tecnologias de Ia Informacién” para
dar cumplimiento a la fraccién 1l del articulo 160 de fas Disposiciones emitidas por la Comision ylo
aprobado en el Programa Anual de Trabajo del Area de Auditoria Interna de la Financiera,
correspondiente al ejercicio 2018, y que la capacidad de la empresa son veridicas.

Por lo anterior, me permito anexar a la presente el curriculumn de mi representada y os curricutums
del personal propuesto para prestar el servicio antes referido, asi como referir los siguientes datos
de mi representada:

*  Nombre o denominacién social: Kinakuta, S.de RL. de C.V.

e Objeto Social: - Compra, venta, importacion, exportacion, comision, consignacion,
distribucion, representacion, asesoria, fabricacion, maquila, implantacion, aplicacion,
mantenimiento, reparacion y comercializacion de todo tipo computadoras vy equipo
electronico, consumibles, redes, programas de computo (software), incluyendo la consultoria
tecnica y tecnoldgica relacionada con la aplicacion de dichos programas.

it.- Desarrollo de programas de computo, asi como la creacién, disefio y actualizacion de
portales de Internet y programas de computo que se usen para la creacion y modificacion de
dichos portales de Internet, asi como el desarrollo y asesoria de nuevos esquemas y i&cnicas
de creacion de empresas y de negocios con nuevas tecnologias, tanto cibernéticas,
electronicas y computacionales y todo lo invoiucrado con el ciberespacio.

» Experiencia en al menos tres afios en materia de Auditoria de Tecnologias de la
Informacion

ABd cIa
gjecucion
1 2018
20‘!8

Descripcion del Servicio

1 | Pentest b
2 | Servicio de Assessment de Segundad
. proyecio Banamex.

3 | Diagndstico de procesos de goblemode T1. SegwostdenbalMéadw a través de | 201?
! SPOT Consultoria

4  Actualizacion del analisis del mpac’to al Financiera Nacional de Desarroiio 2016

negocio y analisis de riesgos. Agropecuario, Rural, Forestal vy

Pesguero

Multiplicame)
través de HP

L (5AQ). i L S Sl
§  Andlisis de Vulnerabilidades. Nadro. a través de HP F 2015
; . 2016

§  Semvicios especializados en PCI-DSS | Segufos Pridential México, a travis de | 2018
- Validacién de Cuestionario de Coniroles SPOTComultona i : §

Pl
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Descripeiar

| Analisis y monitoreo de plataformas web de | A8

8  Hackeo ético del portal de banca electrénica ' Libertad Servicios Financieros, a través = 2015
Libernet. _de Getecsa 2018

9 | Validacion de evidencia de confroles SOX. | Seguros Morterrey New York Life, a | 2014

I :  través de HP

e Contacto:
Tel. +52 55 15558317
infokinakuta.com.mx

Atentamernts,

JuaMntcnm Lugo Aguilar
__Representante Legal
Kinakuta S. de R.L. de C.Y.
antonio. lusoikinakuta.com.mx

Insurgentes Sur 1647 piso 1 San José Insurgentes, Ciudad de México
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Anexo 1. Propuesta Econémica

| Ciudad de México, a 21 de junio de 2018,

F Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquere Hoja No. 1 de 1
Presente.

i Me permito someter a su consideracién la siguiente propuesta econdmica:

ras s | TPRERIO) | INPORTE |
PARTIDA | DESCRIPCION GENERAI : md%a PLAAIg | . ToTAL
LT R e {SIN IVA) (snva)

Prestacion de servicios para la

practica de la auditoria No. 04/2018
denominada “Tecnologias de la
informacion” para dar cumplimiento
a lo establecido en la fraccion il del
articulo 160 de las Disposiciones de
caracter general aplicables a las
Instituciones de Crédito emitidas por

Unica la Comision Nacional Bancaria y de 1 Servicio $498,600 00 | $498,600.00
! Valores vy lo aprobado en el
Programa Anuai de Trabajo del Area
de Auditoria Interna de la Financiera
Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal v
Pesquero correspondiente al
- gjercicio 2018. N
ATENTAMENTE
}‘,/‘/M‘ /"f/'
/,» //. 2t
/" Jua#Antonio Lugo Aguilar
{_ . -Representante Legal
antonio.lugo@kinakula com.mx \

Tel. 55 5419 3087

1

pasajes por el traslado a las oficinas foraneas, ya que la Financiera no pagara importe alguno diferente a los
consignados en esta proposicion econdmica.

j

Fota 1: La Propuesta considera todos los costos del servicio incluyendo los correspondientes a los viaticos y
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