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CONSULIORES Informe de la Auditoria de la Administracién Integral de Riesgos

15 de enero de 2018

Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero

Agrarismo 227

Col. Escanddn

Ciudad de México CP 11800

De acverdo con sus instrucciones, hemos llevado a cabo la Auditoria de la Administracion
Integral de Riesgos en términos de o seficlado por el articulo 76 de las Disposiciones de

cardeter general aplicables a las Instituciones de Crédito emitidas por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores (CNBV).

Este informe es el resultado de la evaluacion realizada por Analitica Consultores, S.A. de C.V.
del 16 de noviembre de 2017 al 12 de enero de 2018, dicha evaluacién abarcéd el periodo
comprendido entre el 1o. de enero y el 31 de diciembre de 2017.

Nuestra evaluacion se basé en informacion proporcionada por la propia Financiera siendo
responsabilidad de ésta la preparacion y presentacion razonable de dicha informacién, asi
como de los controles internos establecidos para permitir que ésta sea generada libre de
desviacion material debido a fraude o eror.

Como resultado de nuestra evaluacidn Y con base en la informacién proporcionada por la
Financiera, consideramos que ésta cumple, con los aspectos sustanciales de los

requerimientos normativos externos e internos en materia de administracion integral de
riesgos.

Este informe se emite para uso exclusivo de Ia Financiera y la Comision Nacional 8ancaria y
de Valores, y no debe ser utilizado por ofra entidad que no hubiese participado en Ia
definicién de los procedimientos aplicados, ni tomado responsabilidad por la suficiencia de
los procedimientos para el propdsito de esta evaluacion.

Andlitica Consultores, S.A. de C.V.

Consultor Asociado

; 116 de la Ley General de Transparencia

ujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los

, asi como para la elaboracion de versiones publicas. En virtud de tratarse de informacion que

ELIMINADO: Nombre y firma. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

y Acceso a la Informacion Publica; 2 fraccion IV y V de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de S

Lineamentos Generales en Materia de Clasificacidon y Desclasificacién de la Informacion
contiene el nombre y firma concerniente a una persona fisica identificada o identificable.
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; 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

gados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos Generales

ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica

Informacion Publica; 2 fraccion IV y V de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obli

n virtud de tratarse de informacién que contiene la ribrica concerniente a

en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas. E

una persona fisica identificada o identificable.
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Abreviaturas utilizadas en el documento

D|sp05|C|ones Disposiciones de cardcter generol opllcobfes a Ios Ins?atuc:lones de Credﬂo ]
Disposiciones de Cardcter | Disposiciones de Cardcter General en Materia Prudencial, Contable y
General de la FND para el Requerimiento de Informacion Aplicables a la Financiera Nacional
de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
| Financiera Financiera Nacional de Descndli&Aﬁf&B@EbdﬂG Rural F ForesTc:I y | Pesquerd
"CAR Comité de Administracién Inieérdi"de Riesgos
MAIR Manual pd'rd la Administracion Infegrol de Rlesgosww R ek T
"OLPAIR Ob]éhvos, Lineamientos y Polificas para la Administracion Intmé_g_'r"d de |
Riesgos
UAR Unidad para la Administracién Integral de Riesgos

A

Av. México No, 45, 5¢ Piso Col. Hipdromo Condesa México D.F. C.P. 06170 Tel. 57 41 5% 80
www, analifica.com.msx

116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

; 2 fraccion IV y V de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigés
en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas. En virtud de tratarse de informacion que contiene la rdbrica concerniente a

ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica;
una persona fisica identificada o identificable.

imo Octavo de los Lineamentos Generales

Informacion Publica
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y General de Transparencia y Acceso a la

ELIMINADOC: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 116 de la Le

gésimo Octavo de los Lineamentos Generales

esclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracion de versiones pablicas. En virtud de tratarse de informa

IVy V de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y el Lineamiento Tri
una persona fisica identificada o identificable.

Informacién Publica; 2 fraccion

cion que contiene la ribrica concerniente a

en Materia de Clasificacion y D

Vi

VII.

Vi,

Antecedentes de la auditoria

La auditoria que nos ha sido solicitada se deriva de lo establecido por el articulo 76 de las
Disposiciones de caracter general aplicables a las Instituciones de Crédito (en adelante las
Disposiciones) emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores. Dicho articulo sefiala
que las Instituciones deberan contar con un drea de auditoria interna que lleve a cabo
cuando menos una vez al afo o al cierre de cada ejercicio una auditoria de Administracion
Integral de Riesgos.

Con base en lo sefdlado por el mencionado articulo 76, el drea de Auditoria Intermna de la
Financiera ha solicitado a Analitica Consultores la realizacion de Ia auditoria correspondiente,
misma que debe contemplar los aspectos siguientes:

El desarrolic de la Administracién Integral de Riesgos, incluido el proceso para realizar la
Evaluacion de la Suficiencia de Capital, de conformidad con lo establecido en las
Disposiciones, con los objetivos, lineamientos y politicas en la materia aprobados por el
Consejo, asi como con los manuales para la Administracion Integral de Riesgos a que se
refiere el Ultimo parrafo del articulo 78 de las Disposiciones.

La organizacion e integracion de la Unidad para la Administracién Integral de Riesgos y
su Independencia de las Unidades de Negocio.

La suficiencia, integridad, consistencia y grado de integracién de los sistemas de
procesamiento de informacion y para el andlisis de riesgos, asi como de su contenido.,

La consistencia, precision, integridad, oportunidad y validez de las fuentes de informacion
y bases de datos utilizadas en los modelos de medicion.

La validacion y documentacién de las eventuales modificaciones en los modelos de
medicién de riesgos, y su correspondiente aprobacién por el Comité de Administracion
Integral de Riesgos.

La validacién y documentacion del proceso de aprobacién y funcionamiento de los
modelos de medicion de riesgos utilizados por el personal de las Unidades de Negocio y
de control de operaciones, asi como de los sistemas informdaticos utilizados, considerando
aquellos utilizados para realizar la Evaluacién de la Suficiencia de Capital.

La modificacién a los Limites de Exposicién al Riesgo, a los Niveles de Tolerancia al Riesgo
y a los controles internos, de acuerdo con el Marco para la Administracion Integral de
Riesgos aprobado por el Consejo.

El desarrollo de las funciones de la Direccién Ejecutiva de Contraloria Interna, segdn lo
dispuesto en el Capitulo VI del Titulo Segundo de las Disposiciones.

El desarrollo de las funciones de los érganos y Unidades Administrativas responsables de la
Administracion Integral de Riesgos.

Av. México No. 45, 5° Pise Col. Hipddromo Condesa México DF. C.P. 06170 Tel. 52 41 52 80
www. analifica.com.ms
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ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica:
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 2 fraccion IV y V de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos Generales en Materia de

Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracidon de versiones publicas. En virtud de tratarse de

informacion que contiene la rubrica concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

X. Ensu caso, la validacion de la observancia del modelo de evaluacion de riesgos. Para
ello, se deberdn documentar todas las conclusiones obtenidas y aportar una relacién de
las pruebas de auditoria redlizadas para fundamentar cada una de las opiniones
emitidas.

Xl. Las validaciones y revisiones internas y, en su caso, externas de las metodologias de
gestién de los diferentes tipos de riesgo. Estas revisiones deberdan incluir, tanto las
operaciones de las Unidades de Negocio, como las actividades de |os involucrados en la
administracion del riesgo.

Xll. La frecuencia, oportunidad, integridad y calidad de los reportes de riesgos que se
provean al Consejo, al Comité de Administracién Integral de Riesgos, al Director General,
alresponsable de la Administracion Integral de Riesgos o a las Unidades de Negocio.

Xll. La validacidn de los modelos de medicion de riesgos utilizados, mediante la
comparacion de las estimaciones de riesgo respecto de los resultados observados.

Il. Objeto

Realizar la auditoria de la Administracion Integral de Riesgos en términos lo establecido por el
articulo 76 de las Disposiciones emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores y lo
aprobado en el Programa Anual de Trabajo del Area de Auditoria Interna de la Financiera
Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero correspondiente al ejercicio
2017.

lll. Periodo revisado

El periodo de revision es el comprendido entre el 1o0. de enero y el 31 de diciembre de 2017.

IV. Universo y muestra

a) Marco normativo de la auditoria

Nuestro trabajo se enmarcd en los requerimientos en materia de administracion integral de
riesgos senalados en las Disposiciones de Cardcter General de la FND. En dicho ordenamiento
se establecen las funciones y responsabilidades relativas a la administracién integral de
riesgos correspondientes al Consejo, los comités correspondientes, la Direccion General y la
UAIR. En lo referente a las actividades del érea de Contraloria Interna, los requerimientos
normativos evaluados fueron los establecidos en la Seccién Séptima del Capitulo VI del Titulo
Segundo de las Disposiciones (De las funciones de Confraloria Interna), lo anterior en
concordancia con lo solicitado por la fraccién Vil del articulo 76 de las mismas Disposiciones.

Av. México No. 45, 5 Pise Col. Hipédromo Condesa mMéxico D.F. C.F. 06170 Tel, 52 41 57 80
www . analifica.conm.ms
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b) Revisién documental

Para evaluar el desanollo de las funciones de la Financiera en materia de administracion
integral de riesgos, se realizd la revision de los documentos siguientes:

e Manuales Internos:
o Manual para la Administracién Integral de Riesgos (MAIR).

o Objetivos, Lineamientos y Politicas para la Administraciéon Integral de Riesgos
(OLPAIR).

o Manual General de Organizacién.

o Manual de Normas y Politicas de Crédito.

o Objetivos, Lineamientos y Politicas del Sistema de Control Interne.
o Guia de Seguridad Informdatica.

o Plan de Recuperacion ante Desastres.

o Procedimiento de resguardo de informacién de bases de datos, aplicaciones e
informacién.

e CAIR:
o Informes mensuales presentados por la UAIR al CAIR durante el gjercicio 2017.

o Actas mensuales de las sesiones del CAIR del ejercicio 2017.

o Informes semestrales de la Administracién de Riesgos al 31 de diciembre de
2016 y 30 de junio de 2017.

o Muestras de los reportes diarios de riesgos de mercado de los meses de
febrero, agosto y junio de 2017.

o Informe anual al CAIR sobre la validacidon de metodologias, sistemas e
informacién de riesgos (noviembre 2017).

o Consejo Directivo

o Informes del Prosecretario del Consejo Directivo de la Financiera sobre los
acuerdos adoptados por dicho Consejo en sus sesiones del 12 de marzo de
2015 asi como en las sesiones del ejercicio 2017.

o Informes de la UAIR al Consejo Directivo sobre la exposicion a los riesgos
discrecionales y no discrecionales de fechas 20 de febrero, 25 de mayo, 14 de
septiembre y 23 de noviembre de 2017.

e Control Interno:

Av. MéExico No. 45, 5¢ Piso Col, Hipodromo Condesa Mexico D.F, C.P, 06170 Tel. 52 41 £7 80

wewaw . analitica.com.amx

ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica; 116

de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica: 2 fraccién IV y V de la Ley General de Proteccién de Datos Personales

en Posesién de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos Generales en Materia de Clasi

Desclasificacién de la Informacién

ficacion y

, asi como para la elaboracién de versiones publicas. En virtud de tratarse de informacién que contiene Ia

rabrica concerniente a una persona fisica identificada o identificable.
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ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica; 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 2 fraccién 1V y VdelaLey
General de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los

Lineamentos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacién de la Informacién, asi como para la elaboracion de

versiones publicas. En virtud de tratarse de informacién que contiene la ribrica concerniente a una persona fisica

identificada o identificable.

o Reportes de avances de las acciones de mejora comprometidas en el
Programa de Trabajo de Control Interno del primer, segundo vy tercer timestres
de 2017.

o Informe anual del Director General sobre el estado que guarda el Sistema de
Control Interno correspondiente al ejercicio 2016.

o Informe de la Direccién Eecutiva de Contraloria Interna de fecha 18 de
diciembre de 2017 relativo a las actividades realizadas por dicha Direccion
Eiecutiva relativas a los requerimientos de control interno sefalados en el
articulo 1646 de las Disposiciones.

o Informe de gestion del primer semestre 2017, comespondiente a la Direccién
Ejecutiva de Contraloria Interna.

e Auditorias anteriores de administracion integral de riesgos

o Informe de la auditoria de la administracion integral de riesgos del ejercicio
2016 (IDEFI Consultores).

o Informe de la evaluacion técnica en materia de administracién integral de
riesgos de fecha 2 de febrero de 2016 (Despacho Flores Chao & Asociados).

o Ofra documentacién
o Informes internos y externos de valuacion de instrumentos derivados.
o Politicas de respaldos.
o Procedimientos de respaldos.

o Reporte de resultados de la prueba del plan de continvidad de negocio
(noviembre 2017).

o Notas alos estados financieros de la Financiera al 30 de junio de 2017.

o Notas a los estados financieros de la Financiera al 31 de diciembre de 2016 y
2015.

c) Entrevistas

El andlisis documental se complementé con entrevistas a personal de la UAIR, Direccion
Ejecutiva de Conftaloria Interna, Gerencia de  Infraestruciura Tecnologica vy
Telecomunicaciones y Finanzas. Por medio de dichas entrevistas se aclararon aspectos
diversos sobre las funciones de administracién de riesgos y control interno: se recabé
evidencia sobre los procesos internos de la UAIR para la elaboraciéon de sus andlisis, las
interacciones con los sistemas de computo involucrados y los procesos de integracion de la
informacién que utilizan los mismos y se recabé informacién referente a las politicas Y procesos
internos para salvaguardar la integridad de los sistemas y bases de datos de la Financiera.

Av. México No. 45, 5¢ Pise Col. Hipddromo Condesa Méxice D.F. C.F. 06170 Tel, 57 41 57 80
www.analifica.com.imx
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V. Seguimiento de auditorias anteriores

El informe de la auditoria de la administracién integral de riesgos del ejercicio 2016 elaborado
por el despachoe IDEFI Consultores no sefiala ninguna observacion.

Las recomendaciones derivadas de dicha auditoria son las siguientes:

Aspecto Recomendacién Sltuacién actual
Manual para la Se mantiene la segunda El CAIR aprobé en su sesidn del 31
Administracion Integral de recomendacion del 2015 en el de enero de 2017 modificaciones a
Riesgos sentido de presentar en la los OLPAIR que incluyen, entre otros
estructura organizacional a los elementos, cambios en la
responsables del seguimiento de | descripcién de las
riesgos no cuantificables e responsabilidades de la Gerencia

indicar dénde estdn ubicados o | de Riesgos de Mercado, Liquidez y
quién lleva c cabo las funciones. | Operativo, dentro de las que se
senalan las referentes a los riesgos
no cuantificables.

Funciones de la Contraloria Se recomienda adecuar el Fueron realizadas las

Interna (Manual de manual a lo sefalado en los modificaciones correspondientes al

Organizacion) articulos 166 y 167 de la CUB. Manual de Organizacién de la
Financiera a fin de atender la
recomendacion,

VI. Resultado de los trabajos desarrollados

Se presenta a continuacion el resultado de la revision de cada uno de los aspectos que
contempld la auditoria:

i. El desarrollo de la Administracion Integral de Riesgos, incluido el proceso para realizar
la Evaluacion de la Suficiencia de Capital, de conformidad con lo establecido en las
Disposiciones, con los objetivos, lineamientos y politicas en la materia aprobados por el
Consejo, asi como con los manuales para la Administracion integral de Riesgos a que
se refiere el Ulfimo pdrrafo del articulo 78 de las Disposiciones.

Para evaluar el desarrollo de la Administracién Integral de Riesgos, se elabord una
Matriz de Cumplimiento Normativo que sefala los asuntos evaluados, la situacidn
vigente respecto de cada uno de ellos y el soporte documental correspondiente.

Durante la evaluacion realizada se observd que las politicas, metodologias y procesos
asociados a la administracion de riesgos estén debidamente documentados vy se
apegan en su mayor parte a lo establecido en la normatividad interna y de la CNBV,

Av. MEXICo No. 45, 5 Piso Col. Hipddromo Condeasa México DUF, C.P. 06170 Tel. 52 41 52 80

www . analifico.com.mx

y Acceso a la Informacion Publica; 116 de la Ley

; 2 fraccion IV y V de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de

ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia

General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica

ficacion y Desclasificacion de la Informacion, asi
brica concerniente a una persona fisica identificada

Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos Generales en Materia de Clasi
como para la elaboracién de versiones publicas. En virtud de tratarse de informacion que contiene la ru

o identificable.
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de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos Generales en Materia
de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas. En virtud de tratarse de

Publica; 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica: 2 fraccién IV y V de la Ley General de Proteccion
informacion que contiene la rubrica concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién

Se observo asimismo que los informes de riesgos cuentan con el suficiente nivel de
detalle para dar a conocer las exposiciones a los diferentes tipos de riesgos y se
apegan a las metodologias aprobadas y que son presentados oportunamente.

Las deficiencias y areas de oportunidad derivadas de esta evaluacién se presentan a
continuacion:

Deficiencias

No. Deficiencia

1. Con relacién a lo establecido en la Fraccién il del Articulo 87 de las Disposiciones de
Cardcter General de la FND:

Los informes de riesgo de contraparte de la UAIR no incluyen, para los riesgos de
emisor, andlisis de perdidas potenciales baojo distintos escenarios, incluyendo
escenarios extremos.

Areas de oporiunidad

No. Area de oportunidad

). Se estima conveniente que el informe semestral de la administracién de riesgos que
publica la Financiera en su pdgina web proporcione informacién mas detallada
sobre ciertos temas. Se recomienda lo siguiente:

a) En el cuadro de "Distribucién de pérdidas" de crédito contenido en el informe
semestral de la administracion de riesgos aclarar que se trata de pérdidas esperadas.

b) Incluir para cada tipo de riesgo una seccién de aspectos cudlitativos tales como
politicas de aceptacidén de riesgos v de establecimiento de limites, frecuencia de
reportes, creacion de reservos y elementos preventivos de la gestién de riesgos.

ook R

2. Control de medificaciones a las metodoelogias de medicion de riesgos

Con relacion a los anexos metodoldgicos y de los procesos de la UAIR, se recomienda
incorporar en cada documento un control de versiones sefialando la modificacion
realizada, el autor de la misma y la fecha de autorizacion de cada actualizacion por
parte del CAIR.

3.| Articulo 29 Fracc. VI: Calidad de la informacién empleada por la UAIR.

Documentar en el MAIR o en sus anexos de procedimientos, politicas para que las
deficiencias de la informacién recibida por la UAIR para elaborar sus andlisis sean
reportadas a Auditoria Interna.

Av. México No. 45, 5¢ Piso Col. Hipddromo Condesa México D.F, C.F. 06170 Tel. 57 41 57 60
www.anailica.comamx
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No. Area de oportunidad

4, Revelacién de informacidn sobre riesgos operativos:

En el informe semestral de la administracidn de riesgos que publica la Financiera en su
pagina web, complementar la informacidn sobre riesgo operativo con la informacion
disponible acerca de las consecuencias y pérdidas que sobre el negocio generaria la
materializacion de los riesgos operativos identificados.

5. Integridad de los sistemas de la UAIR:

Se recomienda documentar procedimientos para controlar el riesgo de acceso y/o
modificacién de las rutinas de programacién desarrolladas por la UAIR por parte de
usuarios no autorizados.

6. Grado de integracién de los sistemas:

Elaborar un andlisis sobre la conveniencia de lograr una mavyor integracién de los
sistemas de la UAIR con base en un datamart de riesgos del que se alimenten los
diferentes sistemas (o en su defecto procesos automatizadas para crear los layouts de
informacién desde los sistemas transaccionales).

7.| Integridad de la informacién utilizada por los sistemas de la UAIR:

Evaluar en cada caso la conveniencia, particularmente para aquellos andlisis que
sean mas criticos para la Financiera, de desarrollar los siguientes elementos:

i. Para el caso de la informacién proveniente de los sistemas, implementar
procesos automatizados de extraccion y transformacion de datos desde las
bases de datos o datamarts institucionales, para generar los layouts de carga
de informacidn en los formatos requeridos por cada aplicacion.

i. Incorporar en los programas desarrollados en SAS y R rutinas para detectar y
alertar al usuario sobre variaciones inusuales en los datos a fin de no confiarse
solamente en inspecciones visuales.

iil. Automatizar en lo posible en SAS o R cdlculos gue actualmente se ejecutan
en Excel, aungue sean cdlculos sencillos.

8.| Para el caso en que la Financiera llegara a operar derivados en el futuro, se
recomienda que considere lo siguiente:

a) Contemplar en las politicas de inversién lo referente a calificaciones minimas de
contraparies en instrumentos derivados.

b} Los informes de riesgo contraparte para derivados deben contemplar tanto
exposiciones actuales como futuras. Para ello se recomienda revisar el método
descrito en el Anexo 1-L de las Disposiciones (Valor de conversién a riesgo crediticio
de operaciones derivadas).

¢) Incorporar en el andlisis de riesgo contraparte cdlculos de pérdidas bajo
escenarios extremos.

Av, MExico No. 45, 8¢ Piso Col. Hipadromo Condesa México DF. C.P. 06170 Tel. 52 41 52 80
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La organizacion e integracién de la Unidad para la Administracién Integral de Riesgos
y su Independencia de las Unidades de Negocio.

La UAIR estd adscrita orgdnicamente de manera directa o la Direccién General y es
independiente de las dreas de negocio y fomadoras de riesgo.

Para el desarrollo de sus funciones las UAIR estd integrada de la manera siguiente:

Coordinador de Area de
Riesgo Operativo

Gerente de Riesgos de

Mercado, Liquidez y e

Operativo

Coordinador Especializado

Titular de la Unidad para la
Administracion Integrai de

Riesgos

Coordinador de Area de Coordinador Técnico de
Riesgos Riesgo

Gerente de Riesgo de T
Crédito |
Coordinador de Area de
Modelos de Riesgo

A efectos de cumplir las funciones asignadas al drea conforme a los OL PAIR, las
responsabilidades se han organizado de la manera siguiente:

La Gerencia de Riesgo de Crédito es responsable de:

= Coordinar el andlisis, definicion, desarrollo de propuestas e implantacién de
politicas, metodologias y procedimientos para identificar, medir, limitar, vigilar,
controlar, informar y revelar los riesgos discrecionales, en particular el riesgo
crediticio.

= Construir, validar y monitorear los modelos de score para la evaluacion de
solicitudes de crédito.

= Dar seguimiento y monitorear la composicion y estructura de las bases de
datos que contengan la informacién utilizada para el andlisis de resgos
discrecionales y en particular, el riesgo de crédito.

Av, México No, 45, 5° Piso Col. Hipddromo Condesa Mexico DF. C.P. 06170 Tel 52 41 59 80
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Apoyar en la revision y andlisis de los asuntos a sancionar por los distintos
Comités y Grupos de Trabajo en los que participa el Titular de la UAIR.

La Gerencia de Riesgos de Mercado, Liquidez y Operativo es responsable de:

Coordinar la elaboracién de las politicas, metodologias, parédmetros y
procedimientos para identificar, medir, limitar, vigilar, controlar, informar y
revelar el riesgo operafivo, tecnolégico y legal, asi como el valor de
aceptacion (Aforos) de los certificados de depésito y bonos de prenda.

Coordinar el registro de eventos de pérdida por riesgo operativo y la
materializacion de los riesgos identificados.

Dar seguimiento y monitorear la composicidén vy estructura de las bases de
datos que contengan la informacién utilizada para el andlisis de riesgo
operativo, tecnoldgico y legal.

Apoyar en la revision y andlisis de los asuntos @ sancionar por los distintos
Comités y Grupos de Trabajo en los que participa el Titular de la UAIR,

Recabar informacion que le permita evaluar el probable impacto que
pudieran tener los riesgos no cuantificables en la adecuada operacién de la
Financiera.

El personal de ambas gerencias participa en las actividades siguientes:

Proponer al CAIR para su aprobacién las metodologias, modelos y parametros
para la medicidon de riesgos y sus modificaciones, asi como los limites de
exposicion al riesgo.

Proponer las actualizaciones comespondientes a los OLPAIR.
Proponer criterios y limites para la aceptacion de riesgos.

Verificar la observancia de los limites globales y especificos, asi como los
niveles de tolerancia aceptables por tipo de riesgo.

Presentar para autorizacién del CAIR y Consejo Directivo el apetito de riesgo
de la Financiera.

Elaborar los informes periddicos al Director General, CAIR y Consejo Directivo
sobre los niveles de exposicion a los distintos tipos de riesgo en que incurre la
Financiera y el consumo de los limites de exposicidén aprobados.

Presentar al CAIR y Consejo Directivo los informes sobre desviaciones a los
limites de exposicién al riesgo.

Evidencias:

- OLPAIR:

AV, MEXICo NO. 45, 5° Piso Col. Hip

1I. Estructura Organizacional: Unidad para la Administracion Integral de Riesgos (UAIR).
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i,

- Manual General de Organizacion:
VI. Organigramas: Organigrama General
- Informes mensuales al CAIR.
- Actas de las sesiones mensuales del CAIR.
- Informes del Prosecretario del Consejo Directivo de la Financiera sobre los acuerdos adoptados
por dicho Consejo en sus sesiones del ejercicio 2017.

La suficiencia, infegridad, consistencia y grado de integracion de los sistemas de
procesamiento de informacion y para el andilisis de riesgos, asi como de su contenido.

Suficiencia de los sistemas

Para el desarrollo de los andlisis de riesgos, la Financiera ha implementado diversas
herramientas que le permiten cubrir sus necesidades en materia de medicion, andlisis y
monitoreo de los riesgos a los que estd expuesta. Dichas herramientas permiten a la
UAIR establecer criterios de aceptacion de riesgos y reportar periddicamente a la
Direccion General, CAIR y Consejo Directivo sobre las exposiciones a los riesgos
discrecionales y no discrecionales y el consumo de los limites de exposicion. A partir de
lo anterior se concluye que la Financiera cuenta con sistemas suficientes para cubrir
sus necesidades en materia de andlisis de riesgos.

Integridad

El siguiente cuadro resume la relacion de sistemas utilizados por la UAIR para la
medicion de las exposiciones a los riesgos y la asignacion de limites de exposicién para
cierto tipo de operaciones:

Frecuencia del

Funcion/Sistema de soporie Tipo de sistema i
Andlisis de riesgos de mercado/ Sistema cerrado provisto por una empresa Diaria
SIGNAR externa.

Cdlculo de pérdidas esperadas y Paquete estadistico programable por el Mensual
farificacién / SAS usuario

Sistema basado en R y Excel provisto por una | Mensual

Medicion del VaR de crédito / RDF ey

Andilisis de riesgo de emisor y . ; Mensual
coniraparie / Excel Hojos de cdiculo
Flujos de liquidez / Excel y SAS Hojas de cdiculo Mensual

Sistema cerrado provisto por una empresa | Mensual

ALM - Gaps de liquidez /RiskCo o

Limites de aceptacién de riesgos Paquete estadistico programable por el | Timestral
con almacenes generales de : 1 <
depésito / R, Excel usuario + hojas de cdlculo

Deferminacion de afores para Paguete estadistico progromable por el | Semestral
créditos prendarios y reportos / R, usuario + hojas de cdiculo

&
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Fiecuencia del

Tipo de sistema andlists

Excel

Como se puede observar, varios de las funciones se basan en plataformas abiertas
(Excel, R) lo que genera ciertos riesgos a la integridad de las rutinas de cdlculo vy los
resultados generados. Nuestra evaluacion para cada sistema es la siguiente:

Funcion/Sistema de'soporte Situacion actual

Andlisis de riesgos de mercado/
SIGNAR

Es un sistema cerrado con cédigo compilado que no puede ser
modificado por los usuarios. Se requiere un usuario y contrasena
de acceso para su uso. Reside en un servidor y se respalda
periddicamente.

Cdiculo de pérdidas esperadas y
tarificacion / SAS

Se requiere un usuario y contrasefia de acceso para el uso de SAS.
Las rutinas, bases de datos y hojas de cdlculo con los resultados de
los andlisis residen en un servidor y se respaldan periédicamente. El
proceso de cdlculo estd avtomatizado por SAS.

Medicion del VaR de crédito / RDF

Lo aplicacién se ejecuta localmente en el equipo del usuario
debido a que resulta mucho mds eficiente en cuanto al tiempo de
proceso. Estoimplica que el usuario debe responsabilizarse de
respaldar en un servidor los resultados de los andlisis para asegurar
que se respalden en el centro de datos.

Esta aplicacién se reemplazard préximamente por una nueva
version llamada AlS FinRisk que es un sistema cerado basado en
web lo que reducird de forma importante los riesgos a su
integridad.

Andlisis de riesgo de emisor y
contraparte / Excel

Los calculos son muy sencillos y no requieren de programacion de
macros. El riesgo de coniraparte es poco relevante por la
composicién del porfafolio de Tesoreria por lo que la herramienta
es adecuada para las necesidades de la Financiera.

Flujos de liguidez / Excel y SAS

Se requiere un usuario y contfrasena de acceso para el uso de SAS.
Las rutinas, bases de datos y hojas de cdlculo con los resuliados de
los andlisis residen en un servidor y se respaldan periddicamente. El
proceso de cdlculo estd avtomatizado por SAS.

ALM - Gaps de liquidez /RiskCo

Sistema cerrado con cddigo compilado que no puede ser
modificado por los usuarios. Se requiere un usuario y confrasefia
de acceso para su uso, Reside en un servidor y se respalda
periédicamente.

Limites de aceptacion de riesgos
con amacenes generales de
depdsito / R, Excel

Las rutinas, bases de datos y hojas de cdiculo con los resultados de
los andlisis residen en un servidor y se respaldan periddicamente. El
proceso de cdiculo estd automatizado por SAS.

Determinacién de aforos para

Las rufinas, bases de datos y hojas de cdiculo con los resultados de

Av. México No. 45,
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Funcion/Sistema de soporte Situacion actual

créditos prendarios y reportos /R, los andlisis residen en un servidor y se respaldan periddicamente. El

Excel proceso de cdlculo estd automatizado por SAS.

Recomendaciones:

Se recomienda implementar procedimientos para controlar el riesgo de acceso y/o
madificacion de las rutinas desarrolladas en los sistemas R y SAS por parte de usuarios
no autecrizados.

La Financiera cuenta con politicas de respaldos en un Centro de Datos gue incluyen
los repositorios de informacion y sistemas que utiliza la UAIR. Se cuenta con un Plan de
Continuidad de Negocio (BCP) y un Plan de Recuperacién ante Desastres (DRP) con el
gue se permite dar respuesta y mantener en operacién los procesos criticos de la
Institucién durante una contingencia.

Consistencia

En cada uno de las funciones mencionadas, los usuarios y los Gerentes comparan los
resulfados contra mediciones previas para evaluar la consistencia de los datos
periédicos generados y en su caso detectar problemas con los cdlculos o la
informacidn alimentada a los diferentes sistemas. Las recomendaciones realizadas en
el numeral iv siguiente permitirdn reducir el riesgo de informacion o resultados no
consistentes.

Grado de integracion de los sistemas

Los sistemas de andilisis de riesgos no estdn integrados entre si. Esto es consecuencia
de gue, conforme se han ido presentado necesidades de andlisis derivadas de
requerimientos internos o normativos, la Financiera ha ido desarrollando metodologias
internas o incorporando metodologias y sistemas especializados de terceros.

Recomendacidn:

Elaborar un andlisis sobre la conveniencia de lograr una mayor integracién de los
sistemas de la UAIR con base en un datamart de riesgos del que se alimenten los
diferentes sistemas (o en su defecto procesos automatizadas para crear los layouts de
informacidn desde los sistemas transaccionales).

Evidencias:
- MAIR:
Av. MEXICO No. 45, 5° Pise Col, Hipddrome Condesa México D.F, C.P. 06170 Tel. 57 41 52 80
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1. Apartado organizacional y operativo
A. Procesos de riesgos
111, Sistemas de administracion de riesgos
- Entrevistas a personal de la Gerencia de Riesgos de Mercado, Liguidez y Operativo y Gerencia de

Riesgo de Crédito.

Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario Rural Forestal y Pesquero
Informe de la Auditoria de la Administracion Integral de Riesgos

- Entrevista a la Gerencia de Infraestructura Tecnoldgica y Telecomunicaciones.

- Politicas de respaldos de los datos y sistemas de la UAIR:
Politica_Respaldos_ FNDFILESHO!_UAIRS_1
Politica_Respaldos FNDRISK!1 1
Politica_Respaldos FRSASO! 1
Politica_Respaldos FRSOPDES SIGNAR_1

- Plan de Recuperacion ante Desastres (DRP).

- Reporte de Resuliados de la Prueba BCO noviembre 2017.

La consistencia, precision, integridad, oporfunidad y validez de las fuentes de
informacion y bases de datos utilizadas en los modelos de medicion.

Se hizo una revisidn de los manuales de procedimientos de la UAIR y se sostuvieron
entrevistas con las personas usuarias y generadoras de la informacién que se alimenta
a los sistemas de andlisis de riesgos con objeto de idenfificar potenciales riesgos a la
integridad de la misma. El resumen de la informaciéon recabada se presenta a

continuacion:

Funcién/Sistema de

soporte

Andlisis de riesgos de
mercado/ SIGNAR

Procesos de integracion de la informacion
fuente

La informacion del proveedor de precios
se descarga de su pdagina web. La
posicion de Tesoreria es descargada por
dicha drea en un archivo de Excel que se
deposita en un repositorio.

La UAIR cuenta con una hoja de Excel
desde la cudl se ejecutan en secuencia
varias macros para visualizar los factores
de riesgo y validarlos, generar el layout
para alimentar Signar, conciliar la posicién
con lo informado por el custodio e infegrar
las posiciones en dolares y pesos.

Validaciones alainformacion

En la VAIR se valida que la
posicién a alimentar a Signar
concuerde con lo reportado
por el custodio. El reporte de
valuacién del Signar se valida
conira los precios del
proveedor de precios.

Los factores de riesgo se
comparan visualmente contra
los del dia anterior para
detectar variaciones inusuales
en los mismos.
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Cdiculo de pérdidas
esperadas y tarificacién /
SAS, Excel

La UAIR recibe informacién diversa de fres
dreas de la Financiera y esta se vacia en
Excel. Los saldos de cartera se extraen con
apoyo de SAS y se integran a una base de
datos.

Cada insumo de informacion
es validado por el usuario a fin
de detectiar posibles ermores en
los mismos.

Medicion del VaR de
crédito / RDF

Extraccion de datos de cartera con
apoyo de SAS. Los archivos CSV se
transforman mediante SAS al layout
requerido por R y se procesa la
informacion.

Consultas automatizadas a las paginas

Por medio de SAS se crea un
archivo para gue el usuario
valide los saldos de cartera
contra la contabilidad.
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Procesos de integracion de'la infermacion
fuente

web de Banxico e INEGI que generan
archivos de Excel. Los datos requeridos se
copian y pegan en un archivo CSV.

Se abre una hoja de Excel para cargar los
layouts que serdn leidos por las rutinas
programadas en R.

Validaciones alainformacion

Andlisis de riesgo de
emisory contraparie /
Excel

Se copia a Excel el archivo de posicion de
cartera generado por Tesoreria y el vector
de precios.

Se actualiza manualmente la base de
calificaciones de las contrapartes. La hoja
de Excel homologa las calificaciones.

La posicion de Tesoreria se
valida durante el proceso de
Andlisis de riesgos de mercado.

Flujos de liquidez / Excel y
SAS

Planeacion Financiera provee informacion
para el andlisis como sigue:

Reciben del drea de Enlace y Evaluacion
de Coordinaciones Regionales un informe
diario de colocacién y recuperacion. Las
cifras de fin de mes se capturan en SAS, se
corre un proceso para generar el
pronéstico de colocacion.

El resultado se exporta a un CSV y con una
macro a una hoja de Excel misma que
genera el prondstico de recuperacion.

Contabilidad por su parte realiza el
proceso siguiente:

Se descarga la balanza del sistema
contable a un archivo de Excel. Por medio
de una macro se integran los cuadros que
se envian a la UAIR. Algunas de las cifras
que requiere la UAIR se copian y pegan
en el cuerpo del correo.

La UAIR actudliza con una macro
informacién de Banxico (tasas y tipos de
cambio). Abre los archivos enviados por
las ofras areas, los valida y copia a su
archivo de trabajo en Excel la informacion
requerida,

La informacion se envia al
Supervisor del area para validar
la consistencia de las cifras
previo a su envio a la UAIR.

Las cifras se concilian contra la
contabilidad para validarlas
antes de enviar el reporte a la
UAIR,

Mediante Macros de Excel la
UAIR valida la informacion de
archivos depositados en el
repositorio por Planeacion
Financiera y Contabilidad

ALM - Gaps de liquidez
/RiskCo

La informacién de la cartera se exirae de
una bose de datos con apoyo de SAS y se
convierte a formato CSV.

Para la posicion de Tesoreria se utiliza el

Las redlizadas durante al
proceso de riesgo de mercado
a la posicion de Tesoreria.

AV, México No. 45, 5¢
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Procesos de intearacian de lalinfermacion
fuente

mismo archivo gue se usa para Signar,

Validaciones a la informacion

Limites de aceptacion de
riesgos con almacenes
generales de depdsito /
R, Excel

Se descargan los balances y estados de
resultados de la pdgina de la CNBYV
(archivo de Excel), manualmente se
copian a la plantilla de Excel ciertos
rubros, una vez completada la
informacion del periodo se procesa por
rutina de R y esta devuelve una
calificacion que se registra en la plantilla y
con esta se calculan los montos maximos
de exposicion de cada almacén

La calificacion final se compone de la
ponderaciéon del resulfado cuantitativo [R]
y cualitativo

La validacion es visual en base
a los resultados histéricos para
detectar movimientos
inusuales, ademds de una
revision aleatoria por parte del
Gerente del drea.

Determinacion de aforos
para créditos prendarios y
reportos / R, Excel

Semanalmente se actualiza una base de
precios de subyacentes con informacién
proveniente de un proveedor de precios
externo que envia los datos por coro en
un archivo de Excel. Con estos dalos se
alimenta la base histérica en Excel.

Se obtiene precios también de INEGI, Secr.

de Economiaq, de los mercados de futuros
y de la USDA. Se descargan y se copian a

La validacién de informacion

semanal se redliza con una
herramienta de reportec
(QlikView) para detectar

visualmente inconsistencias

La validacién de informacion
mensual se realiza
manualmente al ir agregando
nueva informacion.

Los resultados de los Aforos se

una base de datos en Excel. comparan contra los del
periodo anterior para delectar

movimientos inusuales.

Conclusiones sobre la integridad de la informacion:

a) Riesgos identificados

La Financiera elabora andlisis de riesgos diversos que utilizan una diversidad de fuentes
de informacion internas y externas. El personal de las dareas parficipantes en la
preparacién de la informacion fuente ha establecido diversos mecanismos de
validacién para asegurar la consistencia de la informacién fuente y los resultados de
los andlisis y se percibe gue el riesgo de inconsistencias en la informacion estd
razonablemente controlado. Sin embargo, persiste el riesgo de que ocurra una
desviacion al realizar varios de los procesos con base en archivos de Excel. Segun lo
observado, Excel se ufiliza para completar la informacién con procesos manuales de
copiar y pegar datos de las diferentes fuentes para despues dar formato a la
informacion y que esta sea leida por otras aplicaciones como SAS o R Project, que a su
vez redlizan cdlculos y arrojan otro archivo de Excel. De estos archivos de salida se
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toma la informacion para realizar los reportes finales; en todos los pasos intermedios la
validacién de la informacién solo se realiza visuaimenie y en base a ia experiencia del
usuario de cada aplicacién. Debido a esto serfa muy dificil realizar ia frazabilidad de ia
informacion.

La UAIR ha documentado los procesos para la preparacion de informacién y
generacion de los diferentes andlisis, sin embargo, los documentos no siempre cuentan
con suficiente detalle para que el proceso pueda ser ejecutado por una persona
distinta a la que usualmente o hace. Esto conlleva un riesgo para la ejecucion en
caso de no estar presente el responsable usual de las tareas.

b) Recomendaciones

Evaluar en cada caso la conveniencia, particularmente para aquellcs andiisis que
sean mas crificos para la Financiera, de desarrollar ios siguientes elementos:

iv, Para el caso de la informacion proveniente de 1os sistemas internos {por
ejemplo, la que provee Tesoreria, Planeacion Financiera, Contabilicad v
la exfraida de Terfin), implementar procesos auvtomatizados de
extraccion y transformacion de datos desde las bases de datos o
datamarts institucionales, para generar los layouts de carga de
informacién en los formatos requeridos por cada aplicacion.

V. Incorporar en los programas desarroliados en SAS y R rulinas parag
detectar y alertar al usuario sobre variaciones inusuales en los datos a
fin de no confiarse solamente en inspecciones visuales.

Vi Automatizar en lo posible en SAS o R cdlculos que actualmente se
gjecutan en Excel, aunque sean cdlculos sencilios.

Para todos los procesos descritos se recomienda analizar mecanismos para disminuir
las actividades manuales. Se recomienda por ofra parte documentar de manera muy
detallada todos los pasos involucrados en cada proceso a fin de evitar el riesgo de no
poder ejecutar algln proceso critico por la no disponibilidad del responsable usual del
ismao,

Evidencias:
- MAIR:
1. Apartado organizacional y operative
A Procesos de riesgos
- Entrevistas a personal de las dreas siguientes:
o Gerencia de Riesgos de Mercado, Liquidez y Operativo
o Gerencia de Riesgo de Crédito
o Gerencia de Planeacién Financiera
o Contabilidad
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La validacién y documentacion de las eventuales modificaciones en los modelos de
medicién de riesgos, y su correspondiente aprobaciéon por el Comité de
Administracion Integral de Riesgos.

Consideraciones generales

Las Disposiciones de cardcter general en materia prudencial, contable y para el
requerimiento de informacion aplicables a la financiera nacional de desarolio
agropecuario, rural, forestal y pesquero establecen en el articulo 29 que la UAIR

deberd:

I. Contar con modelos y sistemas de medicién de riesgos que reflejen en forma
precisa el valor de las posiciones y su sensibilidad a diversos factores de riesgo,
incorporando informacién proveniente de fuentes confiables. Dichos sistemas
deberdn;

a) Facilitar la medicién, vigilancia y control de los riesgos a que se encuentra
expuesta la Financiera, asi como generar informes al respecto.

b) Considerar para efectos de andlisis:

1. La exposicion por todo tipo de riesgo, desglosados por unidad de negocio o
factor de riesgo, causa u origen de éstos.

2. Elimpacto que, en el valor del patrimonio y en el estado de resultados de la
Financiera, provocan las alteraciones de los diferentes factores de riesgo, para
lo cual las areas encargadas del registro contable deberdn proporcionar a ia
unidad para la administracion integral de riesgos la informacién necesaria para
estos fines.

c) Analizar y evaluar permanentemente las técnicas de medicion de riesgos,
los supuestos y pardmetros utilizados en los andlisis requeridos.

Il. Llevar a cabo estimaciones de la exposicidn por tipo de riesgo, ligadas a
resultados o al valor del patrimonio de la misma.

lll. Asegurarse de que las dreas responsables generen la informacion sobre las
posiciones de la Financiera, utilizada en los modelos y sistemas de medicidn de
riesgos y se encuentre disponible de manera oportuna.

IV. Evaluar al menos una vez al ano, que los modelos y sistemas referidos en la
fraccion | anterior continlan siendo adecuados. Los resultados de dichas
revisiones deberdn presentarse al comité de administracién integral de riesgos.

Soporte a la validacion

Av. MEsico No. 45, 59 Pise Col Hipodromo Condesa México D.F,. CP. 06170 Tel. 52 41 52 80
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El OLPAIR, con fecha de autorizacion en la 779, Sesién Consejo Directivo 8 de marzo de
2017, establece que:

El CAIR es un cuerpo colegiado de cardcter técnico, normativo, consultivo y de
decision, cuyas facultades, de conformidad con el articulo 24 de las Disposiciones,
articulo 41 de la Ley Orgdanica y el articulo 86 del Estatuto Orgdnico, son las siguientes
principalmente:

Fijar la mefodollogia para la estimacién de pérdidas por riesgos de crédito, de
mercado, de liquidez, operativos, tecnoldgicos y legales entre ofros (pag. é).

Mas adelante establece, que

La UAIR estara adscrita orgdnicamente de manera directa a la Direccidn General y es
independiente de las dreas de negocio y tomadoras de riesgo. La UAIR tendrd las
siguientes funciones:

= Dirigir el proceso de administracion de riesgos para que considere todos los
riesgos en que incurre la Financiera dentro de sus diversas unidades de
negocioc;

= Proponer al CAIR para su aprobacion las metodologias, modelos y pardmetros
para identificar, medir, vigilar, limitar, confrolar, informar y revelar los distintos
tipos de riesgos a que se encuentra expuesia la Financiera, incluyendo los
asociados a nuevas operaciones, productos y servicios, asi como sus
modificaciones.

El MAIR autorizado el 17 de diciembre 2015, establece en su capitulo IV relativo a
Metodologias de Riesgos, que:

“De acuerdo al articulo 28 de las Disposiciones de cardcter general en materia
prudencial, contable y para el requerimiento de informacion aplicables a la Financiera
Rural se establece:

= Medir, vigilar y controlar gque la administracion de riesgos considere todos 1os
riesgos en que incurre la Financiera dentro de sus diversas unidades de
negocio.

= Proponer al Comité de Administracion Integral de Riesgos para su aprobacion
las metodologias, modelos y parametros para identificar, medir, vigilar, limitar,
confrolar, informar y revelar los distintos tipos de riesgos a los que se encuentra
expuesta la Financiera, asi como sus modificaciones.”

En los anexos metodoldgicos del "MAIR” se detallan las siguientes 13 metodologias:

1. Metodologia de Riesgo de Mercado

Av. México No. 45, 5° Piso Col Ripddromo Condesa maexice DF. C.F. 66170 Tel. 57 41 52 80
www. analitice.con.nx
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Metodologia de Riesgo de Emisor y Contraparte

Metodologia de Riesgo de Liquidez

Metodologia de Cdiculo de Aforos

Metodologia para calcular un Aforo para Cuentas por Cobrar
Metodologia para calcular Limites de AGD's

Metodologia de Score para el Otorgamiento de crédito
Metodologia de Pérdida Esperada y Tarificacion

Metodologia de VaR de Crédito

Metodologia de Evaluacidn de Riesgos e Impactos al Negocio.
Metodologia de Riesgo Operativo, Operativo Inter-Areas y Estratégico.
Metodologia de Riesgo Tecnoldgico

Metodologia de Riesgo Legal

Evidencia de cumplimiento

Durante el periodo de revision fueron presentadas para aprobacién del CAIR diversas
modificaciones a las metodologias de riesgos como sigue: :

Tipo de sesin:|  Ord. Ord. Ord. Ord. Ord. Ord.

Fecha:|31/01/2017|28/03/2017 | 30/05/2017 | 29/06/2017 | 20/08/2017 | 28/09/2017

efectivo.

Modelo proyeccion de colocacion y de recuperaciones de
cartera crediticia y reporto para loa proyeccion de flujos de X

Modificacion a la metodologia para el calculo de los porcentajes X
de reserva de los fondos mutuales

Modificacion a la melodologia para calcular el valor de X
aceptacion de cerfificados de depdsito.

Metodologia para el calculo de tasa adicional derivada del X
incremento en el aforo para créditos prendarios

Modificacién a los puntos de corle para modelos de score de X
capital de trabajo y activo fijo

Metodologia para determinar los limites méximos de acepiacion X X
de certificados de depésito y bonos de prenda

Modificacion de la metodologias de riesgo operativo, operativo X
interareas y estratégico

Evidencias:

- OLPAIR:

1. Estructura Organizacional:

- MAIR:

Unidad para la Administracion Integral de Riesgos (UAIR).
Comité de Administracion Integral de Riesgos.

IV. Metodologias de Riesgos.

Av, México !

3. 45, 5¢ Piso Col. Hipédromo Cc

desa México D.F. CP. 06170 Tel. 52 41 52 80

GLCOMLIMIK

WAL GG

22

la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 116 de la Ley General
V de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados

n Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracion

tiene la rubrica concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccion | de

de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 2 fraccion IV y
y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos Generales e

de versiones publicas. En virtud de tratarse de informacion que con

.




- 024

Analitlc A Financiera Nacional de Desarrolio Agropecuario Rural Forestal y Pesquero

L%

ONSULTORES

Informe de la Auditoria de la Administracién Integral de Riesgos

ELIMINADQ: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica; 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica: 2 fraccion IV y V de la Ley General de

Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos

Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas.
En virtud de tratarse de informacién que contiene la ribrica concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

Vi.

Anexos metodolégicos.
- Actas de las sesiones mensuales del CAIR.

La validacion y documentacion del proceso de aprobacién y funcionamiento de los
modelos de medicion de riesgos utilizados por el personal de las Unidades de Negocio
y de confrol de operaciones, asi como de los sistemas informaticos utilizados,
considerando aquellos utilizados para realizar la Evaluacion de la Suficiencia de
Capital,

Consideraciones generales
Las Disposiciones de Cardcter General de la FND establecen lo siguiente:

Arficulo 28.- La unidad para la administracion integral de riesgos, para el cumplimiento
de su objeto, desempenard las funciones siguientes:

l. Medir, vigilar y controlar que la administracién de riesgos considere todos los riesgos
en gue incurre la Financiera dentro de sus diversas unidades de negocio.

Il. Proponer al comité de administracion integral de riesgos para su aprobacion las
metodologias, modelos y parémetros para identificar, medir, vigilar, limitar, controlar,
informar y revelar los distintos tipos de riesgos a que se encuentra expuesta la
Financiera, asi como sus modificaciones.

Articulo 29.- La unidad para la administracion integral de riesgos, para llevar a cabo la
medicion, vigilancia y confrol de los diversos tipos de riesgo discrecionales y la
valuacién de las posiciones de la Financiera debera:

l. Contar con modelos y sistemas de medicion de riesgos que reflejen en forma precisa
el valor de las posiciones y su sensibilidad a diversos factores de riesgo, incorporando
informacién proveniente de fuentes confiables.

IV. Evaluar al menos una vez al ano, que los modelos y sistemas referidos en la fraccién
I anterior continban siendo adecuados. Los resultados de dichas revisiones deberdn
presentarse al comité de administracion integral de riesgos.

Soporte ala validaciéon

El OLPAIR establece en su capitulo IV. Metodologias de Riesgos, que la UAIR deberd
proponer al CAIR para su aprobacién las metodologias, modelos y parémetros para
identificar, medir, vigilar, limitar, controlar, informar y revelar los distintos fipos de
riesgos, asi como sus modificaciones.

El OLPAIR establece adicionalmente en su capitulo VIl. Medidas de control interno lo
siguiente:

Av. México No. 45, 5¢ Pise Col. Hipddromo Condesa Méxice D.F. R, 06170 Tel. 52 21 52 &0
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= En cumplimiento al articulo 29, fraccion IV de las Disposiciones se deberd
evaluar al menos una vez al ano, gue los modelos y sistemas de medicidon de
riesgos continban siendo adecuados. Los resultados de dichas revisiones
deberdn presentarse al CAIR.

, asi como para la elaboracion

ificada o identificable.

de versiones publicas. En virtud de tratarse de informacion que contiene la ribrica concerniente a una persona fisica identi

s  En cumplimiento al articulo 76 de la Disposiciones de Carbcter General
aplicables a las Instituciones de Crédito, el drea de Auditoria Interna,
independiente de las Unidades de Negocio y administrativas de la Financiera,
deberd llevar a cabo, cuando menos una vez al afo o al cierre de cada
ejercicio, una auditoria de Administracidn Integral de Riesgos.

= En cumplimiento al articulo 86 de la Disposiciones, la Financiera debera llevar a
cabo una evaluacién técnica de los aspectos de la Administracién de Riesgos,
cuando menos cada dos gjercicios sociales,

Los sistemas informdaticos utilizados para la aplicacion de los modelos de medicién de
riesgos se describen en el MAIR mismo que es aprobado por el CAIR.

Evidencia de cumplimiento

En la sesion del CAIR del 26 de octubre de 2017 se presentd para aprobacién el
modelo de score para otorgamiento de crédito a pequenos productores. Asimismo, se
presentd en la sesidn del 14 de diciembre de 2017 el modelo de prondstico de

colocacion crediticia.

En la sesion del CAIR del 29 de noviembre de 2017 se presentd el informe sobre la
Validacion de metodologias, sistemas e informacion de riesgos. Dicho informe incluyd
evaluaciones referentes a las metodologias siguientes:

Riesgo de mercado.

Riesgo emisor y contraparte.

Riesgo de liquidez.

Score para el otorgamiento de crédito.
Péerdida esperada vy tarificacion.

VaR de crédito.

Riesgo operativo, operativo inter-dreas y estratégico.
Riesgo tecnologico.

9. Riesgo legal.

10. Cdlculo de aforos.

11. Limites de almacenes generales de depdsito.

02 30w O che G B e
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Para cada una de las metodologias anteriores, se presentd un andlisis de validacion,
ya sea mediante comparaciones contra resultados efectivamente observados,
métodos estadisticos para evaluar la capacidad predictiva y de segmentacion de

Av, Mexice 4o, 45, 5 Pise Col Hipodromo Condesa Méxice DF. C.P. 06170 Tel. 52 41 52 80
www.analifica.comums

24




¢26

Analitlc A Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario Rural Forestal y Pesquero

CONSULTORES

Informe de la Auditoria de la Administracion Integral de Riesgos

Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracion de versiones publicas.

ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica; 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 2 fraccién IV y V de la Ley General de

En virtud de tratarse de informacion que contiene la rubrica concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

£ _

Vil

riesgos o evaluaciones cualitativas. Se incluyd asimismo una evaluacién interna sobre
la adecuacion y suficiencia de los sistemas informaticos utilizados.

Para el caso particular el modelo de VaR de crédito, en revisiones anteriores se
detectaron desviaciones relevantes entre las probabilidades de incumplimiento
estimadas de los valores reales observados por lo que la Financiera esta trabajando en
la recalibracion del modelo.

Como complemento a los ejercicios de validacién de modelos y sistemas, de forma
bianual se solicita la realizaciéon de la evaluacién técnica de los aspectos de la
administracion integral de riesgos cuyo objefivo es, entre ofros, evaluar los procesos de
validacion de modelos.

Evidencias:

- OLPAIR:
VII. Medidas de control interno
- Informe de la UAIR al CAIR sobre la validacion de las metodologias, sistemas e informacion de
riesgos de fecha 29 de noviembre de 2017,
- Informe de la Evaluacién Técnica en Materia de Administracion Integral de Riesgos de fecha 2 de
Jebrero de 2016 (Despacho Flores Chao & Asociados).

La modificacion a los Limites de Exposicién al Riesgo, a los Niveles de Tolerancia ol
Riesgo y a los controles internos, de acuerdo con el Marco para la Administracion
Integral de Riesgos aprobado por el Consejo.

Consideraciones generales
Las Disposiciones de Cardcter General de la FND establecen lo siguiente;

Articulo 84:

La Financiera deberd contemplar en los objetivos, lineamientos y politicas para la
administracion integral de riesgos, cuando menos, los aspectos siguientes:

V. Los limites globales y, en su caso, especificos de exposicion al riesgo.

X. El proceso para, en su caso, obtener la autorizacion para exceder de manera
excepcional los limites de exposicion y niveles de tolerancia al riesgo.

Soporte a la validacién

El capitulo V. del OLPAIR (Limites y niveles de tolerancia) establece los Limites Globales
de exposicion a los riesgos de crédito, concentracién, mercado vy liquidez. Establece

AV, México No. 45, 5¢ Piso Col. Hipddromo Condssa México DF. C.F. 06170 Tel A2 21 57 B0
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por ofra parte la politica referente a Limites Especificos asociados a una linea de
negocio, factor de riesgo, causa u origen del mismo hasta respecto a un empleado o
funcionario en especifico al interior de la Financiera. Dicho capitulo establece
finalmente Niveles de Tolerancia para los riesgos de tipo operativo, tecnolégico vy
legal.

El MAIR establece como parte de las atribuciones del Consejo Directivo, aprobar los
limites globales y especificos de exposicion a los distintos tipos de riesgo. Se establece
asimismo que Consejo podréd delegar al CAIR la facultad de aprobar limites
especificos.

Por ofra parte, el MAIR define los procedimientos siguientes:

* Procedimiento para la autorizacién de limites globales de exposicién y niveles
de tolerancia al riesgo y sus desviaciones.

* Procedimiento para la autorizacién de excesos a los limites globales de
exposicion y niveles de tolerancia al riesgo.

Evidencia de cumplimiento

Los limites globales, especificos y niveles de tolerancia por tipo de riesgo fueron
presenfados para aprobacién del Consejo Directivo en su sesidn del 8 de marzo de
2017.

Durante el periodo de revision el CAIR autorizd modificaciones a los siguientes limites
especificos:

= Porcentgjes de constitucion de garantia en fondos mutuales.

= Llimites mdximos de aceptacién de certificados de depdsito y bonos de
prenda.

En la sesion del Consejo Directivo del 8 de marzo de 2017 fue presentado un informe
sobre desviaciones a los limites de exposicion al riesgo mismo que se derivd de un
exceso previamente reportado al CAIR en su sesién del 20 de diciembre de 2016,

Evidencias:

- OLPAIR:
I1. Estructura organizacional: Consejo Directivo
- Actas de las sesiones del CAIR del 20/12/2016, 29/06/2017, 29/08/2017 y 28/09/2017.
- Informe del Prosecretario del Consejo Directivo de la Financiera sobre los acuerdos adoptados por
dicho Consejo en su sesion del 8 de marzo de 2017,

El desarrollo de las funciones de la Direccién Ejecutiva de Contraloria Interna, segun lo
dispuesto en el Capitulo VI del Titulo Segundo de las Disposiciones.

Av. México No. 45, 5° Pl Col, Hipddromo Condesa Méxics D.F, C.P. 06170 Tel. 52 41 52 80
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parencia y Acceso a la Informacion

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 2 fraccion IV y V de la Ley General de

ELIMINADO: Rabrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccién | de la Ley Federal de Trans

Publica; 116 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales e

n Posesion de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos
ion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracion de versiones publicas.
n que contiene la rabrica concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

Generales en Materia de Clasificaci
En virtud de tratarse de informaciol
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Consideraciones generales

pablicas.

De acuerdo con informacién proporcionada por el Director Ejecutivo de Contraloria
Interna de la FND, el drea a su cargo redlizd los siguientes actividades durante el
ejercicio 2017 para llevar a cabo las funciones de Contraloria Interna requeridas por
las Disposicicnes:

y V de la Ley General de
ctavo de los Lineamentos

* Disefio del Programa de Trabajo de Contraloria Inferna [PTCI) 2017 y

* Elaboracion el Informe Anual del Estado que guarda el Sistema de Control
Interno (SCII)

La Direccion Ejecutiva de Control Interno realiza las acciones de monitoreo y
verificacion del PTCI, asi como del Control de Informes y Reportes Institucionales (CIRI)
a traves del aplicativo Gobierno. Riesgo y Cumplimiento (GRC) del sistema ORCA:

* Respecto del PTC|, las dreas responsables de implementar acciones de mejora,
en el sistema ORCA los avances y cargan la evidencia documental respecto a
cada accion; a partir de lo cual la Direccion Ejecutiva de Control Interno revisa
la informacién reportada con el fin de dar seguimiento y coadyuvar con su
cumplimiento.

* En cuanto al CIRl, la Direccién Ejecutiva de Control Interno verifica que las
diferentes dreas de la FND cumplan con la entrega de informes y/o reportes
institucionales dirigidos a las diversas instancias externas e internas, de acuerdo
con el marco regulatorio vigente, quienes cargan en el sistema evidencia
documental que compruebe la entrega de dichos informes y/o reportes.

De conformidad con el Manual General de Organizacion, las funciones de Coniraloria
Infena recaen en la Direccion Ejecutiva de Confrol Interna, jerarquicamente
dependiente de la Direccidn General del Fondo. Sus funciones son acordes a las
descrifas en el Estatuto Orgénico de la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, publicado en el DOF el 13 de mayo de 2016.

Evidencia de cumplimiento

ELIMINADO: Ribrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica; 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica: 2 fraccion IV
En virtud de tratarse de informacion que contiene la ribrica concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacién de la Informacion, asi como para la elaboracion de versiones

Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo O

La funcién permanente de Contraloria Interna se plasma en el Plan de Trabagjo de
Control Interno anual. De acuerdo con el reporte del tercer trimestre de 2017, se
apreciaron acciones de mejora encaminados al cumplimiento del articulo 164 de las
Disposiciones, mismas que a continuacién se describen:

fFraccién |- "Propicien el cumplimiento de la normatividad interna y externa
aplicable a la Institucién en la realizacion de sus operaciones”

° Actualizacién de perfiles y descripciones de puestos conforme a funciones
gue deben desempenar y alineados a los procesos institucionales {avance
80%).
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* Actudlizaciéon del Manual de Organizacidén y de Procedimientos de las
unidades administrativas que intervienen en los procesos, con la finalidad
de dlinearlo a los objetivos y metas instifucionales y adecuar las
atribuciones y responsabilidades establecidas en la normatividad aplicable
(avance 80%).

Fraccion Il.- “Permitan que la concertacién, documentacion, registro y liquidacion
diaria de operaciones, se realicen conforme a las politicas y procedimientos
establecidos en los manuales de la Institucion y en apego a las disposiciones legales
aplicables"

¢ Seincorporaron en los procesos internos acciones para identificar, evaluar y
dar respuesta a los riesgos de corrupcién, abusos y fraudes potencial que
pudieran afectar el cumplimiento de objetivos de la Institucidon (avance
60%).

fFraccion . “Propicien el comecto funcionamiento de los sistemas de
procesamiento de informacién conforme a las politicas de seguridad, asi como la
elaboracion de informaciéon completa, correcta, precisa, integra, confiable y
oportuna, incluyendo aquélla que deba proporcionarse a las autoridades
competentes, y gue coadyuve a la adecuada toma de decisiones”

* Verificacion respecto de controles en el proceso crediticio, por parte de la
Direccién Ejecutiva de Control Interno (avance 90%).

* Verificacion de operaciones diarias efectuadas por las dareas responsables
de operar el proceso de dispersion de recursos crediticios, por parte de la
Direccién Eecutiva de Control Interno (avance 80%).

Fraccion IV.- "Tengan como finalidad el verificar que los procesos de conciliacion
enfre los sistemas de operacion y contables sean adecuados”

¢ Verificacién por parte de la Direccién Ejecutiva de Control Interno, del
cumplimiento del procedimiento para la administracién y control de
cartera (PRO-CRE 007), con el objeto de verificar el cumplimiento de su
aplicacion, asi como su corecto funcionamiento (incluye revisién del
expediente de crédito, el arqueo de documentos valor, la confirmacion de
saldos con los Intermediarios Financieros Rurales y los acreditados finales; asi
come la comprobacién y aplicacion de los recursos, estas se realizan en
campo y de gabinete). Avance 50%.

Fraccién V.- "Preserven la seguridad de lo informacién generada, recibida,
transmifida, procesada o almacenada en los sistemas informdticos y de
telecomunicaciones de las instituciones de crédito, asi como la aplicacion de las
medidas preventivas y correctivas necesarias para subsanar cualquier deficiencia
detectada en materia de seguridad informdtica”

s Mexico DUF CP. 06170 Tel. 52 41 52 80
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ELIMINADO: Rabrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica:

116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 2 fraccion IV y V de la Ley General de Proteccién de Datos

Personales en Posesién de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos Generales en Materia de Clasificacién
y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracion de versiones pablicas. En virtud de tratarse de informacion que contiene

la ribrica concerniente a una persona fisica identificada o identificable.
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Informe de la Auditoria de la Administracion Integral de Riesgos

ELIMINADO: Rabrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica; 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 2 fraccion IV y V de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos

Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas.
En virtud de tratarse de informacion que contiene la rubrica concemniente a una persona fisica identificada o identificable.

* Verificacion por parte de la Direccion Ejecutiva de Control Interno, del proceso
de cancelacion de accesos (espacios fisicos y tecnologias de informacién vy
comunicaciones o TIC's), del personal que causé baja de la FND (avance
100%).

¢ Identificaciéon y evaluacion de las necesidades de utilizar tecnologias de
informacién y comunicaciones (TIC's), en las operaciones y etapas del
proceso, considerando los recursos materiales, humanos, financieros
tecnoldgicos que se requieran, mediante evaluacién del tren crediticio por
parte de la Direccién Ejecutiva de Control Interno (avance 50%).

= Verificaciones referentes a la Estrategia digital (avance 100%).

La Direccion Ejecutiva de Contraloria Interna emite fimestralmente un reporte de su
gestion dirigido al Titular del Organo Interno de Control, que también es entregado al
Director General y al Comité de Auditoria.

El desarrollo de las funciones de los érganos y Unidades Administrativas responsables
de la Adminisfracién Integral de Riesgos.

Consideraciones generales

La asignacion de funciones en materia de la Administracion Integral de Riesgos se
describe en los articulos 2, 3, 5, 23, 25, 27 y 29 de los Disposiciones de Caracter General
de la FND.

Funciones del Consejc Directivo

El OLPAIR establece que el Consejo Directivo, de conformidad las Disposiciones, el
articulo 33 de la Ley Orgdnica y el articulo 14 del Estatuto Orgdnico, cuenta entre otras
con las siguientes atribuciones en materia de administracion de riesgos:

= Aprobar los objetivos, lineamientos y politicas para la administracién integral de
riesgos.

= Aprobar los limites globales y especificos de exposicién a los distintos tipos de
riesgo desglosados por unidad de negocio o factor de riesgo, causa u origen
de éstos.

* Nombrar a propuesta del Director General al Titular de la UAIR.

= Constituir el CAIR.

* Dictar los reglas de operaciéon para el funcionamiento del CAIR, asi como
aprobar los informes que éste presente.

= Aprobar los mecanismos para la realizacién de acciones correctivas a
desviaciones en los limites, autorizar ajustes, o en su caso, excesos tanto a los
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limites especificos como a los globales, cuando las condiciones y el entorno de
la Institucién asi lo requieran.

v Designar tres expertos independientes como miembros del CAIR a propuesta
del Director General.

publicas.

En virtud de tratarse de informacién que contiene la rubrica concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

Los reportes de la UAIR al Consejo Directivo se preparan de manera trimestral Y se
enfregan para ser presentados en las sesiones. Durante el ejercicio 2017 el Consejo
Directivo llevé a cabo cuatro sesiones en donde, entre otros temas, se trataron los
siguientes relativos a la administracién integral de riesgos:

ctavo de los Lineamentos

2 fraccién IV y V de la Ley General de

® Reporte anual de comportamiento de riesgos al cierre de 20156.

* Informes de exposicién a los riesgos discrecionales y no discrecionales.
=  Modificaciones a los OLPAIR.

= Limites globales, especificos y niveles de tolerancia por tipo de riesgo.
= Modificacion a las reglas de operacion del CAIR.

= Informe de autoevaluacion de gestién.

= Resultados de la calificacién de cartera crediticia.

= Llimites de endeudamiento.

* Informes trimestrales y anual de actividades del Director General.

*  Desviaciones a los limites de exposicion.

* Informes sobre el estado que guarda el Sistema de Control interno.

® Resultados de la auditoria de administracion integral de riesgos.

*« Resultados de la auditoria "Operaciones Crediticias".

= Seguimiento de avances del Programa de Trabgajo de Control Interno,

Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo O

El nombramiento del actual Titular de la Unidad de Administracién Integral de Riesgos
fue aprobado por el Consejo Directivo en su sesién del 12 de marzo de 2015,

Funciones del CAIR

El CAIR sesiond periddicamente durante el periodo de revision, fue informado sobre las
exposiciones a los diferentes tipos de riesgo que toma la Financiera y sobre los
consumos de los limites de exposicion. Du rante dicho periodo el CAIR aprobd los
siguientes asuntos:

ELIMINADO: Rdbrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion

Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracién de versiones

Publica; 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica;

= Limites globales, especificos y niveles de tolerancia por tipo de riesgo.
s« Modificacion a las reglas de operacion del CAIR.

—

* Modelo de proyeccién de colocacion y de recuperaciones de cartera crediticia
y reporto para la proyeccién de flujos de efectivo.

= Criterios minimos para solicitar excepciones a las politicas de tasa de interés.

= Aprobacién para operar el Convenio de colaboracién con SEDESOL para
constitucién de garantias liquidas mutuales de primeras pérdidas.
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Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracion de versiones publicas.

Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos
En virtud de tratarse de informacién que contiene la ribrica concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Plblica; 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 2 fraccion IV y V de la Ley General de

*  Modificacion a la metodologia para el cdlculo de los porcentajes de reserva de
los fondos mutuales.

= Modificacion a la metodcologia para calcular el valor de aceptaciéon de
certificados de depdsito.

= Tasa de interés para operaciones de créditc prendario y reportos.

= Actudlizacién de los porcentajes de constitucion de garantiac en fondos
mutuales.

= Metodologia para el cdlculo de tasa adicional derivada del incremento en el
aforo para créditos prendarios.

= Modificacién a los puntos de corte para modelos de score de capital de trabajo
y activo fijo.

= Metodologia para determinar los limites maximos de aceptaciéon de certificados
de depdsito y bonos de prenda.

= Modificaciones al programa de financiamiento para proyectos con mezcla de
recursos.

= Modificacion de las metodologias de riesgo operativo, operativo inter-areas y
estratégico.

= Limites méximos de aceptacion de certificados de depdsito y bonos de prenda.

Funciones del Director General

El OLPAIR establece que de acuerdo con los articulos 23 y 25 de las Disposiciones y el
Articulo 86 del Estatuto Orgdnico, el Director General contard con las siguientes
atribuciones respecto a la administracién integral de riesgos:

= Ser miembro con voz y voto del CAIR.

= Revisar anualmente y en su caso, promover la actualizacién del Manual para Ia
Administracién Integral de Riesgos.

= Proponer para aprobacion del consejo, al ftitular de la Unidad de
Administracion Integral de Riesgos.

Durante el periodo de revision el Director General o su Suplente participaron en las
sesiones del CAIR como miembro con voz y voto. Asimismo, durante dicho periodo se

sometieron a aprobacion del CAIR diversas modificaciones a metodologias que
forman parte del MAIR y se sometieron a aprobacién del Consejo Directivo diversas
modificaciones a los OLPAIR.

El nombramiento del actual Titular de la Unidad de Administracion Integral de Riesgos
fue sometido a aprobacién del Consejo Directivo en su sesidn del 12 de marzo de
2015.

El Director General presenta anualmente un informe de sus actividades al Consejo
Directivo en términos de lo sefialado por las Disposiciones de Cardcter General de Ia

r
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FND y suscribe asimismo un informe anual sobre el estado del Sistema de Control
Interno.

Funciones de la UAIR

La UAIR presenta periddicamente al CAIR y al Consejo Directivo informes sobre las
exposiciones a los diferentes tipos de riesgo que toma la Financiera y sobre los
consumos de los limites de exposicién aprobados. Presenta asimismo las propuestas
para nuevas metodologias, modificaciones a las metodologias existentes vy
modificaciones a los limites globales y especificos de exposicion al riesgo. Los informes
de riesgo presentados contemplan pruebas de sensibilidad y mediciones de impactos
bajo escenarios extremos. En caso de detectarse desviaciones a los limites aprobados,
se elabora el informe correspondiente al CAIR con las acciones correctivas propuestas
para posteriormente informarlo al Consejo Directivo. En los casos en que es aplicable,
las estimaciones de los modelos se comparan contra los resuliados efectivamente
observados para evaluar el desempefio del modelo en cuestion.

Para la redlizacién de nuevas operaciones, productos y servicios, el MAIR sefala las
politicas aplicables para su aprobacién, desde una perspectiva de administracion de
riesgos.

La UAIR ha implementado modelos para la medicién y seguimiento de todos los tipos
de riesgo que enfrenta lo Financiera. Cuando es aplicable, dichos modelos
proporcionan estimaciones sobre los impactos de las potenciales pérdidas en los
resultados de la Financiera. Anualmente la UAIR realiza un ejercicio de validacién de
los modelos y de los sistemas que utiliza para su aplicacion. A pariir de dicho ejercicio
se presenta al CAIR un informe con los resultados obtenidos. En los casos en que es
aplicable, las estimaciones de los modelos se comparan contfra los resultados
efectivamente observados para, en su caso, llevar a cabo las correcciones necesarias
en los modelos.

Evidencias:

Funciones del Consejo Directivo
- Informe del Prosecretario del Consejo Directivo de la Financiera sobre los acuerdos adoptados por

dicho Consejo en sus sesiones de marzo, junio, septiembre y diciembre de 2017,

de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 2 fraccién IV y V de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracién

ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica: 116 de la Ley General
de versiones publicas. En virtud de tratarse de informacion que contiene la ribrica concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

- Actas de las sesiones del CAIR del ejercicio 2017.

e

Funciones del Director General:

- Actas de las sesiones del CAIR del ejercicio 2017.

- Informe del Prosecretario del Consejo Directivo de la Financiera sobre los acuerdos adoptados por
dicho Consejo en su sesion del 12 de marzo de 2015 (nombramiento del Titular de la UAIR).

- Informe del Prosecretario del Consejo Directivo de la Financiera sobre los acuerdos adoptados por
dicho Consejo en su sesidn del 8 de marzo de 2017.
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ELIMINADO: Ruibrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica; 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 2 fraccion IV y V de la Ley General de
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En virtud de tratarse de informacion que contiene la rdbrica concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracion de versiones

xi.

Funciones del CAIR:

- Actas de las sesiones del CAIR del ejercicio 2017,

Funciones de la UAIR
- Actas de las sesiones del CAIR del ejercicio 2017.
- Informes de riesgo presentados al CAIR durante 2017.
- Informes del Prosecretario del Consejo Directivo de la Financiera sobre los acuerdos adoptados
por dicho Consejo en sus sesiones de 2017
- MAIR:
V. Procesos Normativos
D. Aprobacidn de Nuevas Operaciones, Servicios, Productos y Lineas De Negocio.
Anexos metodologicos.
- Informe de la UAIR al CAIR sobre la validacion de las metodologias, sistemas e informacion de
riesgos de fecha 29 de noviembre de 2017.

En su caso, la validacion de la observancia del modelo de evaluacion de riesgos. Para
ello, se deberan documentar todas las conclusiones obtenidas y aportar una relacion
de las pruebas de audiforia realizadas para fundamentar cada una de las opiniones
emitidas.

La UAIR ha documentado todas las metodologias y procedimientos asociados a los
modelos de gestion que ha desarrollado para cada uno de los fipos de riesgo a los
que esta expuesta la Financiera. Hemos revisado las metodologias correspondientes y
evaluado los informes que periédicamente son presentados al CAIR y Consejo
Directivo para reportar las exposiciones a cada tipo de riesgo. Con base en estas
actividades concluimos que la Financiera se apega a los diferentes modelos de
evaluacion de riesgos que estdn documentados y que han sido aprobados por las
instancias correspondientes.

Las validaciones y revisiones internas y, en su caso, externas de las metodologias de
gestion de los diferentes tipos de riesgo. Estas revisiones deberdn inciuir, tanto las
operaciones de las Unidades de Negocio, como las actividades de los involucrados en
la administracion del riesgo.

Consideraciones generales

Las Disposiciones establecen en su Arficulo 29 lo siguiente: La unidad para la
administracion integral de riesgos, para llevar a cabo la medicion, vigilancia y control
de los diversos fipos de riesgo discrecionales y la valuacién de las posiciones de la
Financiera, debera:

AV. Mexico No. 45, 5¢ Piso Col. Hipddromo Condssa méxice D.F. CP. 06170 Tel. 57 41 57 50
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I. Contar con modelos y sistemas de medicién de riesgos que reflejen en forma precisa
€l valor de las posiciones y su sensibilidad a diversos factores de riesgo, incorporando
informacién proveniente de fuentes confiables.

li. Llevar a cabo estimaciones de la exposicion por tipo de riesgo, ligadas a resuliados
o dl valor del patrimonio de la misma.

lll. Asegurarse de que las dreas responsables generen la informacién sobre las
posiciones de la Financiera, utilizada en ios modelos y sistemas de medicién de riesgos
y s& encuentre disponible de manera oportuna.

IV. Evaluar al menos una vez al ano, que los modelos vy sistemas referidos en la fraccion
I anterior continban siendo adecuados. Los resultados de dichas revisiones deberdn
presentarse al comité de administracién integral de riesgos.

V. Comparar, al menos una vez al mes, las estimaciones de la exposicién por tipo de
riesgo, contra los resultados efectivamente cbservados para el mismo periodo de
medicién y, en su caso, llevar a cabo las correcciones necesarias, modificando el
modelo en caso de desviaciones.

VI. Asegurar que toda deficiencia detectada respecto a la calidad, oportunidad e
integridad de la informacién empleada por la unidad sea reportada a las dreas
responsables de su elaboracion y control, asi como al drea encargada de las
funciones de auditoria interna. '

Sopeorte ala validaciéon

En el inciso Vil. Medidas de control interno de los OLPAIR, se establece que, Las
medidas de confrol interno existentes para la Administracién Integral de Riesgos son,
principalmente:

* En cumplimiento al articulo 29, fraccién IV de las Disposiciones se deberd
evaluar al menos una vez al ano, que los modelos y sistemas de medicién de
riesgos confinlan siendo adecuados. Los resultados de dichas revisiones
deberdn presentarse al CAIR.

Publica; 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 2 fraccion IV y V de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos

ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracion de versiones publicas.
En virtud de tratarse de informacién que contiene la ribrica concerniente a una persona fisica identificada o identificable

= En cumplimiento al articulo 76 de la Disposiciones de Caracter General
aplicables a las Instituciones de Crédito, el darea de Auditoria Interna,
independiente de las Unidades de Negocio y administrativas de la Financiera,
deberd llevar a cabo, cuando menos una vez al aino o al ciere de cada
gjercicio, una auditoria de Administracién Integral de Riesgos.

= En cumplimiento al articulo 86 de la Disposiciones, la Financiera deberd llevar a
cabo una evaluacién técnica de los aspectos de la Administracion de Riesgos,
cuando menos cada dos ejercicios sociales.

mo Condesg Méaxico DF. CR 06170 Tal. 57 41 57 80
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Evidencia de cumplimiento

En la sesién del 29 de noviembre de 2017 del CAIR, se incluyo el informe sobre la
validacion de metodologias, sistemas e informacion de riesgos. Los acuerdos del CAIR
en relacién a dicho informe fueron los siguientes:

a. Metodologia de riesgo de mercado

El CAIR aprueba la renovacién de la metodologia de VaR de Mercado y toma
conocimiento de que los sistemas e informacién utilizados para el cdlculo de Riesgo de
Mercado continUan siendo adecuados.

b. Metodologia de riesgo de emisor y contfraparte

El CAIR aprueba la renovacién de la metodologia de riesgo de emisor y confraparte
para operaciones de mercado y toma conocimiento de que los sistemas e
informacion utilizados para el cdlculo de riesgo emisor y contraparte para operaciones
de mercado contindan siendo adecuados.

ool Metodologia de riesgo de liquidez

El CAIR aprueba la renovacién de la metodologia de Riesgo de Lliguidez y
Metodologia de administracion de activos y pasivos (ALM) y toma conocimiento de
que los sistemas e informacién utilizados para el cdlculo de Riesgo de liquidez y la
Metodologia de administracién de activos y pasivos (ALM) continGan siendo
adecuados.

d. Metodologia de score para el otorgamiento de crédito

El CAIR toma conocimiento del informe de revisién de los modelos de Score y se
da por enterado de que los sistemas utilizados en el desarrollo, implementacién y
seguimiento de los modelos de Score cumplen con las necesidades de integridad,
suficiencia y consistencia en el manejo de la informacion.

e. Metodologia de pérdida esperada y tarificacion

El CAIR aprueba la renovacion de la metodologia de Pérdida Esperada vy Tarificacion %
toma conocimiento de que los sistemas e informacion utilizados en la metodologia de

Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas.
En virtud de tratarse de informacion que contiene la ribrica concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

Pérdida Esperada y Tarificacion continban siendo adecuados.
f. Metodologia de VaR de crédito

El CAR instruye a la UAIR a informar sobre los avances en la calibracién del modelo
RDF utilizado para el cdiculo de VaR de Crédito. Asi mismo toma conocimiento de que
los sistemas e informacion utilizados para la determinacion del VaR de crédito estan en
proceso de actualizacion conforme al servicio que tiene contratado la Unidad para la
Administracion Integral de Riesgos.

g. Metodologia de riesgo operativo, operativo inter - dreas y estratégico.

AV, México No. 45, 5¢ Piso Col. Hipdarome Condesa México IDF
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116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 2 fraccion IV y V de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos Generales en Materia de Clasificacion

y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas. En virtud de tratarse de informacion

la rubrica concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

que contiene

El CAIR instruye a la UAIR a presentar el andilisis de validez de la Metodologia para Ia
Gestion de Riesgos Operativos, Riesgos Operativos Inter-areas y Riesgos Estratégicos,
una vez que cuente con resultados de su implementaciéon y del andlisis de la
actualizacion de la normatividad relacionada para su implementacion. Asimismo,
instruye a la Unidad para la Administraciéon Integral de Riesgos a informar sobre los
sistemas e informacién, una vez que se tengan resultados de la actualizacién de la
Metodologia para la Gestion de Riesgos Operativos, Riesgos Operativos Inter-Greas y
Riesgos Estratégicos.

h. Metodologia de riesgo tecnoldgico

B CAIR aprueba lo renovacion de la metodologia para la administracion de riesgo
tecnolégico e instruye a la UAIR a atender las dreas de oportunidad encontradas.
Asimismo, toma conocimiento de que los sistemas e informacién utilizados para la
Gestion de Riesgos Tecnoldgicos continUan siendo adecuados e instruye a la Unidad a
atender las dreas de oportunidad encontradas.

J: Metodologia de riesgo legal

El CAIR aprueba la renovacién de la metodologia para la administracién de riesgo
legal e instruye a la UAIR a atender las dreas de oportunidad encontradas y toma
conocimiento de que los sistemas e informacion utilizados para la Gestidon de Riesgos
Legales continian siendo adecuados e instruye a la UAIR a atender las dreas de
oportfunidad encontradas.

| Metodologia de célculo de aforos

El CAIR aprueba la renovacién de la metodologia para el cdlculo de valor de
aceptacion (aforos) de certificados de depésito y/o bonos de prenda. Toma
conocimiento de que los sistemas e informacion utilizados para el cdlculo de valor de
aceptacion (aforos) de cerfificados de depésito y/o bonos de prenda contindan
siendo adecuados.

k. Metodologia para calcular limites de AGD's

El CAIR aprueba la renovacion de la metodologia de los Criterios de Elegibilidad de
AGD’s de Depdsito y Bonos de Prenda en las Operaciones de Reporto y Créditos
Prendarios, e instruye a la UAIR a atender las dreas de oportunidad encontradas y
toma conocimiento de que los sistemas e informaciéon utilizados en la metodologia
continUan siendo adecuados.

ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica;

Evidencias:
- Informe de la UAIR al CAIR sobre la validacion de las metodologias, sistemas e informacion de
riesgos de fecha 29 de noviembre de 201 7.

Xii. Lo frecuencia, oportunidad, integridad y calidad de los reportes de riesgos que se
provean al Consejo, al Comité de Administracién Integral de Riesgos, al Director

I O

Pise: Col Hipodiomo Condese México DF, C.P. 04170 Tel. 57 41 52 80
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En virtud de tratarse de informacién que contiene la ribrica concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

Xiii.

General, al responsable de la Administracion Integral de Riesgos o a las Unidades de
Negocio.

La UAIR genera mensualmente informes al CAIR para cada tipo de riesgo que incluyen
un resumen de los resultados y un nivel suficiente de detalle para comprender las
estimaciones de las exposiciones al riesgo. Los informes trimestrales al Consejo Directivo
tienen las mismas caracteristicas. Tanto los informes mencionados como los reportes
diarios de riesgo de mercado y composicion de las inversiones de la Tesoreria se
presentan de manera oportuna y cuentan con la calidad requerida.,

Evidencias:
- Informes mensuales de la UAIR al CAIR,

- Informes sobre la exposicion a los riesgos discrecionales y no discrecionales presentados al Consejo
Directivo durante el ejercicio 2017.

- Muestras de los reportes diarios de riesgos de mercado de los meses de febrero, agosto y junio de
2017,

La validacion de los modelos de medicién de riesgos utilizados, mediante la
comparacion de las estimaciones de riesgo respecto de los resultados observados.

Con frecuencia mensual la UAIR incluye en sus informes al CAIR los siguientes andlisis
para validacion de los modelos:

a. Modelo de valor en riesgo de mercado

La metodologia de Valor en Riesgo (VaR) es la que se utiliza para evaluar el Riesgo de
Mercado del portafolio de la Tesoreria de la Financiera, se basa en calcular la pérdida
potencial maxima que podria registrar un portafolio de inversién debido a cambios en
las variables financieras, dado un nivel de confianza y un horizonte de inversién. La
UAIR utiliza el meétodo Histérico como la metodologia oficial de la Instituciéon para
medir el VaR del portafolio de la Tesoreria. Uliliza como pardmetros 252 dias de historia,
un nivel de confianza del $5% y el horizonte de 1 dia de inversién.

Para evaluar la precision de las estimaciones del modelo, se realiza cada mes un
andlisis comparativo entre las estimaciones de valor en riesgo respecto de los
resulfados observados. Esto permite comparar el nimerc de observaciones de
pérdidas o ganancias que exceden lo estimado por el modelo contra los excesos
esperados y determinar, en su caso, la necesidad de calibrar el modelo.

b. Riesgo de liquidez

Mensualmente se realiza una proyeccién de los flujos esperados para la Financiera
con el fin de identificar las necesidades de recursos durante los proximos meses.  El
insumo mas relevante para el modelo de proyeccién de flujos de efectivo es la
proyeccion de los flujos de colocacion y recuperacion. Mensualmente la UAIR incluye

Av. México No. 45, 5¢ Piso Col. Hipd mo Condesa México DUF. CPL 06170 Tel, 52 41 52 80
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en su informe al CAIR el andlisis comparativo entre los flujos de colocacion y
recuperacion contra lo observado a fin de detectar desviaciones que impliguen
gjustes al modelo.

publicas.

Anualmente la UAIR elabora un informe de validacion de modelos y sistemas de
riesgos. El informe presentado al CAIR en noviembre de 2017 sehala lo siguiente
respecto de las metodologias susceptibles de pruebas comparativas:

a. Valor en riesgo de mercado

parencia y Acceso a la Informacion
ccion IV y V de la Ley General de

gésimo Octavo de los Lineamentos

Derivado de los resultados comparativos entre pérdidas estimadas y resultados
observados la UAIR informaé sobre la necesidad de recalibrar el modelo.

b. Riesgo de emisor y contraparte

La Financiera mantiene posiciones de Tesoreria con algunas contrapartes bancarias.
No se realiza en si un comparativo contra resultados observados.

Cabe senalar que, d ebido a lo esporadico de los eventos de incumplimiento de
emisores bancarios y corporativos, no es factible realizar pruebas comparativas entre
resultados de pérdida estimados y observados. Por otra parte, que el nivel de riesgo
confraparte de las mencionadas posiciones es poco significativo por el tipo de
contfrapartes y el plazo de las operaciones.

c. Riesgo de liguidez

Derivado del andlisis comparativo entre los flujos estimados de colocacion %
recuperacion contra lo observado, la UAIR informé que, en conjunto con la Direccién
Ejecutiva de Finanzas, estard revisando el modelo de prondstico de recuperacion de
lo cartera que es el modelo gue muestra mayores desviaciones.

d. Score para el otorgamiento de crédito

La UAIR informd gue mantiene un seguimiento sobre los indicadores predictibilidad de
los modelos mismos que consisten en comparar, por grupos de créditos, las
probabilidades observadas con las estimadas por el modelo.

e. Valor enriesgo de crédito

En virtud de tratarse de informacién que contiene la rubrica concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracién de versiones

Publica; 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica: 2 fra
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y el Lineamiento Tri

ELIMINADQ: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccion | de la Ley Federal de Trans

La UAIR informd que realiza comparaciones entre las probabilidades de
incumplimiento (PI) estimadas por el modelo y las observadas. Derivado de lo anterior
s& decidié desde el ejercicio 2016 realizar una recalibraciéon del modelo. El proveedor
del modelo y del sistema en donde se ejecuta, ya ha redlizado el proceso de
instalacion de una nueva herramienta en los servidores de la Financiera, asi como la
parametrizacién de los modelos. En los reportes iniciales del Sistema se pudieron
observar desviaciones en el nivel de Pi respecto de su nivel histérico para varios
segmentos de la cartera. Debido a lo anterior la Financiera ha solicitado al proveedor
realizar el andlisis de los resultados anteriores con el fin de plantear una recdlibracién
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ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccién | de la Ley Federal de Trans
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116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Personales en Posesion de Sujetos Obligados y el Lineamiento Tri

Clasificacion y Desclasi

S

mas robusta de los modelos de Pl que permitan estimar de forma mas precisa los
niveles de pérdidas de la Cartera de Crédito.

Evidencias:
- Informe de la UAIR al CAIR sobre la validacién de las metodologias, sistemas e informacion de
riesgos de fecha 29 de noviembre de 2017.

VIl.Opinién

Como resultado de nuesira evaluacion y con base en la informacién proporcionada por la
Financiera, consideramos que ésta cumple con los aspectos sustanciales de los
requerimientos normativos externos e internos en materic de administracion integral de
riesgos.

VIll. Cédulas de las deficiencias o desviaciones
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Cédula de deficiencias

Institucién: Financiera Nacional de Desarrolio | Auditoria: Auditoria nUmero No. 03/2017
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero " denominada “Administracion Integral de Riesgos”
Fecha de la auditoria: Noviembre 2017 - Enero 2018 Periodo de revisidon: Ejercicio 2017

Temas de referencia

accién lll del Articulo 87 de las Disposiciones de Cardcter General de la FND (Riesgo en operaciones con
istrumentos financieros)

Deficiencia detectada

lon relacion a lo establecido en la Fraccion il del Articulo 87 de las Disposiciones de Cardcter General de la FND:

a) Los informes de riesgo de confraparie de la UAIR no incluyen, para los riesgos de emisor, andlisis de pérdidas
potenciales bajo distintos escenarios, incluyendo escenarios extremos.

Recomendaciones

= Incorporar en el andlisis de riesgo emisor los cdlculos de pérdidas bajo escenarios extremos.

rea responsable: Unidad para la Administracion Integral de Riesgos

Plan de Accién

echa de notificacién: LE! /Ol /l()ﬂ

echa compromiso de solventacion: 9 /02 /m

Firma

tular del Area Mtro. Breno Lorenzo Madero Salmerdén

la Infermacion Publica; 2 fraccion IV y V de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos
Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas. En virtud de tratarse de informacion que contiene la rdbrica

ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica; 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
concerniente a una persgna fisica identificada o identificable.

v
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ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccidn | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 116 de

la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 2 fraccion IV y V de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion

de la Informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas. En virtud de tratarse de informacion que contiene la rubrica concerniente

a una persona fisica identificada o identificable.

Cédula para areas de oportunidad detectadas
Cédula 01

Auditoria: Auditoria nUmero No. 03/2017
denominada "Adminisiracién Integral de Riesgos”

stitucion: Financiera Nacional de Desarrollo
gropecuario, Rural, Forestal y Pesquero

echa de la auditoria: Noviembre 2017 - Enero 2018 Periodo de revisién: Ejercicio 2017

Temas de referencia

velacion de informacidn: Informe semestral de la administracién de riesgos

Area de oportunidad detectada

estima conveniente, para mayor claridad, que el informe semestral de la administracion de riesgos que publica la
lanciera en su pagina web proporcione informacién mds detallada sobre cierios femas.

Recomendaciones

a) En el cuadro de "Distribucion de pérdidas” de crédito contenido en el informe semesiral de la administracién
de riesgos aclarar que se trata de pérdidas esperadas.

b) Incluir para cada tipo de riesgo una seccidon de aspectos cualitativos tales como politicas de aceptacién de
riesgos y de establecimiento de limites, frecuencia de reportes, creacion de reservas y elemenios preventives de
la gestion de riesgos.

pa responsable: Unidad para la Administracién Integral de Riesgos

Plan de Accibn

tha de nofificacién: _ \Q _/_ ol _/_26_

Eha compromiso de solventacién: _ 19 7 02 _/ 20\% _

- -~ . ﬂ
G P g
& =
Firma
Titular del Area Mtro. Breno Lorenzo Madero Salmerdn

AV, México No, 45, 3¢ Piso Col. Hipddromo Condesa Maxico 35, P, 04170 Tal 57 41 57

W AN G

4]




" 040

Analitlc A Financiera Nacional de Desarrolio Agropecuario Rural Forestal y Pesquero
11 Informe de la Auditoria de la Adminisfracién Integral de Riesgos

EONSWLTORES

ELIMINADO: Ribrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a

la Informacion Pablica; 2 fraccion IV y V de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas. En virtud de tratarse de informacion que contiene la ribrica

concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

Cédula para dreas de oportunidad detectadas
Cédula 02

nstitucién: Financiera Nacional de Desarrollo Auditoria: Auditoria nimero No. 03/2017
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero denominada “Administracién Integral de Riesgos”

Fecha de la auditoria: Noviembre 2017 - Enero 2018 Periodo de revisién: Ejercicio 2017

Temas de referencia

odificaciones que realiza la UAIR a las metodologias, modelos y paradmetros para la mediciéon de riesgos.

Area de oportunidad defectada

e estima conveniente llevar un adecuado control de las modificaciones readlizados a los manuales de

etodologias y de procesos de la UAIR.

Recomendaciones

on relacion a los anexos metodologicos y de los procesos de la UAIR, se recomienda incorporar en cada
pcumento un control de versiones sefialando la modificacién realizada, el autor de la misma v la fecha de
utorizacion de cada actualizacion por parte del CAIR.

rea responsable: Unidad para la Administracion Integral de Riesgos

Plan de Accion

>cha de nofificacion: _ {4 _/_ &\ /201§ _

rcha compromiso de solventacién: _1q  _/_62 _/20 &

Firma

tular del Area Mtro. Breno Lorenzo Madero Salmerdn

v

L MéExico o, 45, 5° Pise Col, Hipddromo Condes 2 DR CP. Q6170 Tel. 52 41 52 80

WA QINCHITIC QL C OITLITIX

42




" 044

Analitic A Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario Rural Forestal y Pesquero

CONSULTORES Informe de la Auditoria de la Administracion Integral de Riesgos

la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 2 fraccion IV y V de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en

Posesion de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion
de la Informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas. En virtud de tratarse de informacion que contiene la rubrica concerniente

ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 116 de
a una persona fisica identificada o identificable.

Cédula para areas de oportunidad detectadas

Cédula 03
nstitucién: Financiera Nacional de Desarrollo Auditoria: Auditoria nimero No. 03/2017
gropecuario, Rural, Forestal y Pesquero denominada "Administracion Integral de Riesgos”
echa de la auditoria: Noviembre 2017 — Enero 2018 Periodo de revisién: Ejercicio 2017

Temas de referencia

ticulo 29 Fracc. VI: Calidad de la informacién empleada por la UAIR.

Area de oportunidad detectada

b estd formalizada una politica referente al tratamiento de deficiencias en la informacién gue recibe la UAIR de
ras areas para sus andlisis periédicos de riesgos.

Recomendaciones

pcumentar en el MAIR © en sus anexos de procedimientos, politicas para que las deficiencias de la informacién
cibida por la UAIR para elaborar sus andlisis sean reporiadas a Auditoria Interna.

ea responsable: Unidad para la Administracién Integral de Riesgos

Plan de Accién
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An a]jtic A Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario Rural Forestal y Pesquero

CONSULTORES Informe de la Auditoria de la Adminisfracidn integral de Riesgos

ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica; 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a

la Informacién Publica; 2 fraccion IV y V de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas. En virtud de tratarse de informacion que contiene la rubrica

concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

Cédula para areas de oportunidad detectadas
Cédula 04

Institucién: Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquerc

| Auditoria:  Auditoria nomero No. 03/2017
| denominada “Administracion Integral de Riesgos”

Fecha de la auditoria: Noviembre 2017 — Enero 2018 Perlodo de revisién: Ejercicio 2017

Temas de referencia

evelacion de informacién; informe semestral de la adminisiracién de riesgos

Area de oportunidad detectada

b seccidn sobre riesgo operativo no provee informacién relativa al impacto de la materializacién de este tipo de
ESgOs.

Recomendaciones

n el informe semestral de la administracion de riesgos que publica la Financiera en su pagina web, complementar
informacion sobre riesgo operativo con la informacion disponible acerca de las consecuencias y pérdidas que
bbre el negocio generaria la materializacién de los riesgos operativos identificados.

rea responsable:; Unidad para la Administracidn Integral de Riesgos

Plan de Accién
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ficacion y Desclasificacion

la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 2 fraccion IV y V de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en

ELIMINADO: Ribrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica; 116 de
Posesion de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos Generales en Materia de Clasi

de la Informacién, asi como para la elaboracion de versiones publicas. En virtud de tratarse de informacion que contiene la rubrica concerniente

a una persona fisica identificada o identificable.

Analitic A Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario Rural Forestal y Pesquero
Informe de la Auditoria de la Administracion Integral de Riesgos

CONSULTORES
Cédula para areas de oportunidad detectadas
Cédula 05
stitucién: Financiera Nacional de Desarrollo Auditoria: Auditoria nUmero No. 03/2017
gropecuario, Rural, Forestal y Pesquero denominada "Administracion Integrai de Riesgos”
rcha de la auditoria: Noviembre 2017 - Enero 2018 Perlodo de revisién: Ejercicio 2017

Temas de referencia

pgridad de los sistemas de la UAIR,

Area de oportunidad detectada

unos andlisis de la UAIR se basan en desarrollos {programas) internos. Tal es el caso de los calculos de flujos de
idez, limites de aceptacién para AGDs y aforos para créditos prendarios y reporios. Es recomendable reforzar la
pgridad de estos desarrollos.

Recomendaciones

recomienda documentar procedimientos para controlar el riesgo de acceso y/o modificacion de las rutinas de
gramacién desarrolladas por la UAIR por parte de usuarios no autorizados.

ra responsable: Unidad para la Administracién Integral de Riesgos

Plan de Accibén

tha de nofificacion: _ 1§ _/_ o\ 20\
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Al’lalitlc A Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario Rural Forestal y Pesquero

CONBTL I OAE & Informe de la Auditoria de la Administracién Integral de Riesgos

; 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a

ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
la Informacion Publica; 2 fraccion IV y V de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados

y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos

, asi como para la elaboracion de versiones publicas. En virtud de tratarse de informacion que contiene la ribrica

Generales en Materia de Clasificaciéon y Desclasificacion de la Informacion

concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

Cédula para dreas de oportunidad detectadas
Cédula 06

Auditoria:  Auditoria nimero No. 03/2017
denominada "Administracién Integral de Riesgos”

Institucién: Financiera Nacional de Desarrollo
mgropecuario, Rural, Forestal y Pesquero

Fecha de la auditoria: Noviembre 2017 -~ Enero 2018 Perlodo de revisién: Ejercicio 2017

Temas de referencia

rrado de infegracién de los sistemas

Area de oportunidad detectada

e puede mejorar la integracion de los sistemas de la UAIR con procesos automatizados que centralicen Ia
formacion utilizada por sus sistemas.

Recomendaciones

aborar un andlisis sobre la conveniencia de lograr una mayor infegracién de los sistemas de la UAIR con base en
n datamart de riesgos del que se alimenten los diferentes sistemas (o en su defecto procesos automatizadas para
ear los layouts de informacién desde los sistemas fransaccionales).

rea responsable: Unidad para la Administracién Integral de Riesgos

Plan de Accién
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General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 2 fraccion IV y V de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos

Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asi como para
la elaboracién de versiones publicas. En virtud de tratarse de informacién que contiene la ribrica concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica: 116 de la Ley

Analitlc A Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuaric Rural Forestal y Pesquero
Informe de la Auditoria de la Administracion Integral de Riesgos

CONSULTORES
Cédula para areas de oportunidad detectadas
Cédula 07
Institucién: Financiera Nacional de Desarrolio Auditoria: Auditoria nimero No. 03/2017
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero denominada "Adminisiracién Integral de Riesgos”
Fecha de la auditoria: Noviembre 2017 - Enero 2018 Periodo de revisién: Ejercicio 2017

Temas de referencia

htegridad de la informacion utilizada por los sistemas de la UAIR

Area de oporlunidad detectada

os procesos de preparacion y validacion de informacion para los andlisis gue realiza la UAIR involucran en muchos
casos actividades manuales. Se identifican oportunidades de automatizacién en la preparacion de informacion.

Recomendaciones

tvaluar en cada caso la conveniencia, particularmente para aquellos andlisis que sean mds criticos para la
inanciera, de desarrollar los siguientes elementos:

1 Para el caso de la informacidn proveniente de los sistemnas internos, implementar procesos automatizados
de extraccién y transformacion de datos desde las bases de datos o datamarts institucionales, para generar
los layouts de carga de informacién en los formatos requeridos por cada aplicacién, particularmente para
los andlisis de pérdidas esperadas de crédito, VaR de crédito y gaps de liquidez.

i. Incorporar en los programas desarrollados en SAS y R rutinas para detectar y clertar al usuaric sobre
variaciones inusuales en los datos a fin de no confiarse solamente en inspecciones visuales.

iil, Automatizar en lo posible en SAS o R cdlculos que actualmente se ejecutan en Excel, aungue sean cdlculos
sencillos, particularmente para los andlisis de riesgo de mercado v flujos de liquidez.

Area responsable: Unidad para la Administracién Integral de Riesgos

Plan de Accibn
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Analitlc A Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario Rural Forestal y Pesquero

b g Informe de la Auditoria de la Adminisfracion Integral de Riesgos

ELIMINADO: Rubrica. Fundamento Legal: Articulos 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a

la Informacién Publica; 2 fraccién IV y V de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y el Lineamiento Trigésimo Octavo de los Lineamentos
Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacién de la Informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas. En virtud de tratarse de informacion que contiene la rabrica

concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

Cédula para dreas de oportunidad detectadas
Cédula 08

nstitucién: Financiera Nacional de Desarrollo Revislon: Auditoria de la Administracion Integral de
hgropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Riesgos

echa de la revisién: Diciembre 2017 — Enero 2018 Periodo de revisién: Ejercicio 2017

Temas de referencia

nccion il del Articulo 87 de las Disposiciones de Cardcter General de la FND [Riesgo en operaciones con
strumentos financieros).

Area de oportunidad detectada

ungue al cierre del ejercicio 2017 la Financiera no cuenta con posiciones en instrumentos derivados, en caso de
be a futuro se lleguen a operar nuevamente se requiere contar con politicas de aceptacién de riesgos y reportar
5 exposiciones conforme a lo sefalado por la normatividad.

Recomendaciones

rara el caso en gue la Financiera llegara a operar derivados en el futuro, se recomienda que considere o
iguiente:

al  Contemplar en las politicas de inversion lo referente a cadlificaciones minimas de contrapartes en
instrumentos derivados.

b) Los informes de riesgo contraparte para derivados deben contemplar tanto exposiciones actuales como
futuras. Para ellc se recomienda revisar el método descrito en el Anexo 1-L de las Disposiciones (Valor de
conversion a riesgo crediticio de operaciones derivadas).

c) Incorporar en el andlisis de riesgo contraparte cdlculos de pérdidas bajo escenarios extremos.

ed responsable: Unidad para la Administraciéon Integral de Riesgos

Plan de Accién
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FND Dic 2017-Ene 2018

Matriz de cumplimiento con las Disposiciones de cardcter general en materia prudencial

Auditoria de Administracion de Ricsgos
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