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ATRIBUCIONES DE LA DIBECCION EJECUTIVA DE
CONTRALORIA INTERNA

1. OBJETIVO

En el articulo 166 de. las DISPOSICIONES de cardcter general
aplicables a las Instituciones de Crédito se establece que las
instituciones deberan desarrollar las funciones de Contraloria interna
que consistiran, por lo menos, en el desempefio cotidiano y
permanente de las actividades relacionadas con el disefio,
establecimiento y actualizacién de medidas y controles que:

I Propicien el cumplimiento de la normatividad intema y extema
aplicable a la Institucidn en la realizacion de sus operaciones.

ll.  Permitan que la concertacion, documentacion, registro y liquidacicn
diaria de operaciones, se realicen conforme a las politicas y
procedimientos establecidos en los manuales de la Institucion y en
apego a las disposiciones legales aplicables.

ll. - Propicien el correcto funcionamiento de la infraestructura Tecnoldgica
conforme a las medidas de seguridad a que se refiere el Articulo 168
Bis 11 de las presentes disposiciones, auxilidndose para tal efecto del
oficial en jefe de seguridad de la informacidn a que se refiere el Articulo
168 Bis 14 de estas disposiciones, asi como la elaboracion de
informacidn completa, correcta, precisa, integra, confiable Y oportuna,
incluyendo aquella que deba proporcionarse a las autoridades
competentes, y que coadyuve a la adecuada toma de decisiones.

IV.  Tengan como finalidad el verificar que los procesos de conciliacion
entre los sistemas de operacion y contables sean adecuados.

Mediante oficio DG/DECI/2022/092 de fecha 31 de mayo de 2022, la Direccién Ejecutiva de Contraloria Interna
(DECI), informé sobre las acciones realizadas para dar atencién a las recomendaciones al desempefio,
mismas que se detallan a continuacion:

Recomendaciones al Desempefio:

1. En relacién a realizar un analisis de las funciones de contraloria interna que se encuentran sefialadas en
la normatividad interna de la FND, a fin de eliminar aquellas funciones que no estén atribuidas a la DECI,
y solicitar al area responsable la actualizacién correspondiente en la normatividad interna que le aplique,
el Area Auditada informo lo siguiente:

“En atencién a la presente recomendacicn, se tiene en primera instancia que, el articulo 21 del Estatuto Orgédnico de la
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (Estatuto), faculta a la Direccidn Ejecutiva de
Contraloria Interna (DECI) para desempefiar las funciones de Contraloria Interna en la Financiera, en cumplimiento a lo
establecido en las disposiciones legales aplicables. Por otra parte, las Disposiciones de cardcter general aplicables a las
instituciones de Crédito (Disposiciones), en su articulo 166, establecen las funciones de la Contraloria Interna. En este
sentido, y de la lectura armdnica de ambos preceptos legales, se determina que la DECI es quien ejerce las funciones
descritas en las Disposiciones.

En ese orden de ideas, el Estatuto refiere las funciones para la Contraloria Interna citadas en Jas Disposiciones, tal como
se establece en el articulo 21, fraccion | del Estatuto, que a Ia letra sefiala:

ARTICULO 27.- Corresponde a la Direccion Ejecutiva de Contraloria Interna:
I. Desempefiar las funciones de contraloria interna en la Financiera, en cumplimiento a lo establecido en las
disposiciones legales aplicables;

Incluso, ilustra sobre el particular lo sefialado en la Seccién If “Principios para generar un documento normativo”, de la Guia
para emitir documentos normativos, emitida por la Secretaria de la Funcion Bublica, la cual establece como uno de los
principios al elaborar documentos normativos, el evitar repetir texto que ya forma parte de ofros instrumentos normativos
aplicables. n

/

V. Derogada.
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VI.  Permitan verificar que las casas de bolsa con las que operen cumplen
con el deber de mejor ejecucion, en términos de las Disposiciones de
cardcter general aplicables a las casas de bolsa, publicadas en el
Diario Oficial de la Federacion el 6 de septiembre de 2004 Y sus
respectivas modificaciones.

Asi mismo en el articulo 21, fraccién | del ESTATUTO Organico de
la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero, se sefald a la Direccién Ejecutiva de Contraloria
Interna (DECI) como |a responsable de las funciones de “Contraloria
Interna” asignadas en las DISPOSICIONES de cardcter general
aplicables a las Instituciones de Crédito, consistentes en por lo
menos, el desempefio cotidiano y permanente de las actividades
relacionadas con el disefio, establecimiento y actualizacién de
medidas y controles.

Sin embargo, en el MANUAL General de Organizacién de la FND, el
objetivo de la DECI presenta diferencias respecio de las atribuciones
de Contraloria Interna establecidas en las DISPOSICIONES de
carécter general aplicables a las Instituciones de Crédito, dicho
objetivo sefala lo que a la letra indica:

‘Planear, dirigir y coordinar las acciones inherentes a la
implementacion de un sistema de control interno que permitan asegurar
el cumplimiento de la normatividad aplicable en el desarrollo de sus
funciones y alcanzar eficaz y eficientemente las metas y objetivos
generales de la Institucion. Asi mismo, llevar a cabo las funciones
inherentes a la auditoriaflinterna en materia de administracién
integral de riesgos”. 7

Por consiguiente, considerando las funciones establecidas en el Manual General de Organizacion de la Financiera Nacional
de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal ¥ Pesquero (Manual), Estatuto y Lineamientos de Control Interno, se considera
que las actividades concernientes al disefio, establecimiento y actualizacion de medidas y controles, si estdn contenidas en
las normas antes sefialadas y en consecuencia se considera que no es necesario modificar los Estatutos, tal como se
plantea en los resultados contenidos en la cédula de observaciones.

Respecto a la observacion en relacion con el objetivo de esia unidad administrativa dispuesto en el Manual General de
Organizacion, el cual hace referencia a funciones inherentes a Ja Auditoria Interna en materia de administracion de riesgos,
a fin de armonizar la normativa antes sefialada, se hace de su conocimiento que, del andlisis efectuado, se estima

conveniente realizar las adecuaciones para eliminar aquellas funciones inherentes a la auditoria interna en materia de
administracion integral de riesgos.

Lo anterior, de conformidad con lo establecido por las multicitadas Disposiciones en su articulo 76, el cual establece que el
drea de Auditoria Interna debera realizar cuando menos una vez al afio, una auditoria de Administracion Integral de Riesgos.

En este sentido y atendiendo Ia recomendacion, se adjunta oficio DG/DECI/2022/087 de fecha 24 de mayo, dirigido a la
Direccion de Unidad Corporativa de Administracion, por medio del cual se solicité Ja actualizacion del objetivo de la DECI
en el Manual General de Organizacién.”

Procedente a las acciones realizadas por el Area Auditada para atender las recomendaciones, se considera
atendida la recomendacién, debido a que se efectud el andlisis de las funciones de Contraloria Intema, que
les permitieron determinar que las funciones establecidas en el Manual General de Organizacién de la
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (Manual), Estatuto vy
Lineamientos de Control Interno, concernientes al disefio, establecimiento y actualizacién de medidas y
controles, no son necesario modificar.

2. Respecto a disefiar las politicas y los procedimientos necesarios que permitan y aseguren el cumplimiento
a las funciones de Contraloria Interna relativas al disefio, establecimiento y actualizacién de medidas y
controles sefialadas en las DISPOSICIONES de carcter genefal aplicables a las Instituciones de Crédito;

f\
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De lo anterior, se observa que, en el objetivo de la DECI, se
establecieron sélo funciones de planeacién, direccién y
coordinacién de las acciones inherentes a la implementacién de un
sistema de control interno, dejando fuera de sus
responsabilidades el disefio, establecimiento y actualizacién de
medidas y controles, que asegurarian entre otros aspectos:

* El cumplimiento de la normatividad interna y externa aplicable a
la Institucion en la realizacién de sus operaciones, y

¢ La concertacién, documentacion, registro y liquidacion diaria de
operaciones, conforme a las politicas y procedimientos
establecidos en los manuales de la Institucién y en apego a las
disposiciones legales aplicables.

Asi mismo, se incorporaron funciones inherentes a la auditoria
interna en materia de administracién integral de riesgos, la cual no
es el objetivo normativamente de las funciones de la Contraloria
Interna y si para el Area de Auditoria Interna de la FND.

2. FUNCIONES DE CONTRALORIA INTERNA

En las funciones y responsabilidades establecidas en el ESTATUTO
Orgénico de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero y en el MANUAL General de Organizacion
de la FND para la DECI se observa, que se mantuvo entre otras, en
la fraccion |, las funciones/referentes a la Contraloria Interna

asimismo, solicitar al drea correspondiente en la FND, el inicio de la actualizacién o en su caso emision de
los documentos generados, se indicé lo siguiente:

"Al respecto, esta Direccion Ejecutiva manifiesta que cuenta con los procedimientos necesarios que permiten y aseguran el
cumplimiento de las funciones de contraloria interna referentes al disefio, establecimiento y actualizacion de medidas y
controles seflalados en el articulo 166 de las Disposiciones. Lo anterior en el tenor de los argumentos siguientes:

Es menester precisar que el Manual de politicas y procedimientos de la Direccion Ejecutiva de la Contraloria Interna (Manual
de Politicas), contempla en su "Numeral 6. Facultades”, atribuciones alineadas con diversos ordenamientos juridicos, -entre
ellos las Disposiciones-; como ejemplo, se destacan las siguientes:

6.1.2 Describe que estd facultada para proponer acciones a implementar para el cumplimiento de la normativa interna y
externa aplicable a la institucicn en la realizacion de sus operaciones.

6.3.1 Propone y disefia controles en el ambito de su competencia, asi como supervisa la aplicables a las tecnologias de la
informacion.

6.3.3 Disefla e implementa de forma conjunta con las dreas responsables los controles tecnoldgicos.

6.3.4 Atiende y coordina junto con las unidades responsables de las tecnologias de la informacion aplicables, los trabajos
inherentes a la solventacion de las observaciones y/o resultados determinados por los draanos fiscalizadores.

6.4.1 Efectua y realiza la verificacion de las operaciones diarias liberadas y dispersadas con las conciliaciones operativo
contables.

En este sentido, los numerales antes descritos, engloban de forma general las actividades relacionadas con el disefio,
establecimiento y actualizacion de medidas y controles que propician el cumplimiento de lo sefialado en el articulo 166 de
las Disposiciones.

En adicidn de lo antes expuesto, el Numeral 5.4, tercer pdrrafo de los Lineamientos y Objetivos del Sistema de Control
Interno de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario Rural, FForestal y Pesquero (Lineamientos de Control Interno),
establece como uno de los roles del Director Ejecutivo de Contraloria Interna, el desempefiar cotidiana y permanentemente
las actividades relacionadas con el disefio. establecimiento y actualizacidn de medidas y controles conforme a los Articulos
166 y 167 de las Disposiciones, o cual, refuerza el hecho y alineacion de 445 atribuciones a las que se debe dar cabal
cumplimiento. /E—\a‘\ ”

C.P. Au@]ia Lépez Chavando
Coordinadora de‘Mejora de la Gestién Pablica
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establecidas en las DISPOSICIONES de cardcter general aplicables
a las Instituciones de Crédito.

Sin embargo, en el Manual de Politicas y Procedimientos de la
Direccion Ejecutiva de Contraloria Interna no se identifica ningtn
procedimiento para dar cumplimiento a las funciones de
Contraloria Interna, referentes al disefio, establecimiento y
actualizacion de medidas y controles sefialadas en las fracciones |,
I, 1, IV y VI del articulo 166 de las DISPOSICIONES de cardcter
general aplicables a las Instituciones de Crédito.

3. FUNCIONES DESEMPENADAS

De acuerdo con el procedimiento 7.1 “Procedimiento: Para la
verificacion de control en el proceso crediticio”, del Manual de
Politicas y Procedimientos de la Direccién Ejecutiva de Contraloria
Interna se realizan entre otras, actividades’de verificacion, las cuales
corresponden a funciones asignadas al Area de Auditoria Interna,
tales como:

e Verificacion del expediente del crédito Unico, revisando
documentos faltantes, expedientes faltantes, informacion
desordenada o incompleta, documentos sin firma, entre otros.

¢ Arqueos de Documentos.

e Verificacion de areas destinadas al resguardo de documentos de
valor, que cumpla con las normas de seguridad para garantizar
la integridad fisica y cofiservacion de los expedientes.

Asimismo, los Lineamientos citados en el parrafo anterior, en la Seccidn I, numeral 2 lineamiento especifico 2.5 "Supervision
¥ Mejora Continua”, para el seguimiento de actividades, establece que la Direccion Ejecutiva de Control Intemo para el
monitoreo del funcionamiento del Sistema de Control Interno Institucional podra realizar lo siguiente:

v Verificaciones de control las cuales propician el cumplimiento de la normativa interna y externa aplicable a la
financiera;

v Verificaciones de tecnologias de la Informacién, mismas que preservan la seguridad de la informacion generada,
recibida, transmitida, procesada o almacenada en Jos sistemas informaticos ¥ de telecomunicaciones de la Financiera,
y el correcto funcionamiento de los sistemas de procesamiento conforme a las politicas de seguridad.

v Seguimiento a las recomendaciones y observaciones de instancias fiscalizadoras con el fin de retroalimentar a las dreas
para la mejora de los procesos.

v Proponer el disefio, actualizacién y emisién de actividades de control a fin de alcanzar los objetivos
institucionales y asegurar el correcto funcionamiento del Control Interno.

Por su parte el articulo 164, fraccién IV de las Disposiciones, sefiala como una actividad para la debida implementacicn del
Sistema de Control Interno, Ia de “Prever las medidas que se estimen necesarias para que las transacciones u operaciones
de la Institucicn y el Sistema de Control Interno, sean congruentes entre si'; en este sentido, se destaca una de estas
medidas, seflalada en el inciso e), la cual consiste en contar con programas de verificacion del cumplimiento del Sistema
de Control Interno, asi como de las politicas ¥ procedimientos Adicionalmente, el Manual de Politicas contiene la descripcion
de los siguientes procedimientos:

e  Procedimiento para la verificacidn de operaciones diarias.
e Procedimiento para la verificacion de control en el proceso crediticio.
s Procedimiento para la atencién y seguimiento a las auditorias aplicadas a la FND.

Cabe resaltar que, a través de Ia realizacion de Jas verificaciones, la DECI propicia el cumplimiento de la normatividad
interna y externa aplicable a las actividades revisadas (atendiendo lo establecido en Ia fraccion |, del articulo 166 de las
Disposiciones), se identifican deficiencias, desviaciones o dreas de oportunidad, tanto en lo sustantivo como en materia de
control interno y, en consecuencia, se establecen recomendaciones o /zaw'oﬁs de mejora para su atencion y/o

fortalecimiento. En este sentido, de forma enunciativa Y no limitativa se desfacan algunas de las verificaciones realizadas

e

C.P. Ajirelia Lépez Chavando
Coordinadora de Mejora de la Gestién Piblica

por esta Direccion Ejecutiva:

Lic. Juan Gabriel Santliez Vazquez
Titular del a de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica




Hoja No. 5 de 8

ORGANO INTERNO DE CONTROL DATOS ORIGINALES DATOS DE SEGUIMIENTO
EN LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO = T 7 K
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO Numero de Auditoria: 02-22 | Numero de Seguimiento: 06-22
e P - oy . : Numero de Observacion: 01 Saldo por Aclarar: N/A
22 FUNCION PUBLICA ¢« AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y e
WETEE emenstn srin ronedn s P MEJORA DE LA GESTION PUBLICA Instancia Fiscalizadora: OIC | Saldo por Recuperar: N/A
CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por Aclarar: N/A | Avance: 100%
SEGUNDO TRIMESTRE 2022 Monto por Recuperar: N/A
Ente: Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565

Unidad auditada:

(anteriormente Area de Auditoria Interna)

Direccién Ejecutiva de Contraloria Interna / Direccién Ejecutiva de Auditoria Interna

Clave de programa y descripcién de la auditoria: 500 Seguimiento

Descripcién de la Observacion

Acciones Realizadas / Conclusion

Verificacion de documentos de otorgamiento de crédito que
correspondan al cliente y nimero de crédito.

Verificacion de que el acreditado haya aplicado correctamente los
recursos dentro de los plazos méximos establecidos en el MBOC
para la comprobacién a través de evidencia documental valida y
que cumplan con lo sefalado en las “Caracteristicas que debe
cumplir la evidencia documental vélida para la comprobacion”
Verificacion de que el acreditado haya aplicado correctamente los
recursos.

Recomendaciones al Desempefio:
La Direccién Ejecutiva de Contraloria Interna, debera llevar a cabo
las acciones siguientes:

1.

Realizar un andlisis de las funciones de contraloria interna
establecidas en las DISPOSICIONES de caracter general
aplicables a las Instituciones de Crédito con el propésito de que
dichas funciones se reflejen de manera precisa y alineada en el
ESTATUTO Orgénico de la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero y en el MANUAL
General de Organizacién de la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, eliminando aquellas
funciones que no estdn atribuidas a la Direccién Ejecutiva de
Contraloria Interna.

Solicitar al area corregpondiente en la Financiera Nacional de
Desarrollo Agropecyfario, Rural, Forestal y Pesquero, la

La DECI lleva a cabo la verificacion de las operaciones diarias efectuadas por las dreas responsables de operar el
proceso para la dispersion de recursos de créditos liberados, el cual permite que la concertacion, documentacicn registro y
liquiaacion de dichas operaciones, se reaficen conforme a las politicas y procedimientos establecidos en los manuales de
la Institucicn. Con estas acciones se atiende entre otros aspectos, lo sefialado en la fraccion Il, del articulo 166 de las
Disposiciones.

Respecto del correcto funcionamiento de la Infraestructura Tecnoldgica, en 2021 se realizé la verificacion de VC-TIC-01-
2021, cuyo objeto fue verificar la correcta implementacicn y operacion del Plan de Recuperacién ante Desastres de la
Financiera (DRP por sus siglas en inglés). Dicho plan, consiste en el proceso para recuperar las operaciones de tecnologia
de informacion de una organizacion, después de un evento de desastre que pueda inhabilitar la infraestructura critica del
centro de datos principal, incluyendo recursos criticos como los datos, hardware y software.

Asimismo, el pasado 20 de abril se notificd el inicio de la verificacién VC-DECI-2022-V, cuyo objetivo es el de verificar los
componentes del sistema informatico Terminal Financiera (TERFIN) el cual soporta la operacion de la Financiera para
propiciar el cumplimiento de la normatividad interna v externa.

Mediante las dos verificaciones comentadas, se da cumplimiento entre otros aspectos, a lo sefialado en la fraccion I, del
articulo 166 de las Disposiciones.”

Derivado del anélisis realizado a la informacién proporcionada por el area auditada, se da por atendida esta
recomendacién, debido a que se verificé que el Area Auditada cuenta con los procedimientos necesarios que
permiten y aseguran el cumplimiento de las funciones de contraloria interna referentes al disefio,
establecimiento y actualizacién de medidas y controles sefialados en el articulo 166 de las Disposiciones, los
cuales se tienen considerados en el Manual de politicas y procedimientos de la Direccién Ejecutiva de la
Contralorfa Intemna (Manual de Politicas), cuyas atribuciones se alinean con diversos ordenamientos juridicos,
-entre ellos las Disposiciones- que engloban de forma general las actividades relacionadas con el disefo,
establecimiento y actualizacion de medidas y controles: asimismo en los Lineamientos y Objetivos del Sistema
de Control Interno de la Financiera Nacional de Desarrollo Agro ario Rural, Forestal y Pesquero
(Lineamientos de Contral Intero) se establece desempefar cotidigha y germanentemente las actividades

C.P./Aurelia Lépez Chavando
Coordinadora de Mejora de la Gestion Publica
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Acciones Realizadas / Conclusién

actualizacion correspondiente en la normatividad sefialada en el
parrafo anterior.

Disefiar las politicas y los procedimientos necesarios que
permitan y aseguren el cumplimiento a las funciones de
contraloria intema relativas al disefio, establecimiento y
actualizacion de medidas y controles sefialadas en las fracciones
L L, L IV y VI del articulo 166 de las DISPOSICIONES de
carécter general aplicables a las Instituciones de Crédito.

Solicitar al érea correspondiente en la Financiera Nacional de
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, el inicio de
la actualizacion o en su caso emisién de los documentos
generados.

Se deberéan analizar las funciones de fiscalizacién que lleva a
cabo la Direccién Ejecutiva de Contraloria Interna a fin de eliminar
las actividades que en materia de auditoria estan ejecutando para
evitar duplicidad con las funciones realizadas y atribuidas al Area
de Auditoria Interna.

Solicitar al area correspondiente en la Financiera Nacional de
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, el inicio de
la actualizacion o en su caso emisién de los documentos
generados.

relacionadas con el disefio, establecimiento y actualizacién de medidas y controles, y el seguimiento de
actividades, y monitoreo del funcionamiento del Sistema de Contral Interno Institucional.

3. Referente a que se deberan analizar las funciones de fiscalizacién que lleva a cabo la Direccion Ejecutiva
de Contraloria Interna a fin de eliminar las actividades que en materia de auditoria estan ejecutando para
evitar duplicidad con las funciones realizadas y atribuidas al Area de Auditoria Interna y solicitar al area
correspandiente en la FND, el inicio de la actualizacién o en su caso emisidn de los documentos
generados, el Area Auditada informd lo siguiente:

Con el objeto de dar atencion a esta recomendacion, se procedio al andlisis de las atribuciones de la Direccion Ejecutiva de
Contraloria Interna y las de la Direccidn Ejecutiva de Auditoria Interna, concluyendo que no existe duplicidad de las funciones
asignadas a ambas Direcciones Ejecutivas, sino que existe complementacion de facultades, tal como se precisa a
continuacion:

Las facultades de la Direccion Ejecutiva de Contraloria Interna, establecidas en el Articulo 21, fracciones Il, VIli, X del
Estatuto de las cuales, se observa parte de la razén de ser de esta Unidad Administrativa, toda vez que, funge como apoyo
en el cumplimiento de las obligaciones de esta Institucion a efecto de implementar y desarrollar el sistema de control interno,
asi como establecer, emitiry difundir acciones, instrucciones, planes, procesos, procedimientos y circulares en esta materia,
en apego a los Lineamientos, Politicas y estrategias autorizadas por el Consejo Directivo.

Asi'mismo, es la responsable de fungir como enlace y coordinador ante los Organos Fiscalizadores en las auditorias internas
y externas que practican a esta Institucion y coadyuva en la coordinacion ¥ seguimiento de los trabajos inherentes a la
solventacion de las observaciones y/o sefialamientos que hayan realizado dichos Entes de Fiscalizacion.

Los Lineamientos de Control Interno en su numeral 5.4 ¥ Norma Quinta, Numeral 2.5 "Supervisicn y Mejora continua”,
establecen las responsabilidades de la DECI en el Sistema de Control Interno Institucional, mismas que reafirman que las
funciones que ejecuta estdn dirigidas a Ia implementacién y /o actualizacion del control interno, asi como proponer
actividades de control para asegurar el cumplimiento de los objetivos institucionales y la normatividad aplicable.

Por su parte, los Lineamientos y el Manual de Crédito en su numeral 564 establecen qu la Direccion Ejecutiva de
Contraforia Interna como parte de la supervisién al proceso de crédito de fa Financi ra, darg eguimiento y supervisara

C.P. Aurélia Lépez Chavando
Coordinadora de Mejora de la Gestién Publica
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Descripcion de la Observacion

Acciones Realizadas / Conclusién

/

que la ejecucion del proceso de crédito en la Financiera se realice de conformidad con o establecido en la normativa
vigente y en los procedimientos respectivos. Asimismo, recomendard las acciones preventivas y correctivas para
mantener el proceso bajo control.,

Por otra parte, de ias atribuciones de la Direccién Ejecutiva de Auditoria Interna establecidas en el articulo 20, se destacan
las contenidas en las fracciones | y Ii del Estatuto, consistentes en la evaluacion a través de pruebas sustantivas,
procedimentales y de cumplimiento, del funcionamiento operativo de la institucion, asi como su apego al sistema de control
interno, también, revisa que Jos mecanismos de control conlleven la adecuada proteccicn de los activos de la Financiera.

Como puede leerse de las funciones citadas de ambas unidades administrativas, se observa gue se trata de atribuciones
diferentes, relacionadas con el mismo fin. Por un lado, la Direccidn Ejecutiva de Control Interno, da seguimiento y supervisa
la ejecucion del proceso de crédito, asegura el cumplimiento de la normativa Y procedimientos respectivos, ofrece apoyo
permanente para que la Institucion cumpla con sus obligaciones relativas a implementar y desarrollar el sistema de control
interno; mientras que la Direccidn Ejecutiva de Auditoria, realiza pruebas de cumplimiento al funcionamiento operativo de
la Financiera y revisa que ésta se apegue a su control interno y que los mecanismos de conirol salvaguarden los activos de
la Financiera, fracciones que las propias Disposiciones especifican en [os articulos 159, primer parrafo y 160 fraccién 1.

En ese tenor, en el caso de Ia supervision del tren de crédito, si bien se revisan las mismas actividades realizadas, no se
revisan fas mismas agencias y por lo tanto los expedientes revisados no son los mismos. De hecho, las verificaciones y las
auditorias tienen diferentes fines y estructuras, ya que fueron planificadas por motivos y fines independientes. Por
consiguiente, realizado el andlisis recomendado, se concluye que no existe duplicidad de las funciones asignadas a ambas
Direcciones Ejecutivas, sino que existe complementacicn de facultades, en pro del cumplimiento normativo, revisién de los
procesos y procedimientos correspondientes y el fortalecimiento del control interno con la finalidad de asegurar de una
manera razonable el cumplimiento de las metas y objetivos de la Financiera, tan es asi que son las propias Disposiciones
en sus articulos 159, primer pdrrafo, 160, fraccion primera y 166 las gue establecen las facultades para ambas unidades
administrativas, y en todo caso, seria esta normativa la que contendria la duplicidad de funciones.

De la revision realizada a la informacién proporcionada por el drea auditada, se da por atendida esta
recomendacién, debido a que el Area Auditada realizé el andlisis de las funciones de fiscalizacion
determinando que no existe duplicidad de las funciones asignadas ambas Direcciones Ejecutivas, sino que
existe complementacién de facultades; esto es, gue mientras la m Ejecytiya de Contraloria Interna

C.P. Adrelia Lopez Chavando
Coordinadora de Mejora de la Gestién Publica
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Descripcidn de la Observacién

Acciones Realizadas / Conclusién

implementa, desarrollar y actualiza el sistema de control interno, asi como establece, emite y difunde acciones,
instrucciones, planes, procesos, procedimientos y circulares en materia de control interno, asi como proponer
actividades de control para asegurar el cumplimiento de los objetivos institucionales y la normatividad
aplicable; la Direccion Ejecutiva de Auditoria Interna (anteriormente Area de Auditoria Interna), evalua a través
de pruebas sustantivas, procedimientos y de cumplimiento, el funcionamiento operativo de la institucién, asi
como su apego al sistema de control interno, también, revisa que los mecanismos de control conlleven la
adecuada proteccién de los activos de la Financiera.

Conclusién:

Por lo anterior, y derivado de que el drea auditada evidencié las acciones efectuadas para dar cumplimiento
a las recomendaciones al desempefio y a la valoracién realizada por el Area de Auditoria Interna, de Desarrollo
y Mejora de la Gestion Publica del OIC se da por solventada la observacién.
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