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. i i AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO o )
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Direccion General Adjunta de Administracion / Direccion Ejecutiva de

A Sl e Recursos Materiales y Servicios

Clave de Programa y descripcion de la auditoria:

210 - Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Deficiencias en la operacion del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios.

Del analisis realizado a la operacion del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
(FND), en cumplimiento a los articulos 22, 40, 41 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, asi como a los articulos 19, 20, 21 y 22 de su Reglamento y
al Manual de Integracion y Funcionamiento del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero,
a los, se determind lo siguiente:

1. Falta de oficios de Designacion de Personal Suplente.

Del analisis realizado al soporte documental de las 7 Sesiones del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la FND, celebradas del 1 de enero al
30 de junio de 2020, integradas en 3 Sesiones Ordinarias y 4 Extraordinarias, se
observo la falta de oficios de designacién del personal suplente de diversos
integrantes del Comité con derecho a voz y voto que asistieron a las Sesiones
Ordinarias y Extraordinarias, lo que contraviene lo establecido en Articulo 19 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, asi como inciso a. Generalidades del numeral 6. Funciones de los
Integrantes del Comité, del Manual de Integracidon y Funcionamiento del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, los cuales se relacionan a continuacion:

Correctiva:

La Direccion General Adjunta de Administracion, debera girar
instrucciones a quien corresponda para que remita |la
documentacion que no fue localizada y que se relaciona en el
cuerpo de la observacion, o en su caso, remita un informe
fundado y motivado en el que aclare los aspectos observados.

Preventiva:

La Direccion General Adjunta de Administracion debera instruir
por escrito a la Direccion Ejecutiva de Recursos Materiales y
Servicios para que adopte las medidas necesarias con la
finalidad de que se ejerza una adecuada supervision y control en
la integracién del soporte documental de las Actas de las
Sesiones del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero.

Fecha de firma: \
18 de diciembre de 2020
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~ )
C.P. Elizabeth Espinosa Lépez
Auditora

] Lic. Silverio Césaf Reyes Elias
Titular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones y firma en
suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica del Organo Interno de Control
en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero.
Jefe de Grupo
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Hoja No: 2de4
Numero de Auditoria: 08-20
Numero de Observacion: 01
Monto Fiscalizable: N/A
Monto Fiscalizado: N/A

| Monto por Aclarar: 0
Monto por Recuperar: 0
Riesgo: Mediano

Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero

Sector: Hacienda

Clave: 06565

Unidad auditada:

Direccion General Adjunta de Administracion / Direccion Ejecutiva de
Recursos Materiales y Servicios

Clave de Programa y descripcion de la auditoria:

210 - Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Sesiones del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y
Nivel Jerarquico Nombramiento Facultad Suplente Servicios de la FND
Sesiones Total de
Extraordinarias Sesiones
Director General Adjunto Subdirector
X . Vocal Convozy R .
de Finanzas, Operaciones y Suplente — Corporativo de -Tercera 2 Sesiones
Sistemas P Operacion Crediticia -Cuarta
X Subdirect
Director General Adjunto Vocal Convozy v _'rec or - Tercera .
s Corporativo de Mesa 2 Sesiones
de Crédito Suplente voto - Cuarta
de Control

2. Inoportunidad en la elaboracion e integracion de las Actas del CAAS.

De la revisidon a las carpetas que contienen el soporte documental de las 7 Sesiones
del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la FND (3 Sesiones
Ordinarias y 4 Sesiones Extraordinarias), se observo que la aprobacion y firma de las
ACTAS de las Sesiones Cuarta Ordinaria, Tercera Extraordinaria y Cuarta
Extraordinaria, no fueron elaboradas e integradas en la carpeta a mas tardar en la
sesion inmediata posterior, tal como lo establece la fraccion VII del articulo 22 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, asi como numerales 8.16. y 8.17. del Manual de Integracion y Funcionamiento
del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, y tal como se muestra en
el cuadro siguiente:

.

Fecha compromiso:
23 de febrero de 2021

Directora General Adjunta de Administracion

Lic. Oscar Mendoza Henriquez
Director Ejecutivo de Recursos Materiales y Servicios
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C.P. Elizabeth Espinosa Lopez e Lic. Silverio César Rdyes Elias
Auditora Titular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones y firma en

suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica del Organo Interno de Control
en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero.

: Jefe de Grupo
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Direccion General Adjunta de Administracion / Direccion Ejecutiva de

Recursos Materiales y Servicios

Clave de Programay descripcion de la auditoria:

210 - Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Causa:

Sesion

Fecha de Sesién

Sesion Inmediata
Posterior

Acta Aprobadaen
Sesion:

Cuarta Ordinaria

28-abr-20

Séptima Ordinaria

No se localizd

28-julio-20

Tercera Extraordinaria 15-may-20 Septlm‘a (?rdnnarla No se localizo
28-julio-20

Cuarta Extraordinaria 15-may-20 S RICTIEL No se localizd

28-junio-20

Falta de supervision en la oportunidad de integracion de las carpetas de las Sesiones
Ordinarias y Extraordinarias del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero celebradas del
1 de enero al 30 de junio de 2020.

/

Lic. Alejandro Lobo Carrillo
Gerente de Adquisiciones y Enlace de Auditoria
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C.P. Elizabeth Espinosa Lopez

Auditora

rtega R?mos
ditoria Interna

T Lic. Silverio César Réifes Elias
Titular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones y firma en
suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna. de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica del Organo Interno de Control
en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero.
Jefe de Grupo
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210 - Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios

Direccion General Adjunta de Administracion / Direccion Ejecutiva de

Unidad aiditagg: Recursos Materiales y Servicios

Clave de Programa y descripcion de la auditoria:

OBSERVACION RECOMENDACIONES

Efecto:

Carpetas de las Sesiones del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero con
documentacion faltante o incompleta que incumple con la normatividad establecida.

Fundamento Legal:

e Inciso a) del numeral 5.1.2 Vocales del apartado 5. Integracion del Comité del Manual
de Integracion y Funcionamiento del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero.

e Inciso a. Generalidades del numeral 6. Funciones de los Integrantes del Comité del
Manual de Integracion y Funcionamiento del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero.

e Numerales 8.16. y 8.17 del apartado 8. Operacion del Manual de Integracion vy
Funcionamiento del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.

e Articulo 52 del Estatuto Organico de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,

Rural, Forestal y Pesquero.
e Articulos 19y 22 fraccion VIl del Reglamento de la Ley de Adquisi ones Arrendamlentos

y Servicios del SesthPubllco N
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C.P. Elizabeth E§p‘l‘ﬁo‘sa Lopez Arturo Osc} ) Lic. Silverio César Reyes'Elias
Auditora \_‘ Coordinador “deNRu itoria Interna Titular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones y firma en

suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica del Organo Interno de Control
en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero.

Jefe de Grupo
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SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA ' ’ Monto Fiscalizado: 19,000 MILES
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Riesgo: Mediano
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Direccion General Adjunta de Administracion / Direccion Ejecutiva de

il Recursos Materiales y Servicios

Clave de Programa y descripcion de la auditoria:

210 - Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios

e OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Deficiencias en la entrega recepcion de los servicios del contrato LP-DGAA-15401-
15901-008-20.

1. Recepcion de los servicios y comprobantes.

Del analisis realizado al Contrato LP-DGAA-15401-15901-008-20, “Adquisicion de vales de
despensa en forma electronica para el personal operativo de la FND y servicio de adquisicion
de vales de despensa en forma electronica para el personal de mando de la Financiera”
celebrado por la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural y Forestal (FND) con
el proveedor Edenred México, S.A. de C.V. se conocid que en la Clausula Sexta
“Administracion y Verificacion del Cumplimiento de “El Contrato” se estipulo que la "FND"
establece y "EL PROVEEDOR" acepta para la administraciéon de "EL CONTRATO",
recepcion y aceptacion de los servicios y verificacion del cumplimiento de "EL CONTRATO",
se estara a la forma y términos siguientes:

"El Lic. Fernando Pérez Guerrero, Subdirector Corporativo de Recursos Humanos o
el servidor publico que lo sustituya o sea designado por el titular de la Direccion
General Adjunta de Administracion, sera el responsable de la administracion y
verificacion de "EL CONTRATQO", asi como la validacién, aceptacion y recepcién de
los servicios”.

Asimismo, la “Clausula Séptima. — Forma de Pago” sefalo lo que a continuacion se detalla:

‘el pago de los servicios se realizara mediante pagos mensuales, a través de
transferencLa bancarla en moneda nacional, previa recepcion, validacion y aceptacion

CORRECTIVA:

La Direccion General Adjunta de Administracion debera girar
instrucciones por escrito a la Subdireccion Corporativa de
Recursos Humanos (area administradora del contrato) a fin de
remitir un informe en el que se sefalen las razones vy
fundamentos legales, por los que no se cuenta con los
comprobantes de entrega recepcion al personal de la FND de las
388 tarjetas de vales de despensa; o en su caso, proporcione la
evidencia documental de las tarjetas faltantes.

PREVENTIVA:

La Direccion General Adjunta de Administracion debera instruir
por escrito a la Subdireccion Corporativa de Recursos Humanos
(area administradora del contrato) para que realice una
adecuada supervision de los entregables presentados como
soporte documental de la recepcion de los bienes o prestacion
de los servicios e implemente mecanismos de control, a fin de
evitar en lo subsecuente que la recepcion de los bienes y
servicios en comento; asi como que los comprobantes fiscales
presentados para pago se acusen de Visto Bueno de

de los misi r parte de la "FND’", dentro de los 20 (yeiqte) dias naturales conformidad con lo establecido en el contrato y normatividad
A \ aplicable.
\ Lelverd © ¥y/S fla, g
C.P. Elizabeth Espinosa Lopez Lic. Silverio César Reyes E \/
Auditora Titular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones y firma en

suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica del Organo Interno de Control
en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero.

Jefe de Grupo
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Hoja No: 2de6
Numero de Auditoria: 08-20
Numero de Observacion: 02

PUBLICA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO Monto Fiscalizable: 278,199 MILES

SECRETARIA DZ LA FUNCION PUBLICA

AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO

CEDULA DE OBSERVACIONES

Monto Fiscalizado: 19,000 MILES
Monto por Aclarar: 0
Monto por Recuperar: 0
Riesgo: Mediano

Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda

Clave: 06565

Direccion General Adjunta de Administracion / Direccion Ejecutiva de
Recursos Materiales y Servicios

Unidad auditada:

Clave de Programa y descripcion de la auditoria:

210 - Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

posteriores a la aceptacion formal de las facturas por parte del servidor publico
responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato”.

Es importante sefialar, que el numeral “19. Del pago de Facturas” de las Politicas, Bases y
Lineamientos de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Financiera Nacional de
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (POBALINES), incluye la formalizacion
de un “acta entrega-recepcion” de los bienes o servicios necesaria para iniciar el tramite de
pago, que a la letra sefala:

“19. Del pago de Facturas

Las Areas Requirentes seran las responsables de llevar a cabo los tramites necesarios
para el pago de las facturas que presenten los proveedores, conforme lo siguiente:

El Area Requirente a través del servidor ptiblico responsable de administrar y vigilar
el cumplimiento del contrato o pedido sera la encargada de recibir los bienes o
prestacion de los servicios de acuerdo a lo establecido en el contrato, sellando el
comprobante fiscal digital por internet del proveedor o emitiendo la documentacion que
lo compruebe.

Las Areas Requirentes serén las encargadas de elaborar y autorizar la solicitud del
pago a través de la emision de la FURRT de la SCT, previa entrega del comprobante
fiscal digital por internet correspondiente en original por parte del proveedor
acompanandola de la documentacién comprobatoria de la entrega del bien o servicio,
enviandola a la DEF para su tramite.

Una copia..debidamente formalizada del acta entrega—recep\c:‘iéq de los bienes o

Fecha de firma:
18 de diciembre de 2020

Fecha compromiso:
23 de febrero de 2021
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Mtra. Mé@&j%a/{légtoya Obregén
Directora General Adjuita de Administracion

/

_~" Lic. Alejandro Lobo Carrillo
Gerente de Adquisiciones y Enlace de la Auditoria
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C.P. Elizabeth ESpinosa Léopez
Auditora
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Lic. Silverio César Reyes Elias
Titular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones y firma en
suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica del Organo Interno de Control
en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero.
Jefe de Grupo
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Unidad auditada:

Direccion General Adjunta de Administracion / Direccién Ejecutiva de

Clave de Programa y descripcién de la auditoria:

210 - Adquisiciones, Arrendamientos y

Recursos Materiales y Servicios Servicios
OBSERVACION RECOMENDACIONES
Por antes expuesto, se observo que las facturas se encuentran selladas por el area
requirente; sin embargo, en ninguna de éstas se localizo, la emision de la conformidad de
los servicios, como se muestra en el cuadro siguiente:
Consellode
GbimprobanteFiscal Con sell? de Vo.Bo. /Acta
Instrumento recepcion entrega-
Proveedor R
Contractual recepcién
Numero Fecl}a' £s Importe
emisién
5A972E25 31/03/2020 329,866.49 si No
BCAS520AF 27/03/2020 741,802.49 Si No
840D5C97 | 28/04/2020 329,866.49 Si No
E5BC8804 28/04/2020 741,895.21 Si No
15%'5_ ?:;61_ EDENRED  MEXICO, 942C3COF 27/05/20 740,262.57 Si No
008520 S.A.DEC.V. -
11435708 27/05/20 330,370.10 i No
760F0288 26/06/2020 762,701.43 Si No
6E3CC271 29/06/2020 219.99 Si No
TR 7FB21140 |  26/06/2020 33288816\ S No
\ N
| \
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C.P. Elizabeth Espmo‘éa Lépez

Auditora

Lic. Silverio César Rees Elias

Titular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones y firma en
suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica del Organo Interno de Control
en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal
Pesquero.

Jefe de Grupo
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FUNCION ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA

FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO o )
PUBLICA AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO Monto Fiscalizable: 278,199 MILES

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

CEDULA DE OBSERVACIONES

Hoja No: 4de6
Numero de Auditoria: 08-20
Numero de Observacion: 02

Monto Fiscalizado: 19,000 MILES
Monto por Aclarar: 0
Monto por Recuperar: 0
Riesgo: Mediano

Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda

Clave: 06565

Direccion General Adjunta de Administracion / Direccion Ejecutiva de

Gl e Recursos Materiales y Servicios

Clave de Programay descripcién de la auditoria:

210 ~ Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

2. Entrega de Tarjetas de Vales de Despensa.

En la "Descripcion técnica de los servicios objeto de la contratacion" del anexo 3 del Contrato
No. LP-DGAA-15401-15901-008-20 en comento, se establecid lo que a la letra indica:

“Los documentos de entrega recepcion que se realicen con el personal responsable
de recibir los monederos electronicos en cada uno de los lugares pactados para ello
en el contrato, deberan presentarse por Edenred México. S.A. de C.V. en caso de
adjudicacion, al area administradora del contrato, en copia simple, firmadas, con el
nombre y cargo del responsable, mismas que serviran como comprobante de la
entrega”.

De lo antes expuesto y derivado del analisis al expediente remitido al Area de Auditoria
Interna  por la Direccion Ejecutiva de Recursos Materiales mediante oficio
DGAA/DERMS/1017/2020, se determind en el correo electronico enviado por el proveedor
Edenred México. S.A. de C.V. a la FND (David Alejandro Cardenas Ledn) de fecha 04 de
marzo de 2020, que de las 1,187 tarjetas de vales de despensa emitidas por dicho proveedor
correspondientes al citado contrato No. LP-DGAA-15401-15901-008-20, entregd Unicamente
799 tarjetas al personal de la FND validadas y firmadas por el responsable de recibir los
monederos electronicos, proporcionando para ello la evidencia documental de la
comprobacion de entrega recepcion, y de las 388 tarjetas restantes no se localizd dicho

|
B

comprobante. ‘\
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C.P. Elizabetii Espinosa Lépez , Lic. Silverio César Rqyes Elias
Auditora Titular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones y firma en

suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica del Organo interno de Control
en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y ,
Pesquero.

Jefe de Grupo
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Riesgo: Mediano
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565
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Direccion General Adjunta de Administracion / Direccion Ejecutiva de

Clave de Programé y descripcion de ia auditoria:

210 — Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

En el cuadro siguiente, se detalla la entrega de las 799 tarjetas de vales de despensa:

Ntmero a
Mes Ubicacién de eraes i d ° N?mbre‘de. Puesto
3 documento recepcion Servidor Publico
tarjetas
fici
1 Sacinas 390 00101900007506 10/03/20 Sandy Castillo Coordinadora
Corporativas
T
2 | Codueigacion 129 0010190007508 10/03/20 | Sin Nombre Secretaria-Coord
Regional Norte
Coorclipgion Anna Karina | lefe de Recursos
3 Regional 154 0010190007507 11/03/20 .
Marquez Bonillas Humanos
Noroeste
Coordinacién . . . Ejecutiva de
4 ] 126 0010190007511 10/03/20 Frida Rizo Prieto
Regional Sureste Recursos Humanos
TOTAL 799

Causa:

Falta de supervision por parte del administrador del instrumento contractual para acreditar
la entrega recepcion de los servicios contratados.
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C.P. Elizabeth Espiﬁosé’ Lépez
Auditora

Lic. Silverio César Reygs Elias

Titular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones y firma en
suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica del Organo Interno de Control

en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y%
Pesquero.

Jefe de Grupo



FUNCION

RO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO Monto Ficoalisado: LT
CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por Adlarar: 0
Monto por Recuperar: 0
Riesgo: Mediano

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA :
PUBLICA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO Monto Fiscalizable: 278,199 MILES

Hoja No: 6de6
Numero de Auditoria: 08-20
Numero de Observacion: 02

Ente: Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda

Clave: 06565

’ . . Direccion General Adjunta de Administracion / Direccion Ejecutiva de
Unidad auditada: . L .
Recursos Materiales y Servicios

Clave de Programa y descripcion de la auditoria:

210 - Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios

OBSERVACION

RECOMENDACIONES —‘

Efecto:

Autorizacion de pagos sin evidencia del cumplimiento de las obligaciones contractuales
del prestador de servicios.

Fundamento Legal:

e Clausula Sexta. — Administraciéon y Verificacion del Cumplimiento de “"El Contrato”,
del Contrato No. LP-DGAA-15401-15901-008-20.

e Anexo 3 del Contrato No. LP-DGAA-15401-15901-008-20.

e Clausula Séptima. — Forma de Pago del Contrato No. LP-DGAA-15401-15901-008-
20.

e Numeral “19. Del pago de Facturas” de las Politicas, Bases y Lineamientos de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (POBALINES).

C.P. Elizabeth Espih‘?sa Lopez
Auditora

] Lic. Silverio César Reyes Elias
Titular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones y firma en
suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica del Organo Interno de Control
en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero.
Jefe de Grupo



P Hoja No: 1ded
FUNC ION . Numero de Auditoria: 08-20
- ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA Numero de Observacion: 03
PUBLICA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO Monto Fiscalizable: 278,199 MILES
—— ol AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO . '
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA MOntO F|SCa||Zad0: 28 M“_ES
CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por Aclarar: 0
Monto por Recuperar: 0
Riesgo: Mediano
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565

Direccion General Adjunta de Administracion / Direccion Ejecutiva de

Unidad addifaga. Recursos Materiales y Servicios

Clave de Programa y descripcién de la auditoria:

210 - Adquisiciones, Arrendamientos y
" Servicios

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Vehiculo asegurado en la poliza vehicular M040500006 del contrato No. A-DERMS-
34501-012-20 y transferido fisicamente al Servicio de Administracion y Enajenacion de
Bienes (SAE) actualmente Instituto para devolver al Pueblo lo Robado (INDEP)

Del analisis realizado al Contrato A-DERMS-34501-012-20 para la prestacion del Servicio de
Poliza de seguros consolidada para el sector Hacienda, asi como organismos
descentralizados Productora de Bioldgicos Veterinarios PRONABIVE (SADER) y Ferrocarriles
Nacionales de México en Liquidacion FNML (SCT) con cobertura para parque vehicular, poliza
M040500006, por un monto de $28,617.25 (Monto sin IVA) con vigencia a partir de 00:00:01
(primer segundo) del dia 28 de febrero de 2020 y hasta las 24:00:00 horas (veinticuatro horas)
del dia 31 de diciembre de 2020, celebrado con el prestador del servicio CHUBB SEGUROS
MEXICO. S.A., se determind lo siguiente:

Derivado del analisis realizado al expediente remitido por la Direccion Ejecutiva de Recursos
Materiales mediante oficio DGAA/DERMS/1017/2020 de fecha 7 de octubre de 2020, al Area
de Auditoria Interna se observo que a través de la péliza de seguro vehicular MO 40500006,
endoso 83682695, inciso 4, se aseguro el vehiculo Suburban Pag. C V8 SFI AUT 4 ABS CA
piel CD CQ CB, marca General Motors, modelo 2006 con numero de serie
3GNEC16T76G159730.

Asimismo, se conocié que mediante “ACTA ADMINISTRATIVA DE RECEPCION DE LA
TRANSFERENCIA DE UN BIEN PROVENIENTE DE FINANCIERA NACIONAL DE
DESARROLLO AGRO_PECUARIO RURAL, FORESTAL Y PESQUERO” numero
RT/FINARU/ADM/DROBR ’/0025/19/10 de fecha 3 de octubre der\aﬁo 2019, se realiz6 la

CORRECTIVA:

La Direccion General Adjunta de Administracion debera girar
instrucciones por escrito a la Direccion Ejecutiva de Recursos
Materiales -y Servicios para que ésta a su vez instruya a la de
Gerencia de Control de Bienes y Aseguramiento (area
administradora del contrato) a fin de remitir un informe en el que
se sefialen las razones y fundamentos legales, por los que se
asegurd el vehiculo descrito en el cuerpo de la observacion,
siendo que los gastos del seguro debieron ser cubiertos por el
SAE actualmente INDEP.

PREVENTIVA:

La Direccion General Adjunta de Administracion debera girar
instrucciones por escrito a la Direccion Ejecutiva de Recursos
Materiales y Servicios para que ésta a su vez instruya a la de
Gerencia de Control de Bienes y Aseguramiento (area
administradora del contrato) para que en lo subsecuente realice
una adecuada supervision del contrato de pdliza vehicular a fin
verificar que los vehiculos que se aseguren sean resguardados
y custodiados por la FND y con ello dar cumplimiento a lo
establecido en el Convenio Marco de Colaboracion descrito en
el cuerpo de la obsgamon
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C.P. Elizabeth.Espinosa Lopez
Auditora

Lic. Silverio César Reyes lias
Titular del Area de Quejas, Denuncias e lnvestlgacmnes y firma en
suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica del Organo Interno de Control
en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero.
Jefe de Grupo
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FUNCION

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA

FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO -
F | le: S
PUBLICA AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO Monto Fiscalizable 278,199 MILE

Monto Fiscalizado: 28 MILES
CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por Aclarar: 0

Monto por Recuperar: 0

Riesgo: Mediano

Hoja No: 2de 4
Numero de Auditoria: 08-20
Numero de Observacién: 03

Ente: Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda

Clave: 06565

. : . Direccion General Adjunta de Administracion / Direccion Ejecutiva de
Unidad auditada: R’ L.
Recursos Materiales y Servicios

Clave de Programa y descripcion de la auditoria:

210 - Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios

OBSERVACION

RECOMENDACIONES 1

transferencia fisica del vehiculo para su administracion y destino al Servicio de Administracion
y Enajenacion de Bienes (SAE) actualmente Instituto para Devolver al Pueblo lo Robado
(NDEP), cuya procedencia fue sancionada mediante oficio nimero PROCEDENCIA/FINARU
DCCR/DECRO/DRO/ATJRO/10014/2019 de fecha 10 de septiembre de 2019, actalo que a la
letra se indica:

“PRIMERO. - La Contadora Publica Adriana Santiago Gonzalez, Coordinadora
Administrativa de la Coordinacion Regional Centro Occidente de Financiera Nacional de
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero entrega fisicamente a el Lic. Oscar
Alfredo Gémez Roldan, el vehiculo que mas adelante se detalla:

SEGUNDA. La Contadora Publica Adriana Santiago Gonzalez, Coordinadora
Administrativa de la Coordinacion Regional Centro Occidente de Financiera Rural y el
C. Oscar Alfredo Gémez Roldan, Especialista “D”, adscrito a la Coordinacion Regional
Guadalajara del Servicio de Administracion y Enajenacion de Bienes, Organismo
Descentralizado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SAE), manifiestan que
la transferencia de los bienes citados en la Declaracion Primera de la presente acta, se
encuentran en condiciones fisicas que se precisaron con anterioridad.

TERCERA. El Servicio de Administracion y enajenacion de Bienes SAE en cumplimiento

a las instrucciones de Financiera Rural procedera a enajenar los “Bienes Muebles”
motivo de la presente acta que fueron puestos a disposicion.

Fecha defirma:
22 de diciembre de 2020

Fecha compromiso:

26 de febrero de 2021
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Mtra. I\garia Isabel\Montoya Obregon
Directora Gel \( junt\a de Administracion

Lic. Oscar Mendoza Henriquez
Director Ejecutivo de Recursos Materiales y Servicios

Lic. Alejandro Lobo Carrillo
Gerente de Adquisiciones y Enlace de la Auditoria
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C.P. Elizabeth Espinosa Lépez Arturo Oscar ga Ramo
Auditora Coordinador-de A ria Interna
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6 Lic. Silverio César Reyds Elias
Titular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones y firma en
suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica del Organo Interno de Control
en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero.
Jefe de Grupo



FUNCION
PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO

Hoja No: 3ded
Numero de Auditoria: 08-20
Numero de Observacion: 03
Monto Fiscalizable: 278,199 MILES

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Monto Fiscalizado: 28 M"_Es
& M Aclarar:
CEDULA DE OBSERVACIONES onta por Aclarar 0
Monto por Recuperar: 0
Riesgo: Mediano
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565

Unidad auditada: Recursos Materiales y Servicios

Direccion General Adjunta de Administracion / Direccion Ejecutiva de

Clave de Programa y descripcion de la auditoria:

210 - Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

[

En el cuadro siguiente se detalla los datos del vehiculo transferido:

DATOS DEL VEHICULO
Nt Factura p Dictamen
Péliza o i) Inciso Descnp'c Lo Marca Serie Modelo del o L de
Vehiculo , Transferencia "
vehiculo Procedencia
SUBURBAN PAQ
MO DCCR/DECRQO/
CV8SFIAUT 4 GENERAL | 3GNEC16T7
40500 | 83682695 4 ABS CA DE PIEL MOTORS 6G159730 2006 ZA 31733 Venta DRO/ATIRO/1
006 CDCQ CB 0014/2019

Es importante sefialar, que en la Clausula Novena del Convenio Marco de Colaboracion que
celebraron la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero y el
Servicio de Administracion y Enajenacion de Bienes (actualmente INDEP), suscrito el 04 de

julio de 2017, se establece lo que a la letra se indica:

“NOVENA — ADMINISTRACION DE LOS “BIENES y/o “ACTIVOS FINANCIEROS” Y

PAGO DE GASTOS

Los “BIENES” que pretenda transferir “LA FINANCIERA” podran ser recibidos para su
administracion y posterior destino, previo acuerdo de “LAS PARTES” y sujeto a la
disponibilidad de recursos para la atencion del encargo, en cuyo caso, los gastos de
administracion, vigilancia, sequros, regularizacion, pago de impuestos y/o derechos que
se causen, entre otros, seran cubiertos por el “SAE”, observando lo sefialado en el

articulo FAEBSP”.

Jﬁhuw(/ e WA g%

C.P. Elizabeth Espina’ée Lépez
Auditora

Lic. Silverio César Reyes §Elias
Tltular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones y firma en
suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica del Organo Interno de Control
en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero.
Jefe de Grupo
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SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

-
FUNCION ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA

FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO - .
PUBLICA AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO Monto Fiscalizable: 278,199 MILES

CEDULA DE OBSERVACIONES

Hoja No: 4de 4
Numero de Auditoria: 08-20
Numero de Observacion: 03

Monto Fiscalizado: 28 MILES
Monto por Aclarar: 0
Monto por Recuperar: 0
Riesgo: Mediano

Ente: Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda

Clave: 06565

Direccion General Adjunta de Administracion / Direccion Ejecutiva de

LG Yo sC Recursos Materiales y Servicios

Clave de Programa y descripcion de la auditoria:

210 -~ Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios

| OBSERVACION

RECOMENDACIONES

De lo antes expuesto, se concluye que los bienes que se transfieran al SAE (actualmente
INDEP) para su administracion y posterior destino, el gasto del seguro debid ser cubierto por
el SAE (actualmente INDEP), tal y como lo establece la Clausula Novena del Convenio de
Convenio Marco de Colaboracion antes citado.

Causa:

Falta de supervision por parte del administrador del instrumento contractual para acreditar
el pago del seguro vehicular de los autos transferidos fisicamente al SAE actualmente
INDEP.

Efecto:

Se presume que se estarian duplicando pagos por concepto de seguro vehicular.

Fundamento Legal:

e Anexo 4 del Contrato No. A-DERMS-34501-012-20.
e Clausula novena — Administracion de los “Bienes” y/o “Activos Financieros” y pagos

N

de gastos.
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C.P. Elizabeth Espinosa Lopez Arturo Oscar, a Ramos - Lic. Silverio César Reyes'Elias
Auditora Coordinadogpde ia Interna Titular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones y firma en

suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica del Organo Interno de Control
en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero.

Jefe de Grupo



s ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA Foja Ne: 1des
FUNCION FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO Namero de Auditoria: 08-20
pﬁBLICA AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. Numero de Observacion: 04

‘ i Monto Fiscalizable: 55 MILES
SreRRTARIE R LA Pucion poRLeR CEDULA DE OBSERVACIONES Monto Fiscalizado: 22 MILES
Monto por Aclarar: 0 MILES
Monto por Recuperar: 0 MILES
Riesgo: Mediano
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565

Unidad auditada: Direccion General Adjunta de Administracion

Clave de Programa y descripcion de la auditoria: 210 — “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Pago de servicios realizados a través de Ordenes de Compra Menor no justificados

De un universo de 233 Ordenes de Compra Menor generadas durante el primer semestre
del ejercicio 2020, se llevo a cabo el andlisis de una muestra de 17 de éstas por un importe
de $55,400.61 (Cincuenta y cinco mil cuatrocientos pesos 61/100 M.N.) antes del
Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.).

De la muestra seleccionada, se determind lo siguiente:

SERVICIOS POR LA RECOLECCION DE BASURA

La Gerencia de Servicios Generales, Mantenimiento y Obra Publica, solicitd los Servicios
de recoleccion de basura en el Corporativo de la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (FND) durante el primer semestre del ejercicio
2020, a la Direccion Ejecutiva de Recursos Materiales y Servicios (DERMS), quien
contratd al Proveedor denominado “Ocram Seyer, S.A. de C.V.” para la realizacion de
dicho servicio.

El costo pagado al proveedor por los servicios contratados, ascendié a $10,344.84 (Diez
mil trecientos cuarenta y cuatro pesos 84/100 M.N.) antes del I.V.A., monto que fue
reembolsado mediante las siguientes ordenes de compra menos:

CORRECTIVA:

La Direccion General Adjunta de Administracion debera girar
instrucciones a la Direccion Ejecutiva de Recursos Materiales y
Servicios para que informe las razones y fundamentos legales por
los que se realizaron los gastos sefialados en el cuerpo de la
observacion, debiendo enviar el soporte documental a esta Area
de Auditoria Interna.

PREVENTIVA:

La Direccion General Adjunta de Administracion debera instruir por
escrito a la Direccién Ejecutiva de Recursos Materiales y Servicios
para que adopte las medidas necesarias con la finalidad de que se
ejerza una adecuada supervision y control de las erogaciones
realizadas bajo los servicios observados.

Se debera enviar la documentacion que acredite que las acciones
que han sido implementadas.

Fecha de firma:
18 de diciembre de 2020
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Aurelia Lgpez Chavando

Auditora na

Silverio César Reyes Elids
Titular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones y firma en suplencia por
ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestion Publica del Organo Interno de Control en la Financiera Nacional de
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.
Jefe de Grupo




2 Hoja No: 2de5
s ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA i »
FUNCION FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO Ntmero de Auditorfa: 08-20
pﬁBLICA AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. Numero de Observacion: 04
Monto Fiscalizable: 55 MILES
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA CEDULA DE OBSERVAC'ON ES Monto Fiscalizado: 22 MILES
Monto por Aclarar: 0 MILES
Monto por Recuperar: 0 MILES
Riesgo: Mediano
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565
Unidad auditada: Direccion General Adjunta de Administracion Clave de Programa y descripcion de la auditoria: 210 — “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”
r OBSERVACION RECOMENDACIONES

N° DE ORDEN A
AREA AREA
DE COMPRA PROVEEDOR SUBTOTAL REQUIRENTE CONTRATANTE
MENOR
1 OCM 068/20 $1,724.14 $275.86 $2,000.00
2 OCM 069/20 $1,724.14 $275.86 $2,000.00 G ad
erencia de 5 I .
e Direccién Ejecutiva
3. OCM 129/20 | Ocram Seyer, $1.724.14 $275.86 $2,000.00 Gseer::r(:f:ess de Recursos
4. OCM 162/20 S.A.deCyVv. $1,724.14 $275.86 $2,000.00 | Mantenimiento y Msaterl_algs y
s ervicios
Obra Publica
5. OCM 168/20 $1,724.14 $275.86 $2,000.00
6. OCM 214/20 $1,724.14 $275.86 $2,000.00
TOTAL: $10,344.84 $1,655.16 $12,000.00

Es importante sefalar, que en el contrato plurianual abierto No. I-DERMS-35801-051-19
para la prestacion del servicio integral de limpieza para los inmuebles que ocupa la FND,
con vigencia del 01 de octubre de 2019 al 31 de diciembre de 2020, celebrado con el
mismo prestador de servicio “Ocram Seyer, S.A. de C.V.”, se establece en las actividades
37 y 39 del inciso f) numeral IV. Lineamientos Generales del ANEXO UNO Requisitos de
participacion A) Proposicion Técnica” del contrato mencionado, la recoleccion de basura
de los cestos y de los contenedores generaleg, “por se presume como
improcedente el F7Qo de estos servicios.

Fecha compromiso:
23 de fehrero de 2021

Mtra M ria IsangMv?\toya Obregon

Directora Genera P\djunta de Administracion

)

Lic. Oscar Mendoza Henriquez

Director Ejecutivo de Recursos Materiales y Servicios

_~~ Lic. Alejandro Lobo Carrillo

Gerente de Adquisiciones y Enlace de la Auditoria
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Aurelia Lépez Chavando
Auditora
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Titular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones y firma en suplencia por
ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestion Publica del Organo Interno de Control en la Financiera Nacional de

Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.
Jefe de Grupo



ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA aGEINS

3de5

P
FUNCION FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO Nimero de Auditoria: 08-20
pﬁBLICA AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. Numero de Observacion: 04
Monto Fiscalizable: 55 MILES
SECRETAR{A DE LA FUNCION PUBLICA CEDULA DE OBSERVAC'ONES Monto Fiscalizado: 22M|LES
Monto por Aclarar: 0 MILES
Monto por Recuperar: 0 MILES
Riesgo: Mediano
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565
Unidad auditada: Direccion General Adjunta de Administracion Clave de Programa y descripcién de la auditoria: 210 ~ “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”
( OBSERVACION l RECOMENDACIONES —’

SUMINISTRO DE ALIMENTOS

Durante el mes de febrero del ejercicio 2020, la Direccion Ejecutiva de Recursos
Materiales y Servicios, autorizd sin contar con las atribuciones los gastos de suministro
de alimentos de la Direcciéon General a través de las Ordenes de Compra Menor Nos.
050/20, 061/20 y 067/20 por un total de $12,187.08 (Doce mil ciento ochenta y siete pesos
08/100 M.N.) antes del I.V.A.; sin embargo, el pago de dichos servicios no procede, toda
vez que no se cumplié con sefalado en los numerales 25, 26 y 27 de los “LINEAMIENTOS
por los que se establecen medidas de austeridad en el gasto de operacion en las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal’ aplicables, y que a la
letra senalan lo siguiente:

25. El Oficial Mayor o equivalente podra autorizar de forma excepcional y previa justificacion, gastos por
concepto de alimentacion a los servidores publicos cuyos puestos se ubican dentro de los grupos
Jerarquicos “K" al “G” previstos en el Presupuesto de Egresos de la Federacién, o grupos homélogos,
en cada caso.

26. Las erogaciones extraordinarias autorizadas deberan ajustarse a las siguientes reglas:
a. Estaran limitadas a casos relacionados con las funciones que el servidor publico tiene

encomendadas, siempre que se realicen fuera de las instalaciones de su adscripcion en que se
ubiquen las oficinas de las dependencias y entidades;

b. El pago, registro y control de dichos gastos debera comgrobarse mediante la presentacion de
facturas electronicas que cumplan todos los requisitos fi
expedidas a favof de la dependencia o entidad, y
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Unidad auditada: Direccion General Adjunta de Administracion Ciave de Programa y descripcion de la auditoria: 210 -~ “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”
OBSERVACION RECOMENDACIONES

c. Elservidor publico debera documentar en cada caso el motivo, las circunstancias de tiempo y lugar
y los resultados obtenidos de la actividad realizada.

27. Las dependencias y entidades, conforme a su disponibilidad presupuestaria, se sujetaran a las tarifas
mensuales que por grupo jerarquico se sefialan a continuacion:

Importe maximo

mensual en
Grupo moneda nacional
jerarquico por concepto de
gastos de
alimentacion*
K 1,700
J] 2,600
! 4,000
H 4,000
G 5,000
* Los montos incluyen el Impuesto al \
Valor Agregado.

CAUSA:
Falta de supervision a la normatividad establecida par parte de la Direccion Ejecutiva de
Recursos Materiales y Servicios quien fue el area kesponsable del procedimiento de

contratacidn de servicios mediante las Ordenes de Gompra Menor revisadas. /
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L OBSERVACION RECOMENDACIONES
EFECTO:
Se autorizaron servicios de consumo de alimentos, sin que procediera su contratacion y
erogacion.

Duplicidad de compras y servicios que afectan el presupuesto autorizado.

FUNDAMENTO LEGAL:
Articulos 74 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Numerales 25, 26, 27 y 33 de los LINEAMIENTQOS por los que se establecen medidas de
austeridad en el gasto de operacidn en las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal. \
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FUNCION FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO Nimero de Auditoria: 08-20
pﬁBLICA AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. Numero de Observacion: 05

» ‘ i Monto Fiscalizable: 34.44 MILES
creRmR s TSR CEDULA DE OBSERVACIONES Monto Fiscalizado: 34.44 MILES
Monto por Aclarar: 0 MILES
Monto por Recuperar: 0 MILES
Riesgo: Mediano
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565

Unidad auditada: Direccion General Adjunta de Administracion

Clave de Programa y descripcion de la auditoria:

210 - “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Irregularidades detectadas en el cumplimiento del Contrato Nimero
A-DERMS-35101-028-20.

El 14 de abril de 2020, se celebro el Contrato Abierto para la prestacion del
servicio de conservacion, adecuacion, restauracion, optimizacion y
distribucion de espacios, asi como el mantenimiento de bienes muebles e
inmuebles, propiedad o en uso de la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (FND) a Nivel Nacional nUmero
A-DERMS-35101-028-20, entre la FND y el prestador de servicio
denominado Corporativo de Servicios Express, S. A. de C. V., con vigencia
del 01 de abril al 31 de diciembre de 2020; mismo que fue analizado
determinando lo siguiente:

1. En el apartado MANO DE OBRA (PERSONAL MINIMO PARA
PRESTAR EL SERVICIO EN EL EDIFICIO CORPORATIVO DE ‘LA
FINANCIERA” EN LA CIUDAD DE MEXICO) numeral Il.- Alcance del
Servicio del ANEXO TECNICO indica lo siguiente:

“El Licitante adjudicado” debera proporcionar una plantilla fifa conformada por el
personal siguiente descrito en la tabla 1.1:

Un supervisor fijo, que debera llevar a cabo la superV/S/Qn y atencion de los
trabajos reqfr/dos en el edificio corporativo y almacén.

CORRECTIVA:

La Direccion General Adjunta de Administracién debera girar instrucciones a la
Direccion Ejecutiva de Recursos Materiales y Servicios para que informe las
razones y fundamentos legales por los aspectos sefialados en el cuerpo de la
observacion, debiendo enviar el soporte documental a esta Area de Auditoria
Interna.

PREVENTIVA:

La Direccion General Adjunta de Administracion debera instruir por escrito a la
Direccion Ejecutiva de Recursos Materiales y Servicios para que adopte las
medidas necesarias con la finalidad de que se ejerza una adecuada supervision
y control de las erogaciones realizadas bajo los servicios observados.

Se debera enviar la documentacion que acredite que las acciones que han sido
implementadas.

Fecha de firma:
18 de diciembre de 2020
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FUNCION FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO Numero de Auditoria: 08-20
pﬁ-BLICA AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. Numero de Observacion: 05

— i Monto Fiscalizable: 34.44 MILES
e e CEDULA DE OBSERVACIONES Monto Fiscalizado: 34.44 MILES
Monto por Aclarar: 0 MILES
Monto por Recuperar: 0 MILES
B Riesgo: Mediano
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Hacienda Clave: 06565

Unidad auditada: Direccion General Adjunta de Administracion

Clave de Programa y descripcion de la auditoria: 210 -~ “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Once elementos, que debera atender y ejecutar los trabajos de mantenimiento y
deberan incluir la herramienta y equipo necesario para el desarrollo de sus
trabajos durante la vigencia del contrato en el edificio corporativo y almacén.

Derivado de lo anterior, se observd que el prestador de servicio solo
proporciono los servicios contratados a través de 9 personas que laboré
durante el periodo de abril a junio de 2020; es significativo sefialar que
no se han calculo las deductivas y la pena convencional de dicho
faltante, asi mismo no se localizé en el expediente la justificacion de la
disminucién del personal.

A continuacion, se detalla el faltante:

Fecha compromiso:
ﬁe ro de 2021
Mtra. ntoya Obregon
Directora Generaj Adi\enta de Administracion

b}/’}

Lic. Oscar Mendoza Henriquez
Director Ejecutivo de Recursos Materiales y Servicios

1 Aire Acondicionado Aire Acondicionado
2 | Técnico Eléctrico Técnico Eléctrico
3 | Plomero Plomero /
4 | Plomero Plomero Lic. Alejandro Lobo Carrillo
5 | Carpintero Carpintero Gerente de Adquisiciones y Enlace de la Auditoria
6 | Cprrajero Cerrajero + '\
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Monto por Aclarar: 0 MILES
Monto por Recuperar: 0 MILES
Riesgo: Mediano
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565

Unidad auditada: Direccion General Adjunta de Administracion Clave de Programa y descripcion de la auditoria:

210 ~ “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”

OBSERVACION

l

RECOMENDACIONES

7 | Jrineo ' Jineo
Ayudante General Ayudante General
Supervisor Fijo Supervisor Fijo

10 | Técnico Eléctrico
11 | Técnico Eléctrico
12 | Ayudante General

La jornada laboral establecida para realizar los servicios contratados sera
de 8 horas diarias, que aplican para el Corporativo de lunes a sabado y en
las cinco Coordinaciones Regionales de lunes a viernes, conforme a los
sefialados en el ANEXO TECNICO y seran modificados en horario y tiempo
cuando la necesidad de la FND asi lo requiera y lo solicite.

Derivado de lo anterior, se llevd a cabo la revision al cumplimiento a las
horas laboradas, determinando que durante el periodo de abril a junio se
realizaron un total de 1,511.88 jornadas, sin embargo, se pagaron un total
de 2,033.63, teniendo una diferencia de 802.22 joxnadas pendientes de

aclaracion. /
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CAUSA:

La Gerencia de Servicios Generales, Mantenimiento y Obra Publica, que
esta facultado para administrar, supervisar, validar y vigilar el servicio
contratado, no realiz6é una supervision en apego al Contrato y sus Anexos.

EFECTO:
Dar por satisfactorios los servicios que el proveedor presto; asi como,
liquidar dichos servicios mal calculados.

FUNDAMENTO LEGAL.:

apartado MANO DE OBRA (PERSONAL MINIMO PARA PRESTAR EL
SERVICIO EN EL EDIFICIO CORPORATIVO DE “LA FINANCIERA” EN
LA CIUDAD DE MEXICO) numeral Il.- Alcance del Servicio del ANEXO
TECNICO del Contrato Abierto para la prestacion del servicio de
conservacion, adecuacion, restauracion, optimizacion y distribucion de
espacios, asi como el mantenimiento de bienes muebles e inmuebles,
propiedad o en uso de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero (FND) a Nivel Nacional nUmero A-DERMS-
35101-028-20, entre la FND.

/ N

\_

Aurelia Lopez Chavando Arturo Osca ega Ramos
Auditora Coordinador dé ﬁoria Interna

/ / ¢ —~
srtere C= / A
Ak Réyes

Silverio César Elias
Titular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones y firma en suplencia por
ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestion Publica del Organo Interno de Control en la Financiera Nacional de
Desarrollo Agropecuario. Rural, Forestal y Pesquero.
Jefe de Grupo



