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e kl!li;i.. Sectorial, Planeacion Estralégca v Comunicackon Social aandioria:
“ER“AEI%

RECONENDACIONES

NO SE LOCALIZO LA GARANTIA O FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE PEDIDODS

Del analis s reslizado a los pedidos 034/18, 044/18, 047/18, 049/18, 05E/18, DEf1Eg y
07218, relativos a la elaboracion ce difzrentes formzaios er medins impresos. madios
' complementarios, contratacidn de espacios publicitarios en radic y medios digitales, ~o
s¢ localizd e documenta que acredie que “ef prestador del servicio® garantizd el
cumplimie~to de los ingirumentos jurid cos en comento, s decir, no se ctorgarcn las
| garantias ¢ fianzas de cumplim ento, e~ el plazo o fecha arevistos en los cedidos antes
sefialados, & mas tardar dentro de los diez dias nalurales siguienles a la firma de estos,

Lo anterior, s detallz en €l cuadr-a sigulente;

Fecha | misa

Firrna dhal A & e ot vigunola dal Pocidn E[mcunion o Serdiza Facha da
Erdida matrarenls Goard abin o : e Pre scia el

Jiridlazi Fimign ala Del Al pal A =ericia

aiimn o .

il M L I I I L LGN D
odi1a | mANEDE 20 AR aCANEDNL | ENVEOME | QEMQZDNE | EvEIE s |
DATITA | 1GAWEEE | RHFOMOID | GORCROAB | MSCEME | dRIWI0NE | DENEE v |
o91a TahEi | 2RFAr2MA ERUICIIDN A b LTRR i B E ] AB1 Q2018 WER R FIRE] eI T ]
OsBi1d 181 LEhIN I P08 CHLFAM A i1 FANa 15030 TE 03112018 D2M1ECIE
CoTEA | TEANIOW | 20MCRONE | CBNCEONA | IR0 | J600iE0ns | 03! LZpeETagniines
AN e EnIa e CEA A CAIME 2014 15112014 | TR i 1 Fak) I]Ei;L\J'F{E-IB

e —— = -

| Correctiva;

La Coordinacidn Gereral d= Andlisis Sacweral, Plansacion
Estratégica y Comunicacion Soclal, debsra remiir ur informe en el
cue se seialen las -azcnes y fundamerios legales por los que, no
se solicité a los prestadores da los serveios la garanlia o fianza de
curipimento ce los pedidos C34/M8, 04418, 04718, 049418,
05618, DET/16 v 07218,

Preventiva:

La Coordnacion General de Analisis Sectona, Planeacion
Estratégice y Cemunicacién Scc@l debera instruir por escrito a la
Subdireccidn Corporativa de Comunicacién Secial y  Enlace
Inslilucional sara que an lo subsecuents realice una s pervisidn de
los antrepables areseriades cemo sopoerte docurrental de los
inssrumentos juridicos que 'ormalice con los proveedores wo
presladores de servicios.

Fecha de firma:
27 de mayo de 2019

Audiizras

JﬁﬁLM';E._q;__J____ 2 e,

Sivaro César Rayas Elias
Tikalar dai Ares do Quejes del Orgaro eene o Conrgl gn o Foge s
Macoma de Deasirol o Agropsc. e, Rural, Maesial v Fosgoaoms, » §a
BN EpENT & for BlAstun gl Toulsr d2) Ares de Autilonis ez, en
isrmines e ofos ndmerg DE2EATO C-03.°2019 oo 15 & atar me
210 eor "uncipmynto en ul aizuly T, paesls terces v 104 diemo
pa~afc del Regiarents ntencr de s Secreizns d2 kB -uncitn Poblica
s sheaat ar & [LOF. 8015 38 o a8 2207
Jefe e Grupo
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B mero da Obesewaion: 1

FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO e bt
PUB LIG& AGROPECUARIC, RURAL. FORESTAL ¥ PESQUERD. e Do

i SECERTLRIN OF L FUWTEAA By 3 Wento Fiemalizad: 43,118 MILES
| : CEDULA DE OBSERVACIONES MWt por Alatar: .

| el WVanta por Recuperar: 0

! Pragat Rigsga; Mediano

|

| Enter  Finasiziera Naclonal de Desarrolle Agrapecuario, Rural, Forestal y Pesquera | Sector: Hazienda Clave: DESGS

: Unigad sadibsgs: Direccion General Adjunta de Administracion | Coordinacion General | Clave de Programa v deschiocdn de la

| *__de Andllsis Sectorlal, Planeacién Estratégice y Comunicacién Social | audiloria: A= ki i PavErdeiiTieG » Seteld oy

OBSERVACION | RECOMENDACIONES

!::I Area de Auditoria Interna solicitd med ante oficio 08/565/OIC/AAD16/2018 de feca Focha compromiso:
| 15 de febrere de la anualidad en curso, copiz simple de |a Fianze presentada por los 20 d= ulic de 2019

prestadores de servicies sara gerantizas los pedidos,

! En respuesta, mediante oficio CGASPECSSCCEEID19r2019 de “echa 21 de febrem
2018, el Subdirectar Corporative de Comunicacitén Sacial v Enlaze Irsfitucional,
| manifesto lo siguienta:

i %

, Lic. Ramon emértg;zj'ﬁuzmén

| Coordinador General de lisis Secorial,
Planeacidn Estratégica y Comunicacidn Social
|

Ce mousrdo 3 (o5 férminas establecidos ot fa LAASSEPR v las Politicas, Bases

y Linesmignfos ce Adguisiciones, Arrendamisntas y Ssrvicles de iz

Finenciers Naciornal ge Desarrallo Agropacuario, Rural, Faorsstal y Pesguero, [

se cominug con el procedimierdn de firma de pedidos a partir del 19 de |
| octobre,

[ o abstante, fa fecha imits de ehitroga de flanzas parg los provesdores up
| el 28 de ocfubre de los comienfes, Sin embargo. la campafia continuaba
| realizardose en ffempo y formea de conformidad con las candiclones
de los pedidos referidos, por o que, al sstar practicamente concluids |2
eampania, o =e conlaba con o piazos formialss psra aplcar ios
procedirmientos de esta nafuraleza.

Lic. Héctor Zlfredo Chavez Maya
Subdireclor Carporativo de Comunicacion Social v
Ertace Institucicnal y Enlace de la Audilaria

/LJLLLLLL@ s 12@1'2 ‘Effw;.

Sivetio César Fales Elias
Tikular e Area de Juejas d=l Organo livsmg de Cotol cnda = |r|a"|:,|e|a
Macional te Desarollo Agropacoa-o. Sured, Forestal v Pesguero, o finma
en suplencie por susentiz Jed Toalar del Asea e -‘m-.’!.ln'lﬂ Ijiarsy, e
ferringe el oficio ndmens S8 TOG 330 S 351 16 da ersmo oo
\ AR, gon husdamea en ed atoulo 121, parefo secerc v 104, dllire
\ parralc del Reg et Inbenor 52 la Seoefarie d= I Func on Publiza,
puslizaca en = LOUF. &8 de fulin de 01T
Jafa da Grupa

Audilcras




- Huir Ma: ide &
F'( ]'NC IDN Miren de Aucitoa: D1-19
- ORGAMO INTERNDO DE CONTROL EN LA Miiriera ce Chservacian: i
PURLICA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO A T i sk b
| k AGROPECUARIC, RURAL, FORESTAL ¥ PESQUERQ. S
| i B B B AT Mare Fiscalizado: 43,118 MILES
f CEDULA DE OESERVACIONES Mo per Actarar: 0
' Mox por Recuperar; o}
| Fiasgo: Mediano
| Ente: Financiera Nacicnal de& Desarrallo Agrepecusrio, Rural, Forestal vy Pesquers Sager Hacionda Clavi Q6565
e . Direcsidn General Adiunta de Administracien /| Coardinacien General Clave de Prcgrama v descrpoisn da la ' 1o . — ) .
Unidad auditada: de Andliziz Sectorial, Planeacian E.ﬂ.trﬂl:égica ¥ Comunicacion Snoeial 3. limeian 210 = Ade uisiciones, Arandamientos ¥ Sanvicios
DESERVACION RECCMENDACIONES
Mo obstante, que el articule 48, alimo parrafa de |z Ley Adguisiciones, Arrendam entos v
Servicics del Sector Plblico [LAASSF), establece entre otrog aspecios, que la garantia
de cumplimenlo del confrato debera presentarse en el plazo o fecha previstos; en su
defecto, a mas tardar dentre de los diez dias naurales siguientes a |z firma del contrato,
salvo que |z enirega de los bignes o 1z prestacion de log servicios se realice dentro del
citado plazo, 52 conocid que 2,475,221 serviciks 5 preslaron en los diez dias naturalas
siguientes a I3 firma de los pedidos antes sefslados y 536,205 =e reaizaron fusra de
dicho cleza, por o gue se deb'd otorgar la garanta cormespondie-te.
o Dias Servicios prestacos
Facha limite
[ Firma dal para enlregar | Fecha de F;IEE}EI‘E mﬂ ':'El'““"_:"‘ﬂdﬂ postafiores 4
| Padide | instrumento Eerantia o Pregiacion lirhité: veira "'-‘5 las 10 dias
Juridico Fianza de | del Servicio P daedel | o veulo
cumplimiento il articule
fiarza s 48
e 5 ZUOEZ018 | 3dias z
034M1s 31072015 T0AERL015 ITIIEE01R 17 dias a
03415 15 V201 E 2810020138 Q212018 4 dizs 53 15
04718 | 1902018 | 20M0E0ME | o2AnEme | 4diss | 3017 | 735
0a215 1 IVEDAE 2EM02015 02112018 i digs a0l 122
e 167 20 E 261102118 05/11/2018 T dias 63 1
DEAME | 197 Wa20E 2O0/EHE | 0312018 | d4dias 271,228 | 35,276
[ 07218 | 1% v20E 2RMO2015 021 12048 4 dias
[ TOTALES
‘\N"C_,r T .‘_':
(ﬁ\ |..£4'.3:' o f“-'g E;-éﬂﬂj

Elizgbeth Espirtiad topez {
-!__ ; ! I
f!'_,;lr-‘r:r.rlm"
AT

fiaf=janda Cartn Balanzos
Auditoras

L.

& Ivario Casar Ra & Elias

Tiular cal Area de Ouefes del Ongaas nems de Coalc zola Finarcies
Mecion:] de Desarrs o Agropecdanio, Pural, Forestal v Pascier, v rms
=n ziplencs por aczenca del Trwae del Ares de Acdilia jera, =
weomirog dei olice cOmero DESSGE TONC-OI L2012 del 15 de erzro as
2012, con furdsmento an el eninEo P00, parale psnaern w 104, dllioe
oamale oel Reclarnients [eriar de b Saoreiris g s Fupzide Poblcs,
publizade mr el DO T gl 19 de juliz de 20

Jefe da Gngo




- oga Mo dcal
FU NCION : | umers s Auditaria 01-1%
- ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA | "Wimere de Shzaracién: i
FINANCIERA NACIONAL DE DESARREOLLO \ients Siccali .
PUBLICA AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. EpsRp— i
BE RS Gt La SUe i RN e Wionto Fiscalizada: 43,113 MILES
CEDULA DE CBSERVACIONES Mcnlo per Adarar: 0
Wionln poo Requperar 0
= Rimsca: Mediano
Erte:  Fimanclera Macional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero i Seio Clave: 0BS5S

Unidad 2udliaca:  ye analisis Sectorial, Planeacion Eslratégica y Comunicacian Sacial | audiloria

Direccién General Adjunta de Administracién { Coordinacian General | Clave de Progmma vy descripcion da s

2 [l = Adguisiciones, &rreidamientos v Serdcos

L OESERVACION

RECOMENDACIONES

De igual forma. no se local ze documento que acredite la “consfancia de cumpiimiento
de obfigaciones”, establecida en e articule 81 Traccion V| cel Reglameno da 'a Lay
Adguisiciones, Amendamientos vy Servicios del Sector Pdblico, en la *Clauvsuia
Vigssima. — Conslancis de Cumpiimiento” del pedido 03418, en la "Clausuta Décima
Mcvena. — Coastancia de Cumpiimisnto” de los pedidos G248, 04712, 048/18,
05518, 06718 v 072138

Por lo antes expuesto, se observd que el responzable de administrar v verificar el
cumalimiento de  instumerto juridico respective, no inspecciond o superviso la
oblicacién de los prestadores de servicio de remitir l2 " Garanffa o Fianza de
Cumplimienta”, sefaladas en la Clausula Octava, asi come, el inciso &) del Anexc Uno
de caca uno de los pecidos revisados, ni lampocoe emitic documento que acredite la
‘ronsiancia de cumplirienio de oGligaciones”.

Cen lo anterior, &2 infringio lo dispussto en el aficule 48, fraccion I, dltme parrafo, de
la LAASSP, &l cual a la letra indica:

La garantia de cumplimienic del confralc Jebers presemarss en el plazo ¢
fachsa previsios en la comvocatariz a la licitacion; en su defecto, & mds fardar
denfro de las diez dias Raturales siguferntes a la firma dsf conlrata, salve
que la optreqa de los hienes o la prestacion de los servicios se reaflice
dentro del cltado plazo y, s correspondiente af anticipa, se presentara
previaments a i3 entrega de esis, a mds tardar en la fecha Blpcida en

e/ cantrafo. —.

A

ol ereed < S Elin

Elizalysth Espintesa’ Lipez
.

=

= T Mar Eanurs Ceran Balenzos
Auditoras

Zilverio César Feves Elias

Tiuiz- dal Anea do Ouejas dal Organe Im1ema de Sontezl en la Financiers
Macionz’ da Desarrollc Ayropecuaro, Fural Forestal y Pesquara. v firms
anosuplens & por aosencs dsl Taolae cel Ases e Aodicriz Interna, ar
terminog de shicio somer GEIEGSTOIZO032010 del 15 de enero ds
S B, cor furdsmenio en Al artdou o 100, geralo ey 104, #imz
adirrale d=l H-E;!;.rh-_-:dr.l mlenor de la Secr=fariz e |z Furcien Flblics
publicada ar sl D05 & 1948 plic de 2017

Jeta de Grign
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NC ION | Nimero de Auditcria: M-19
PUBLI ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA | Mimara d= Ohs srvacin 1
CA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO N Pt OBSBE MRLES

el == AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL ¥ PESQUERO. o : 43118
CEDULA DE OBSERVACIONES Monta por Acarar: 0
Momio por Recupaiar, Q

— Riasgo: Mediano

Ente.  Financiera Macicnal de Desarrolio Agropecuano, Rural, Forestal y Pesquero | Sectar; Hacinnda Clave: 06565

Unidae BUCHAE: 5o Analisis Sectarial, Planeacion Estrabigica y Comunicacian Social | auditora:

Direecian General Adjunta de Administracidn [ Coordmacion Genersl | Clave d2 Programa v deseripeion &6 (a

210 = Acgumiciones, Arrendamisntos v Servicos

= OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Causa:

El responsable de adminstrar y varifica- el cumplimiento cel instrumenio juridico
respectivo, no supenviso que los prestadores de serviclos remilieran la “Earantia o Fianza
de Cumglimients”

Efecto:

En caso de incumplimiento del proveedar o grastacor del servicio, la FND no cusme con
los medioz legales pare hacer exigible el cumplimiento de los pedidos, aun cuando los
plazcs de ejecucidon y vigenciz de les mismos subsistian,

% [Fundamento Legal:

s Aricuo 48, fraccion |! de iz Ley Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Seclor Plblico.

»  Ariculo 49, de la Ley Adguisiciones, Arrencamientos v Secvicios cel Sector
Publieo,

» Articulo 81, fraccien Vil del Reglamento da la Ley Adquisiclones, Arrendamientos
y Serviclos del Sector Pablico.

« Clausula "Octava, — Fiarza de Cumplimienta’, v en el incigo ¢} GARANTIAS DE
ANTICIPO O CUMPLIMIENTO QUE HABRA DE PRESENTAR EL
PROVEEDOR, ¥ EN SU CASO LA EXCEPCION DE SU PRESENTACION desl
Anexc Uno (Anexo Técnico) ce los Pedidos 044)18, mwa 049/18, CE6/18,
DT 8y 0?21'1 !!

A Jcitoras

i = |/ 222
Silverio César =5 Elias

TR S8 AFRD 26 O S a2 Crigao nterso. de Conie! 48 18 I ez ers
Keocnal de Desstollo Agropscuars Fora, Farests’ v Fossues, y Tma
BN IUPENCE DOT Aucentn oed | dulsr del £2a de AuInond [mgena, en
#Ermines 88 alica rdmen JEHETTOECL I W g 5% de omaz So
2000, gon Turdarmante an e arlboile W1 carafa Iecar ¢ 104 LHline
plaaio del Reglumenty inetior de la Secreefic 0e b Puanion Pusicn
publicasaen sl D DF. & (2 de ju ko de 7017

Jema ds Gupo




- Hoja No: 1ded
FI ]‘NCION Namero de Auditoria: 01-19
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA Numero de Observacion: 02
P U B LIC[ l AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESGUERG Monto Fiscalizable: p—
RETARIA DE LA F d : . Monto Fiscalizado: 6,897 MILES
CEDULA DE OBSERVACIONES Monta por Ackarar: g
§ Monto por Recuperar: 0
> Riesgo: Mediano
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565
; : . Direccion General Adjunta de Administracion / Coordinacién General | Clave de Programa y descripcién de la " e i -
ik 5 okl de Analisis Sectorial, Planeacion Estratégica y Comunicacién Social auditoria: i Sy it L

OBSERVACION |

RECOMENDACIONES

INCONSISTENCIAS EN EL CONVENIO DE COLABORACION NO. A-CGASPECS-SCCSEI-
36101-058-18

Del analisis a los entregables del Convenio de Colaboracion No. A-CGASPECS-SCCSEI-36101-
058-18, cuyo objeto fue la prestacion del servicio de creatividad produccion y post produccion para
radio y television con formato digital y material grafico para medios impresos, complementarios,
internet y redes sociales, para la campana institucional “FND cerca de los productores I", se
identificaron las siguientes inconsistencias:

1. Se observd que dichos entregables se recibieron en la Subdireccion Corporativa de
Comunicaciéon Social y Enlace Institucional con fecha posterior a la fecha del pago, lo cual se
constato mediante sello de recepcion plasmado en el oficio nimero SPR/ICP/Q-036/2018, y a través
de la fecha de emision del comprobante fiscal, del Formato Unico para Requisicién de Recursos a
Tesoreria (FURRT) y de la dispersion del recurso, como se muestra en el cuadro siguiente:

Oficio de recepcion de . .
entregables Comprobante fiscal FURRT Dispersion
Nimero Fecha | Nomero | Fecha Nimero | Fecha F‘é’x";::" Fecha

Sin
SPR/CP/O ST- ;
~036/2018 28/09/2018 | A 602 26/09/2018 5251 26/09/2018 NL;:rgllia{:ol 27/09/2018

Aunado a lo anterior, se observé que la factura no cuenta con sello recepcion, lo cual no acredita
su entrega y acep r la Subdireccion Corporativa de Gowmqunieactom~Social y Enlace

Correctivas:

1.

La Coordinacion General de Analisis Sectorial,
Planeacién Estratégica y Comunicacion Social debera
motivar y fundamentar por escrito las razones por las
cuales se recibieron los entregables del Convenio de
Colaboracién No. A-CGASPECS-SCCSEI-36101-058-
18 en fecha posterior a la del pago, asi como los
motivos por los cuales la factura presentada no cuenta
con el sello de recepcion de los servicios.

Asimismo, debera enviar un informe en el que explique
las razones y fundamentos legales, por los cuales no
se dio cumplimiento a lo establecido en el Anexo
Técnico del Convenio de Colaboracién en comento,
respecto del punto 2 plasmado en el cuerpo de la
observacion.

Preventiva:

1.

La Coordinacion General de Analisis Sectorial,

Planeacion Estratégica y Comunicacién Social debera
instruir a la Subdireccion Corporativa de Comunicacion

Elizabeth E3pindsa Lopez

Auditora

S 2 AN

_ Silverio César Reyés Elias

Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en la Financiera
Nacional de Desarrollo Agrepecuario, Rural, Forestal y Pesquero, y firma
en suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna. en
términas del oficio nimero 06/565/TOIC-003/2019 del 15 de enero de
2019, con fundamento en el articulo 101, pérrafo tercero y 104, ultime
parrafo del Reglamento interior de la Secretaria de la Funcién Publica.
publicado en el D.O.F. el 19 de julic de 2017.

Jefe de Grupo



= Hoja No: 2de 4
F! ! NC KON Numero de Auditoria: 01-19
PUBLICA AR IMCETAMACOMLOE JESAIOLLD [ s

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA . k ' Monto Fiscalizado: 6,897 MILES
CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por Adlarar: 0
Monto por Recuperar: 0
Riesgo: Mediano
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565
. ; . Direccion General Adjunta de Administracion / Coordinacién General | Clave de Programa y descripcion de la B G : <
Hnidad:auytiiada) de Analisis Sectorial, Planeacion Estratégica y Comunicacion Social auditoria: 210=fdquisicionss; Amandamicalosy Senitios
OBSERVACION RECOMENDACIONES
Institucional; lo que contraviene lo establecido en la Clausula Cuarta del Convenio de | Social y Enlace Institucional para que establezca

Colaboracidn, que a la letra indica:

“

CUARTA. - FORMA DE PAGO: ‘LA FINANCIERA" cubrira el pago de los servicios objeto del presente
Convenio en una sola exhibicién, de acuerdo a los servicios que "EL SPR” haya prestado a “LA
FINANCIERA’, dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes contados a partir de la fecha en que
sea entregada y aceptada la factura en la Subdireccion Corporativa de Comunicacién Social y Enlace
Institucional de “LA FINANCIERA’, para que el pago proceda.

2. Enlos entregables que el proveedor proporciono, se constaté que la versién “Finanqué” debid
ser adecuada para su difusion en Radio, Television, Medios impresos, internet y multiplataformas
web, como lo establece el Ultimo parrafo del inciso b) del Anexo Técnico, el cual a la letra sefala:

i@

Larealizacién del spot y demads servicios para medios impresos, internet y multiplataformas web deberan
cumplir los fres procesos para los productos finales: desarrolio de productos creativos, produccion,
postproduccion y adecuaciones, que permita llevar a cabo el mensaje en su version: “Finanqué”, de la
campafia denominada “FND CERCA DE LOS PRODUCTORES I

Sin embargo, se entregaron 3 versiones para radio y television, bajo el concepto de
“MASTERIZACION 2018 FND”, las cuales no estaban incluidas en las especificaciones del Anexo
Técnico; ademas, las capsulas no cumplieron en nimero y tiempo de duracion establecido, tal

mecanismos de control que dejen evidencia que el pago
se realice una vez recibidos los servicios a entera
satisfaccion del area requirente y que en lo subsecuente
se dé cumplimiento a lo establecido en los instrumentos
juridicos de prestacion de servicios formalizados.

Fecha de firma:

27 de mayo de 2019

- Fecha compromiso:
29 de julio de 2019

Lic. Ramoén rnén"@f{i Guzman
Coordinador General de Aralisis Sectorial,

Planeacion Estratégica y Comunicacién Social

como se cita a continuacion:
{ %&

o
Elizabeﬁa&dpi@&]jépez

Auditora

/f/&@euwp = }Zg/g o
Silverio César Reyes Elias

Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en la Financiera
Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, y firma
en suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, en
términos del oficio nimero 06/565/TOIC-003/2019 del 15 de enero de
2019, con fundamentc en el articulo 101, parrafo tercero y 104, ultimo
parrafo del Reglamenlo Interior de la Secretaria de la Funcién Publica,
publicado en el D.O.F. el 19 de julio de 2017.

Jefe de Grupo



- Hoja No: 3de4
FUNCION : Numero de Auditoria: 01-19
P.(jB LICA il g AU Sl Numero de Observacién: 02

FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO ——— ey T
SRERETARIA O8 A FIREB N UNLICK AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. Pl SRS
CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por Aclarar: 0
§ Monto por Recuperar: 0
i Riesgo: Mediano
Financiera Nacional de Desarrolio Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565

Unidad auditada:

Direccion General Adjunta de Administraciéon / Coordinacion General
de Analisis Sectorial, Planeacion Estratégica y Comunicacion Social

auditoria:

Clave de Programa y descripcion de la

210 - Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Anexo Uno {Anexo Técnico)

b) Descripcion

Oficio nimero

técnica de los de sPrICP/O-
bienes, fitrega - de = lo 036/2018 Productos ylo Servicios entregados
dami ienes, ( tr de | b 28
arrendamientos o 152 entrega de los
servicios objeto [rendamientos o servicios)
de la contratacién icios objeto dej
ontratacién
1 Spot de tv con
:rerss[i’grtledse tvdi‘f:gr’;rﬁzz tres versiones | 1 Spot de tv con tres versiones diferentes en
5 T el cierre gii'f;:ntes on el | olclere (finanque) Lic. Hé\l‘._‘.'l'p/?/ (fred6 Chavez Maya
television y radio 3 versiones de tiempo| 3 versiones  de | 5 o ciones de tiempo 107, 20° y 30 segundos Subdirector qupqratlvo de Comunicacion _Sog:lal y
107, 20" y 30| tiempo 10°,20"y 30 (Finanqué) Enlace Institucional y Enlace de la Auditoria
segundos segundos el
Espejo para radio Espejo para radio Espejo para radio (Finanqué)
;Ouiti Iataf:ran?:mg: 12 capsulas con duracién de més de 30
30 ze ondoe de segundos: 1:32, 1:37, 1:53, 1:55, 1:57, 2:01,
duraciég A eaias ICapsulas Capsulas 2:01, 2:02, 2:02, 2:04, 2:05, 2:26
: No cumple <con los segundos
a testimonios de cabecificados
éxito de clientes P i
MASTERIZACION 2018 FND (no se incluyé
en el anexo técnico)
Se entregaron 3 versiones de radio y 3 de
television: Sinaloa, Chetumal, Puebla,
cuando el Anexp Técni Glo indica 1 version
; “Finanqué”. wm\
7 JANN N s
L —
\ 3 N\ AAewiwis = oy il
Elizabeth in pez Atturo Oscar a Ramo Silverio César Reyes Elias -
. Y
Audi Coordinadord itoria Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en la Financiera

Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero. y firma
en suplencia por ausencia del Tilular del Area de Auditoria Interna. en
términos del oficio nimero 06/565/TOIC-003/2019 del 15 de enero de
2019, con fundamento en el articulo 101, parrafo tercero y 104, Gltimo
parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica.
publicado en el D.O.F. el 19 de julio de 2017.

Jefe de Grupo



™ Hoja Neo: 4de 4
FUNC ION ] Numero de Auditoria: 01-19
= ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA Numero de Observacidn: 02
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO 2y
; M F 1 le: 5
pUBLICA AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. onio Srsizabe TRATME S
SECRETARIA DE LA FUNCION PHBLICA Monto Fiscalizado: 6,897 MILES
j CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por Aclarar: 0
s, Monto por Recuperar: 0
e Riesgo: Mediano
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565

Didadautitads: Direccion General Adjunta de Administracién / Coordinaciéon General | Clave de Programa y descripcion de la

de Anilisis Sectorial, Planeacion Estratégica y Comunicacion Social auditoria:

210 - Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Causa:
Falta de supervision en la elaboracion del Anexo Técnico; asi como, de |la administracién y
vigilancia de los servicios contratados para la campana institucional de comunicacion social.

Efecto:
Servicios contratados que no se ajustaron con lo auterizado y recibidos sin cumplir lo establecido
en el Anexo Uno del Convenio de Colaboracion A-CGASPECS-SCCSEI-36101-058-18.

L2

*» Fundamento Legal:

» Articulos 17 y 30 del Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos Generales para las
Camparias de Comunicacion Social de las dependencias y entidades de |la Administracion
Pdblica Federal para el ejercicio 2018.

¢ Clausula cuarta y Anexo Uno (Anexo Técnico) del Convenio de Colaboracion A-
CGASPECS-SCCSEI-36101-058-18.

Elizabeth Espinasa/.épez s , Silverio César Reyes Elias
Auditora Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en Iz Financiera

Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, y firma
en suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, en
terminos del oficio numero 06/565/TOIC-003/2019 del 15 de enero de
2019, con fundamento en el articulo 101, parrafo tercero y 104, dltimo
parrafc del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica,
publicado en el D.O.F. el 19 de julio de 2017.

Jefe de Grupo




Hoja No: 1ded

FUNCION b A
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA Mamero de Obsenvacki 03
PUBLICA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO s o St
[ e AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. SR o a—
" CEDULA DE OBSERVACIONES Wonlo por Acarat. 0
| onio por Recuperar 0
| Reesgo Baw
|Ente:  Financlsra Nacional de Desarmolio Agropecuario, Rural, Forestal y Fesquerg Secion: Hacienda Clawe: GE5ES

"~ Diraccian General Adiunta de Administracion | Coordinacion General | Clave da Programa y doscrpadn 08 18 oyp _ adouicici
Hnidad Buditads  gq Anglisis Sectorial, Planeacion Estratégics y Comunieacion Social | auditoria: _ 210 - Addquidiclonss, Amendamientas y Servicos

DBSERVACION T ~ RECOMENDACIONES

INCONSISTENCIAS ENTRE EL PLAN DE MEDIOS A UTILIZAR Y LOS PEDIDOS Preventiva:

En e. documento ‘Presonlocién de Campada de Promocién y Publicidad 2018°, de
fechas 14 de junio v 27 de septiembre del 2018, se presentd el "Plan oe Msdios 3 i ;

Ulilizar® "Anexo Rediodifusoras”. ‘Anexc Medics Complementarios’ y *Anexo Medios Eri::rmig:pa y Comunicacion Soc al, debera instruir a la S.bdireccion

e : i ; ; 3 Corporativa de Comunicacion Sccisl y Snlace Instit.cional con la

| '?fg"“s A Of - estabie?er_?j EpIN COnm, Vigoni por o da Mack) . finalidad de que en lo subsecuente al momenic de formalizar los

| “Formatc del mensaje”. Cobertura™y “Sigias ?.delarﬂisﬁraallmdnaﬁﬂmduplmmu iFakimanios contacunles: tokes. e elaboren te congrmitad con

se determinaron diverzas incorsistencias en dichos formabos y In; diferentes a8 esDaCHicacknes sstablecitas an & Plan o8 Mados & Utiizary

| instrumenios conlracluales: pedidos 044/18, D47/ 8, 04018, 056/18, 067/18 y 07218, am.ﬁ.npuﬂ:ma torizado porla D 2 el atividad de

| como se enuncia en el cuadro siguiente: Comunicacid adscrilz a la Subsecresaria de Normalividac de

La Coorcinacion Gensral d= Andlisis Sectarial, Planeacidn

T : 55 . §
| Padido Concepte | Plan de Madios a Utitzar {hnnm::ﬁ::hmau Medos de |z Secretaria de Gobemacitn.
ﬂ:?ﬂﬂ | Del COrO50ECT8 ol 3nCa2mE ¥ ;::]:r? g: f{';m;;:w
v e M - ! fircial I =) L]
QABME ! por Mo de Dal 061012016 al 0241172013
P media” 04102018 &l DZ211/2018 | ! Fecha compromise:
.11 T N i _ 29 de julic dz 2019
Odarid | Sigias” ¥KEOF XERFR
e g Paula de colocackon:
' Chippas, Ciudard de Mégeo,

Estsca da Maxioo,  Suerrera |

07218 ‘Cobsriura Shinushus Hidwign, Jahisoe, Michoacdt | Lic. Ramon
| Mayaf, Husvg Ledr. Osxacs | Coordinador Genera de Analisis Sectorial
.' J ; Phnaaciﬁr;‘EEn'arégi:a y Comunicacion Social
%“ . " ' ' o
B N | > £ ¢
- - Siivario Cosar Rey@s Elins

Thula® del Arga S¢ Qusas del Tegana Intema de Cord gl gn /s Rrancies
Mzzipngl de Dessrelia Aycpecsons, Rual Foestsl s Pescusis, y oms
@n suddgcia por acouwiz del T del Ao fe Auditzria nlomEe. a7
sanminoe del ofigic aurern ESSSTIC-00M2010 dal 10 o8 Bnsio &
2010, gzn londarsnca en o iz de 109, panalo lereare v 104, viime
sémals del Replzments intorior do 1z Eecrotacie ce & Funcior Poblics
vl psdoen el DOF. & 1€ de wl g de 2017

Jefe de Grups
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- - Haja he: 2de 3
FUNC ION' _ Nimero de Auditnria: 0118
P BLIC ORGANDO INTERNO DE CONTROL EN LA MHumera de Obsavacin: 03
l l A FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLD . ; .
enla Fiscalizable: 35,568 MILES
EEERETA AR EE L i34 BB, AGROPECUARIC, RURAL, FORESTAL ¥ PESQUERO. Menla Fiscalizadn: 14,548 MILES
CEDULA DE DBSERVACIONES Monka por Aclatar: 0
; - Monla per Secuperarn li§
Wy Rigson: Bayo
Ente:  Fimanchkara Nacional de Desarralle Agropecuario, Rural, Forestal y Pesguero Sectar: Hacienda Clawa: 06565
- _ . Direccisn Ganeral Adjunta de Administracién / Coordinacién General | Chave de Frograma y desshpcidn de la e Gl e
Ur'"_m Sadinda; de Analisis Sectorial, Planeaciin Eatratégica y Comunicacién Social aucitoria: A -acdsanen: dendamienins L Seevicies
OBSERVACION RECOMEMDACIKONES
Padicho | Concepta Plan da Madiazs a LHilizar Pedidos

lirstmmente conrachual)

; Tormalo, BANNER }
1
|
|

| | e PRE-HOVYE
| BANNER POP-UP

, ' T20X200
0E615 | » HOME BOX ;
[ . | BANNER WIDED _ P el
| | = HOVE BOX Lic. Héctor Alfredo Ghavez Maya
' Tl loanes Vi T pie | Subdirector Corporative de Comunicacion Social v
! ! S aato i) Tico de fymals sspecil cada: [ BOTON 300X100 . Enlace Instilucional Y Eniaca de |a Audiloria
| | mEnsRE MEGTABANNER, | Eormalo BANMER |
BOXBANMER, WRED, AcAD
| | SANNER BANWMER *  Half Pages 30C:G00
| *  Bilboard 970x250
| _ px
| DETS ¥ Leaderboard
| 1570%80 px |
| *  Box Banner mobile
[ FOC230 px
| [ # Half Pace mochie
T | : S0CR00 px

E! drea auditada formzlizd pedidos cor dos proveedores, solicitando banners con
formatos diferenties a las estadlecidos en el doocumeanto denomingda “Flan de medics
& ulitzer”, .

Al = oy Tl

Silvario Caszar Raowds Eias

Tilula- del Area de S iajs: cal Crgano Inermo d2 Contred 20 fa Firangisa
Mzzional de Decamalo Agropecaario. Rursl Forssal v Aasqus o, v lims
o saplenciz fr semenca del THolar del Area de Audikoniz Inkerra an
ermios del cf Zio romern RSAE T RCA0R2018 del 15 ce e o
2019, zon fundamenty er s @iuls 101, paorako eriero y 1240 Giuma
rarralo Jel e amenie nlsrior os 3 Secrearia de 1@ Foneic 1 Pablica,
cublicada er e CLOLF. 2l 19 de ko de 207,

/ Y Jefe de Grupa
4 |
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| Hoja Mo: dded

Ente:  Financiern Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Formstal ¢ Pesquero

-
NCION MNume de Auditcna; 0118
P BLICA ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA Mume da Obcenaciin o3
FINAMCIERA NACIONAL DE DESARROLLO - ’
: Monly ~ scalzablz §5,588 MILES
s AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL ¥ PESQUERD. s Sk 1548 LILES
CEDULA DE OBSERVACIONES Wenla sor Azkrar U
| Monlo xor Resupaiar, 0
- | Riesge: Bajo
Secior: Hacienda Cave: 06565

Direceion General Adjunta de Administraclén | Coardinacidn Ganaral

Uridad suclivdac _ da Analisis Seclorial, Planeacion Eslratégica y Comunicacion Social

Clave de F‘rngmm-n Y descripoion de la

audiloriz:

210 = Acquizsizlones, Arrendamiznion ¢ Seevicias

OBSERYAGION

RECOMENDACIONES

misma que se plasma en el inslrumenio contraciual,

Causa:

Nommaiividad de Medios de la Secretaria de Gobemacion
Efecto:
caracteristicas diferentes a 'as autorizadas.

4 Fundamento:

Administracion Pablica Feceral para el ejercicio 2018,

Servicio’, Anexo uno y das delos pedidos 04418, 047/148,
y 072118,

I -~

Poer lo anterior, s& concluye qua el drea encargada da |a elaboracién de los pedidos y
SUS anexas, no suservisd gue la infermacien autorizada en al Formato Rojo fuera ia

Falla de supe-visidn en la slaboracion del Pedido y sus Anexos con lo anp-z=do po-
la Direccion General de No'matividad de Comunicacidn adserila a la Subsscretaria de

Contratacion de servicios pare la campana *FND cevca de fos Productores [°, con

s Articulo 20 del Acusrdo par & que se astablecer |os Lineamientos Generales ara
las Camoanas de Comunicacion social dé las dependercias y entidades de la

o  Cléusulas "Primera. — Oojelo”; "Tercera. - Condiciones de Entrega o Prestacitn
de! Servicio”, “Quinta. = Vigancia y Plazo o Periodo de Enirega o Prestacion oel
9/18, D568, 06718

b

2 lid A A RA
T aeptd® Ceron Belanzos

ﬂ¢u4w g |"fﬂrcﬂ g gﬂﬁ?—-"

S eric César Helés Elias

Titlar 4! Amma de Choejss ds Orgaro miom s do Canlel on Ly Fisancens
Macionsl de Dezzmol 5 A opecuses. Aura. Foresil y Peagquasc, y firra
& fualEsia por apsentz o Truar dal Arze ce Auiera inisma s
larraos Sol ofcc reamene DREEE TS DOA2010 die 18 gy e do
SO0 con fendamentc en & aticalo 100, pEralo rcere v Cd, Liino
pertzio dl Reglameas nbeice d= 1 SpcElWil Se o Funcitn Pub e
publ zaco e~ el DOF &l 189 co uie da 2017
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" Hoja No: 1de8
FUNC ION ) Numero de Auditoria: 01-19
= ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA Numero de Observacion: 04
PUBLICA FNANGIERA NAGIONAL DE DESARROLLO Moo Fiscazatle o5 588 MLES
SECRETARIA DE LA FUNCIGN PUBLICA AGROPECUARIO, RURAL, ) Monto Fiscalizado: 14,848 MILES
: . CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por Aclarar: 0
5 Monto por Recuperar: 0
" 4 Riesqgo: Bajo
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565

Direccién General Adjunta de Administracion / Coordinacion General | Clave de Programa y descripcidon de la

HHIER AR de Andlisis Sectorial, Planeacién Estratégica y Comunicacién Social | auditoria:

210 - Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

OBSERVACION | RECOMENDACIONES

DEFICIENCIAS EN LA ELABORACION DEL ANEXO TECNICO Preventivas:

1 En las Clausulas “Primera. - Objeto” y "Tercera. - Condiciones de Entrega o La Coordinacion General de Analisis Sectorial, Planeacion
Prestacion del Servicio” de los instrumentos juridicos correspondientes a los pedidos Estratégica y Comunicacion Social debera instruir por escrito a la
034/18, 044/18, 047/18, 049/18, 056/18, 067/18 y 072/18 y en las Clausulas “Sexta.- Subdireccion Corporativa de Comunicacion Social y Enlace

De los Servicios” y “Séptima.- Conformidad en los servicios” del Convenio de Institucional para que en lo subsecuente deje evidencia documental
Colaboracion CGASPECS-SCCSEI-36101-058-18, se senala que el proveedor se que acredite que se proporcionaron a los prestadores de servicios
obliga con la Financiera a prestar los servicios conforme a las caracteristicas, los materiales de difusién con las versiones y la programacion

especificaciones, términos y condiciones que se establecen tanto en los pedidos, el autorizadas.
convenio y sus anexos, respectivamente, como se describe a continuacion:
La Coordinacion General de Analisis Sectorial, Planeacion
fED’DOS Estratégica y Comunicacién Social debera instruir por escrito a la

Primera.- Objeto.- Bajo los términos y condiciones de este Pedido “El proveedor” se obliga con Subdireccion Corporativa de Comunicacion Social y Enlace

“Financiera Nacional de Desarrolto Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero”, en adelante “La Institucional para que en lo s“b_secuema elabore el Anexo Técnico
Financiera” a prestar los seivicios y en su caso la instalacién de los mismos, conforme a las que contenga la informacion necesaria (caracteristicas vy
caracteristicas, especificaciones, términos y condiciones que se establecen en el presente Pedido, especificaciones técnicas) que permita verificar y garantizar el
y en el(los) anexo(s) que se agregan(n) al presente Pedido, el(los) cual(es) una vez firmado(s) por cumplimiento de los instrumentos contractuales.

las partes formara(n) parte integral del mismo.

Debera enviar la documentacion que acredite que las medidas han
Tercera. - Condiciones de Entrega o Prestacion del Servicio. - “El Proveedor” se obliga a entregar sido implementadas.

los servicios objeto del presente Pedido al Titular del drea requirente y responsable de administrar
y verificar el cumplimiento de las obligaciones del presente Pedido de “La Financiera®, de acuerdo

a las condiciones y plazos establecidos en los Anexos. Fecha de firma:
(ﬂ A 27 de mayo de 2019
Y o~

\m | ( N\ Dosir = ByR b

Silverio César Reyes Elias

Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en la Financiera
Nacieonal de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, y firma
en suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna. en
términos del oficic numero 06/565/TOIC-003/2019 del 15 de enero de
2019, con fundamento en el articulo 101, parrafo tercero y 104, dltimo
parrafo del Reglamenlo Interior de la Secretaria de la Funcion Publica,
publicado en el D.O.F. el 19 de julio de 2017.

Jefe de Grupo
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" Hoja No: 2de8
Fl ]’NC ION ] Namero de Auditoria: 01-19
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA Numero de Observacion: 04
PUBLICA AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESGUERO i
SECRETANIA DE LA FUNCION PUBLICA % ? : Monto Fiscalizado: 14,848 MILES
, CEDULA DE OBSERVACIONES Mkite pon S .
goaaie Monto por Recuperar: 0
Saga? Riesgo: Bajo
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565

Unidad ateitadis: Direccién General Adjunta de Administracion / Coordinacion General | Clave de Programa y descripcion de la
' de Andlisis Sectorial, Planeacién Estratégica y Comunicacién Social auditoria:

210 — Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

OBSERVACION RECOMENDACIONES

CONVENIO Fecha compromiso:

29 de julio de 2019
SEXTA. - DE “LOS SERVICIOS". “EL SPR" quedara obligado ante “LA FINANCERA", de “LOS
SERVICIOS”, en los términos del presente convenio.

SEPTIMA. - CONFORMIDAD EN “LOS SERVICIOS". “LA FINANANCIERA" previa verificacion de
que ‘LOS SERVICIOS" efectuados por “EL SPR” cumplen con la calidad y especificaciones

originalmente convenidas, asi como con los plazos y términos senalados en el Anexo Uno del =Y
presente Convenio, emitira la conformidad de los servicios en los términos y plazos sefalados en Lic. Ramon rnarkdez Guzman
el Anexo uno. s s :
3 Coordinador General de isis Sectorial,

Planeacién Estratégica y Comunicacion Social

En los pedidos 044/18, 047/18, 049/18, 056/18, 067/18, 072/18 y Convenio de
Colaboracion CGASPECS-SCCSEI-36101-058-18, se identificd que el “Anexo
Técnico” forma parte integrante del instrumento juridico como “Anexo uno”. En sus
incisos b) DESCRIPCION TECNICA DE LOS BIENES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS
DE LA CONTRATACION y d) PLAZOS, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS
BIENES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS OBJETO DE LA CONTRATACION, se

establecen las caracteristicas, especificaciones, términos y condiciones que el Subdi Lt'c' gector ?Ifr/e;:locﬁxavgz Mla!yas ial
proveedordebecumpiir. ubdirector Lorporativo ge L.omunicacion social y

Enlace Institucional y Enlace de la Auditoria

N

ra
~
Pl = V%zc? Ela
Silverio César Reyes Elias
Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en la Financiera
Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, y firma
en suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, en
términos del oficio numero 06/565/TOIC-003/2019 del 15 de enero de
2019, con fundamento en el articulo 101, parrafo tercero y 104, ultimo
parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica,
publicado en el D.C.F. el 19 de julio de 2017.
Jefe de Grupo

Elizabeth-Espinosa Nopez
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japiifa Ceron Betanzos
Auditoras
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PUBLICA AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO el
SECRETARIA DE Lo FUNCION PUBLICA v s ' Monto Fiscalizado: 14,848 MILES
CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por Aclarar: 0
% e Monto por Recuperar: 0
e+ Riesgo: Bajo
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565
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OBSERVACION RECOMENDACIONES

No obstante, se observd que en el inciso b) del Anexo Técnico de los pedidos y del
Convenio antes referidos, no fueron descritas las caracteristicas técnicas detalladas
del servicio, sino que, se sefalaron aspectos generales.

Mientras que en el inciso d) no se establecieron de forma clara y detallada las
condiciones de entrega de los servicios contratados; por lo que el proveedor no conté
con las especificaciones que debian contener los “Testigos”, para acreditar que el
servicio se presto; tales como:

a) El contenido para la produccion del spot y de los diversos materiales para medios
impresos, complementarios, internet y redes sociales.

b) Formatos de entrega de los productos finales para los “Spots” y “Banners”.

c) NOmero de versiones autorizadas para los “Spots”, "Banners” o “Espectaculares”,

d) Laforma en que se verificara la fecha y hora de transmision o publicacion.

e) Ubicacion de colocacion de los espectaculares.

En el pedido 034/18, el Anexo Técnico no especificd la informacion que debian
contener las diferentes versiones de los Tripticos, Dipticos, Folleto, Carteles y
Volantes; asi como la autorizacion de los temas que se plasmaran en los productos.

Lo anterior, se confirmé con lo informado por el area auditada su oficio

CGASPECS/SCCSEI/034/2019 de fecha 13 de marzo 2019, que ala |

A

S

Al = WS S

Elizabeth Espinaga hopez Arturo Oscar Ort mos _ Silverio César Refes Elias
m Coordinador de Titular del Area de Quejas del Organo Intemno de Control en la Financiera
e W Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, y firma
MA"‘I en suplencia por ausencia del Titular del Area de Audiloria Interna. en
_-__.-ng.'.-,g'l/gﬂul{ = términcs del oficic numero 06/565/TOIC-003/2019 del 15 de enero de
Maria Alejgrcra Ceron Betanzos 2019, con fundamento en el articulo 101, parrafo tercero y 104, ultimo

Auditoras

parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica,
publicado en el D.O.F. el 19 de julio de 2017.
Jefe de Grupo
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: CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por Aclarar: 0
Rl Monto por Recuperar: 0
oot Riesgo: Bajo
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector; Hacienda Clave: 06565
; ... Direccién General Adjunta de Administracién / Coordinacién General | Clave de Programa y descripcion de la . 2 3 .
Unidad auditada: de Analisis Sectorial, Planeacion Estratégica y Comunicacion Social auditoria; o L s e
OBSERVACION RECOMENDACIONES
Pedido 034/18

2 La autorizacién del contenido (diserios y versiones) fueron realizadas por la Direccion
General y la Subdireccion Corporativa de Comunicacion Social y Enlace Institucional.
(ultima administracion finales de diciembre 2018)

Pedido 044/18, 047/18 y 049/18
2 Se anexan contenidos de spots.
Pedido ... 056/18 y 067/18

1. El area que da su Visto Bueno del contenido es la Direccion General y la Subdireccion
Corporativa de Comunicacion Social y Enlace Institucional. El contenido autorizado es
por parte de la Presidencia de la Republica en vincufacion con la Direccion General
Adjunta de Difusion perteneciente a la Unidad de Comunicacion Social y Voceria de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, y los materiales autorizados son los que obran
en su poder. (Se anexan coireos electrénicos de trabajo previo y correcciones. ...)

2. Respecto a estos dos pedidos anexamos material entregado para su difusion en
impresos en Blanco y Negro, ya que carecemos de fotocopiadora a color.

Al entregar su material para su difusion la empresa contratada para el servicio puede
decidir el orden aleatoriamente ya que no se contrata el servicio dividido por dias o por
horas para cada producto.

Pedido 072/18 o>

AfefaftiFa Céron Betanzos
"Auditoras

.
= Silverio César Reygg Elias
Titular del Area de Quejas de! Organo Internc de Centrol en la Financiera
Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, y firma
en suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, en
términos del oficio nimero 06/565/TOIC-003/2019 del 15 de enero de
2019, con fundamento en el articulo 101, parrafo tercero y 104, ultimo
parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica,
publicado en el D.O.F. el 19 de julic de 2017.
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Unidad auditada

de Analisis Sectorial, Planeacion Estratégica y Comunicacion Social auditoria:

210 — Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

2. Se anexa contenido autorizado”

Se concluye que la Subdireccion Corpoerativa de Comunicacion Social y Enlace
Institucional no conté con los elementos suficientes para dar seguimiento y verificar el
cumplimiento de los instrumentos contractuales.

2. Mediante oficios CGASPECS/SCCSEI/0356/2018 ¥
CGASPECS/SCCSEI/0367/2018, ambos de fecha 25 de septiembre de 2018, el area
requirente solicitd cotizacion al proveedor “Rayuela Editores, S.A. de CV." y
“Plataforma Digital Joaquin Lopez Ddriga”; sin embargo, se observé que omitid las
“especificaciones técnicas” en el formato de referencia. Lo cual, dejé al area sin un
recurso legal para llevar a cabo la verificacion de los testigos de los pedidos 056/18 y
067/18, ya que dichos aspectos no estan plasmados ni en el instrumento contractual
ni €n sus anexos.

3. Los numerales 5 y 6, inciso b) DESCRIPCION TECNICA DE LOS BIENES,
ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS OBJETO DE LA CONTRATACION, "Anexo
Técnico” de los pedidos 044/18, 047/18, 049/18, 056/18, 067/18 y 072/18, sefialan lo
siguiente:

“5. La Subdireccicn Corporativa de Comunicacion Social y Enlace Institucional, debera
proporcionar los materiales de difusion en los formatos que para ta?i{ectg_sﬂ_\

\ X

Euzabethx@r?’eéa Lopez Arturd Oscar
Coordinador.de itoria

-r/ y
7 o,
lfl_gg',”/r‘m‘
Maria Alejagfra Cerdn Betanzos

Auditoras

/Evgwwv < ’Zglf Ehe,

Silverio César Reyes
Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en la Financiera
Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesguero, y firma
en suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, en
términos del cficic numero 06/565/TOIC-003/2019 del 15 de enero de
2019, con fundamento en el articulo 101, parrafo tercero y 104, dltimo
parrafo del Reglamente Interior de la Secretaria de la Funcion Publica,
publicado en el D.O.F. el 19 de julio de 2017.

Jefe de Grupo
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OBSERVACION RECOMENDACIONES
acuerden, cuyo contenido sera bajo la responsabilidad de la misma, asumiendo
el compromiso de su entrega oportuna para su difusion.
6. La difusién de la camparia se realizara de acuerdo a las necesidades especificas de
la Estrategia de Comunicacion y de la Campana Institucional que determine Ia
Subdireccién Corporativa de Comunicacion Social y Enlace Institucional. La
programacion, sera definida por la Coordinaciéon General de Andélisis Sectorial,
Planeacién Estratégica y Comunicacién Social, a través de la Subdireccion
Corporativa de Comunicacion social y Enlace Institucional, apegados al
cumplimiento de los criterios y normatividad implementada por la Secretaria de
Gobernacion a través de la Subsecretaria de Normatividad de Medios y de la Direccion
General de Comunicacién Social. (Formato tinico campanas-formato rojo).”
Sin embargo, no se localizé evidencia documental que acredite que la Subdireccion
Corporativa de Comunicacion Social y Enlace Institucional proporcioné los
materiales de difusion a los prestadores de servicios; tales como, las versiones
de los spots en audio y de los banners, la ubicacién de los espectaculares; asi
como, la programacion (forma y tiempo en que se deberan transmitir o publicar).
De lo antes expuesto, solo se localizaron oficios emitidos por el citado Subdirector
Corporativo de Comunicacion Social y Enlace Institucional mediante los cuales ordena
la transmision de conformidad con el pautado propuesto, dichos docu no
son suficientes para acreditar la entrega de los materiales.
( \\%% % \
> ™ 1
Elizabeth ESpinosa Ldpez Afturo Osca \Q..\ g Ramos ) Silverio César Reyes Hiias
- oordinadorHaNiRitoria Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en la Financiera
e / ) Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, y firma
7 RNy en suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, en
gl 17 [ 7N d— términos del cficio numero 08/565/TOIC-003/2019 dei 15 de enero de
vt a "' dra Ceron Betanzos 2019, con fundamento en el articulo 101, parrafo tercero y 104, ultimo
Auditoras pérrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica,
| publicade en el D.O.F. el 19 de julio de 2017.
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de Analisis Sectorial, Planeacion Estratégica y Comunicacién Social auditoria:

Direccion General Adjunta de Administracion / Coordinacién General | Clave de Programa y descripcion de la

210 - Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Por lo anterior, se concluye que el drea responsable de elaborar el Anexo Técnico, no
integré los aspectos necesarios para verificar y supervisar la recepcién de los
“Testigos” (entregables), a fin de constatar el cumplimiento de los instrumentos
contractuales.

Causa:

Inconsistencias en la integracion de la informacion que debe contener el Anexo
técnico.

Efecto:

El responsable de administrar y verificar el cumplimiento de los Pedidos carece de
medios legales suficientes para hacer cumplir al proveedor las obligacicnes adquiridas
en los instrumentos contractuales.

% Fundamento:

e Articulo 45, fraccién V de la Ley Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Puablico (LAASSP).

» Clausulas “Primera. — Objeto”; “Tercera. - Condiciones de Kntrega o Prestacion
del Servicio, y Anexo uno, inciso “d) PLAZOS, LUGAR Y CONDICY REGA DE

MWC—T"VZ%

Elizabeth E‘sﬁb&s’a Lopez

Silverio César ReyesfElias

i

I
[l

" Auditoras

Titular del Area de Quejas del Organo interno de Control en la Financiera
Nacional de Desarrcllo Agrepecuario, Rural, Forestal y Pesguerc. y firma
en suplencia por ausencia del Titular del Area de Audiloria Interna, en
términos del coficio nimero 06/565/TOIC-003/2019 de! 15 de enero de
2019, con fundamento en el articulo 101, parrafo tercero y 104, ultimo
parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica,
publicado en el D.O.F. el 19 de julio de 2017.
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OBSERVACION RECOMENDACIONES
LOS BIENES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS OBJETO DE LA CONTRATACION” del pedido
034/18.

2, a0

s Clausulas “Primera. — Objeto”; "Tercera. - Condiciones de Entrega o Prestacion
del Servicio”; y Anexo uno, inciso “d) PLAZOS, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA DE
LOS BIENES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS OBJETO DE LA CONTRATACION” e inciso b)
DESCRIPCION TECNICA DE LOS BIENES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS OBJETO DE LA
CONTRATACION, numerales 5 y 6 del pedido 047/18.

o Clausulas “Primera. — Objeto”;, “Tercera. - Condiciones de Entrega o Prestacion
del Servicio”; y Anexo uno, inciso “d) PLAZOS, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA DE

LOS BIENES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS OBJETO DE LA CONTRATACION” e inciso “b)
DESCRIPCION TECNICA DE LOS BIENES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS OBJETO DE LA

CONTRATACION', numerales 5 y 6 del pedido 067/18.

e Numeral 2 Anexo Técnico, de la Solicitud de Contratacion de las Politicas, Bases,
y Lineamientos de Arrendamientos y Servicios de la Financiera Nacional de
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.

\ X R
Elizabeth Espﬁ'ﬁsa Lopez Arturo Oscai® Xega Ramo Silverio Cesar Rey lias
Coordingf Additoria Tilular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en la Financiera

Nacionzl de Desarrollo Agropecuaric, Rural, Forestal y Pesquero, y firma

/’m en suplencia por ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, en

i terminos del oficio numero 06/565/TOIC-003/2019 del 15 de enerc de
Ceron Betanzos 2019, con fundamento en el articulo 101, parrafo tercero y 104, dltimo
Auditoras parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica,

publicado en el D.O.F. el 19 de julio de 2017.
Jefe de Grupo



FUNCION
PUBLICA

Erspesanla PO LL FPUSIAY RO L

.
E r
1‘.‘ L G
-;__-r’
1

ORGANO INTERND DE CONTROL EN LA
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO.

CEDULA DE OBSERVACIONES

Enta;  Financiera Nacicnal de Desarralia Agrapezuarle, Rural, Forestal y Pesquerc Secrr

Hoa Mo 1ca8
Himerc de Audioria 0119
Nimero de Obserwacion: 05
konto Fizcslizable 95,588 MILES
Lionio Fecizado: 14,5438 NILES
Lionic por Adlarar: 4
Liando oor Recugerar: ]
Riesga: Bajo
Haclanda Clawar DLLE

om—r ==

Dirmecian Genaral Adjunta da Administracion | Coardinacidon General

Unidad aucliadh: g »njlisis Sectarial, Planuacién Estrabigica y Comunicacién Social

E N [l N

Cigve d2 Prograra v degetipeitn da In 2

10 = Adguisicionas Arrendamiantas v Sacvicion

OBSERYACION

RECOMENDACIONES

- DEFICIENCIAS EN LA ENTREGA RECEPCION DE LOS BIENES O

SERVICIOS

En la "Cléusuia Coarfa. — Condicionss de Pago”. de los pedidns 03478, 044M8,
047118, 049/18, 056/18, 057/18 y 072/18 se establece gue junto ocn |os corr probantes
fiscales digitales por internet “E7 Provesdor” anexara la documentacion gue acredite
la oportuna entroga de los bienes o prestacion de los servicios.

Mientras que en /s “Clasuswla “Sépiima. — CONFCRMIDAD EN 'LOS SERVITIOS " del
convenia A-CGASPECS-SCCSEI-36107 05518, se estioula que la Financiera emitira
la conformidad de los servicios en los términos y plazos sefaados en el Anexo
Ling.

De igual forma, el numeral “78 Del pago de Facluras” de las Politicas, Basss y
Lineamientos de Adquisiciones, Arrendamienios y Servicios de la Financiera Nacicnal
de Desarrolie Agropocuario. Rural, Forestal y Pesguero (POBALINES), ncluye la
formalizacidn de un "scra enfrega-recepcitn” de los bienes o serviains necesaria paa
Iniciar el tramile de pago. que a a letra sehala:

16 el pago de Facturas

Las Areps Reguirertss serdn las rosponsablos oo Movir a
mﬂmﬁipﬁmﬂp&gudﬁasfmwpr&mﬂm o

Preventiva:

La Direccidn General Adjunta de Administracion debera promaver la
edecuzcion en las Politices Bases y Lineamierios en maleria de
Adguis ciones, Ameadamientos y Servicos de la Financiera
Maconal de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquerc,
con la finalidad de que se establezca un formato meciante el cual se
acredile [a entrega recepcidn de los bienes y servicios y con &lo se
encuentre alineado con lo dispuests en el Mznuzl Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Adquis ciones, Arrendamienos v |
Sarvicios del Sector Plblico.

Fecha de firma;
24 de maya ce 2019

Fecha compromisa:
26 da julle de 20

Lic. o Lambard Valencia

naral ﬂ.l:‘iu‘r.-u de Adminisiracidn

Sivorio C ue&fs Elias

Thlad 3! Arga de Ot de Drgae Irienie & Canbicl & la Financars
Mpoional ce Desaralic Sgropecsato Rural, Forestsl v Pesauss, v P
N S.E enc o pof aussncicy del Tilale cel Ales 2o Audibcrin nldra, ar
e ned 36l ofgio Admets DEISESTOT005201D dal 15 de ansre de
071G, ser wrcomento en & acizuls 107, parelo lenceg v 104, diims
carralo dal Reglarmenla [leror de la Secretoria de lp Forciar Fisics
paliada e &l DOF & 19 o julle g2 2017

Jefe d= Gupo
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st et AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. i o
o CEDULA DE OBSERVACIONES Mante pat-Aclsrar:
e Mante por Recuperar
B j :
Tro ks | - Riegao Baje
Ents: Financlera Nacional ga Desamolle Agropacuario, Rural, Forestal v Pasquara Sector Hacienda | Clave: 06565
ol g, Direccion General Adjunta de Administecidn ! Goardinacion Genwral | Clave ce Progrema y descripcion de |a _ T e aT] . , o
Eriradaniiab de Andlisis Sactorial, Plansacion Estratégica v Comunicacikn Social audite ria: : 210 piriotlicl T_“_“ nEERaminine ¥ serfns
OBRSERVACION RECOMEMNDACICNES
E! dreg Requirenie a raves del senvidor peblice responsatie de admimiairar v vigitar
ol cumpiimianio dal confralo o pedion sord lo encamyad’s de recihir Jos blases o
prestacidn de oz servicios ge acoerdo 2 fo establecico ey sl confrato, sellando ef
comprobante fiscal digital por inleme! del proveedor o emitiendoc la )\
docinmentacion que fo compruebe. = :

Lag Areas Requirertss serdn las encargad=s de efahorsr ¥ autorizar la soliciud del Lic. O Mend H -
pago a raves de fz enmsion ge fs FURRT de lz SCT, previs enfrega dei comprabanta i ) G 3 e E“r!quez o
fiscal digital por infermet comespondiante en orginal por pade del oroveedor Director Ejecutive de Recursos Materiales vy Seryicios
acompafidndola da fa documantacidn comprobatorla de la entrega del bien o ¥ Erlace de [z Auditaria

servieio, envidndofa a fa DEF para su rdmile.

Una copfa debidamente formalizada del acta entrega-recepcian de fos bienes o
servicios deberd ser anexada al lramite de page.”

De o antes expuesio, se observg que, en § de los 8 pedidos revisados, |a laciura se
encuentra sellada por el ares requirente: sin embargo, en ninguno de los 8 expedientes
de Inz pedidos arriba citados se loealizd el acta entraga-recepeidn de los bienes o
servicios dobidamente formalizada gue deberd ser anexada al tramite de pago; o
bien, la emision de la conformidad de los servicios,

P Qs = g2 g
EALH-AJ_NWC:" j:__ Whs
o Silverio César Reyes Elias

Titw #r e Arwa de Dusjas del Organo Inema de Contrzl an a Franciera
Machcial de Oesarrclic Agropecuans, Rural, Foneatal y Pesquera, y brra
€0 5L pSMa por aussnEa del Tiulae gl Aies oo Audilwin mera @0
tarmires del efice numern GHEERSTOIC-0032019 d&l 14 28 anerc de
f 203, can fundamento en el 8 ticala WE, el erces ¢ 104, ohirg
Audilorss parero del Reglamerlo mieror de o Seccelaria de la Fundon Pk ica,

' pub eptoen & GOF, &3 e julic ce 2017,
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OBSERYACKN RECOMENDACIOHES
Lo anterior, s dedalla en el siguiente cuadro;
o : : robamdsFiscal T Conselio | Acta
h.w. 3 , i m i nrar b 73 R e )
: Prevesdor TR Faihado . i e Madio Bftregae
Contracil : (W v emisicn I'lnpfn_u a6 SCCSE| | recepsion
T
Sistema Piblico de
COASPECS: | madingifusion  del | AL2 | 26002018 | $3.000,000.09 o No
38101-053-1g | Estade Mexisano
Fexim  Digial  wn
ddma bdzvimiznin, S4A dc A 1487 22NENE 471,200.00 z Mo
.
Cruzo de
D418 Fododiuzoras, SA A A2VE e 1/2HE $1.500.000.00 | e
o G, |
Comere BEREIRT ACEF- i
Sding Giem de Mexics, 5.4 IEIMEI QEM12ME 2,45 DEE TR i e
oe T, 4 el I S
‘Red  de Radios
g e Comunitanss de LR 2612018 A8 BET.E3 = Me
WS A [ | ——it.|
Rayuela Edilores. | A037547 J [
056118 B & 21Mif2ma 458, 205.60 ] Nc |
P alorma Dhgital | ; K
s oMU Lo 2 Do iga, ] a5 12r1 201 FER,BHE.EE Sl M
| | SdeRL deCy
: | Mundz Vet Cormercial 2 " gkt i
UTEnS | 54 de M. ; | 1903 N 1211 ."2018. : 3,20 00n,22 K S e .N:__
T / \ ] "
3 ! s Gy
i\%ﬂ ¢ l L Ak & GE S
Elizateth ESfinosaldpaz Arturc gga Rarhos _ Silverio Casar Rzy2¥ Elias
inacor Auditor|z Titckar del wnea do Duaias ool Organe Inernc 4o Control =n la Financisrs
Maza sl de Desarc bz by opecuans, Fura , Forests! y Pesquernn, v firms
— o Supkentcia par asendia S THulRE del Asaa de Audioria Inbe-ra &4

1ermar o5 dal cfizic ndmers JGHSGEETOIZLIWENS ol 16 de areng de
AN, con lurfaments €1 &8 articula 101, parals cecern oy 104, alire
parialo cd Regarnento Inlsnor de la Sesidaiz oz la Fuscon Flbca
pulbd zade an el DOLF el 19 da juliz de 2017

Jere ds Grupo

A itaras
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- NCION ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA Nl-mem 9 :"I.u:lll;:ana,- Rt

MNumena de Obssrvasion: 05
PUBLICA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO kR e
SECALTARIA DB L PUNEISH PUBLIEL AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERQ. Monta =soakzadon: 14,E48 MILES
& = CEDULA DE OBSERVACIONES Montg per Adarg L
' banla acr Recuperar: 0
| Rueaggu;_ Baio
Entz  Financiera Nacional de Desarrollo Agrepacuario, Rural, Forestal y Pesguaro Seclcr Hacienda Clawe: 06565

Oireccién éei:aral .AJ;Ijunt,a c;le ﬁdmlnrstracmrr.n' Coordinacion General | Clewe de Programa v descripcan de a

Unidsd auditada: 210 — Adguiseionas, Arrendamiantes ¥ Sanaces

de Analisis Sectorial, Planeacion Estratégica v Comunicacién Social auditeria:
DESERVACION RECOMENDACICNES

-

Se observd que ni fos instrumentos contractuales revisados ni los POBALIMNES
esiablecen de forma clara c.al es la documentacion que acradia la oparluna entrega
de los bienes o |a prestacion de los servicios; asimismo, na se tiene definido un formato
para elasorar &l ‘otz enfregs-racepsion da los bienss o sarvicios” o la conformidad de
los mismas, ro obstante, que al numeral "4.3.7.1.1 ce-ominado Recibir constancia de
receccion” cel Manual Acministrativo de Aplicackin General en Materia de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios dal Seclor Publico lo preve.

Causa:

Falts ca supervisidn por parte del administrador de los instrumentos contractuales para
acreditar la enlrega recepcion de los servicios contratados, a entera satisfacclin dela
Financiera.

Efecta:

Autorizacién de pagos sin la certeza del cumplimiento de las obligacionas
contrachiales del arestador de servicios,

4+  Fundamenta:

MF’ gé‘«‘b

«  Aticulo 51, de la Ley Adguisicianes, Arendamientes y Sesdicios dnhaatar
, Piblico [LAASSP). %,

Silvenio César HE:}'EE Zlias

Titular ded Area de Quejz: del Grgano Intemo = Contmal e 13 Fil'li'lulﬂri
Mazional de Desamolle Ajropecus i, Fural ~orestsl ¢ Peaguerns, y
e suckarein por ausen da del Thular del Aeea de Ao joris "HEI'I'I-E. B
1erminos del oficez ndmeso DE5E HTOIC0E00E del 15 de ensm de
219 con Tondamenng 1 &l arlicile 101, pafrafa feresrn ¢ 102 Ol
perafo cal Reglaments lario: e 13 Bazemia de 3 Forcian Poblica,
pubfsods an g BOF. 2 19 de Lo ds 2017

Jela de Grupo

I TR
———Meria-fiefantrs Terin Selanzos

Andlitoras




= ____"T-Iujahln: -EdEE
FUNC ION = M o te A ter s 01-18
ORGANG INTERNGC DE CONTROL EN LA Wimrero de Chaenacion: i1
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO Montc Fiscalizabis: 55,538 MILES
PUBLICA AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. e ’
FECRETARIA DE LR FUNCHM FLILIC S Pdonte Frczlizace: 14,843 MILES
CEDULA DE OBSERVACIONES Monlg por Aclarar 0
i N Leonte por Recuperar: 0
- i A ) _ B - Riesga: ) Bajo
Enlz:  Financiara Nacienal de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pasguero SecTr: Hactienda Clave: DESES

de Andlisis Bectorial, Plansacidn Estratbgica y Comunicacitn Social | auditoria;

Unidad susitada: Direceidn Ganaral Adjunta de Administracion /| Coordinacion General | Clave de Programa y descipoion de la

210 - Adouisicionas, Arrandamisrtos y Sendic os

CESERVACION

RECOMEMNDACIONES

=  Mumeral 4.3.1.1.1 Recibir constancia de receocion del Manuel Adminiztrative de
Aplizacidn Genaral e Materia da Adquisiciones, Arrendamientos y Sarvicos del
Seclor Publico,

= Clausula "Cuarts — Condiciores de Pago” de los pedidos 034118, 04418, D471 8,
U158, DEEME. 06718 v DT21 5.

«  Clausula “Seplima. - Conformidad &0 los Servicios” del Convenio A-CGASPFECS-
SCCSEI-35101-053-18.

«  Mumeral “19, Dal page de Factu-as™ de las Politicas. Bases vy Linsamientos de
Adgulsiciongs, Arrendamientes v Servicios de @ Financiers Maciona de |
Cesarrollo Agropecuario, Rural, Forestal v Pesguero (POBALINES),

)

\_ sty

,;,L?Euw & Rl iz,

Elizabeth Ezpinosa Lapaz

Silverio Csar Reyds Elias
Titlar cal Area de Cusjas del Sz e Inlema de Contrel en la Financ era
Macional = Diessrrolla Agropecusnc, Rurst, Farssial y Pessuern, « firma
e EIERNE por susens i del Tiese del Ased g Budile-® Inlama, en
ermites gzl oiicia ndmere DREESTCIC-DI3019 del 15 da enam de
Y =an fundsmesls &1 el adicalo 100, parrala lercsTs y 104 (Bimo
psrafo del Roglamentd Inlerior de la Secrstacia de e Funcidn ™ok,
prolizedo en el 2.C00F. el 19 da ulic 2= 2097
Jdete da Grupa
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FUNC ION GRGANO INTERNO DE CONTROL EN LA S Rrd = -

Wi ero de Observacion: i

PUBLICA FINANGIERA NACIONAL DE DESARROLLO i BT i R

AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL ¥ PESQUERLD.

Menlo Faoal zade: 3,829 MILES
CEDULA DE OBSERVACIONES Mante par Ackzrar: o
d ; Monlo por Recupz-ar: i
B ~ Riesgo: Mediano
Ente:  Financiara Nacional da Desarrallo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquare Seclorn Haciznda o Bves DESSS

Direccion General Adjunta de Administrasidn /| Coordinacién General Clave de Programa y desorpodn de la

AL : i £l e, . e — Agquisici A : '
de Analisis Sectorial, Planeacitn Estralégica ¥y Comunicacion Social auciloriz; Sab=nequnimes, farendaedenls i vz

Unidad suditeda:

OBSERVACION | ) RECOMENDACIDNES

INCONSISTENCIAS EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE ESPACIOS | Correctivas:
PUBLICITARIOS EN RADIO

] A) Concesiones del Pedida 047/18 y Actas de Asamblea del
A) Concesionas del Pedido 047/18 y Actas de Asamblea del Pedido Pedida 049118

049/18

_ o e 1 vy 2 La Coordinacidn General de Analisis Sectorizl. Plangacion
1. En el Anaxe Dos del pedido 4715 se relscioné la cotizacion del proveedor Estratégica v Comunicasion Socal debera girar instrucciones 2 2
‘Comerciaiizadora Siefe de Mexico, SA de GV en el que se detallaron a5 | gupdireccion Corporstiva de Comunicacién Social y Erlace

caraclerisicas de 10 emisoras de radio encargadas de transmitir los Spots: ¥ del | |nstitucional para que remita el soporte decumental gue acrecite qe
| analisis realizadc a las concesiones para cortinuar usando comewizlmente la | a5 amisoras de radio mencionadas en ko numerales 1 v 2 ienen
frecuenciz de radiadifusion, se determinaron lzs inconsistencias siguientes: perlicipacion en las empresas "Comercializadora Siele de Méxice,

5 A de CV."y "Red de Radios Comurnifiarias de Mgxico, AC7

I a) En 9 de 2l'as, Ia cancesién fue otorgada a una empresa diferente a la que presto el
SETviic,

by} En 1 {XHZPC-F), la concesian fue otorgaca a une persona fisica.

o) La concesidn con Clave; 37-1V-02-AM de ia emisora "XEEST-AM", con vgencia dal
04 de julic 2002 a1 03 de julio 201€, se enconfrabavencica a la fecha de la contratac tin.

B) Entregables de los Pedidos 044/18, 047M8 y 049/18

2 Proporcionar los Testiges ds los 79 Spots no localizados en a
informacion remitida.
En el “Anexo Radiodifusorss™ del "Plan de Medios a filizar”, se senald gue las _
pMiscras relacionadss en la cotizacion pertenacen a “Grupo siefe”, grupo raciofonico 4 La Elmrdinauiﬁr: Gmlat-ral de Anéhsssl Sectorial, Planescion
cuyo namore fscal es *Comercializadors Siete de México, SA de CV" no obstante,  Estratégica y Comunicacion Socal debera informar v fundamentar
no se locallzé documente legal gue acredite que dichas smisoras forman nare @ esie Urgano Interno de Conteol les razones del porque se
integrante del p‘nvepﬂ%atadn_ (Anexo 1) trensmitieron y pagaron versicnes no aulorizadas para radio,

| oy oy

\ﬁf\ /\];Q‘w,ab = e Sl

Eliza bell Espindshlia: Sikveric César Rayés Elizs
p Titular i o Arees 26 Gueiss deft Qrgene Inleme s Contral gr |z Finarziers
Mationz! ds Casarrollo Agrapecuzric, Rural, Forestal ¢ Pesquero, y fismz
en cwlerci por Ausetnia @20 Tl dol drga da Agdiuria Hema, gt
rminof e Wi nomess EEFERTRICOCLACY a8 15 da enerm dz
218, can furdsreaks 2n 2l silizake 101, garefo teoers ¢ 104 dlimz
I|. ramafa del Reglorne vha Inleric- de la Secreteria de la Funcian Pakblica
maizliczdc en el G0, =8 1Y d2 g 2017
Jele ce Gupe

|
1 r.1r'.:1 Eer&n Betansos
Audiloras
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-
F | I NCION . Mrnero Je Audimria: 01-19
ORGAND INTERNC DE CONTROL EN LA Momere de Obse v Een: e
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLOC _—
Monto Fiscaizable: 45 522 MILES
PU BLICA AGROPECUARIQ, RURAL, FORESTAL Y PESQUERD., by =
Enie Tadin B hCice PUALTE Monto Fizca |zaca: 3,889 MILES
CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por Adarsr, 0
Mants por Recuperar L]
) - Rigggs Mediana
Ente:  Financiera Macional de Desarrolle Agropac uario, Ruml, Forestal v Pasquerc Sectar,; Haciaonda Clave; 0EsES

snigadaudiaca: de Ardlisia Seclerlal, Planeacidn Estratégica y Comunicaciin 3ecial andipria:

Direccidn General Adjunta de Administracidn | Ceordinacidn General | Clave de Procrama g deserpeidn d2 |a

210 — Adguisiciones, Arsendamieniss y Se-vicios

OBSERVACION

RECOMEMNDACIONES

2. De la revisian efeciuada al pedido 049418 no se localizaron las Actas de Asamblea, C) Pago de los Pedidos 044/18, 047/19 y 049/18

an las que se acredite que los asociados deneminadas "Comunidad, Edusacian v
Cufturel, BATSTL K0P A4 C° “Aufogestidn Comunicaliva, A .C° y “Comunidad de
Santa Marfa Tlahuitaitepec Mixe, Oaxacs” formar parie come “Asocfads Fundador'c
"Asosiado Nt Fundador” dal provesdar "Red de Radios Comuniterias da México, A.C."

2 La Coordinacién Genersl de Analisis Sectatial, Planeacian
Estratégica y Comunicacion Socal debera remitr un informe par
escrito mediante al cual expliqua los matives por los que validd vy

Por o antes expuesio, ol Area do Audioria Interna mediante Mo, Oficio | 8vtorizdla faclura No. A 4276 de “echa 09 de noviembre de 2018,

06/5E5/0IC/AAINZ32012 del 8 de marzo de 2018, solicild &8 la Subdireccion -
Corporaliva de Comunicacion Social v Enlace Insiflucional. que aclarara los puntos Preventiva:
respecin a las concesiones v 2 135 Actas de Asambles antes ciada,

En respuesta, mediante oficio CGASPECSECCSEND3H2019 del 13 de marzp de

B) Entregables de los Pedidos 04418, 047/18 y 048/18

2018, se proporcionaron los enexes 3 v 4, a0 los que informa lo siguiente: 1, 3 ¥ 5§ La Coordinacion General de Andlisis Sectordal. Planeacion

AMEXO 3 [Pedicc 047/18)
“Que mi mandsale cuenfa con los derechos exclushas sera comerclalizar anfe
iorcerns fos espacios comarciales de fas siguientes eslacionzs radiodiivsong s

Estraiégica y Comunicacion Social debera instruir a la Subdireccian
Corporaiva de Comunicacion Sccial v =nlace Instituciona! para gue
establezca mecanismos da conlrel gue aorediten que los "Testigos"
fueron recib’dos, verificados v vaidados por = dres encargada de

Desivado de o antericr, 1a Giica persona que pueda comerciaiizar fos espacios adminisirar 8 comrato y que cumplen con Io especificado en los
pullicitarios de a5 sitss ssiasiones radiodifusoras, es precisamenta mi mandeznte” instrumenics cortractuales.

AMEXO 4 (Pedico 042/18)

‘Le ervio ef poder nofarfal de Autogesiion Comunfcative, anexc fambign jas carias
de exclusiadad de las 3 Reoios, Bacha/on Jenool v Autogestion. En el caso e
Bacha nosodros.) ESEMAMos, SwWigue Mo confonms dractemsnts pare de fa

\w‘\%

Shrabeln E&Tmbds Bapez

aeftts Caron Belanzos
Alditoras

Fecha de firma:
27 de mayn de 2019

Silvero Casar Reyed Eias
Tiluta: el b de Quajas del Cmsno Intemo de Contiz| en i@ Finengiera
heacional oe Desemolla Sjropecusrin, Fotal Forssls |y Fecguedn, v i
el Suplencia gor ausendz Je Tilwlar del Area s Auditonia Inleims, en
ferriaas del oficdo nomes 26S0ET HC0032012 cel 19 de enars de
2018, ton fundEmenta Bn e amiculo 101, phaale sesia y 102, Gllime:
pairrele d=l Reglamenio otere- de a Scocliria de la Funcidn Pubica,
pablzade er ol DOGF, @ 19 ge jule de 2217,

Jaiz e Grupe
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FUNCION ) Nimere de Auciloria: 0118
DRGAND INTERNO DE CONTRDL EN LA Nimen: dz2 Qbsarvacion: 0
p'C]'B LIC A FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO . e S
o AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL ¥ PESQUEROD. T e BILES
CEDULA DE OBSERVACIONES Moo per Aclarar 0
f 5 t2 por Recuperar: 0
. - Riesgo: Madiang
Ente:  Financlera Naelenal de Desarrallo Agropesuania, Rural, Foregtal y Pesquern Barlo- Hatignda Clave: Q64ES

Unidad auditada:

te Anslisls Sectorial, Planeacién Estratégica y Comunicacion Social | a.dilena;

Direscidn General Agpunta de Adminstracién ¢ Cogrdinagion General | Clave ce F'ru'girF._mEl y descrpoion de la

210 = AdgJisiciones, Arrendamiznlos ¥ Servidos

OBSERVACKIN

. RECCMENDACIONES

Red de Raofos Comumlanas, es decir no 2@ encuanire &0 Azambiss, por o que na
apsrecera Acla y su pedsr 854 en rewision, En &l casa de Janiey elfas ngrasaron
coma Cowgcfive Kukg) es decir actualizaran e romire a0enas gor e gue 510 poder
ntarial @sid en framile,

D& reguart oira informacidn quedo atents y sgredezeo [a atencidin & i presenfe.

Por o anterior, se concuye cue cor la respuesta enviada = traves del oficio
CGASPECS/SCCSENDIA20MY, no acrediia que ks rediadifusoras establecidas en las
cotizacipnes para Fansmibr los spots de radio, lengan perticipacidn en las empresas
"Comercializadora Siele de México, 5.4 de C."." y "Red de Radios Comunitarias de
Maxico, 4.C."

B) Entregables de los Pedidos 044/18, 047/18 y 049/13

En los pedidos 04418, 04718 v 043M18 se ncorpond la "Colizacldn del Provesdor
como Anexo Dos en lps que se establecio el nimero lolal de Spots, radiodifusoras,
horario y perioda de transmisicn.

Derivado de! analiss realizade a3l soporte decumental remitido per of area auditads
(testigos) se determinamn diversas inconsisiencias. Jar 1o gue mediante Ne. Ghicio
DBSES/OIC/AAID2S2D19 de fecha DB de marzo 2019, el Aves d= Auditoria Inferma
solicita 2 la Subdireccion Corporativa de Comunicacidn Social v Enlace Instibzcionsl,
lo gue aletra indica:

(1

Fecha compromiso:
28 ce julio d= 2019

Lic. Ramén F\brnﬁnd‘u Guzman
Coordinader Genefa de Analisls Sectorial,
Plansacién Estratégics v Comunicacidn Socis|

Lic. Héctor g Ifradu Chavez Maya
Subdracior Corporativo de Comunicacion Social y
Erlacs Institucional v Enlace de |a Auditoria

‘1 En cwanifo & os entregebies, proporciovec sl comienido del \Jpoi-Trerna o
Varsianes,; 53#‘%&5 el Area gue decide ef comtenida v I autonzaion de Sste.

Lx“#*-‘-.a —
Fimhqm =SriRDsa LOpeE
—__

-
Audicres

Llve = s

Ehie
Hilverio Casar RH’EE Elias

Titula: 98 frea oo Queas dal Cygeno lerra de Conteol &1 ke Sirarciaz
Waciotal de Dessrollo Agopecusnc. Rural, Foreslal y Pesquess, o firms
an Suplencis pol aviena del Tiuian o fms.a de Audjona lHlems, &
1zrmir g ded oficic ravmorn OGGESTS C-002E2019 del 15 do =naro gz
Y, con fandamests et el anicuk 107, pirale eroero oy S04 0l
pairel el Reclam oo Inteiar de la Secrelaria de 12 Func oo Plblica
paolizedds en ol DCGF el 10 de juliz de 2007,

Jefe de Grups
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FUNCION . hime -0 ds Audi-oria: D1-13
P = BL IC ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA N —— 68
l I A FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO s
! Kunte Sslizable: 95,588 MILES
| R RO.
| s bt AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL ¥ PESGUERD e i o 3.889 MILES
| . P
i ¢ CEDULA DE OBSERVACIONES Monta dar Aclarzr; 0
i 4 Kanlo sor Recuperar i
oo i Riesga: ~ Mediano
Eme:  Financiera Macianal de Desarrolle Agrepecusrio, Rural, Farestal y Pesaquern Secior Haciendn Claue: (8565

Lnidad aucilada:

Direccién General Adjunte de Adminigtracion f Coordinacian General | Clave de Pregrama v descrpeion de |a
da Analisis Soctorial, Planeacitn Eabetégica y Comunicacian Sacial auditoria:

21C — Adquisiciones. Arrencamientos y Sery cios

DBSERVACIKIN

RECOMENDACIONES

2. Ei conisnids avtorizads (versiones ds Jos Spﬂ.d)

3 Informar cudles fueron (os aspecios gue e Aree verfico en & “entregable”; 8
indfear de gud mraners supenied v wiglc que ef senweio confratado cumplic con o
pactado en e insfrumento fundico, p @roapacionar evidencia dosumenial que o
aoredile.”

i 2019, el area infermo 1o siguisnte:

Pedito AL S, MEAE p (M3 E

| 1. Lac dreas gue deciten en su Vigic Buene del confenitfo sor: 13 Direccidn Ganaral
e la Finenciars Nacionad de Degarmollo, gef eormg 13 Subdiresoidn Corparaliva e
Comunicacion Scais! ¥ Emace insiitvciana!, Ef contenido aulorizedo es por parie de
i3 Freaidencia de iz Repwbics sn vinculacion con fa Dlreccion Genersl Adjunts de
Difusion perehneciente a fz LUnidad de Comunicacicn Socis! ¢ Vocerfa de la
Socratana de Hacenos y Credito Pobiico, v fog materialos autorfrados son fos gue
obrar an 5 podar, (S8 anskan correns elcirincos de careccions s, En anterior
respuesia se anlrego gl corren sulonZado por la Presivencia e fa Republica).

2. Be anexan covtenidos de spots,

3 Log entregatfes se varfinaron & iraves do la enfrega d2 fos USE o GO o OVD,
g Cads Spol gue ssle & sire Here gue vanir con uwn soporte del programsa donde se
[ rensmitic. es daci, S &l programa donde se fransaviid fus ur noliciers, se debe
eacicE al conduchor #ries da ir & la pawta comercia!, Es (a2 farma de venficar gue

r 5 poder, fAnexo 21

En respussta, mediante oficio CCASPECS/SCCSEND34/2019 de fecha 13 de marzo

,bgawwﬁ Qﬂwﬁgﬂf

Artlen Dsear
Coordinador d

.ﬁ.udlm ras

Silveria César Feyved Elias

Tilalar ded Araa e D gas e Qrgzna Inlzme de Cartml an |2 S ranckers
Maciorsl de Deea Tollo dpropecuario, Fu-al, Forestal v Fesguers, y firma
an suplercl: oo- gusencla ogl Tilular del Ares de Aud fania ilema, er
igrminzeg del ofici rmers JESESTOIC-002/2019 ded ~£ de ansre de
AAD con lmdamente en sl artizulo 101, parralo lercero ¢ 204, diimo
peele oo Pegiamento Intsma- de & Secetaria ce a Fund &0 PLRliza
podizado en el C 0.5 2l 19 e jui de 2217

Jefa ce Gups
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o
l 'I l NC ION’ _ NEmers de Audilaria; 0115
P - BLIC ORGANC INTERNO DE CONTROL EN LA Mimere da CGhse-vae an: 08
U A FINANCIERA NAGIONAL DE DESARROLLO R R
El R T R AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL ¥ PESQLUERO. Wonts Fissalizado: 3,889 MILES
CEDULA DE OBSERVACIONES e e 9
e y Venta por Recupersr o
4 | Aiesgo: Mediano
Enle:  Fimancisra Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Secion Hacienda Clayva: J8565
> ; . Dlreccidn General Adjurta de Administracion / Coordinacian General | Clave de Programz v descrpzion de 2 ., X i i
Uridzd aditada; de Andlisis Sectorial, leﬂm Estratégica y Comunicacién Social il i 10 = Acqusiclones, ArTenc amientos ¥ _Sar-.nuns

OBSERVACICN

RECOMENDACIONES

De lo arterior, 3¢ observo lo siguisnie:

1. En los pedidos 044/138, 04718 y 84918, no ae localizd evidencia documenial gue
ecredite que los "Tesnmgos" fueron recibidos, verificacos y wvalidados por el
edministrader de los pecidos.

2. ©n & pedido 04718, no =& localizamon los estgos de T8 Spots,

3. En los padidos 04428, 04718 v 049M18; no se icentfich la fecha v el horaro de
ransmisicn dal Spot; por o gque an 08 "Tesligos” no se acredita gue hayan sido
tranzmitidas en el harario v plazo establecido en los instrumentos contrachuales, come
se muestra en & cuadro siguiente;

. Verificacion de Werificacion dal
Pedido :::“nf:“;fﬂ: o i !.'Iu_amra | fechagn el Tﬂah_g_u _heraric en el Testige |
L = Wiwere . 96 Mamaro Niiimero i
n4nna | s [ & 100 = .nn &0 &7
| G478 | 3Ev 2277 57 4,076 51 1,910 ik
D413 752 [ TE2 100 THE 100 503 76
Totales 4822 | 3177 | z826 2,562

4, En la revision de los Testigos se identificd la tranamision de 4 versiones, de spots
dencminadas: "FINAN._ qué? C ET' MAAL, PUEBLA p SINALDA" sin embarge, |3

corren electrdnico snviado = 20 de ]ulk:- de 2018, en el cual sed rmo gue fos
Eigilentes maker DAN APROBADOS PARA SU DIFUSION:

SH

/E,waffim%éﬂ@

Elizaber Eg‘t&bmﬁmpez

o "’f‘h"i
:j'-'-.il' r
;Z, ?rrm &
“ﬁm Ftefra Caran Betanzos
¥ hudieras

Silverio César Reyes\Eljas
Tibzlar dal Area de: ©aejss del Qrgaro imsrroods Contrcl &n a Finamziers
Mecional da Zasarrole Agropecuar o, Rural, Farestal ¢ Pesouen, y fima
en supien s por @userca del Tingdar del Ares de Suaditsnia Inlema, en
wrmings el oficio romers BREGST O30T ds 15 de enerc de
EMMB, oo fundsmenia en el anedia 121 fewrals besn y 102, olimo
zaralz del Ruglarenla Bierisr o la Segs ;'_arla a5 la Fl_.rml;.n Fuliza
zutlicado e~ &l DD F gl 19 de julic de 20° 7
Jefe ds Gru::-:u




. Ho a ko ] ﬁm
FU NC ION = Mamnero de AL diorfa: 01-1%
Pf]B LIC ORGANDO INTERNO DE CONTROL EM LA Pl are s Cihaerasicn: 06
A FINANCIERA NACIONAL CDE DESARROLLO Monti Fiscslizable 4
: 5BE MILES
T S T i AGROPEGCUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERC. Corms Pk S
CEDULA DE OBSERVACIONES Mants por Adlarar: o
by Manto por Recuparar. i}
: Ri=ago: Mediana
Ere;  Financiera Nacianal de Desarrallo Agrapecuarie, Rural, Forestal y Pesguerc Sedtor Hacienda Clave; DasEs

Direcelén General Adjunta de Administracion /! Coordinaclén General | Clave de Programa vy desorpclin e |

i o o
VA R de Andlisis Sectorial, Planeacidn Estralégica y Comunicacian Sockal | auditora:

210 = Adquisiciones, Arrzdamientos v Sev cics

OBSERYALCI O RECOMENDACIONES

Campars: FND CERCA OE LOS PRODUNCTORES !

Medios: TV 307 RD 307 IMPRESOS ¥ COMPLEMENTARIOS
Versiomas TV: CHETUAMAL; PUES! A; SINALCA.

Versidn ROy EL FINAN...que.

Versianes impresas; ALIMENTD; PESCA; EMELEGS; BIENESTAR
Compiementanos: REFORES TACION, GANADD; MAGLANARIA

Lo anfenior ne exfme of cumpiimiants des la nonmakkdad vigente.

Alentamarts
{Anaxa 2)

Ce io anteror, se determinG gue se awtarize unad “versicm Snice pars redio” sin
embargs, en los “Tesligos” racibidas por el area administradora de los peddos se
observo gue |35 versiones deaominadas "CHETUMALY, "PUESLA" v "SINALOA®
aprobadas para TV, tarrbién fuercn transmitidas por radio.

Cerivado de o antes expuesto, se concluye gue se transmitieron 4 344 Spots por
radic con versiones NO autorizadas para este medio, lo cual representa gl 0% ce
los Spots cortratados, como e muestra a continuacicn:

Spots que ransmitiercnla Spobs que transmiteromn Tokal de Spots
Padido Unica version aulorizada versiones NO autorizadas coniratados
Nizmara S N isrmaro % M timano A
nd418 & g & 91 B 140
047148 47z &7 FE00 a1 3472 130
049415 i 4] e 1i x f0p—=l 100
Tolales 478 18 4,344
= .~ 1 - i =,
Elizabetr EsTﬁ?n,\_l-'\al:FEJﬁz e Silveric Cesar Royedilias
Titdlar daA Ares de Quejas o8 Orgsr e Iriemo de Conire en la Ainancisrs
o= Wacional de Dasanalic Agropecians, Rual Foresty) v Pesguers, y e
e =n sbpk iz por mesensio del Tiklae od Area do Auditeria Hlerrs, e
2 ¥ te:mincs del efice nimare 0SSEGTOII-003E010 del 16 de enmo de
i Certn Detanzos 20i2 con fundamentn en & ailiculs 107, parrafo Llercers w 104, Olbmo
Auditoras pErale g Reglsments Inizior dz k2 Secretaria ce la Furzor Plblca

puzicedo an et Z000F, el 19 de _ulic de 2097
Jefe ca Grups




e | Haga No; 7de 10
FUNC ION ‘ Mimars de Auditans: 0119
P _[..:]_ B LICA CQORGAND INTERNO DE CONTROL EN LA Mo de Obsarvacian o8
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLD :
Monte F acalizakle: 495,588 MILES
il wiari AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERD. i e e viiice
CEDULA DE OBSERVACIONES Wlanto por Addzrar, C
Wonto por Rec. perar o
| B Riesga: Mediana
Eme:  Financiera Nacional de Desarrallo Agropacuaric, Rural, Foraslal v Pesquero Sector: Hacienda Clava: AG565

Direccidn General Adjunta de Adminisiracion f Coordinacion General | Clzve da Procrama y M{II-I;I_:IE"I de la . P B 2
de Andllsis Sectorial, Planeacion Estratégica y Comunieacion Secial | augitaria: #10 = Acquisicior ek, Amenda Tientos y Sendclos

OBESERVACION RECOMENC-ACIOKES

Unidac aucitada:

Aunado a lo anteror, se observd que el spat identificado cor ‘a version "SINALOA no
tiene cardcter insfitucionsl, debido a que no difunde fa cublicidad derivada de lg
comercializacion de los productos o servicios que ofrece la Financiera Macional de
Desarrolle Agropecuario. Rural, Forestal v Pesquero ni menciona el nombre de ésta,
w& que sole cifa el nombra de una persona Tisica, coro presidents de una dispersora,
sefalando gue gracias a su intervencion las persanas recitieron un crédito, con lo cual
ne cumple con @ precepto senslado en el parrafp octavo def arlicuip 134 de i3
Conslituciin Poliica de los Estados Unides Mexicanos, que a laletrs d'ce;

“Artfcuio 134

Lo propagonds, bajo cusiguisr modaligad do comuncacidn sooal que difuadan
coma t=fes oe poderes poGicos. s drgznos aufdnomms, fes dependencias p
atiagades e f2 adminisiraciin pobica v cuafquler ofro enle fog e Ordenes oe
gubierna, debera tener cardeter inatifucional y fines informativos, educativas o
de orenlscion socisl. En ningln ceso easta propaganda incluird nombres,
imagones. voces o simbofos gue impiiguen promocn personafizada de
cuglguier servidor piublice.”

£ En sl p-.‘sd do 044718, la Clausula Quinta sefiala que el plazo cara la prestacion del
servicio serfa del 06 de opelubre al 02 de noviembre de 2016; sin embargo, Ins BpOts

se fransmitieron del 02 de oclubre al 02 de naviembra de 201 5; es dag| 56
inicio 2 dias posteriores 2 |a fechs establecida. 5

wio & Wy Eli4

Silverin César Raydé Ellas

Tituwlar il 4 rea de Quejze ¢ Srgeng 1slsmo de: Centrol 97 [ Finsziesa
Hazienal fe Desacalls Agraprousnc, Rural Foresial v Pesguenc, 3 firmea
£ Supancis poer ausencia o Tiulas del Aee ce Audioria klemms, en
IEmingz o2l of cia romers CESSSTOIC-D032000 del 15 te enero de
219, epr fevdamenya gl artieulo 101, parefo lercera y 102, oHima
parraie del Regamenio Inzior 82 la Secelads de la Funcén Publios,
pablcaco 21 el [ OF 13 e julin e 2017

Jafz e Grups




e - _ﬁ"'ﬁ_"-“"-'_ S &de 10
FU NC ION ; Wiz de Audioria: 01-13
P(—IBLI CA OGRGANO INTERNO DE CONTROL EN LA N tiaro e Obserbiciin i
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO Ments Easelishle: T
sl isouin et AGROFECUARIO. RURAL, FORESTAL ¥ PESQUERQC. [ 3,880 MILES
CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por Aclarar: 2
Tonts por Racugarans a
e Ri=sgc: Mesiana
Enle:  Financlera Naclonal de Desarrollc Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Secor Hacienda Clave: 08585

Direceidn General Adlunta de Adminlstrackin [ Coordinacion General | Clave de Programa v descripsan de la

B I = =3 - Hop o o - A
e e de Andllsis Sectorlal. Planeacion Estratégica ¥ Comunigacion Sacial awd horfz: 210~ eidkpuisiviones, Srrsrramislon y Seritis

OBSERVACION RECOMEMDACIONES

Ademas, ze obsarvd que =0 transmizidn no e reallzé los sdbados y dominges, como
se establecio en €l Anexo Des del instrumento contractual, lo amerior, se constatd en
&l documenta denominada DF-GRUPO FORMULA - Horanos clienle pov corfe ™.

C) Pago de los Padidos 044/18, 047/19 y 049/18

1. Sellevd acae la verificacian de las facturas ce los pedidos D44M18, 047119 v 04818
con sello de recepcion de 'a Subdireccion Corporativa de= Comunicacion Social y
Enlace Institucional; constatande gue estas rednen los requisilas fiscales, sinambargo,
se recibieron y pagaron 4,344 spots de las versiones denominadas "CHETURMAL",
PUEBLA" v "SINALCA” autorizedas sdlo para TV v que fueron transmitidas por radio;
ademas se srcgaron 79 Spots no localizados en el soporte documental remitido
por el ares auditada. {Anaxo 3}

2. En el pedido 044/18, se cbservd en el comprobante fiscal Mo. A 4276 de fecha D3
de noviembre de 2018, que la *frecuencia” sefialada en |a faciura no coincide con la
informacion plasmada en ¢ Ansxa Das ni con el "Anexs Redladifusoras” del *Fian de
Meding & UthiZar

Asimismo, =a determinG que la “emrsors” indicada en la fachura no coincide con el
*Anexn Radiodfuscras” del “Fiarx de Medics 2 Ulilizar | autorizado por la Secretaria de
Gobemacian a través de la Subsecrelar’a de Normatividad de Medios v de la Direccion
General de Comunicacion Social 2 12 Financierz Nacionzl de I.Jasarrolwrm. |

| Rural, Forestal y Pes%nmu 56 detalla en &l cuadro siguiente:
I

Aolosule & Yo% Ebn

£ Silverio César Reyes Elias
Coording Hieh Tuler el frea de Qs del Orgeno inlzme de Control 2n la Flhancesre
hacinal ce Desarrolln Agroapacuasa, Bical, Forsial v Pesguen, ¢ Sran
e supkenciu oo acsencia del Tielar Zel s de AudReria Irlama, en
teminos del oficks 20meo OHERETOIC-0%2010 cel 18 da enerc de
2118, con hedarent: e & acicule 11, peoraio tzeem ¢ 102 imo
parrsfo Sal Aoglamends I=gnicr € & Secralanin de la Funodn Pubica
publizado a0 21027 =19 de juic de 2017,

Jefa ce Grupz

Auditoras




| e [ Haja Mo o de 10
' FU Nc ION M eo de Auditaniz. 01-19
P — BL ORGAND INTERNO DE CONTROL EN LA rEUm ecp de Qbservacion, e
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLD Morlo Eiscalizab e
8 U _ ICA AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. i Sy
BEFRAIE DD LA TUSEAOR PY R CA Woirle Fiscalizado: 3,539 MILES
CEDULA DE ORSERVACIONES Morla por Aclzrar: 0
L Worta par Recuoa-ar: 0
— RiEmgo: ) Medianc
Ente:  Financiera Nacional de Desarrolio Agropecuario, Rural, Forestal ¥ Pesgueno Saeslor: Hacierla J Clave: DESES

Unidad =ditada: Diraccion General Adjunta de Administracién / Coordimacidn General | Clave de Procrama ¥ deso poan de la

de Andlisis Sectorial, Flaneacion Estratégica y Comunicacion Soclal | auditora; 210 = Adguis cionzs, Arendamientos y Servicios

OBSERVACION REGOMENDACIONES -
Fprm:mm!“““ Anexo Dos (Cotizacién) Factura
_ﬁg_lfy’ﬁmlmm : Frmr;:la | Siglas/Emisora | Frecuencia Ei:ni‘:::a i Frecuaneia
XEJF 1500 AV XEDF 1500 Al
~ WEOF 1500 AV XELF 1500 A
XEIF 1500 AV XECF 1600 Al
XEJF 1500 AW ®ECF 1500 Ak |
=, REGF 870 AM  WERFR §70AM | WERFR 103.3 FM
~ HEDF 970 A AERFR 570 AM | |
¥EDF 970AM  XERFR ST0AM | I
FKELF 870 Al HERFR BYOAM | |
XEDF a7 AM XERFR 570 AM | | |
Causa;
Falta de supervision en la integracion d= a documentacion etregada 2n & expedients
para la contratacion de ips servicios,
La Subdireccion Corparativa de Comunicazion Social y Erlzce institucional
proporciond materiales ro autorizadns para su difusidn en -adio vy no verifico el
! cumplimiento de las oblipaciones a cargo de los prestacores de servicios de los
| Pedidos 044/18, 047/18 y 049418, K’_\
—— FANY - |

/ﬂxpmuw = Yyl G,

Silvein César Reyas EliZk

Titular gt Anes g Cusjes dal Orgeno |iensg de bl en lz Sranckera
Mecions) g Descmadic Agrapesuinio, Rural, Forostal v Pesguens, y firma
en suplercia por auscica o Tiular del Aea e ﬂmmmm InlsnE. wn
wrminos 28 oficle ndmare MEIRTCIGO03E1S del 2 de enero de
f M8, can lundzresto 2r e anisula 101, parrsto e oy 04 Hima
Auditoras camafc del Regls nema nieros o9& |8 Secwiaria de 13 Funcon Fablzs.
oublicada en el 2 O.7. A8 de julods 2047

Jala e Grupo
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b Hoja Mo 10 de 10
FUNC ION ) Himera de Sudilaria: {i1-14
- CORGANO INTERND DE CONTROL EN LA Mimers de Chservacksn: 0g
PUBLIC A FINANGIERA NAGIONAL DE DESARROLLO nTanai s e
FECKCIARIA BE oA FonCIA M PLEL I CA AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL ¥ PESQUERO. Wneoe Flecalizede 3,889 MILES
CEDULA DE OBSERVACIONES Moetio porAda-ar :
£ Man:o por Recuperar, 0
n ) Rissgm: Medano
Ente:  Financlera Naclonal de Desarrclle Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquera Secicrn Clare: 06565

Uridad auditada: Direccion General Adjunta de Administracian | Coardinacion General | Clave de Pograma v dascripedn de |a

de Analisis Sectarial, Planeacion Estratégica y Comunicacion Social | auditeria:

210 — Adquisidonas, Arrendamienies v Servicios

OBSERVAGION

RECOMENDACHINES

Efecto:

Caontratacionss conc uidas con expedientes incomplelos en euanto 2 la decumentacion
legal que acredite |a personalidad juridica de los presiadores de servicios.

Servicios recibidos gus incumplen con las caractaristicas sstablacidos en el Anexo
Das de los Pedidos y &l *Anzxe Radicdifusoras” dal “Hlan de Medios a Utz y pago
por Ia transmision de Spets con versiones no autorizadss,

< Fundamento Legal:

| wArflcule 134, octavo parrafo de la Corsfitucion Politica de los Estados Unidos

| Mexicanos,

| » Articulos 45, fraccidn |V 46 Jdlitimo parrafo; 51 y £3 de la Ley da Adguisiciones,

| Arrendamienios y Servicios del Ssctor Pdblica.

e Articule 30 del Acuerdn por el que se establecen los Lineamientos Genera es para las
Campanas de Comunicacion Social de laz dependencias vy entidades de ia
Administracian Plblica Federal para el gjercicio 2078.

e Clausulas "Primera”, 'Segunda”; "Tercera’, "Cuana”. "Quinta”, "Séptime™ v "Décima
Tarcera™, Anexa Uno y Anexo Dos de los ped dos.

» Mumeral 4.3.1.1.1 "Recibir constancia de recepcian” del Manuzl Adminisiralive de

Aolicacian General en Matera ce Adaulsiciones, Arrendamientos v Servicios del Sactor
Pihico.

u

Al & W% Elip

r\-. Il"l.
SR
BAY,
Elizabath Esdincés BT

el .
ol B ot A -
MaripBlst s Leran Belznzos

Aucitoras

Silverio César Reyes Elias

Tikalar ehe! Srea de Divejas del {'flrg:iir_p ritzrr o de Egnlbcl en b Finamciers
Sacianal dz Desarmlln Agropscvenc, Faral, Foreskal w Pesguem, 'rl':r'na
sa s encia por auscncia del Toular del Aree de Auditoria ks ma, en
wrmince tel oficio ndmers OHECRTOC.0IREDGYS del 13 de sremo de
¢35, con lundarme ke e @ ariculo 107, paralc tecaa y 104 G mo
naraic dal Raglaments Intenicr de @ Secrelarie ¢z 13 Funoon FLalica
ouzicrdoan el D.OF el 1948 o de 2017

Jete oo Grups
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sin embargo, con testigo de is revision.”
X \§ N

. ! Hoja No: 1das
FUNC ION | . | Mimens de Aucilora: D119
pUBLICA ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA S oo Obconacdn: o7
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO
Monie Fiscalizeble §5,588 MILES
e AGROPECUARID, RURAL. FORESTAL Y PESQUERD. R R
: CEDULA DE OBSERVACIONES Morte por Adfacar 0
'l Morie por Recuderar 1]
ol i Rizsgo - Medlanc -
Ente  Financiera Nacional da Dezarrollo Agropecuario, Rural, Forusinl y Peaguera Sachor Hacienda Clave: 06565

I:Im:cién General A:E:m de Mmirlhtrll:lﬁn I ﬂﬂardhmﬁldn E‘-enaral

audilo-ia

Clzva da Progama y descripcion de le

210 - Adquisicionas, frrendemienT s y Servicios

OBSERVAGION

RECOMENDACIONES

INCOSISTENCIAS EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE ESPACIOS
PUBLICITARIOS EN MEDIOS DIGITALES Y COMPLEMENTARIOS

A) Entregables de los Pedidos 056/18 y 067/18

1. Los “Testigos"de los oedidos 0561 8 v 067/18, carecen de sello de recepcior por parle
del area admiristradora de los ‘nstrumenios juridicos formalizados: por lo que no fue
posible determinar si fueron eniregados dentro de los cinco (5) digs ndbdies postencres
a la prestacion del servicio, como lo éstipula & inciso d) PLAFOS, LUGAR Y
CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES, ARRENDAMIENTCS O SERVICIOS
OBJETO DE CONTRATACION del Anexo Uno de los pedidos.

En los expedianies de cichos pedidos, no se locaizd evidens a documental gue acredite
que los “Teshgos” fueron recib das, verilicados vy validados por el éres encargada ce
administrar el contrato,

La anterior, a3 confirmo a freves de lg ~espuesta de la Subdireccion Corporativa de
Comuricacidn Sacizl y Enlace Institucional emitida mediante ol oficio
CGASPECS!SCCSENG34/2019 de fecha 12 de marze de 2010, que a ks letra indlca:

"Con ralacian al Pedido 05578 como en & (06718, Yae capturas de panrelia son las
iestigos que varlfican ia difusin en ef Partal Digital, Aleatonarmenie e Subdiracsion
Corporaiive de Cominicacidn Social v Enlece Inativcional realfzt rewgsian al porls

Corractivas:

A) Entregables de los Pedidos 056/18 y DET/E .

3. La Coordinacion General de Analsis Sectorizl, Planeacicn
Estralégica v Comuncacién Socizl debhera irstruis por escrilo 2 1z
Subdireccdn Corperative de Comunicacién Soclal y Enlace
Irstitucional para que remils el "Reports o hiacora de difusdn 5/
cien por clemo”, correspondientz 2 Testige del banner “Home Box
Banner Video" que nc fue localizado v sefaledo en el cuerpo de 2
observac an,

B) Inconsistencias en el Eniregable del Pedido 072/18

1. La Coordinacion General da A-alisis Seclorial, P aneacion
Estrategica y Comunicacidn Social debera informar a este Orgaro
Intetno de Contral l2s razones y fundamenios por les cusles no se
eplicaron  penas  convencionales  derivado  oe  que  B1
espectacularas no se exhibieron durante el plazo establecido er al
instrumenio juridico celabrado.

2. La Copordinacitn Generzl de Anslisis Secloral, Planeacidn
Esiratégica y Curnum::acsﬁn Social dederd informar y fundamentar

Ll r‘éﬂﬂrun 3stanzos
Budiloras

‘E'Mld:l

'q‘ 'F:t;r:l:”q-'ud;&zasdrl!}uhbhmdatmenh+mtm

MNacisna de Dzamello Agmpacednd Rural. Forestsl y Fosquoass. v firra
.1 o Suplene d por susstta del Tiwlz: gl Ares de Avaiona IFlema =n
\ Emang dal ofic 3 noteEs JRSGSMCIC-MIVIDE 48 15 fde s 40
\ 2UE, oo fundamerio 2n e sreuls 10, parels tmcers y 104 uliie
phrrats del Haglarmeria Enerior 28 1o Seacetaria da 1 Furcidn Passca,

publeado ene DLOF & 19 da e de 2017

Jatz de Grupn
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F'[ INCION . Numero de Audtaria: b1-19 '

PUBLICA OQRGANO INTERNO DE CONTROL EN LA Mumera de Dbsarvac on; o7

FINANCIERA MACIONAL DE DESARROLLOD et s
fdanio Fisealizebia: 05,588 MILES
I L1
S AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. b Bt 4,708 MILES

H [ |

CEDULA DE OBSERVACIONES | Monto gor Adarar: o

: rdanto por Recuserar 1]

Riesgo: Madiana

Enle:  Financiera Nacional de Dasarrollo Agropecuario, Rural, Forestal ¥ Pesquenc Sachor: Hacianda Claue! DBAGS |

Direccién Genaral Adjunta da Administraclin ! Cecrdinackhn Gernaral

dridad autadz. g andlisis Sectorial, Planeacién Estratégica y Comunicacion Social

audiloriz;

Clave de Prograria y descripcidn de la

210 = Adquisiciones, Arrandamierics ¥ Servigos

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

2. Mediante oficia JE/S65/0IC/AAD232019 de fecha D8 de marzo 2019, &l Area de
Auditoria Intermna de este Organo Interro de Co~trol solicitd a la Subdireccion Corporativa
de Comunicacian Social y Enlace Institucicnal proporcionara el contenido autorizado cue
debio publicarse en el banner (versiones o disefos) & ndicara |os aspectos que s2
verificaron en el "entregable”; en respuesta la Subdireccion Corporetiva de Comunicacion
Social v Enlace Institucicral a2 raves del oficio CGASPECS/SCCSENI34/2018, manifestd
[0 siguisnte;

x

Padido OE6TE ) DEFTE

2. Ragpectn a estor dog pedidns anexamos material entregado para sur difusion
en immresos en Blanco ¥ Megro, va gue carecemos de folocopiacors 2 color,

Al entreger su rmafenal para su difusion Ie empresa contratada para ef servicio
puede decidir ! orden aleafarfamente va gue no se cordrata el sendmio dhvioido
par dias o par koras para cads produacts,

Agimisma, s per algena oircunstansla fog disedos foviaran que ser modificados an
&u esfruciure pere finss d2 acomodar en fos sitios indicados vy mo se aftera ef
mensaje recior, se puede realizar, (Anexg 517

S

fas razones del porgue en el festive (espectacular) con clave HGO-
1484 c& retird antes de la vigenciz de la prastacian del servicio (1
de julio de 2018).

Preventivas:
A} Entregables de los Pedidos 05618, D678 v 07218
1 La Coordinacién Ceneral de Analisis Sectorial, Planeacion

Estratégica v Comunicacidn Social debera instruir 2 la Subdirecoidén
Corperativa de Comunicacion Social v Enlace Institucional para que

establezca mecanismos de control que acrediten que los “Testigos”

fueron recibidos, verificados v validados por @ area encargada de
adminigrar el contraso v gue cumplen ¢or o establecido en los
instrumentos contractuales que celebre.

2 La Coordinacién General de Andlisis Sectorial, Plangasién
Esratégica y Comunicacion Social debera inslruir £ 'a Subdireccién
Comporativa de Comunicacion Social v Enlace Inslitucional con la
finglidad g.e en la formalizacion de los instrumentos juridicos se
sefigle el niomere dz versiones proporconadas al prastado- da
servicios y establecer |z obligateriedad de su publicacidn.

Al = WR Fié.

.ﬂf’ud m}ras

Silveria César Peyad Elias

Titulzr del e de Dugjas dod Crgane Intemc de Czrtool snld Ficanciesa
Mzzionel da Desarrclls Ageanecuaro, Rural, Foresk) » Pescuero, vy Frmz
\ e Seplencia por ausencia ce! Tilule del Argn de Ausiccia Interra, @
i sermpifces del slices ndrmerg 2EGESTOICO032019 d=d 15 de =reio de
201%, com findamento er 8 aricui; 10, pamate tersers v 104, Olimg
a2mafn o Reglamenle neg oo ok: 2 Seceiarie de 13 Furzign Foblice.

hiicadc anal D 20T el 19 da julic de 2017

Jeiz de Gruoo
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FUNCION ) NUmgro da Aud toriz: 9119

pUBLICA ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA | e de Dbssnacn o7
T o e et AGROPECUARID, RURAL, FORESTAL ¥ PESQUERD. il e 3,706 MILES
CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por Aclarer o
Maonta por Rucupersr L
F ] Rizgge: Modiano ——
Frve  Financiera Macicnal de Deaarrolle Agropecuario, Rural, Forestal y Pesguers I Secio- Clave: 08585

Unided sudilsce.  Direccién General Adjunta de Administracién ! Coordinacion General | Clave da Programa ¥ cescriotion ce =2 o4

de Anilisis Sectorial, Maneacion

Comun icacion Soclal | sudizria
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OBSERVAC RECOMENDACIONES
Derivado ce lo anles sefizlado, en los pedidos 056156 y D67/18 se observd que sdlo Fecha de firma:
fueren publicadas 4 de las 7 versiones proporc onadas por el srea auditada, duante 27 de mayo 2019
el periode esteblecide.
En el pedido DB7/18, se identifico que uno ce lus disefios publicados en los “Tastigos” Fecha compramiso:

{banners) difiere en cuanrto al “mensa/e” con la version autorizada, (Anexo 1)

3. En el expedientz del pedido DS6/18 no se localizd el "Reporte wio bitécora Ge
difugion al cien por ciento’, cemespondiente al Tesligo del banner “Home Bax Bznnsr
Videc”, tal v como ze establecid en 'a "Dmen de Transmsidi™ med ante oficio
CGASPECS/SCCSE/0409/2018 de fecha 05 de ociubre 2018

B) Inconsistencias en el Entragable del Pedido 072/18
Ce la revision al expedienle del padido 072,18, se deferming o sigulente:

1. Le Clausula Quintz establece coma plazo sara la colpeacion da los espaciaculares
a partir del 6 de octubre y hasta el 2 de noviemhre de 2018, si1 ambarpo. las
fotografias de los testigos mueslran qué al 2 de noviembra de 2018, los 81
espoctaculares ya no se snconlraban colocados para su exhibicior; es decir, se
retiraron un dia antes del plazo establec do.

El costo unitario erngado por el dia que no fusren exh bidos loe B1 es 5,
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210 — Adquisldones, Arver damientos y Servicios

de Analisis Seclarial, Planeacion Eslratégica y Comunicacidn Social ELditgria:
OESERVACION S RECOMENDACIONES
Cosie Importe total por
Canticlacl Periodo Dias IF:E:;':: unitar par Imﬁrr i
Rrdil | espectacular i especiaculares
a oarlir del € |
ceactubrey | g gjae
a1 hasta el Z de r'aturale-ls 52,753 621.06| S34.057.05 31.216.32 $3a5.821.92
| novlambes '
i de 2018 |

De o antes expuesto, no se localizd evidencla documentzl de que el resporsable de
adminisirar v vigilar las servicios contratados, haya aplicado la pena convencional por
el incumplimisnto de la fecha pactada por |2 orestacion de los servicios, eslablecda
en la Clausula Cécima Sexta, - Peana Canvencional del Pedide 07218, por la canticad

de $985.21.
Costo unitaria mporte totat | %
Cantidad | por [mp?;t;: por 31 | Penalizacién *“Wﬂﬂ ﬂ:ﬁlﬁ
| espectacular = espectaculares | LEnRERON
81 | 534.057.05 51,216.32 soe52182 | % | geas |

2. En |os testigos de los especlaculares (fotografias) se musastran tres mameantos &n
los servicics come se detalla a continuacion: colocacion, estadia v desmonte; de lo
anterior, se conacio que e testigo (fotografia) con clave "HGO-749 A® se desmonto <
1 de julio de 2018; es decir, se realizd en fecha arterior al periodo de exhibician
establecido &n el pedijdo, debiendo ser posterior al 02 de noviembre

e
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Sitvorio Cdsar Reyac Elias R
Titular de! Area de Dhesias del Orpanc 1atere de Cosirol er la Firanciera
Macional de Gesarralla Aqrpecus T&, H‘l.lli’lf: Fiweshal v Pesopzrz, y Tirma
an sushkezia pon gusends del Tialar del Arce de Audlonis infema. on
carmings dal olicky meomers DGSEHTOHC-2002319 dal 15 de enzic de
2019, con firdzmento en el 2ricuio 101 sdmakn bercese y 104, Ohimo
samara o Reolanes 10 Merin: O ba Secrelaria de a Funcicr Publica.
sublicadzen sl D O F. e 19 de s de 200 7.
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QBSERVACION RECOWMENDACIONES
—— ey e ——— —— = = —

l Derivado de lo anles expuestn, se concluye que el responsable de administrar v

i verificar el cumplimienta gel instrumante juridico, no superyisd que los prestadores de
los servicios curmplieran con |as condiciones de entrega establecidas en los pecidos v,

1 no se cuenta con mecios de verificacion que le permitan acreditar le orestacién del
servicio.

Causa:
Falla de supervision del responsable de adminisirar y vigilar los servicios confraizdos
para & campana Inslitucions] de comunicacion soctal,

Efecto:
Recepcion de los servicios gue no cumplen con as especificac ones, plazo vy términos
establecidos en los inslrumentcs contractuales.

+ Fundamento Legal:

# Ariedlo 53 de la Ley de Adouisiciones, Arrendamientos y Servicios cel Sactor
Flblico,

*  Aiculo 95 del Reglemenio de Iz Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y
Serviclos dal Sacior Pblice.

« Numeral 4.3.1.1.1 "Recibir consfancia de recepcion” del Man.al Administrativo
de Adlicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrerdamientios y Servicios
del Sector Pablico.

» Clausulas *Ouinta", "Séplima". 'Decima Sexia” vy "Décima Noven& § Anexc Uao
de lns .ﬂ'ﬂﬂl £ —?::?L

Siveno Casar 131.1:3 Eluas

Tialor Je Ares de Ousfes ol Ogana Inkeme de Conbol an la Fi- snciers
Maciona' e Desamolin Agropecus e, Ruml, Fomalal ¢ Pegcoess, y lirres
& 0 808 por susenas dal Truler cel Aes de Audiloris [risma en
lenianes ded ofcs ndmere 0659 STO COCH2078 del 10 8 éners o
210 cor “undometio en e articin T, g sln ienaee y 1048 OHieeo
pecrafo d=| Hegiamento mencr de 13 Ss:*alqu; de B Funociar Suokca
e obomd; an el 005, 20 12 de ul o de 2017
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CEDULA DE OBSERVACIONES

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERD.

Znte:  Financiera Nacional de Desarvolle Agropecuano, Rural, Forestal y Pesguera

[l
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QOBSERVALC

de Administraciin | Coordinacion Genersl | Clave 02 Prgrams y cescrpodn de la
da Andlisis Sectoral, Planeacidn Estratégica v Comunicacion Soclal | swditori

=lag Me: 1de §
rnerc o8 Aud loria; 019
Mbmare ce Dbssrvec in: 08
Moo Fiecalizable: 9% 588 MILES
Mawo Fiscalizada: 405 MILES
Moo pos Ackarar 1]
Maats po Racapéra- 1]
Rieag ! Madiana

Hacienda I Clava: DESES

2" 0 = Adoga siciores, Ar-endamientos y Sy cios
RECOMEMNUDACIONES

DEFICIENCIAS EN EL PEDIDO 034118 - SERVICIO DE MEDIOS

IMPRESOS

1. L= Subdireccidn Corporativa de Comunicacion Social v Enlace Instiucional, 2
traves del oficio CGASPECS/SCCSEI19/2012 de fecha 21 de febrerc de 2018,
proporcicno al Area de Auditoria Interna diversos decumentos, enire otros, los
siguienies;

"REMiSION 285/18" de fecha 23 de egosio 2018

"REMISICN 204/18" de fecha 27 de agosio 2018

"REMISION 205/18" de fecha 27 de egostc 2016

Del analisis realizado a dichos cocumenlos, se determnd que Sstos fueron
sellados y firmadas por el Coordinador Técnico; no cobstanle que, el
resporsable de administear, verificar, inspeccionar wo sJparvisar el cumplimiento
del pedido es el Subdireslor Corporative de Comunieacién Secial ¥y Enlace
Institucional de conformidad con lo estipulade en la Clausula “Octava. - Area
Roguiremte y Responsable de "La Financiera’ y el inciso 1) dal Anaxs Uno del
pedido No, 0348

2. Asimismo, se observt que la antrega de los sienes se realizd poster or al plazo
de los 10 dias naturales siguientes a la nofificacion de la adjudicacidn,
determinado un desfase de 13 y 17 dias naturales, respectivamente, da
conformidzd con lo establecide en la Clausula "Quinia - Vigencia y Fla

Correctiva:

La Coordinacién General de Anglisis Sectorial, Planeacion Estralégica y
Comuricacion Social debera informar y furdamentar las razones del
porque se recib eron los dienes con alraso y ‘as deficiancios plasmadas
en el cuerpo de la observacion, sin cue se aplicaran las oenalizaciones y
deductvas de conformidad con lo esteblecido en el instrumento juridico
celebradn,

Preventivas:

La Coordiracion Gensra de Andlisis Sectorlal, Flaneacion Estratégica y
Comunicacion Social debera inatruir por escrito & la Subdireccion
Corporativa de Comunicacien Soclal v Enlace Instiuciong para que
implemente mecaniamos da contral, & fin de evitar en 0 s bsacusnta [a
recepcio de bienes vy servicios con incumplimientos en las condiclones
de entrega; v que lg documentacion y los comprobantes fiscales
presentados para el pago se acusen ce reciblde debidamenta.

La Coordinacion General de Andlisis Secior al, Planeacion Estratégica y
Comunicacion Soctal deserd instruir por sscrito & |a Sobdirecoian
pargtiva de Comunicacién Soclal y Erlace Instituclonal para gue enlo

i Cerén Betarzos

Auditores
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Sitveric Cétar Ra
Titulsi el Areo de Quejes def Organo Inlernc de Conro &n ls Finarcesde
Mack e de Deserolln Mgropessis, Rural Foadzlel ¥ Fescizo. v iy
en upkencid oo dute 15 de T sl o Amy dg Audieocia Inlerra er
tanni- e dsl oickn nomeee IEOSSTOC0522010 o= 15 de eram de
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l,:' l I NCION . Hiumers de Audicria; 01-19
[ P o BLIC ORGANOC INTERND DE CONTROL EN LA Wimere de Chsemacian; 08
. R T R AGROPECUARID, RURAL, FORESTAL ¥ PESQUERO. i e 408 MILES
CEDULA DE OBSERVACIONES WIS parAckpar: B
Marie por Resupe-a:-: 0
o : A Rip=go: Mediano
Entz: Finaaciera Macanal de Desamrollo Agrapecuario, Rural, Farestal y Pesguers Serdon Haclends Clawe: DEEGS {
; i . Direccidn General Adjunta de Adminigstracion / Coordinacion Seneral | Clave de Frograma v desaripcldn de la 5 P » i |
i At de Andllsis Sectorlal, Planeacion Estrategica ¥y Comunicacion Social i g lowa; &10 -~ BerARgionee; s refam ke y-ser/ibiae |
OBSERVACION | RECOMENDACIONES
e = 5 e | subzecuente las condiciones establecicas en el Anexo Técnico y el
Lo antericr, se detalla & &l cuadro siguients: | clavsulado del mstrumento contractual no se contrapencgan, v estos a s
I - ez se gjusten a a narmatividad apiicable.
Nnﬁﬂ;\:cwn Fecha limite para i Entrega de los DH;?;: calk : Yhe 2l A
__Adjudicacion ik I produttes _naturales '
i ; Remision 285/18 Fecha de firma:
1ajulind2 G ianostn/2018 13
Bl Yo _ 23iagostaiz0s 27 de Mayo de 2019
31/julio2018 10/agostol2018 i E?,rgﬂ';ugﬁ 4 17
e | Remision 23518 T
Iuliof2018 | 10igesto/2018 ! 2T/agostai2018 17 Fecha compromiso:

De lo antes descrita, se obsand gue el responsasle de administrar, verificar,
inspeccionar wo supenvisar gl cumplimiento del pedde no aplico las Ponas
Canvencionales deivado del atreso en la entrega de 1as bienes del 1% por cada
dia natural de atraso de conformricad con 1o establecico en la Clauswlz Decma
Séptima del pedide G34414.

3. De. andlisis realizado a los enfregables del pedido an cemento, s& delerminaron
deficisncias en cuanio al "Formale”, mismas que se enuncian 2 contineacian:

DIPTICOS. - El tamafio no coincide con las caracteristicas estehlecidas en el

*Anexo Unp” /""

FOLLETO. = El nimers de psgines ¢ el ‘amafio na mlrflden con fas

20 de julic da 20149
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'| ; A FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO b S i SR
______ AGROFECUARIC, RURAL. FORESTAL Y PESQUERD. - A iLES
CEDULA DE OBSERVACIONES Manlo par Adtarar. °
Fuln ke por Reaoperar. 1]
Hlesce: Madiana
Entz:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquerc Sackor: Hacienda Clawve: DE566
Direeeidén Sonaral Adjenta de Administracidn | Coardimacion General | Clave de Progeams v descripoian de 12 o, e . =t S
Umhdiu_cftlda_ cle Analisis Bectorial, Plangacion Estratégica y Comunicacion Baeial audibaria; 210 Adquisiciones, ArendaieTioz j Sersicis

DBSERVACION

REGWEHEAEIG‘!ES

Productao Ao “:;.::;;:'"“u Froducto entregado
B Fonmato: 21x26 Formata: 2164276 |
HE Tamaho Final 21x9.5 Tamaic Firal 21.5x13.75
Formata, @3x54
Forrato: 21328 , ¥ P |
| Follety ki Tamafo Firal 17223
i 24 jagings mas portada 24 péqinas i

Derivado de gue los enfregasies se recibiarcn con deficiencias, el responsable de
administrar, varificar y supervisar & currplimiento del pedido 034418 no aplicé las
Daductivas del 1% del imporie faciurado sobre &l mants de laoe bienes o servicios
de conformidad con lo establecido en la Clausula Décima Sexta del cilado pedido.

Es importarte sefialar, gues la cotizacién emitida por el prestador de senvicias, la
cual forma oane del pedido como "Anexc Des', no se presentd a nivel cosio
unitario, por o que astz Area de Auditerle Interna no contd con los lemeantos
necesarios para efectuar el calculo de las deductivas y penalizacianes, que el 322
debid aplicar.

4. La factura con ' Seria v Folio A1447" con “echa de emision 29 de octubre de
2018, por 5471,308.00 carece de sello ce recepcion del area responsate de
administrar €] pedica de la Financlera Macional de Desarrelo, Agropecuaria,
FRural, Forestal y Fesguero, por lo gque no fue posible delerminzr si el pago se

realizd dentro del plaze establecido en el aticulo 51 de ia LAASSP v & |
DE'&USU a;CJ.n.&r_Lq dg‘ pemua |

Lic. Héctor ﬁlf'rndﬂ' Chavez Maya
Subdirector Corparative de Comunicacion Scaial y
Enlace Institeclonal v Entace de Ia Audliorla

i Artun:és[:ar #]

Coardinadar de

Auditoras
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\ Ticls - del Ara oe Queias del Srgane Inieme d= Coatri el e £ razies

Mac oral de Dezzmoile Agropecuans, Rurel, Ferestal y Pesquesc, y fima
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL ¥ PESQUERO.

CEDUL A DE OBSERVACIONES

Ea: Financiera Nacronal de Desarrcllo Agropecuario, Rural, Forastal v Pescpserc I Zechor;

Hoja Wz dde s
Tl rmisra ce danditneta: 01-19
| Wimera de Obsevas dr: 08 |
! Monto Fiscalizable: 95,386 MILES
| Monto Fiscalizade: 408 MILES
Wonto po- Aclarar: L]
| Monto po+ Reciperar: Q
! Rigsgo: Meadianc
Hacienda Clawe: DESGS !

Direccidn Seneral Adjunta de Administracion ¢ Goordinacién General | Tlave oe Programa y descripoidn de la

210 — Adquisiicnes, Arrandamientos y Senicos

Unidad awdilada:

de Anaiisls Sactorial, Planeacion Estratégica y Comunicacion Social | audioria:
DOBSERVACKIN

RECOMENDACIONES

En el “4msxc Uno' =e esiablece que el page que se genere con motive de lg
confratacion se realizard dentro de los 20 dias naturales después de haber
entregade los productos, a satisfaccidn del drea administradora; 1o cual se
contrapone con o sefalade en el articule 51 de la LAASSP v la clausula "Cuarfa”
del pedide.

Toda vez que los comprooantes fiscales caracen de la fecna de enfrega. se
considero la fecha de recepeion da los producios, como lo sefiata el Anexo Una,
determinando un desfase de 51 dias naturales, coma se detala a continuacién;

FAGTURA FEGHA DE FAGC
AT STLAASSEP Dasfase £n
Factura | Foehade | oo Selizde | Recepsion i dias
Factura : res RGN da Eds fimiza | fd wpersian naturalas
ik s
Seiz v Folin
1447 2lago-1d | 12-552-13 Liki]
T:'ﬁ‘:;i;m Inacil | 47130400 ﬁ‘éff,;f 03111 A
elago-id | 16-sae-18 fi1
Fafio Fiseal:
19055241

Se concluye que, & responsaple de administrar v verificar g cumpimisnla del
instrumento juridico, na inspecciond o supervisd que [a entrega de los bienes y
servicios se realizarsd en tiempo y fTorma, ademas de que no se aplican
convenciorales ni geduclivas por 1os incuriplimientos observados.

i

Plleone = s i

Artura Oscar
Ceoardinador d

7 ﬂ"; ".f:'

Auditoras

Sitwerio Casar Sayves Elias
Tiiwar del Area de Ouejes cel Srpane Irierma de Canlrsl ek Finangisis
MNacizral on Jesarrollo Agropeias o, Rursl, Fersstal v Jesgaero. y inrs
zn suplenca por Busenea del Truiar cel Area de Auddor: Imsrna. &7
termiras el of oin numaro DLESERTOES-TNRE018 daf <5 de ener o=

\ 2008, con udamesio =0 el aficu e 107, pavakln l=cenc v 104, wbr 2

parrafa del Resglarmwenlo Inlaror oe la Secretasia ce la Funcisn Foblica
pulllicado el COF. & 8 de julic de 2017
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FINAMCIERA NACIONAL DE DESARROLLD Mone Fiseatizbia: 95 588 MILES
nifmrateiudaty AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERD. S R
CEDULA DE OBSERVACIONES | Monic por Adka e o
% . Moric por Recupesar o
- P { o | Rimsgo: ﬂgingm
Ente:  Financiera Nacional de Dasarrcllo Agropecuario, Rural, Foreslal y Pesquero Secr Haclenda Clave: 185085

__U"Hﬂ“ AUdIladE: 4y Anlisis Sectorial, Planeacian Estratégica y Comunicacisn Social | audterla:

Dirsccitn General Adjunta de Adminisiracién / Goordinacion General | Clave ce Progrermna ¢ descrpoibn da

3 210 - Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Servicies

OBSERVACION |

RECOMENDACIONES

Causa;

Falta de supervision en la recepcidn de entregables y los comprobantes fiscales.
Efecto:

Recepcidn de bienes fuera dal plzzo eslablecido, asi como autorizacion del pago
sin la aplicac'én de penas convencionales ni deductivas.

% Fundamento:
=« Artfculos 57 y 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Poblico (LAASSP).

¢« Numeral 4.3.1.1.1 "Recibir constancis ds recepcidn’ del Manual
Adminisirative de Aplicacion Generzl en Maleria de Adguisiciones,
Arrendamientos v Servicios del Sector Publico,

« Clausulas "Cuanta — Condiciones de Faga’, "Quinta, - Vigenzia v Plazo o |
perkaclo de Enfrapg o Prestacion def Sarvicia”! "Oetava, - a Requirente v |
Responsable de La Financiers”, "Décima Sexta, - Deducciones™ y "Décima |
Séplima, = Pena Convencional”, An=xc Ung, ingiso ) FORMA Y LUGAR DE
FPAGO e inciso m) PENAS CONVENCIONALES Y/ O DEDUCTI
APLICARAM, INDICANDO EL INPORTE O PORCENTAJE,
03418,

Y e 4 -
-"—.:_":_--1-___‘."" '.nB.Em-Eus i) H"{Eﬁ:ﬂéﬁﬁl’l‘&]ﬂ!m

Mudraras

T ool @831 Adesd i Doigss de' Crgano Inteme 38 Canirtl en s Fingresra
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AT %
EMILIARO ZAPATA

Unidad Administrativa:

Organo Interno de Control en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero

Documento:

Cédula de Observaciones 04, Auditoria 03-19

Partes o Secciones que se
ciasifican:

Las que se indican en el indice de
informacién que se Suprime,
Elimina o Testa.

Fojas:

Las que se identifican en el
citado indice.

Total de fojas, incluyendo
el indice:

9 (nueve) fojas

Fundamento legal:

Articulo 113, fraccidn lli de la
LFTAIP, 116 y 120 de la LGTAIP.

Razones:

Se trata de informacion
confidencial en términos de la
LFTAIP y LGTAIP.

Nombre y Firma del Titular
del Area o Unidad
Administrativa:

//l(‘/K{LQLL\/\/(/'}) g ’PZV},{/& 5&0‘7

i

Licenciado Silverio César Reyes Elias
Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en la Financiera Nacional de
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, y firma en suplencia por ausencia del
Titular del Area de Auditoria Interna, en términos del oficio nimero 06/565/TOIC-
003/2019 del 15 de enero de 2019, con fundamento en el articulo 101, parrafo tercero y
104, Jdltimo parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcidon Publica,
publicado en el D.O.F. el 19 de julio de 2017.

Autorizacion por el Comité
de Transparencia:

Trigésima Tercera Sesion Ordinaria del Comité de Transparencia de la Secretaria de la
Funcién Publica de fecha 20 de agosto de 2019.

Abreviaturas:

LFTAIP: Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
LGTAIP: Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
LGPDPPSO: Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
Lineamientos: Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracion de
versiones publicas, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 15 de abril de 2016.
Modificacién de los Lineamientos: ACUERDOS por los que se modifican los articulos Sexagésimo segundo, Sexagésimo tercero y Quinto
transitorio de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracion
de versiones publicas, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 29 de julio de 2016.




y 2019

EMILIANO ZAPATA

FUNCION PUBLICA |

Indice de Informacion que se Suprime, elimina o Testa.

Nombre de persona fisica; informacion clasificada como confidencial con fundamento
en el articulo 113, fraccidon | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

Nombre de persona fisica; informacion clasificada como confidencial con fundamento
en el articulo 113, fraccidn | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

Nombre de persona fisica; informacion clasificada como confidencial con fundamento
en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

Agrarismo No. 227, Col. Escanddn, C.P. 11800, Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Tel.: (55) 5230 1600 ext. 2380




- Hoja No: 1de9
F UA NCION ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA omero de Audor= e
N de Ob jon: 09
PUBLICA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO o saa MILES
£°CRETARIA DE LA PUNCICN BUBLICA AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. Monto Fiscalizado: 28,271 MILES
\ CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por Aclarar: 0
o S £ Monto por Recuperar: 0
A Riesgo: Mediano
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565
. . . Direccion General Adjunta de Administracion / Coordinacion General | Clave de Programa y descripcion de la L . -
EiiEdiadeitaca: de Analisis Sectorial, Planeacion Estratégica y Comunicacion Social auditoria: G T L TGOV A SR E ol
OBSERVACION RECOMENDACIONES
DEFICIENCIAS EN LA ADMINISTRAGION Y CUMPLIMIENTO DEL | CORRECTIVA:

CONTRATO NUMERO LP-DERMS-33801-023-18.

El 06 de abril de 2018, se celebré el Contrato Plurianual Abierto de Prestacion
del Servicio de Seguridad y Vigilancia en las Oficinas de la Financiera Nacional
de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero a Nivel Nacional
numero LP-DERMS-33801-023-18 entre la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (FND) y, en forma conjunta con los
proveedores Multiproseg, S.A. de C.V. y Multiproductos de Seguridad Privada,
S.A. de C.V., con vigencia del 01 de abril de 2018 al 31 de julio de 2019.

En la fraccién | inciso L) del apartado DECLARACIONES, asi como la Clausula
Vigésima Segunda. - SUPERVISION DEL SERVICIO de dicho contrato, se
establece que el Gerente de Servicios Generales, Mantenimiento y Obra
Publica, dependiente de la Direccion Ejecutiva de Recursos Materiales y
Servicios, sera el responsable de administrar y verificar el cumplimiento del
instrumento juridico y sus anexos.

En la Clausula Segunda. - ENTREGABLES y el ANEXO UNO, se estipul6 lo
que a la letra indican:

"SEGUNDA. - ENTREGABLES. - DERIVADO DE LA PRESTACION DE "LOS SERVICIOS" QUE POR
ESTE MEDIO SE CONTRATAN, "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A ENTREGAR AL_AREA
RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENT:
CONTRATO EN "LA FINANCIERA" LOS ENTREGABLES DE ACUERDO A~RQS TERMINOS
CONDICIONES, METODGLOGIAS Y PLAZOS ESTABLECIDOS EN EL ANEXO’UNO

1. La Direccién General Adjunta de Administracion, debera girar instrucciones
a quien corresponda para que remita la documentacion que no fue localizada
y que se relaciona en el cuerpo de la observacion.

2. La Direccidon General Adjunta de Administracion debera girar instrucciones
a la Direccién Ejecutiva de Recursos Materiales y Servicios; asi como a la
Gerencia de Servicios Generales, Mantenimiento y Obra Publica (area
administradora del contrato), para que aclare las situaciones observadas en los
numerales 2, 3 y 4; debiendo remitir el soporte documental correspondiente.

PREVENTIVA:

1. La Direccion General Adjunta de Administracion debera instruir por escrito a
la Direccion Ejecutiva de Recursos Materiales y Servicios para que adopte las
medidas necesarias con la finalidad de que la Gerencia de Servicios
Generales, Mantenimiento y Obra Publica, establezca las medidas que
considere eficaces para una adecuada supervision de los entregables
presentados como soporte documental de los servicios prestados.

Debera enviar la documentacion que acredite que las acciones que han sido
implementadas.

L7
A4 ) . . )6\, B = W
,;//‘ v Aok & 14448 {L‘Lf’)
Aureha,Lopez Chavando [Arturo Osca‘:& fega Ramos Silverio Cédhr Reyes Elias
AlAdltor Coordinador dse Audﬂona\ Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en la Financiera Nacional
/ \ de Desarrollo Agropecuario. Rural. Forestal y Pesquero. y firma en suplencia por

f
/

—

\ ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna. en términos det oficio numero
g 06/565/TOIC-003/2019 de! 15 de enero de 2019. con fundamento en el articulo 101,
parrafo tercero y 104, ultimo parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcion Publica, publicado en el D.O.F. el 19 de julio de 2017.
Jefe de Grupo



- Hoja No: 2de9
FUNCION , Numero de Auditoria: 01-19
d ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA N imare de Observadon: 08
PUBLICA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO . 05 588 MILES
SRCRETARIA DE L::’Uﬁcrow susLICa AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. Monto Fiscalizado: 28.271 MILES
o CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por Aclarar. 0
Monto por Recuperar: 0
o B Riesgo: Mediano
Ente: Financierr;l Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565

Unidad auditada:

Direccion General Adjunta de Administracion / Coordinacion General

Clave de Programa y descripciéon de la

210 - Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

de Analisis Sectorial, Planeacién Estratégica y Comunicacién Social auditoria:
OBSERVACION L RECOMENDACIONES
LOS ENTREGABLES EN CUESTION SE TENDRAN POR RECIBIDOS CUANDO ESTOS CUMPLAN . .
CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE CONTRATO Fecha de firma:
Y EN EL ANEXO UNO A ENTERA SATISFACCION DE "LA FINANCIERA". DICHOS ENTREGABLES 24 de mayo de 2019
SERAN RESPONSABILIDAD Y QUEDARAN BAJO RESGUARDO DEL AREA REQUIRENTE DE "LA
FINANCIERA".” .
Fecha compromiso:
1) Derivado del andlisis al soporte documental de los entregables del contrato 26 de julio de 2019
antes citado, se detectd la falta de diversos documentos que deben
integrarse en los expedientes del personal de seguridad, como a
continuacion se enuncian:
PUESTO DE SUPERVISOR GENERAL Y SUPERVISOR REGIONAL -
e Documento que evidencia el grado de estudios minimos (Licenciatura -
terminada en Administracion o Contaduria Publica o carrera afin). Zambarri Valencia
o Certificado Médico que evidencia las condiciones fisicas y de salud Adjunta de,Administracion
aptas para desempenar el servicio de cada supervisor.
e Curriculum que evidencia la capacitacion para desempefarse como
supervisor de seguridad. }\
e Comprobante que evidencie el NO encontrarse boletinado, en caso de —
haber prestado Servicios de Seguridad en alguna Dependencia N
Municipal, Estatal o Federal. - -
pa, Lic. Oscar Mendoza Henriquez
Constancia de NO Antecedentes Penales. . . . . .
- . , - Director Ejecutivo de Recursos Materiales y Servicios
Carta del ultimo trabajo de la empresa donde presté sus servicios, oo
i : 8 o y Enlace de |la Auditoria
especificando claramente los motivos por los cuales caust bajas
| /// \ \
-, b B P / N, &h
T , N\ Adebownis @ Q3 Zhs,
Aurelia Lép/éz Chavando Arturo OsgarRrtega Ramos Silverio César Reyes Elias
Auditor Coopdi’had?fr ‘,@dit \ ia Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en la Financiera Nacional
y de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, y firma en suplencia por

/ e

ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, en términos del oficio nimero
06/565/TO1C-003/2019 del 15 de enero de 2019, con fundamento en el articulo 101.
parrafo tercero y 104, ultimo parrafo del Reglamento Interior de |a Secretaria de la
Funcion Publica, publicado en el D.O.F. el 19 de julio de 2017.

Jefe de Grupo



P Hoja No: 3de9
FUNCION . Numero de Auditoria: 01-19
PUBLICA FINANGIERA NACIONAL DE DESARROLLO Nimerode Ovsnvciers 09

Monto Fiscalizable: 95,588 MILES
BECAETARIADE if@;sgu;uguu AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. Monto Fiscalizado: 28,271 MILES
S IER CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por Aclarar: 0
i Wi Monto por Recuperar: 0
wae Riesgo: Mediano
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565

Direccion General Adjunta de Administracion / Coordinacion General

Unidad auditada de Analisis Sectorial, Planeacion Estratégica y Comunicacion Social

Clave de Programa y descripciéon de la

auditoria:

210 - Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

PUESTO DEL GUARDIA

¢ Documento que evidencia el grado de estudios minimos: Secundaria.

e Certificado Médico que evidencia las condiciones fisicas y de salud
aptas para desempefiar el servicio de seguridad.

¢ Evidencia documental de la capacitacion para desempefarse como
vigilante o guardia de seguridad.

e Documento que evidencia los conocimientos basicos de las Leyes vy
Reglamentos que garantizan el Respeto a los Derechos Humanos de
todas las personas con las que tratara.

e Comprobante que evidencia el NO encontrarse boletinado, en caso de
haber prestado Servicios de Seguridad en alguna Dependencia
Municipal, Estatal o Federal.

¢ Constancia de NO Antecedentes Penales.

2) El personal de seguridad firma diariamente su asistencia en el documento
denominado “Listas de Asistencia” (diaria), las cuales sirven de base para
computar mensualmente la asistencia y elaborar el formato denominado
‘Lista de Asistencia” (mensual), ambos documentos acompafan a la
factura, como evidencia documental (entregables), para el pago al
proveedor por los servicios prestados de seguridad y vigilancia.

De lo anterior, se reviso6 el registro de asistencia diaria qu
seguridad llevé a capo durante el periodo de abril
observando lo siguiente..~

n
) S
P ,
/ L
. » 7
Aurelia Lopez Chavando ,
Titular del Area de Quejas del Organo Intérno de Control en fa Financiera Nacional

,f.lfxuditor

de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero. y firma en suplencia por
ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna. en términos del oficio nimero
06/565/TOIC-003/2019 del 15 de enero de 2019. con fundamento en el articulo 101,
parrafo tercero y 104, ultimo parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcion Publica. publicado en el D.O.F. el 19 de julio de 2017.

Jefe de Grupo




- Hoja No: 4de9
FUNCION . Numero de Auditoria: 01-19
PUBLICA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO s N

Monto Fiscalizable: 95,588 MILES
C2CRETARIA DE tsuucgaw pUBLICA AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. N 28,271 MILES
] CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por Aclarar: 0
s g Monto por Recuperar: 0
” Riesgo: Mediano

Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector:

Clave: 06565

Unidad auditada:

Direccion General Adjunta de Administracion / Coordinacion General |Clave de Programa y descripcion de la
de Analisis Sectorial, Planeacion Estratégica y Comunicacion Social auditoria:

210 - Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

¢ En el periodo antes sefalado, se observd que 155 guardias de seguridad y
vigilancia de las Coordinaciones Regionales Centro - Occidente, Noroeste,
Norte, Sur y Sureste (ANEXO 1), iniciaron sus labores entre las 8:00 am. y
las 10:00 am., debiendo ser a las 7:00 am, sin que se localizara en el
expediente la autorizacion por parte del Administrador del contrato para
iniciar labores en horario distinto a lo establecido, contraviniendo lo
sefialado en los parrafos segundo y décimo sexto del apartado denominado
OPERATIVIDAD DEL SERVICIO del ANEXO UNO del contrato en
mencioén, que a la letra indica:

OPERATIVIDAD DEL SERVICIO

LA HORA DE RELEVO DIARIO QUEDARA ESTABLECIDA A LAS 07:00 HORAS PARA EL
PERSONAL DE 12 Y 24 HORAS PARA EL REGISTRO DE ASISTENCIA, EL PERSONAL PODRA
CONTAR CON 15 MINUTOS DE TOLERANCIA, EN LA INTELIGENCIA DE QUE EL PERSONAL
QUE SE PRESENTE FUERA DE ESTA TOLERANCIA, QUEDARA A CONSIDERACION DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EL ACEPTARLO O NO.

POR NINGUN MOTIVO “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” PODRA REMOVER DE LOS
PUESTOS ASIGNADOS AL PERSONAL, NI MODIFICAR SUS FUNCIONES Y
RESPONSABILIDADES, SOLO EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO AUTORIZARA ALGUN
CAMBIO POR RAZONES JUSTIFICADAS; TODO ESTO SIN PERJUICIO DE QUE “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” SEA EL UNICO RESPONSABLE DEL CONTROL
ADMINISTRATIVO DEL PERSONAL.

. T
e En la Agencia /ie Crédito Rural La Piedad, Michoac—:ép/adscrita g la
Coordinacion Regional Centro-Occidente el guardia de segiiridad asignado,

L N
Pad *ﬁiﬂl / \\\\ \
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Aurelia I76pez Chavando Arturo Oé“ -Ortega Bamos
/Auditor Coordin\;‘géx\ke Auditoria

Silverio César Reyes Elias
Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en la Financiera Nacional
de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, y firma en suplencia por
ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, en términos del oficic numero
06/565/TOIC-003/2019 del 15 de enero de 2019. con fundamento en el articulo 101,
parrafo tercero y 104. ultimo parrafo de! Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcion Publica. publicado en el D.O.F. el 19 de julio de 2017.

Jefe de Grupo



Hoja No: 5de9
FUNCION . Numero de Auditoria: 01-19
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA Nomero de Observacion: 0
PUBLIC A FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO e e e 05,558 MILES
crcrETARIA neiA FUNCION PUBLICA AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. Monto Fiscalizado: 28,271 MILES
s oy CEDULA DE OBSERVACIONES MESRCEIC 0
‘LA. : ' Monto por Recuperar: 0
4 Riesgo: Mediano
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565

Direccion General Adjunta de Administracion / Coordinaciéon General

ST de Analisis Sectorial, Planeacion Estratégica y Comunicacion Social

Clave de Programa y descripciéon de la

auditoria: 210 - Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

registro su asistencia diaria en los meses de abril a diciembre de 2018 con
la marca siguiente: v, la cual fue considerada como asistencia por parte del
servidor publico designado por el administrar del contrato, al cual se le
cubrié el pago mensual de los servicios prestados; de igual forma, registro
la misma marca en el documento denominado “Vale de Entrega de
Uniforme y Equipo” que recibi6 en los meses de abril y septiembre de 201 8.

Asimismo, se constaté que la credencial del guardia que contiene la Clave

Unica de Identificacién Personal (CUIP), aparece la firma del guardia en
comento, la cual difiere con la marca registrada en el control de asistencia.

Se observo que la lista de asistencia del mes de abril, del guardia de
seguridad W asignado al predio urbano del
poblado Cruz de Piedra del Municipio de Empalme de la Coordinacién
Regional Noroeste, fue firmada por otra persona _).

Es importante senalar que, no se localizo la credencial que contiene la CUIP
del guardi , de igual forma, se corroboré que
no se encuentra registrado en el pago bimestral que realiza el proveedor al

Instituto Mexicano del Seguro Social de cuotas obrero patronales del
ejercicio de 2018.

/
En 83 “Listas de Asfstencia” requisitadas por 15 guardlas de segurldad de
la Coordinacion Regronal Noroeste (ANEXO 2) por el perloggfde abril™a.,

Nota 1
Nota 2

Nota 3

diciembre de 201 8 se observod que las firmas registradas, corresponden

b
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Arturo Oscar t
Coordmado & Auditori
P 5

Aurelia Lyﬁez Chavando
/Auditor

//
/

/

rtega Ramos |

Silverio César Reyes Elias
Titular del
de Desarrollo Agropecuario. Rural, Forestal y Pesquero. y firma en suplencia por
ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna. en términos del oficio nimero
06/565/TO!C-003/2019 del 15 de enero de 2019. con fundamento en el arliculo 101,
parrafo tercero y 104, ultimo parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcion Publica. publicado en el D.O.F. el 19 de julio de 2017.

Jefe de Grupo
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FUNCION . Nuamero de Auditoria: 01-19
PUBLICA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO e I
Monto Fiscalizable: 95,588 MILES
SECRETARIA ns:i.muczow susLica AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. Monito Eiscalizado: 28.271 MILES
, CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por Aclarar: 0
e Monto por Recuperar: 0
: Riesgo: Mediano
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565

Direccion General Adjunta de Administracion / Coordinacion General

Sl Ol de Anadlisis Sectorial, Planeacion Estratégica y Comunicacion Social

Clave de Programa y descripcion de la
auditoria:

210 - Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

a las asentadas en los documentos denominados “Vale de Entrega de
Uniforme y Equipo” (23 vales) correspondientes a los meses de abrii y
septiembre del mismo afo; asi como en 9 “Contratos de Prestacion de
Servicios” celebrados entre el Proveedor denominado "Multiproductos de
Seguridad Privada, S.A. de C.V."y el personal supervisor y de guardia que
llevan a cabo la seguridad y vigilancia en las oficinas de la FND; asi como
en 11 credenciales que contiene la CUIP de los 15 guardias en comento.

El Area de Auditoria Interna mediante No. Oficio: 06/565/0IC/AA/019/2019
de fecha 28 de febrero de 2019, solicité al Director Ejecutivo de Recursos
Materiales y Servicios (DERMS) y Enlace, requerir al prestador de servicios
proporcionara 16 “Contratos de Prestacién de Servicios” originales
celebrados entre el Proveedor "Multiproductos de Seguridad Privada, S.A.
de C.V."y el personal supervisor y de guardia; asimismo, que informara
sobre la distribucion, asignacion vy el rol de servicio de los supervisores y
guardias por centro de responsabilidad (ubicaciones resguardadas), y
acompanar la distribucion con una relacion del personal que presta el
servicio en la Coordinacion Regional Noroeste; al respecto, sélo se
recibieron 12 Contratos de Prestacion de Servicios originales, quedando
pendiente que se proporcione el resto de la informacién solicitada.
3) Derivado del anélisis a los formatos denominados Listas de Asistencia”
requ pov los guardias de seguridad asignados a lag Coordinaciones
Regionales Centro Occidente, Noroeste, Norte, SurySur te (ANEXO 3)
se observo que /54 guardias que cubren el turno de 12x12 Ro! s reglstra

isitadas

A

/L Luum‘ & 9 Sl

Aurelia Lq’pez Chavando
Auditor

Arturo Oscar\ ega Ramos
Coordirador de~Aud|tona

Silverio César Reyes Elias
Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en la Financiera Nacional
de Desarrollo Agropecuario. Rural, Forestal y Pesquero, y firma en suplencia por
ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, en términos del oficio nimero
06/565/TOIC-003/2019 del 15 de enero de 2019, con fundamento en el articuio 101,
parrafo tercero y 104, ultimo parrafo del Reglamento interior de la Secretaria de la
Funcién Publica. publicade en el D.O.F. el 19 de julio de 2017.
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FUNCION

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA

Hoja No: 7de9
Numero de Auditoria: 01-19

Numero de Observacion: 09
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menos horas laboradas, las cuales oscilan entre 6:00 a 11:30 horas diarias,
por lo se presume que no laboraron las horas establecidas en el contrato,
contraviniendo lo estipulado en el apartado denominado “HORARIOS DEL
SERVICIO” del ANEXO UNO, que a la letra sefala:

» HORARIOS DEL SERVICIO

TURNO DE 12x12 Y 24x24, PARA EL CASO DE LOS GUARDIAS, SEGUN LAS PROPIAS
NECESIDADES DE LAS AGENCIAS Y LAS COORDINACIONES REGIONALES, AS/ COMO A
LAS NECESIDADES DE “LA FINANCIERA" CON TIEMPO DE RESPUESTA DE ATENCION DE
24 HRS. PARA EL PERFIL DE SUPERVISORES LOS TURNOS SERAN DE OCHO HORAS.

De lo antes sefialado, se comprobd que a los guardias de seguridad les
fue remunerada la totalidad de la jornada, sin que se aplicaran las
deductivas correspondientes.

4) Referente a la verificacion del cumplimiento a lo indicado en las Clausulas
Tercera. - PRECIO; Cuarta. - FORMA DE PAGO; Décima Primera. - PENA
CONVENCIONAL,; vy Decima Segunda. - DEDUCCIONES, se advirtié lo
siguiente:

Mediante No. Oficio: 06/565/0IC/AA/025/2019 de fecha 14 de marzo de 2019,
el Area de Auditoria Interna solicitd a la DERMS remitiera el calculo aritmético
de las penas convencionales y las deductivas por el periodo de abril a

diciembre de 2048 En respuesta informd avés del oficio
DGAA/DERMS/294//2019 de fecha 15 de marzo de 2019 que,ei”cal‘hl
realiza conforme ajo siguiente: \ /\

i ANV

S wower & R b

Aureha/Lopez Chavando Arturo Osca rtega Rarpos

/" Auditor Coordinadords, Auditoria

\\\

Silverio César Reyes Elias
Titular del '
de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero. y firma en suplencia por
ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna. en términos del
06/565/TOIC-003/2019 del 15 de enero de 2019. con fundamento en el articulo 101.
parrafo tercero y 104, ultimo parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcion Pablica, publicado en el D.O.F. el 19 de julio de 2017.
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A. PENAS CONVENCIONALES

A-B=C/(CxD)xE=E/C-E=F

A B C D E F
Importe Importe de Sub Dias hébiles de 1% Pena Convencional Cléausula Importe
mensual fas faltas total atraso del servicio décima primera total

B. PENAS CONVENCIONALES

A-B=C/{CxD)xE=E/C-E=F

A B C D E F
Importe Importe de | Sub | Dias habiles de atraso 3% Deductivas Clausula Importe
mensual las faltas total del servicio décima segunda total

De la revision a las formulas para el calculo de las penas convencionales y las
deductivas, se determiné que no se realizaron conforme a lo sefialado en las
Clausulas Décima Primera y Décima Segunda y el ANEXO UNO del contrato,
como se enuncia a continuacion:

e Las férmulas antes mencionadas es la misma, con la variacion del
porcentaje de aplicacion; sin embargo, para el calculo de las deductivas se
debié calcular por los servicios que se realizaron en forma parcial o
deficiente y las penas convencionales por el atraso del servicio no prestado
en tiempo y forma; asimismo, aplican el factor de pago (30.42), el cual se
determina dlvrdlengio los 365 dias del afio entre los 12, mesesfno obstante
que dicho factor ro se establece su aplicacion en el Wto y los anexos\

/
correspondientes.s \ n .
j \ éi v © C. lgyX C/Aﬁ;
Aurelia Kopez Chavando Arturo Oscal,g ega Ramos 3 Silverio César Keyes Elias
Auditor Coordinaddre Audxtorla Titular del Area de Quejas del

de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, y firma en suplencia por
ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, en términos del oficio numero
06/565/TOIC-003/2019 del 15 de enero de 2019, con fundamento en el

parrafo tercero y 104, ultimo parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcién Publ

/

/
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CAUSA:
Falta de supervisién del responsable de administrar y vigilar los servicios
contratados de seguridad y vigilancia.

EFECTO:
Recepcion de los servicios que no cumplen con las especificaciones, plazo y
términos establecidos en el instrumento contractual.

FUNDAMENTO LEGAL:

Clausulas Segunda. - ENTREGABLES; Tercera. - PRECIO; Cuarta. - FORMA
DE PAGO; Decima Primera. - PENA CONVENCIONAL; Decima Segunda. -
DEDUCCIONES; inciso F) de la Décima Quinta. - RESCISION
ADMINISTRATIVA del Contrato Plurianual Abierto de Prestacion del Servicio
de Seguridad y Vigilancia en las Oficinas de la Financiera Nacional de
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero a Nivel Nacional nimero
LP-DERMS-33801-023-18.

Parrafo segundo y décimo sexto del apartado denominado OPERATIVIDAD
DEL SERVICIO; apartado denominado HORARIOS DEL SERVICIO del
ANEXO UNO del Contrato Plurianual Abierto de Prestacion del Servicio de
Seguridad y Vigilancia en las Oficinas de la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero a Nivel Nacio\pgl/n’umero LP~

DERMS-33801-023-18/ 2
/ AN

,// T [ \‘;:\/

A
\

Aurelia Lépez Chavando Arturo Oscar,Or Bga Ramos
Auditor Coordinador d J&u&@toria

Silverio César Reyes Elias
Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en la Financiera Nacional
de Desarrollo Agropecuario, Rural. Forestal y Pesquero, y firma en suplencia por
ausencia del Titular del Area de Auditoria Interna, en términos del oficio numero
06/565/TOI1C-003/2019 del
parrafo tercero y 104, ultimo parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcion Publica. publicado en e! D.O.F. el 19 de julio de 2017.
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CUARTO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA

IV. Analisis de versiones publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia
previstas en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

A. Articulo 70, de la LGTAIP, Fraccion XXIV.

A.l. Organo Interno de Control en en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural,
Forestal y Pesquero (OIC-FND), oficio 06/565/TOIC-077/2019

A través del oficio 06/565/TOIC-077/2019 , el OIC-FND solicita someter a consideracion del Comité
de Transparencia las versiones publicas que dan cumplimiento a la obligacién establecida en la
fraccion XXIV del articulo 70 de la LGTAIP, en la que testa informacion considerada como
confidencial, con fundamento en el articulo 113, fraccién | y Il de la Ley Federal de la materia, de las
siguientes observaciones de auditorias:

+ Cédula de cbservaciones 04 de auditoria 01-19
+ Cédula de observaciones 09 de auditoria 03-19

Ahora bien, derivado del analisis realizado por éste Comité de Transparencia, a la documentacion
remitida por el OIC-FND, se emite la siguiente:

RESOLUCION IV.A.1.ORD.33.19: Se CONFIRMA por unanimidad la clasificacién de confidencialidad
invocada por el OIC-FND respecto de del nombre de persona fisica, con fundamento en el articulo 113,
fraccion | de la Ley Federal de la materia.

Se MODIFICA la clasificacion de confidencialidad respecto del numero de cuenta y clabe
interbancaria de particular, a efecto de que se clasifique con fundamento en el articulo 113, fraccién
| de la Ley Federal de la materia.

Se REVOCA la clasificacion de confidencialidad del nombre de institucion bancaria.

Por lo anterior, se aprueba la versidon publica de los documentos sefialados, misma que sera
elaborada por la unidad administrativa responsable de contar con la informacion, en este caso, el
OIC-FND.

A.2. Organo Interno de Control en el Servicio de Administracién Tributaria (OIC-SAT), oficio
101-04-2019-08605

A través del oficio 101-04-2019-08605, el OIC-SAT solicita someter a consideracion del Comité de
Transparencia la version publica que da cumplimiento a la obligacion establecida en la fraccion XXIV
del articulo 70 de la LCTAIP, en la que clasifica informacién considerada como confidencial con
fundamento en el articulo 113 fraccion |, Il y lll, de la Ley Federal de la materia, asi como informacion
considerada como reservada con fundamento en el articulo 110, fraccion |y V de la Ley Federal de
la materia, de los siguientes informes de auditorias:

- 18/2018
«  19/2019
«  21/2019

«  28/2018-01/2019-2

Ahora bien, derivado del analisis realizado por éste Comité de Transparencia, a la docurmentacion
remitida por el OIC-SAT, se emite la siguiente:

RESOLUCION IV.A.2.0RD.33.19: Se CONFIRMA por unanimidad la clasificacion de confidencialidad
invocada por el OIC-SAT, unicamente con fundamento en el articulo 113, fraccién Il de la Ley Federal
de la materia.
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