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Version Publica Autorizada

Organo Interno de Control en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,

Unidad Administrativa:
IR AR T Rural, Forestal y Pesquero

Documento: Cédula de Observaciones 01, Auditoria 05-16-00

Las que se indican en el indice de
informacion que se Suprime, Fojas:
Elimina o Testa.

Las que se identifican en el

Partes o Secciones que se
citado indice.

clasifican:

Total de fOJ’as,.mcluyendo 20 (veirite fojas),
el indice:

Arts. 116 de la LGTAIP; 113,
fraccién | de la LFTAIP; 2, fracciones
IVy Vy 3 fracciones IXy X de la
LGPDPPSO; lineamiento Trigésimo Se trata de datos personales
Fundamento legal: Octavo, fraccion | de los Razones: que de revelarse identifican o
“Lineamientos” y los Lineamientos hacen identificable a su titular.
Sexagésimo Segundo y Sexagésimo

Tercero de la “Modificacion de los
Lineamientos”.

Nombre y Firma del Titular

del Area o Unidad
Administrativa: mwrta ar Moran
Titular del Area de Auditorfa Interna del Organo Interno de Control en la Financiera
Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rura|, Forestal y Pesquero

L . Se solicita al Comité aprobar la elaboracidn de la versién que se envia a efecto de
Autorizacion por el Comité . . : :
poder cumplir con las Obligaciones de Transparencia establecidas en el Art. 70 de la

de Transparencia: .
. Ley General de la Materia.

Abreviaturas:

LGTAIP: Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

LFTAIP: Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

LFTAIPG: Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica Gubernamental.

LGPDPPSO: Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados.

Lineamientos: Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracién de
versiones publicas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de abril de 2016.

Modificacién de los Lineamientos: ACUERDOS por los que se modifican los articulos Sexagésimo segundo, Sexagésimo tercero y Quinto
transitorio de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracion
de versiones publicas, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 29 de julio de 2016.
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Nombre de persona fisica: Se trata de datos personales que de revelarse identifican
o hacen identificable a su titular, por lo que su proteccién resulta necesaria con
fundamento en los articulos 116 de la LGTAIP; 113, fraccién | de la LFTAIP; 2,
fracciones IVy Vy 3 fracciones IX y X de la LGPDPPSO; lineamiento Trigésimo Octavo,
fracciéon | de los “Lineamientos” y los Lineamientos Sexagésimo Segundo y
Sexagésimo Tercero de la “Modificacion de los Lineamientos”.

Nombre de persona fisica: Se trata de datos personales que de revelarse identifican
o hacen identificable a su titular, por lo que su proteccion resulta necesaria con
fundamento en los articulos 116 de la LGTAIP; 113, fraccién | de la LFTAIP; 2,
fracciones IV y Vy 3 fracciones IX y X de la LGPDPPSO; lineamiento Trigésimo Octavo,
fracciéon | de los “Lineamientos” y los Lineamientos Sexagésimo Segundo y
Sexagésimo Tercero de la “Modificacion de los Lineamientos”.
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OBSERVACION

RECOMENDACIONES

]

FALTANTES O |INCONSISTENCIAS EN LA INTEGRACION DE LOS
EXPEDIENTES DE LOS APOYOS: CONSTITUCION DE UNIDADES DE
PROMOCION DE CREDITO, MANTENIMIENTO DE UNIDADES DE PROMOCION
DE CREDITO Y FOROS TALLERES Y OTROS EVENTOS DE CAPACITACION

Del Programa para la Constitucion y Operacion de Unidades de Promocién del
Crédito, se determind un universo de $155'983,637.91 (546 apoyos), integrado por el
Componente para el Fortalecimiento de las Organizaciones de Productores, el cual
se constituye de 3 apoyos.

Para la determinacion del universo de auditoria se consider6 el total de apoyos
otorgados del Componente para el Fortalecimiento de las Organizaciones de
Productores en la Coordinacion Regional Sur, por un monto de $77°351,980.71 que
representa el 100% y 274 expedientes de apoyos otorgados que representan el
100%. Derivado de lo anterior, la muestra de auditoria se determind por la cantidad
de $7°374,899.00, que representa el 9.53% del universo de auditoria en pesos y
16 expedientes de apoyos que equivale al 5.84% del universo de auditoria de
expedientes, cifras que fueron extraidas de la base de datos en Excel
proporcionada por la Direccién Ejecutiva de Promocion de Negocios con
Intermediarios Financieros Rurales, correspondiente al ejercicio fiscal de 2015.

Es importante sefalar, que la muestra de auditoria se determiné tomando en cuenta
los tres tipos de apoyos que conforman el Componente para el Fortalecimiento de

La Direccion General Adjunta de Promocién de Negocios vy
Coordinacion Regional (DGAPNCR) debera instruir por escrito a la
Direccion Ejecutiva de Promocién de Negocios con Intermediarios
Financieros Rurales (DEPNIFR), a efecto de que proporcionen a este
Organo Interno de Control en copia simple y/o archivo electronico, el
soporte documental que acredite la atencion a las recomendaciones
correctivas y preventivas determinadas en el cuerpo de la observacion;
las cuales se enuncian a continuacion:

CORRECTIVA:
3) Comprobante de domicilio (a nombre de un tercero)

El area auditada debera proporcionar los comprobantes de
domicilio del expediente No. 123-216 con No. de solicitud
700121415 y del expediente No. 174-216 con No. de solicitud
700106715, ambas solicitudes tramitadas por la Unién General
Obrera Campesina y Popular, A.C., avalando el domicilio actual del
solicitante del apoyo, vigente no mayor a 3 meses de antigliedad; o
bien, entregar el soporte documental que acredite las razones del
porque los comprobantes de domicilio localizados en los
expedientes antes mencionados, se encuentran a nombre de un

tercero ). Nota 1
8) Visto Bueno de Mesa de Control por escrito no localizado

las Organizaciones de Productores, otorgados, como se indica a continuacion:
1) De 7 Apoyos otorgados para la Constitucion de Unidades de Promocion
de Crédito, se revisd 1 apoyo (14%), cor-dn-p (?4%).//
r A

A7 i

7 b7

En los expedientes con Nos. de solicitud 1415; 700121215;
700120815; 700120315; 700118515; 700118415; 0115915;
| %00106715; 700101715; 700101015;/ 70 093415€ 700093115;

4

| OCMAN CONG

C.P. ALMA DELIA fARTINEZ N S rup O
GODINES BETANZOS 3\‘}‘ (())r insaggfdgizgigéi:AMos El Titul ditoria Interna y o
Auditora Auditora Titular d € Auditoria para Desarrollo jek

FECHA DE ELABORACION: 29/JULI0/2016

ejora de la Gestion Publica.

N


ivences
Texto escrito a máquina
Nota 1


5 Hoja No: 2de 19
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA i A
e Audi a. - -
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO Nomero de Observacion o1
u 3
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. o i
S F P Monto Fiscalizable: 77,352 Miles
SEURT TAREA DI CEDULA DE OBSERVACIONES Monto Fiscalizado: 7,375 Miles
SABUNCION PUEig A Monto por Aclarar: 0
Monto por Recuperar: 0
Riesgo: Mediano
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda l Clave: 06565
Unidad Direccion General Adjunta de Promocién de Negocios y Coordinacion | Clave de Programa vy e o~ e T . "
auditada: Regional / Coordinacién Regional Sur descripcion de la auditoria: w00 = “Friomaciodsi Negrtios-=Capidinagion Renlougl (S1x]

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

]

2) De 5 Apoyos otorgados para el Mantenimiento de Unidades de
Promocion de Credito, se revisé 1 apoyo (20%), por un monto de
$125,000.00 (20%).

3) De 262 Apoyos otorgados para Foros, Talleres y Otros Eventos de
Capacitacion, se revisaron 14 apoyos (5%), por un monto de $6'999,899.00
(9%).

Como resultado del analisis a los 16 expedientes de apoyos auditados se
observé que éstos cuentan con al menos un faltante o alguna inconsistencia,
las cuales se mencionan a continuacion:

1. Inconsistencias en el Anexo 3 (Formato FN-RO-01 Solicitud de Apoyo)

Se localizaron los formatos “FN-RO-01 Solicitud de Apoyo (Anexo 3)” de las
solicitudes Nos. 700121215 y 700120815, ambas recibidas por la Gerencia de
Promociéon de Negocios con Organizaciones el 10 de diciembre de 2015 vy
tramitadas por las asociaciones “Federacién Independiente del Valle de
Zumpango FIVAZ, A.C.” y Coordinadora Nacional Plan de Ayala Movimiento de
Liberacion Nacional CNPA MLN, A.C., apoyos solicitados por un monto de
$499,950.00 y $500,000.00, respectivamente; sin embargo, en dichos
formatos se detect6 que no se requisito el inciso 16) Tipo de vialidad.

Lo anterior, contraviene lo establecido en los numerales 6.3 “Solicitud de
Apoyo”, 6.4.6. "Documentacién Requerida”, Anexo 2 Lineamientos para la
Operacién de los Programas y al instructivo de llenado del Anexo 3 de las
Reglas de Operacion publicadas el 14 de febrero de 2014; asi como, al numeral
5.1.1, apartado 5 “Politicas de los Apoyos” del Manual de Procedimientos de

Operacion del Programa para la Constitucion y Operacion de Unida les de
Promocion del Crédito. =7 / \

700089415; 700043615; 700086515 y 700089915; en los que no se
localiz6 el Visto Bueno por escrito, que debidé ser emitido por el
Responsable de la Mesa de Control el area auditada debera remitir
el soporte documental de los citados documentos.

9) Reporte Mesa de Control no localizado

Se debera proporcionar el documento denominado “Reporte
Mesa de Control”, que se emite como resultado de la revision y
valoracion de la documentacion entregada por el beneficiario en la
etapa de recepcion de la “Solicitud”, correspondiente al expediénte
164-216 con solicitud No. 700120815, tramitada por la
Coordinadora Nacional Plan de Ayala Movimiento de Liberacion
Nacional, CNPA MLN, A.C.; el cual no fue localizado en la
integracion de dicho expediente.

11) Inconsistencias en los Comprobantes fiscales (Recibo de
Honorarios o Factura)

C) Solicitar a la Fundacion Tamiahua para el Desarrollo
Sustentable, A.C. la correccion de las facturas con folios A-72 y 9A
de fecha 6 y 11 de enero de 2016, emitidas por los proveedores
Christhian Vézquez Martinez y Consultoria Integral en

Agronegocios Altas Montafias, S.C., respectivamente; y remitir el
soporte documental al Organo Interno de Control.
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2. Deficiencias en la Base de Datos (Apartado Coordinacion Regional)

Se observo que la base de datos en Excel proveniente del Sistema Informatico
de Promocion (SIPRO), la cual fue remitida por la Direccion Ejecutiva de
Promocién de Negocios con Intermediarios Financieros Rurales, no coincide
con los datos registrados en los apartados de “COORDINACION REGIONAL” y
“AGENCIA O MODULQ", respecto de la informacién requisitada en los formatos
“FN-RO-01 Solicitud de Apoyc (Anexo 3)” de las solicitudes numeros
700043615, 700120815, 700121415 y 700121215, recibidas por la Gerencia de
Promocién de Negocios con Organizaciones el 9 de marzo, 10, 8 y 10 de
diciembre de 2015, respectivamente; tramitadas por las asociaciones Central
Campesina Independiente, A.C.; Coordinadora Nacional Plan de Ayala
Movimiento de Liberacion Nacional, CNPA MLN; Union General Obrera,
Campesina y Popular, A.C.; y Federacion Independiente del Valle de
Zumpango, FIVAZ A.C., respectivamente.

3. Comprobante de domicilio (a nombre de un tercero)

En el expediente No. 123-216 con No. de solicitud 700121415 y el expediente
No. 174-216 con No. de solicitud 700106715, ambas tramitadas por la Union
General Obrera Campesina y Popular, A.C.; se localiz6 como comprobante de
domicilio el recibo de luz, emitido por la Comisién Federal de Electricidad, por el
periodo del 08 de septiembre al 06 de noviembre de 2015, se advirtio que el
domicilio del recibo coincide con el registrado en la solicitud; sin embargo, se
observd que dicho documento esta a nombre de un tercero

) - inrortante mencionar que no se localizé contrato de

arrendamiento o comodato correspondlente : /

12) Monto de los Comprobantes fiscales (Recibo de
Honorarios o Factura)

El area auditada debera proporcionar la documentacion que
acredite el reintegro del apoyo correspondiente del expediente No.
164-216 con No. de solicitud 700120815 tramitada por |la
Federacion Independiente del Valle de Zumpango FIVAZ, A.C,;
expediente No. 182-216 con No. de solicitud 700118515, tramitada
por la Fundacion Tamiahua para el Desarrollo Sustentable, A.C.;
asi como, del expediente No. 7-50 con No. de solicitud 700093115
tramitada por la citada Fundacion Tamiahua para el Desarrollo
Sustentable, A.C.

PREVENTIVAS:

La Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios vy
Coordinacion Regional debera instruir por escrito a la Direccién
Ejecutiva de Promocion de Negocios con Intermediarios Financieros
Rurales, a efecto de que se proporcione a este Organo Interno de
Control, en copia simple y/o en archivo electrénico, el soporte
documental que acredite la valoracidn de las deficiencias o
inconsistencias que se sefialan a continuacion:

1) Inconsistencias en el Anexo 3 (Formato FN-RO-01 Solicitud
de Apoyo)

%/)0 =

7 i V '\/’ 174
C.P. ALMA DELIi\ MARTINEZ L.C. MARIA AI/EJANDRA CERON
GODINES BETANZOS
Auditora Auditora

FECHA DE ELABORACION: 29/JULIO/2016 /

\ Establecer mecanismos de control o herrami ermitan
W\eriﬁcar a las instancias ejecutoras ﬁs solicitudes de apeyos

\

URO OSCAR ORTEGA RAMOS
Coordinador de Auditoria

] 0 G

El Titular|dehArea de Jxdditoria [ntérna y
Titular del A Addi

y Me ion Publica.

ig.para Desarrollo H

op)


ivences
Texto escrito a máquina
Nota 2

ivences
Texto escrito a máquina

ivences
Texto escrito a máquina

ivences
Texto escrito a máquina


ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA ot e
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO Memero ge Audlioriar 0516+
Numero de Observacion: 01
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. o ,
S F p Monto Fiscalizable: 77,352 Miles
SPipmpon CEDULA DE OBSERVACIONES Monto Fiscalizado: 7,375 Miles
LA PUNCION PEgE Monto por Aclarar: 0
Monto por Recuperar: 0
Riesgo: Mediano
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565
nid Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion | Clave de  Programa « L. . L . "
guditi((jia: Regional / Coordinaci(:n Regional Sur ¢ i descripcién de la agditon'a: Y 700 - “Promocion de Nemasies-Coordinasion Reglanal (Surj
OBSERVACION RECOMENDACIONES
Lo anterior, contraviene lo establecido en el numeral 6.4.6. "Documentacion que presente el beneficiario, sean debidamente requisitadas y que
Requerida” de las Reglas de Operacion del 14 de febrero de 2014 y Formato en caso de éstas estén incompletas en datos o documentos vy las
UPC 03 del Manual de Procedimientos para la Integracion y Resguardo de inconsistencias no sean subsanadas por el solicitante, el tramite
Expedientes de Apoyos y Servicios de los Programas Operados por la Direccion sea rechazado; 0 en su caso, establecer candados para que el
General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional. Sistema de Atencion en Linea de Apoyos de la FND no permita el
envio o impresion de la solicitud cuando falte algun requisito.
4. Respuesta de la SHCP sobre el quebranto o castigo del Beneficiario
2) Deficiencias en la Base de Datos (Apartado Coordinacion
En el expediente con No. de solicitud 700086515, tramitada por la Union Regional)
Nacional de Trabajadores Agricolas UNTA, A.C., apoyo solicitado por un monto
de $250,000.00, solicitud recibida por la Gerencia de Promocién de Negocios Derivado de las deficiencias determinadas en la Base de Datos, en
con Organizaciones el 17 de septiembre de 2015; se localizo el documento lo subsecuente se deberan establecer mecanismos de control con
“Reporte con las respuestas emitidas por fas entidades” emitido por el Sistema la finalidad de que a través del Sistema SIPRO sea posible exportar
de Consulta de Quebrantos en la Banca de Desarrollo de la Secretaria de a Excel una base de datos respecto de las solicitudes que se
Hacienda y Crédito Publico el 01 de octubre de 2015; por lo antes expuesto, se autoricen; asi como, las que fueron canceladas, a fin de evitar
observé que dicho documento fue recibido con posterioridad a la fase de errores en dicha base de datos.
“Solicitud”; es decir 14 dias posteriores a la presentacion de la solicitud. 4
4) Respuesta de la SHCP sobre el quebranto o castigo del
Lo anterior, contraviene lo sefialade en el Formato UPC 02 del Manual de Beneficiario
Procedimientos para la Integracion y Resguardo de Expedientes de Apoyos y
Servicios de los Programas Operados por la Direccion General Adjunta de Implementar mecanismos o herramientas de control que permitan
Promocién de Negocios y Coordinacion Regional. mantener una estricta supervision al personal encargado de la
recepcion de las solicitudes de los apoyos y la documentacion
5. Presupuesto del Apoyo Solicitado (requisitos incompletos) soporte, con la finalidad de que los documentos presentados con

En los expedientes Nos. 165-216 con solicitud No. 700121215, tramitada por la

Federacion Independiente del Valle de Zumpang, FIVAZ A.C.; 174-216,

dicha solicitud, sean entregados en los plazos que establecen las

Reglas de Operacion vigentes y demas normatividad aplicable en la
materia. - 4—_!\
|

700106715, tramitada por la Unién Ge r\A}—-

el /l
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y los Nos. 155-216, 700120315; 182-216, 700118515; 118-216, 700118415;
200-216, 700115915; 14-216, 700101715; 8-216, 700101015; 9-50, 700093415
y 7-50, 700093115 tramitadas por la Fundacion Tamiahua para el Desarrollo
Sustentable, A.C., se localizé el documento denominado “Cuadro Resumen
del Presupuesto”; sin embargo, en dicho documento, no se indica el nombre
del Prestador de Servicios y/o Proveedor que realizara el servicio;
asimismo, en el concepto de “Honorarios” no se desglosa el costo unitario
conforme al tabulador de montos maximos, establecido en el Anexo 6 de
las Reglas de Operacion.

Lo anterior, contraviene lo sefialado en el primer y segundo parrafo del numeral
“6.4.5.3. Consideraciones” y Anexo 2 “Lineamientos para la Operacion de los
Programas” de las Reglas de Operacion publicadas el 14 de febrero de 2014,
numeral 5.1.7 apartado “Politicas de los Apoyos” del Manual de Procedimientos
de Operacion del Programa para la Constitucién y Operacidén de Unidades de
Promocion del Crédito y Formato UPC 03 del Manual de Procedimientos para la
Integracion y Resguardo de Expedientes de Apoyos y Servicios de los
Programas Operados por la Direccion General Adjunta de Promocion de
Negocios y Coordinacién Regional, aplicable a partir de las Reglas de
Operacion del 14 de febrero de 2014.

5) Presupuesto del Apoyo Solicitado (requisitos incompletos)

Establecer mecanismos de control o herramientas que permitan a
la instancia receptora verificar que en el documento denominado
“Cuadro Resumen del Presupuesto” se indique el nombre del
Prestador de Servicios y/o Proveedor que realizara el servicio y se
desglose el costo unitario conforme al tabulador de montos
maximos, establecido en el Anexo 6 de las Reglas de Operacion;
asi como, los demas requisitos establecidos en la normatividad
aplicable.

Asimismo, debera evaluar la posibilidad de implementar formatos
preestablecidos, en los cuales se incluyan los requisitos vy
caracteristicas necesarias para cumplir con lo establecido en las
Reglas de Operacién y en los diferentes Manuales de
Procedimientos, a efecto de que en lo subsecuente la
documentacion presentada por el beneficiario se apegue a las
Reglas de Operacion y a los Manuales de Procedimientos vigentes
en la materia y evitar continuos errores u omisiones.

6) Cotizaciones del Proveedor o Prestador de Servicios

6. Cotizaciones del Proveedor o Prestador de Servicios (Inconsistencias) (Inconsistencias)
A) En el expediente No. 165-216 con No. de solicitud 700121215, tramitada . )
por la Federacién Independiente del Valle de Zumpango, FIVAZ, A.C; A) ' Estableger mgeatlisirag 2 cpntro! o lneramientas que
expediente No. 174-216 con No. de solicitud 700106715, tramitada por la Union |~ Pe'Mitan a la instancia receptora verificar que en el documento
General Obrera, Campesina y Popular, A.C. y los gxpedientes Nos. 155-216 con denominado Cotlzac!o_nes” G Sfofizaciones Hel E‘roveedpr 0
Nos. de solicitudes 700120315; 182-2 R515: 1/8-216, 700118415.:200- Prestador de Servicios™ se de del cgsto _unitgrio
27 y 7/ \ /
oty \\ /%z )?
/ ) - S ’
C.P. ALMA DELIAMARTINEZ 'C. MARIA KLEJANDRA CERON
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216, 700115915; 14-216, 700101715; 8-216, 700101015; 9-50, 700093415 y 7-
50, 700093115; tramitadas por la Fundacion Tamiahua para el Desarrollo
Sustentable, A.C., se localizaron cotizaciones de los diversos prestadores de
servicios; sin embargo, se detecté que el costo unitario establecido en
dichos documentos por concepto de “honorarios” no se realizé6 conforme
al "Anexo 6 Tabulador de Montos Maximos de Apoyo del Componente de
Integracién y Desarrollo de Sujetos de Crédito, y Foros, Talleres y Eventos
Financieros o de Desarrollo Rural” de las Reglas de Operacion.

B) En el expediente con No. de solicitud 700089915, tramitada por la Unién
Nacional de Trabajadores Agricolas UNTA, A.C., recibida el 08 de octubre de
2015, por un monto de $500,000.00; se localizaron diversas cotizaciones; sin
embargo, se observé que tres de éstas, se presentaron con 70 dias de
anticipacion respecto de la fecha de recepcion de la solicitud del apoyo,
mientras que una de las cotizaciones se presentd 13 dias posteriores a la
presentacion de la solicitud del apoyo, segun consta en el sello de acuse de
la Gerencia de Promocion de Negocios con Organizaciones, como se muestra
en el cuadro siguiente:

establecido en dichos documentos por concepto de “honorarios” u
otros conceptos y que éste, se realice conforme a lo establecido en
el “Anexo 6 Tabulador de Montos Maximos de Apoyo del
Componente de Integracion y Desarrollo de Sujetos de Crédito, y
Foros, Talleres y Eventos Financieros o de Desarrotlo Rural” de las
Reglas de Operacion.

Asimismo, debera evaluar la posibilidad de implementar formatos
preestablecidos, en los cuales se incluyan los requisitos y
caracteristicas necesarias para cumplir con lo establecido en las
Reglas de Operacién y en los diferentes Manuales de
Procedimientos, a efecio de que en lo subsecuente la
documentacion presentada por el beneficiario se apegue a las
Reglas de Operacion y a los Manuales de Procedimientos vigentes
en la materia y evitar continuos errores u omisiones.

B) Implementar mecanismos o herramientas de control que
permitan mantener una estricta supervisién al personal encargado
de la recepcion de las solicitudes de los apoyos y la documentacién
soporte, con la finalidad de que los documentos presentados con

Dias de Dias
Proveedor / Prestador Fechade pre::ﬁt';igf‘ 4o | anticipacién a | posteriores a dicha solicitud, sean entregados en los plazos que establecen las
te:Servicios presentada Ia solicitud '?ae:gfgfuﬂe “;:;‘gfgfuze Reglas de Operacién vigentes y demas normatividad aplicable en

Marco Antonio Ojeda Rios 30/julio/2015 70 dias la materia.
Tatiana Rios Pérez 30/julio/2015 namr;";‘es
Lucia Arroyo Rivera 30/julio/2015 08/octubre/2015
Noveltech Sistemas 13 dias |
Integrales, S.A. de C.V. 20/octubre/2015 " naturales \

A

.
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Lo anterior, contraviene lo sefialado en el primer y segundo parrafo del numeral
“6.4.5.3. Consideraciones y Anexo 2 “Lineamientos para la Operacién de los
Programas” de las Reglas de Operacion publicadas el 14 de febrero de 2014;
numeral 5.1.9, apartadc 5 “Politicas de los Apoyos” del Manual de
Procedimientos de Operacion del Programa para la Constitucion y Operacion de
Unidades de Promocion del Crédito y Formatos UPC 01 y UPC 03 del Manual
de Procedimientos para la Integracién y Resguardo de Expedientes de Apoyos y
Servicios de los Programas Operados por la Direccion General Adjunta de
Promocién de Negocios y Coordinacion Regional, aplicable a partir de las
Reglas de Operacion del 14 de febrero de 2014,

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) - Vigencia del documento

En el expediente con No. de solicitud 700089915 tramitada por la Unién
Nacional de Trabajadores Agricolas UNTA, A.C., se localizé el estado de cuenta
del banco Banorte a nombre de la prestadora de servicios Lucia Arroyo Rivera,
por el periodo del 16 de mayo al 14 de junio de 2015, sin embargo, se detecté
que el estado de cuenta en comento tiene una antigliedad de 116 dias
naturales (mayor a 3 meses), respecto de la fecha en que se recibi6 la
solicitud del apoyo (8 de octubre de 2015).

Lo anterior, contraviene lo sefialado en el numeral 6.4.6. Documentacion
Requerida de las Reglas de Operacién publicadas el 14 de febrero de 2014 y
Formato UPC 01 del Manual de Procedimientos para la Integracion y Resguardo
de Expedientes de Apoyos y Servicios de los Programas Operados por la
Direccién General Adjunta de Promocién de Negocios y Coordinacién Regional.

4 // / N \\

7) Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) - Vigencia del
documento

Implementar mecanismos o herramientas de control que permitan
mantener una estricta supervision al personal encargado de la
recepcion de las solicitudes de los apoyos y la documentacién
soporte Clave Bancaria Estandarizada (CLABE), con la finalidad
de que los documentos presentados en dicha solicitud, sean
entregados en los plazos que establecen las Reglas de Operacién
vigentes y demas normatividad aplicable en la materia.

9) Desfase en la emision del Reporte Mesa de Control

Establecer mecanismos de control con la finalidad de emitir los
Reportes de Mesa de Control dentro de los plazos que indica el
Manual de Procedimientos de Operacion del Programa para la
Constitucion y Operacion de Unidades de Promocion del Crédito, o
en su caso, valorar la conveniencia de modificar o adecuar la
normatividad a efecto de que se establezca de manera especifica y
detallada en qué momento se entreg6 la informacion por parte del
beneficiario.

10) Recibo Oficial del Beneficiario o Anexo 7

En lo subsecuente el area auditada debera valorar la conveniencia
de establecer en las Reglas de Operacién y/o Manuales de

Procedimientos los plazos maximos en Ios,que,sadeb%feﬁ-ent:egar

C.P. ALMA DELIA(MARTINEZ
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8. Visto Bueno de Mesa de Control por escrito no localizado las correcciones en la documentaciéon comprobatoria del apoyo;
tales como, (Facturas o Recibo Oficial del Beneficiario o Anexo 7),
En los expedientes Nos. 123-216 con Nos. de solicitud 700121415; 165-216, con la finalidad de evitar retrasos considerables en la comprobacién
700121215; 164-216, 700120815; 155-216, 700120315; 182-216, 700118515; de los apoyos.
118-216, 700118415; 200-216, 700115915; 174-216, 700106715; 14-216,
700101715; 8-216, 700101015; 9-50, 700093415; 7-50, 700093115; 8-28, 11) Inconsistencias en los Comprobantes fiscales (Recibo de
700089415; 213-257, 700043615; 700086515 y 700089915, no se localizé el Honorarios o Factura)
Visto Bueno por escrito, que debid ser emitido por el Responsable de la Mesa
de Control de Apoyos. A) En lo subsecuente el area auditada debera valorar la
conveniencia de establecer en las Reglas de Operacion Establecer
Lo “anterior, contraviene lo establecido en el numeral 5.1.19, apartado 5 en Reglas de Operacion y/o Manuales de Procedimientos los
“Politicas de los Apoyos” del Manual de Procedimientos de Operacion del plazos maximos en los que se deberan entregar las correcciones
Programa para la Constitucién y Operacién de Unidades de Promocién del en la documentacién comprobatoria del apoyo; tales como,
Crédito y los Formatos UPC 01, UPC 02 y UPC 03 del Manual de (Comprobantes fiscales, Recibo de Honorarios y/o Facturas), con
Procedimientos para la Integracién y Resguardo de Expedientes de Apoyos y la finalidad de evitar retrasos considerables en la comprobacion de
Servicios de los Programas Operados por la Direccion General Adjunta de los apoyos.
Promocién de Negocios y Coordinacion Regional, aplicable a partir de las
Reglas de Operacion del 14 de febrero de 2014. B) Implementar mecanismos o herramientas de control que
permitan mantener una estricta supervision al personal encargado
9. Reporte Mesa de Control no localizado y Desfase en la emision de la recepcion de los documentos que soportan la comprobacion

En el expediente 164-216 con solicitud No. 700120815, tramitada por la
asociacion “Coordinadora Nacional Plan de Ayala Movimiento de Liberaciéon
Nacional, CNPA MLN, A.C.”; no se localizé el documento denominado
“Reporte Mesa de Control”, que se emite como resultado de la revision y
valoracion de la documentacién entregada por el beneficiario en la etapa de
recepmon de la “Solicitud”.

del apoyo, con la finalidad de que éstos, sean entregados en los
plazos que establecen las Reglas de Operacion vigentes y demas
normatividad aplicable en la materia.

D) Establecer mecanismos de control o herramientas que
permitan a la instancia receptora verificar que atos de las
Facturas presentadas como comprobacigpdel apoyoy coinciqay

7
=
— 7
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Asimismo, en los expedientes Nos. 165-216 con Nos. 700121215, 182-216,
700118515, 200-216, 700115915, 174-216, 700106715, 14-216, 700101715, 9-
50, 700093415, 7-50, 700093115, 8-28, 700089415, 700089915 y 700086515;
se localizd el documento denominado “Reporte Mesa de Control”; sin embargo,
dichos reportes fueron emitidos en dias posteriores y con un plazo mayor
a dos dias habiles contados a partir del momento en que se entregod la
documentacion para su revisién, como se muestra en el cuadro siguiente:

con los datos que se detallaron en el cuadro resumen del
Presupuesto y la Cotizacion en los conceptos siguientes:
desglose, cantidad, descripcion, unidad y precio unitario.

E) Establecer mecanismos de control o herramientas que
permitan a la instancia receptora verificar que las Facturas se
desglose del costo unitario establecido en dichos documentos por
concepto de "honorarios” u otros conceptos y que éste, se realice
conforme a lo establecido en el "Anexo 6 Tabulador de Montos
Maximos de Apoyo del Componente de Integracién y Desarrollo de

Fecha en que se 5
Expediente N(," .de recibierocll los RachaiEE Dia_s
Solicitud reporte posteriores
doctos.

165-216 700121215 15/DIC/2015 21/DIC/2015 3 dias
182-216 700118515 16/DIC/2015 23/DIC/2015 4 dias
200-216 700115915 21/DIC/2015 28/DIC/2015 3 dias

174-216 700106715 02/DIC/2015 04/DIC/2015 1 dia
14-216 700101715 25/NOV/2015 02/DIC/2015 4 dias
9-50 700093415 29/0CT/2015 04/NOV/2015 2 dias
7-50 700093115 29/0CT/2015 04/NOV/2015 2 dias

8-28 700089415 09/0CT/2015 13/0CT/2015 1 dia
S/N 700089915 12/0CT/2015 05/NOV/2015 17 dias
SIN 700086515 25/SEP/2015 13/0CT/2015 11 dias

Sujetos de Crédito, y Foros, Talleres y Eventos Financieros o de
Desarrollo Rural” de las Reglas de Operacion.

13) Documentacion Visual (fotografias del evento)

Establecer mecanismos de control, a efecto de que {as fotografias
presentadas como comprobacion del apoyo muestren visualmente
de forma detallada, clara y precisa la entrega del material
didactico proporcionado a las personas que asistieron al
evento, servicio de café y alimentos; asi como el servicio de
renta de equipo audiovisual, los cuales se estipularon en las
cotizaciones de los diferentes proveedores; esto, con la
finalidad de fransparentar y evidenciar la correcta aplicacion y

Lo anterior, contraviene lo establecido en el numeral 5.1.19, apartado 5
“Politicas de los Apoyos” del Manual de Procedimientos de Operacion del
Programa para la Constitucion y Operacién de Unidades de Promocién\del

destino final del apoyo otorgado.

Crédito. A /
P
P~ ﬂ/)b\ \
7 )
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10. Recibo Oficial del Beneficiario o Anexo 7

En el expediente No. 182-216 con No. de solicitud 700118515 y expediente 200-
216 con No. de solicitud 700115915, se localizaron los recibos oficiales con
folios 26 y 27, expedidos el 23 y 28 de diciembre de 2015, por el beneficiario
Fundacion Tamiahua para el Desarrollo Sustentable, A.C., amparando la
recepcion de la aportacion de la Financiera; sin embargo, se observé que
dichos recibos fiscales presentaron un error en el nombre del foro, ya que
no correspondia al del apoyo otorgado, por lo que fueron cancelados y
sustituidos por los recibos con folios 29 y 28; respectivamente, ambos de fecha
15 de febrero de 2016.

Aun y cuando los recibos sustituidos cumplen con los requisitos fiscales y
cubren el monto otorgado; se advierte que transcurrieron 36 y 34 dias
habiles, respectivamente, desde que se emitié la primera factura (factura
cancelada) y hasta la emisién de la nueva factura (factura corregida); dicha
situacion no se encuentra regulada en las Reglas de Operacion y demas
normatividad aplicable.

Lo anterior, contraviene lo establecido en el numeral 6.4.6. Documentacion
Requerida y antepentltimo parrafo del numeral 6.4.5.3. Consideraciones de las
Reglas de Operacién publicadas el 14 de febrero de 2014; Formato UPC 03 del
Manual de Procedimientos para la Integracion y Resguardo de Expedientes de
Apoyos y Servicios de los Programas Operados por la Direccién General
Adjunta de Promocién de Negocios y Coordinacion Regional, aplicable a partir
de las Reglas de Operacion del 14 de febrero de 2014. \

Derivado de los hallazgos sefialados en el cuerpo de la observacion,
la Direccion General Adjunta de Promocién de Negocios vy
Coordinacién Regional debera ejercer una estricta supervision al
personal a su cargo, a efecto de que cumplan con el servicio que les
fue encomendado, con base en su estructura organica, a sus
atribuciones establecidas en el Manual General de Organizacion, a las
Reglas de Operacion vigentes y demas normatividad aplicable.

Fecha de firma:
04/agosto/2016

Fecha compromiso:
07/Octubre/2016

3 I

MTRO. LEONEL RAMIREZ FARIAS
COORDINADOR GENERAL DE ANALISIS SECTORIAL,
PLANEACION ESTRATEGICA Y COMUNICACION SOCIAL Y
ENCARGADO DE LA DIRECCCION GENERAL ADJUNTA DE
PROMOCION DE NEGOCIOS Y COORDINACION REGIONAL
Por ausencia del Director General Adjunto de Promocion de
Negocios y Coordinacién Regional firma la Directora Ejecutiva de
Promocion de Negocios con Intermediarios Financieros en términos
del articulo 90 del Estatuto Organico de la Financiera Nacional de

~— <]
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11. Inconsistencias en los Comprobantes fiscales (Recibo de Honorarios o
Factura)

A) En los expedientes Nos. 182-216 con Nos. de solicitud 700118515; 200-
216, 700115915; 14-216, 700101715 y 9-50, 700093415, tramitadas por la
Fundacién Tamiahua para el Desarrollo Sustentable, A.C., se localizaron las
facturas emitidas por los diferentes proveedores por los servicios y bienes
proporcionados, las cuales fueron canceladas por presentar inconsistencias,
posteriormente, fueron sustituidas, tal como se detalla en el cuadro siguiente:

N6. de Factura Cancelada Motivo de Factura Corregida No.
Solicitud Rfsseseor No cancelacién No. ge
Factura werhn Factura Feena dias
Cristhian Vazquez A-74 06/ENE/16 | Error en el nombre A-77 16/FEB/16 29
700118515 | Martinez del Foro.
Cristhian Vazquez A-75 06/ENE/16 | Error en el nombre A-78 04/MZ0O/16 42
700115915 Martinez del Foro.
Consultoria 3A 25/NOV/15 | Errores en la 6 A 15/ENE/16 36
Integral en redaccion de la
Agronegocios localidad donde se
Altas  Montafas, llevé a cabo el
S.C. evento.
700093415 =5 isihian Vazquez | A8 | 26/NOV/I5 | Errores en  la | A6 | Z7/ENE/6 | 43
Martinez redaccion de la
localidad donde se
llevé a cabo el
evento.

Aln y cuando las facturas sustituidas cumplen con los requisitos fiscales y
cubren el monto otorgado; se adwerte que tra currieron .de 29 y hasta 42

LIC. ELVIA ESPIN SA'CANTELLANO
DIRECTOR EJECUTIVO DE PROMOCION DE NEGOCIOS CON
INTERMEDIARIOS FINANCIEROS RURALES

V4 ¥
CP.S FLORES SANCHEZ
GERENTE DE SEGUI O NORMATIVO DE LOS PROGRAMAS
DE APOYO

~
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canceladas) y hasta la emision de las nuevas facturas (facturas corregidas);
dicha situacién no se encuentra regulada en las Reglas de Operacién y
demas normatividad aplicable.

B) En los expedientes Nos. 8-216, con No. solicitud 700101015 y 14-216,
700101715, tramitadas por la Fundacion Tamiahua para el Desarrollo
Sustentable, A.C., fueron localizados los documentos de fecha 18 y 21 de
diciembre de 2015, mediante los cuales la Gerencia de Enlace, Coordinacion y
Seguimiento solicitd a la asociaciéon entregara las facturas de los proveedores
Cristhian Vazquez Martinez y Consultoria Integral en Agronegocios Altas
Montafas, S.C.; ya que de acuerdo a la fecha de realizacion de los eventos,
debian entregar sus facturas a mas tardar el 18 y 21 de diciembre de 2015;
respectivamente, sin embargo, se detecté que existio un desfase en la
entrega de las facturas tal como se detalla en el cuadro siguiente:

Fecha Fechaen Factura en que

No. de Nombre del i Dias
e del Proveedor que debid fue entregada :
Solicitud Evento EVEito entregarse No. Fecha transcurridos
Foro Regional 4y5de Cristhian 18/DIC/15 A- 11/ENE/16 14
para el | diciembre | Vazquez 71
Fortalecimiento de 2015 Martinez
de la Cadena Consultoria 18/DIC/15 7A | 11/ENE/6 14
Productiva Integral  en
700101013 Ostién, a Agronegocios
través de la Altas
Oferta Montanas,
Crediticia de S.C.
FND.
Foro Regional 6y7de Consultoria 21/DIC/15 8 A | 12/ENE/16 15
para el | diciembre | Integral en
700101715 Fortalecimiento de 2015 Agronegocios ‘
de la_Cadena Altas / / f\ ﬂ ﬂ

RN 4

AL,
/ﬁ T

/) . . : 3} MTRO N CONG
C.P. ALMA DELIX MARTINEZ L.C. MARIA ALEJANDRA CERON

: ' RO/ OSC crede
GODINES BETANZOS 5 dinadgﬁdgizgiﬁ)?i:p‘mos El Titular{del Ared e Auditofia Interna y
Auditora Auditora Titular del ﬁ- oria para Desarrollo
— sjera de lz¥Gestion Publica.

FECHA DE ELABORACION: 29/JULI0/2016 4

Gcoo



. Hoja No: 13de 19
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA ifimers s dJ,t , b5 sidaan
umero de Auditoria: ~10-
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO
Numero de Observacion: 01
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. A .
S F P Monto Fiscalizable: 77,352 Miles
Ky ‘)z CEDULA DE OBSERVACIONES Monto Fiscalizado: 7,375 Miles
\“ gy Monto por Aclarar: 0
Monto por Recuperar: 0
Riesgo: Mediano
Ente:  Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero Sector: Hacienda Clave: 06565
Unidad Direccion General Adjunta de Promocién de Negocios y Coordinacién | Clave de Programa vy “ .. . N . "
auditada: Regional / Coordinacién Regional Sur descripcion de la auditoria: 70~"Promecion de Negosies-Caordinasion Reglonal (Sur)
OBSERVACION RECOMENDACIONES
Productiva Montanas,
Ostion, a S
través de la
Oferta
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C) En el expediente 118-216 con No. de solicitud 700118415 tramitada por
la Fundacién Tamiahua para el Desarrollo Sustentable, A.C., se localizaron las
facturas con folios A-72 y 9A de fecha 6 y 11 de enero de 2016, emitidas por los
proveedores Christhian Vazquez Martinez y Consultoria Integral en
Agronegocios Altas Montafias, S.C., respectivamente, en las que se identifico
que el nombre del Foro plasmado en dichas facturas no coincide con el
sefialado en las cotizaciones de fechas 28 y 30 de noviembre de 2015 y
con el cuadro resumen del presupuesto del apoyo.

D) En el expediente 213-257 con No. de solicitud 700043615, tramitada por
la Central Campesina Independiente, A.C., se localizé la factura con folio fiscal
D201E8FF-58C0-4FBC-B1C5-A0543402ECBF de fecha 31 de marzo de 2015,
emitida por el proveedor Hotel Jena, S.A. de C.V. por concepto de hospedaje,
con un importe de $280,000.00; sin embargo, se observé que los datos de la
factura no coinciden con los que se detallaron en el cuadro resumen del
Presupuesto y la Cotizaciéon, ambos documentos de fecha 05 de marzo 2015,
tales como: el desglose, la cantidad, la descripcion, unidad y el precio
unitario.

E) En el expediente 174-216 con No. de solicjtud 700106715, tramitada por
la Unién General Obrera Campesina y P_pula[//JAC ,apoyo solicitado por un

2
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monto de $499,950.00; se localizo |la factura No. 50 de fecha 08 de diciembre de
2015, emitida por el prestador de servicios Grupo de Mujeres Crusantos, S.C.
de R.S.; sin embargo, se detecté que el monto estipulado en “Precio Unitario”
por concepto de “honorarios” no se realizé conforme al “Anexo 6 Tabulador
de Montos Maximos de Apoyo del Componente de Integracion y Desarrollo
de Sujetos de Crédito, y Foros, Talleres y Eventos Financieros o de
Desarrollo Rural” de las Reglas de Operacion.

Lo anterior, contraviene lo que establece el cuarto y antepenultimo parrafo del
numeral 6.4.5.3. Consideraciones, numeral 6.4.6. documentacion Requerida,
Anexo 2 de las Reglas de Operacion publicadas el 14 de febrero de 2014 y
Formato UPC 03 del Manual de Procedimientos para la Integracion y Resguardo
de Expedientes de Apoyos y Servicios de los Programas Operados por la
Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional,
aplicable a partir de las Reglas de Operacion del 14 de febrero de 2014,

12. Monto de los Comprobantes fiscales (Recibo de Honorarios o Factura)

En los expedientes 164-216 con No. de solicitud 700120815, tramitada por la
Federacién Independiente del Valle de Zumpango FIVAZ, A.C.; expediente No.
182-216 con No. de solicitud 700118515, tramitada por la Fundacion Tamiahua
para el Desarrollo Sustentable, A.C.; asi como expediente No. 7-50, con No.
solicitud 700093115, tramitada por la citada Fundacion Tamiahua para el
Desarrollo Sustentable, A.C., se localizaron las facturas emitidas por el bien
vendido o servicio prestado, sin embargo, se detectdé que no amparan gl total
de la cantidad ministrada por la Financiera, tal cofno se detalla en el adro
siguiente:
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Lo anterior, contraviene lo que establece el tercer parrafo del numeral 6.4.5.3.
Consideraciones de las Reglas de Operacion publicadas el 14 de febrero de
2014 y Formato UPC 03 del Manual de Procedimientos para la Integracion y
Resguardo de Expedientes de Apoyos y Servicios de los Programas Operados
por la Direccion General Adjunta de Promocién de Negocios y Coordinacion
Regional, aplicable a partir de las Reglas de Operacion del 14 de febrero de
2014.

13. Documentacioén Visual (fotografias del evento)

En los expedientes Nos. 155-216 con Nos. de solicitud 700120315; 182-216,
700118515; 14-216, 700101715; 8-216, 700101015 y 9-50, 70009341._,5, fue
localizada la documentacion visual del evento (fotografias que se encuent
el expediente) las cuales no evidencian la eftrega del material digdac

90"'_\
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S Factura 'M.ontod
So:?c.:its d Proveedor mm:t:: P Diferencia
No. Factura Fecha Importe pars
Financiera
Gustavo David E97320FC-44E2-
700120815 Eareacs Tieio 4ACE-BO4F- 22/DIC/15 | $127,799.52 $127,800.00 $0.48
1 724E0AB9AE25
Consultoria
Integral en
700118515 | Agronegocios 11A 18/ENE/16 | $349,999.83 $350.000.00 $0.17
Altas Montanas,
S:C
Consultoria
Integral en
700093115 | Agronegocios 5A 11/ENE/16 | $349,999.83 $350,000.00 $0.17
Altas Montanas,
S.C.
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proporcionado a las personas que asistieron al evento, material que se
estipulo en las cotizaciones de los diferentes proveedores.

Expediente No. de Proveedor que Fecha de Monto Material Didactico que se
p Solicitud cotizo cotizacion dispersado cotizd
<, Gafete, materiales impresos de
ﬁ?::;‘lmr'a - los diferentes temas, sobre
- bolsa piastificado con logotipos
155-216 700120315 Qﬁ;c;ne%‘o:rz?:ﬁas 30/NOV/2015 | $60,000.00 de instituciones organizadoras
¢ del evento, pluma y hojas para
S.C. 3 -
anotaciones por participante.
Consuliona Gafete, materiales impresos de
Integral . los diferentes temas, sobre
182-216 | 700118515 | Agronegocios 30/NOV/2015 | $60,000.00 | Bois2 plastificado con logotipos
~ de instituciones organizadoras
Altas Montafas, d )
s.C el evento, pluma y hojas para
T anotaciones por participante.
Cansitaria Gafete, materiales impresos de
los diferentes temas. sobre
14-216 700101715 T?SEZ' 0cios . 17/NOV/2015 | $60,000.00 | BOIs2 plastificado con logotipos
Aﬁas %Aontaﬁas P de instituciones organizadoras
SC ¥ del evento, pluma y hojas para
- anotaciones por participante.
. Gafete, materiales impresos de
Consiliara los diferentes temas, sobre
Iniegre. .= bolsa plastificado con logotipos
8-216 700101015 ﬁﬁ:;ne%l);rl\?:ﬁas 17/NOV/2015 | $60,000.00 de instituciones organizadoras
sc * del evenio, pluma y hojas para
T anotaciones por participante.
Consiltoria Gafete, materiales impresos de
Integral - los diferentes temas, sobre
i ; bolsa plastificado con logotipos
9-50 700093415 Qﬁ;(;ne?ﬂoocr;?asﬁas 16/0CT/2015 | $60,000.00 de instituciones organizadoras
S.C ! del evento, pluma y hojas para
o 7 anotaciones por participante.
> S i ]
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En los expedientes Nos. 123-216 con Nos. de solicitud 700121415; 165-216,
700121215; 164-216, 700120815; 174-216, 700106715; 8-28, 700089415 y 213-
257, 700043615, fue localizada la documentacion visual (fotografias que se
encuentran en el expediente) las cuales no evidencian el servicio de
hospedaje, servicio que se estipulé en las cotizaciones de los diferentes
proveedores.
. No. de o Fecha de Monto Servicio de
Expediente Solicitud Provesdor quescaliz cotizacion dispersado Hospedaje
20 habitaciones en
Grupo Impulsor de ocupacion
123-216 700121415 | tt S A G O, 04/DICI2015 | $25,0000000 | SEATSEY g
noche.
Hotel y Restaurant La 25 habitaciones
165-216 700121215 | 000 Y eV, 10/DIC/2015 $30.200.00 | Sopiec
Promotora Hotelera Misién 25 habitaciones
164-216 700120815 | L o Ge GV, 09/DIC/2015 $30.20000 | S
Operadora de Hoteles el
174216 | 700106715 | Xalapa Chachalacas, S. | 23/NOV/2015 |  $13,000.00 30 Abilaqionss
de R.L. ohiess
828 700089415 | Hotel Jena, SA.deC.V. | 0S/0CT/2015 | $180,000.00 ;g&eshab““m”es
213-257 | 700043615 | Hotel Jena, S.A.de C.V. | 30/MZO/2015 | $280,000.00 gggleshab"ammes
En los expedientes Nos. 155-216 con Nos. de solicitud 700120315, 118-216,
solicitud 700118415 y 8-216, solicitud 700101015, fue localizada la
documentacion visual (fotografias que se encuentran en el expediente) las
cuales no evidencian el servicio de café y Alimentos, servicios que se
estipularon en las cotizaciones de los diferentes/proveedores. \ ﬂ
i 4
- / an ]l g 1
>, \ N ALD V)
C.P. ALMA DELIA’IAARTiNEZ gl SHANCING
- it URQ OSCAR ORTEGA RAMOS _ fe g€ Grupo —
GODINES BETANZOS okdinaddrds Autitoris El Titulardel e Auditorfa Internay €A
Auditora Auditora Titular del Argé de ria para Desarrollo [
y M € la Gestion Publica.
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. No. de Proveedor Fecha de Monto e
Ekparianta Solicitud que cotizd cotizacién dispersado Serviciows Cafstarls
Christhian -
155-216 | 700120315 | Vazquez 28/NOV/2015 | $112,000.00 | 200 desayunos, 400 comidas
Marti y 200 cenas.
artinez
200 desayunos, 400 comidas
y 200 cenas; asi como el
i icio de café que incluia:
Christhian SOMICD ; .
118216 | 700118415 | Vazquez 28/NOV/2015 | $150,000.00 | CBfé: aua para café, sustituto
Marti de crema, canderel, azlcar,
artinez
vasos desechables,
servilletas, cucharas, galletas,
refresco y agua emboteliada.
Christhian |
8-216 700101015 | Vézquez 17/NOVI2015 | $150,00000 | 290 desayunos, 200 comidas
Martinez Y oenas:

En el expediente No. 8-216 con No. de solicitud 700101015, fue localizada la
documentacién visual (fotografias que se encuentran en el expediente) las
cuales no evidencian el servicio de renta de equipo audiovisual, servicio
que se estipulo en la cotizacion del proveedor.

" No. de Proveedor que Fecha de Monto . T
Expedianta Solicitud cotizé cotizacién dispersado Rentaide.Equipo-audigyisual
IC;?: ;:Jalltona & Pantalla portatil de proyeccion,
8216 700101015 | Agronegocios 17/NOV/2015 | $50,000.00 | Proyector, Computadora
- portatil, Equipec de sonido,
Altas Montanas, c .
S.C. ableado y Montaje.

Lo anterior, contraviene lo que establece el numeral 6.4.6. Documentacién
Requerida de las Reglas de Operacién del 14 de febrero de 2014 y Formato
UPC 03 del Manual de Procedimientos para la, Integracién y Resguar&g
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Expedientes de Apoyos y Servicios de los Programas Operados por la Direccion
General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional, aplicable
a partir de las Reglas de Operacion del 14 de febrero de 2014.

FUNDAMENTO LEGAL:

% Numerales 6.3 *“Solicitud de Apoyo”, 6.4.5.3. *“Consideraciones”, 6.4.6.
“Documentacion Requerida”, Anexo 2 “Lineamientos para la Operacion de los
Programas”, Instructivo de llenado del Anexo 3, Anexo 6 “Tabulador de Montos
Maximos de Apoyo del Componente de Integracion y Desarrollo de Sujetos de
Crédito, y Foros, Talleres y Eventos Financieros o de Desarrollo Rural” de las
Reglas de Operacion publicadas el 14 de febrero de 2014.

% Numeral 5.1.1, 5.1.7, 5.1.9 y 5.1.19 apartado 5 "Politicas de los Apoyos” del
Manual de Procedimientos de Operaciéon del Programa para la Constitucion vy
Operacién de Unidades de Promacion del Credito.

< Formatos UPC 01, UPC 02 y UPC 03 del Manual de Procedimientos para la
Integracién y Resguardo de Expedientes de Apoyos y Servicios de los Programas
Operados por la Direccion General Adjunta de Promocién de Negocios y
Coordinacion Regional, aplicable a partir de las Reglas de Operacién del 14 de
febrero de 2014.
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SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

Sesion: DECIMA TERCERA ORDINARIA
'OBLIGACIONES GENERALES DE
TRANSPARENCIA
Fecha: 3 DE ABRIL DE 2018

ACTA DE SESION

INTEGRANTES

1. Mtra. Tanya Marienne Magallanes Lépez.
Directora General de Transparencia y Presidenta del Comité. En términos de lo dispuesto
en el articulo 57, fraccién X del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Pablica
(DOF 19 VI1.2017), en concordancia con el articulo 64 fraccién Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica. (DOF,9.V.2016)

2. Leda. Silvia Patricia Urueta Inchaustegui.
Directora de Planeacién y Atencion a Clientes y Suplente del Responsable del Area
Coordinadora de Archivos. En términos de lo dispuesto en el articulo 93 fracciones IX y X
del Reglamento Interior de la Secretarfa dela Funcién Plblica (DOF 19 VI.2017), en
consonancia con el articulo 64 fraccion I de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica. (DOF, 9.V.2016)

3. Ledo. Fernando Romero Calderén. i
Titular del Area de Auditoria para Desarrollo y Mejora de la Gestién Piblica del Organo
Interno de Control, en su calidad de suplente del Titular del Organo Interno de Control en-
la Secretaria de la Funcién Piblica y miembro de este Comité. En términos de lo dispuesto
por el articulo 64 tercer parrafo y fraccion Ill de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacioén Piblica (DOF, 9.V.2016)
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B. Articulo 70, de la LGTAIP, Fracciéon XXIV.

B.5. Organo Interno de Control en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero (OIC-FND) oficio 06/565/TOIC-021/2018.

VISTO: El estado que guarda el procedimiento de las obligaciones de transparencia, establecidas
en el Titulo Quinto de fa Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica y

l.- Que a través del oficio ndmero 06/565/TOIC-021/2018, de fecha 8 de marzo de 2018, el
Organo Interno de Control en fa Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal
y Pesquero (OIC-FND), someti6é a consideraciéon del Comité de Transparencia las versiones
publicas, que da cumplimiento a la-obligacién establecida en la fraccién XXIV del articulo 70 de la
LGTAIP, en las que se testa informacion considerada como confidencial, tales como, nombre de
particulares o terceros y nombre de servidores plblicos en ejercicio de sus funciones, lo anterior
con fundamento en los articulos 113 fracciones |, Il de la LFTAIP; y 116 parrafo primero de la
LGTAIP, 3 fraccion 1X de la LGPDPPSO, de los siguientes documentos:

Auditoria 03-16-00 -

e Observaciones de Auditoria 03-16-00
Auditoria 05-16-00 ‘

e Observaciones de Auditorfa 05-16-00 -
Auditoria 06-16-00

s Observaciones de Auditorfa 06-16-00
Auditoria 09-16-00

» Observaciones de Auditorfa 09-16-00
Auditoria 01-17-00

e Observaciones de Auditorfa 01-17-00
Auditoria 02-17-00

« Observaciones de Auditoria 02-17-00
Auditoria 05-17-00

¢ Informe de resultados de auditoria (oficio nimero 06/565/0IC/AA/061/2017).

Por lo anterior, es necesario analizar los datos que se consideran confidenciales de acuerdo con lo
‘sefialado por el OIC-FND y en consecuencia determinar si resulta necesario protegerlos, por lo que
su andlisis se lleva a cabo al tenor de lo siguiente: '

a) Nombre de particulares y/o terceros: Al ser el nombre un atributo de la personalidad y la
manifestacion principal del derecho a la identidad, en razén de que por si mismo permite
identificar a una persona fisica, es que es un dato personal por excelencia. !
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Ahora bien, en cuanto a los nombres de particulares que contiene el documento solicitado, debe
considerarse como un dato confidencial, maxime cuando en este caso, el dato no pertenece a un
servidor publico, sino a una persona ajena al procedimiento que se desahogo.

En ese orden de ideas, el nombre que obra en el documento requerido deberd testarse o
eliminarse del documento que se pondré a disposicién del interesado para evitar su acceso no
autorizado, por ser un dato personal que identifica o hace identificable a una persona fisica, lo
anterior en términos de lo previsto por el artfculo 113, fraccién |, de la LFTAIP.

Al efecto, es de considerarse que atento a lo dispuesto por el articulo 16 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los sujetos obligados deberan proteger esa informacién
atendiendo a la finalidad y propdsito para la cual fue obtenida, con el propésito de no afectar
derechos fundamentales.

Sirve al presente caso, los criterios establecidos por la Primera Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién, que en relacion con el sistema de proteccién dual de los derechos
fundamentales de una persona, con el propésito de determinar el umbral de proteccion, el cual
no se deduce de la calidad del sujeto, sino en el caracter de interés pablico que conllevan las
actividades o actuaciones de una persona determinada, en ese orden de ideas, el correspondiente
ala tesis 1a. CLXXIlI/2012 (10a.), visible a fojas 489 del Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta, Libro XI, Agosto de 2012, Tomo 1, Décima Epoca, con registro en el IUS 2001370, que
ensefia:

LIBERTADES DE EXPRESION E INFORMACION. CONCEPTO DE FIGURA PUBLICA PARA
EFECTOS DE LA APLICACION DEL SISTEMA DE PROTECCION DUAL. De conformidad con el
"sistema de proteccion dual”, los sujetos involucrados en notas periodisticas pueden tener, en
términos generales, dos naturalezas distintas: pueden ser personas o figuras piblicas o personas
privadas sin proyeccion plblica. Lo anterior permitira determinar si una persona esta obligada o no
a tolerar un mayor grado de intromisién en su derecho al honar que lo. que estén el resto de las
personas privadas, asf como a precisar el elemento a ser:considerado para fa configuracién de una
posible ilicitud en la conducta impugnada. Al respecto, es importante recordar que, como esta
Pnmera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién estableci6 en la tesis aislada la.
XXill/2011 (10a.), cuyo rubro es: "LIBERTAD DE EXPRESION. SUS LIMITES. A LA LUZ DEL SISTEMA
DE PROTECCION DUAL Y DEL ESTANDAR DE MALICIA EFECTIVA.", el acento de este umbral
diferente de proteccién no se deduce de la calidad del sujeto, sino en el carécter de
interés piiblico que conllevan las actividades o actuaciones de una persona determinadq,
En este sentido, existen, al menos, tres especles dentro del género “personas o personajes plblico:

o "figuras publicas", siendo este (ltimo términa el mas difundido en la doctrina y jurisprudencia
comparadas. La primera especie es la de los servidores publicos. La segunda comprende a personas
privadas que tengan proyeccién plblica, situacién que también resulta aplicable a las personas
morales en el entendido de que su derecho al honor sélo incluye la vertiente objetiva de dicho
derecho, es decir, su reputacion, La proyeccién piiblica de una persona privada se debe, entre otros
factores, a su incidencia en la sociedad por su actividad politica, profesién, trascendencia econémica
o relacién social, asf como a la refacién con algiin suceso importante para la sociedad. Finalmente,
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los medios de comunicacion constituyen una tercera especie -ad hoc- de personas piblicas, tal y
como se desprende de la tesis aislada 1a. XXVill/2011 (10a), cuyo rubro es: "MEDIOS DE
COMUNICACION. SU CONSIDERACION COMO FIGURAS PUBLICAS A EFECTOS DEL ANALISIS DE
LOS LIMITES A LA LIBERTAD DE EXPRESION.", emitida por esta Primera Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion.

[Enfasis afadido]

En el mismo sentido, el criterio contenido en la jurisprudencia No. 12./). 38/2013, de la Primera
Sala del Maximo Tribunal del pafs, con registro' 2003303, disponible para su consulta en el
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Libro XIX, Abril de 2013, Tomo 1, en la pagina
538, y que prescribe;

LIBERTAD DE EXPRESION. SUS LIMITES A LA LUZ DEL SISTEMA DE PROTECCION DUAL Y
DEL ESTANDAR DE MALICIA EFECTIVA. Para el analisis de los limites a la libertad de expresion,
esta Suprema Corte de Justicia de la Nacién ha adoptado el denominado “sistema dual de
proteccion”, segtin el cual los limites de critica son més amplios cuando ésta se refiere a personas:
que, por dedicarse a actividades ptiblicas o por el rol que desempefian en una sociedad democrética,
estdn expuestas a un control més riguroso de sus actividades y manifestaciones que aquellos
particulares sin proyeccién piiblica alguna, pues en un sistema inspirado en los valores
democraticos, la sujecién a esa critica es inseparable de todo cargo de relevancia plblica. Sobre este
tema, fa Corte Interamericana de Derechos Humanos precisé, en los casos Herrera Ulloa Vs. Costa
Rica y Kimel Vs. Argentina, que el acento de este umbral diferente de proteccién no se asienta enla
calidad del sujeto, sino en el caracter de interés publica que conllevan fas'actividades o actuaciones
de una persona determinada, Esta aclaracion es fundamental en tanto que las personas no estaran
sometidas a un mayor escrutinio de la sociedad en su honor o privacidad durante todas sus vidas,
sino que dicho umbral de tolerancia deberd ser mayor solamente mientras realicen funciones
pablicas o estén involucradas en temas de relevancia piblica. Esto no significa que la-proyeccién
plblica de las personasas prive de su derecho al honor, sino simplemente que &l nivel de intromisién
admisible ser& mayor, aunque dichas intromisiones deben estar relacionadas con aquellos asuntos
que sean de relevancia piblica. La principal consecuencia del sistema de proteccién dual es la
doctrina ‘conocida como “real malicia” o 'malicia efectiva“, misma que ha sido incorporada al
ordenamiento juridico mexicano, Esta doctrina se traduce en la imposicién de sanciones civiles,
exclusivamente en aquellos casos en que exista informacién falsa (en caso del derecho a la
informacién) o que haya sido producida con “real malicia” (aplicable tanto al derecho a la informacién
como a la libertad de expresion). El estdndar de "real malicia” requiere, para la existencia de una
condena por dafio motal por la emisién de opiniones, ideas o juicios, que hayan sido expresados con
la intencién de dafiar, para lo cual, la nota publicada y su contexto constituyen las pruebas idoneas
para acreditar dicha intencion. En este sentido, esta Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion observa que, dependiendo de su gravedad y de la calidad del sujeto pasivo, las
intromisiones al derecho al honor pueden ser sancionadas con: (i) sanciones penales, en supuestos
muy limitados referentes principalmente a intromisiones graves contra particulares; (i) con
sanciones civiles, para intromisiones graves en casos de personajes publicos e intromisiones medias
contra particulares; y (iii) mediante el uso del derecho de réplica o respuesta, cuyo reconocimiento
se encuentra tanto en el texto constitucional como en la Convencién Americana sobre Derechos

Humanos, para intromisiones no graves contra personajes piblicos e intromisiones leves contra
personas privadas.
[Enfasis aRadido]
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Singular relevancia, tiene en el presente caso, el criterio contenido enla Tesis .40.A.792 A, de los
Tribunales Colegiados de Circuito, correspondiente a la Novena Epoca, registrado en el IUS bajo
el nlmero 160981, y consultable a fojas 2243 del Semanario Judicial de la Federacién y su
Gaceta, Tomo XXXIV, Septiembre de 2011, que reza:

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL, CUANDO
DETERMINADA SITUACION JURIDICA Y FACTICA QUE SE DIFUNDIO POR AUTORIDADES
O DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES MEDIANTE UN BOLETIN DE PRENSA HAYA
SUFRIDO UN CAMBIO, DEBEN CORREGIRSE LOS DATOS INEXACTOS, INCOMPLETOS U
OBSOLETOS, A FIN DE NO VIOLAR DERECHOS FUNDAMENTALES. En relacién con la
informacién que se encuentra en poder de las autoridades o dependencias gubernamentales, el
articulo 20, fracciones IV y V, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
Gubernamental establece la obligacién de procurar-que los datos personales con que cuenten sean
exactos y actualizados, a sustituir, rectificar o completar oficiosamente aquellos que publiquen y
resulten inexactos o incompletos. Asi, bajo este marco legal y con apoyo en el segundo parrafo del
articulo 16 de la Constitucién Polftica de los Estados Unidos Mexicanos, que contempla los
denominados derechos ARCO -acceso, rectificacién, cancelacién y oposicion-, se concluye que
cuando determinada situacién jurfdica y féctica que se difundié mediante un boletin de prensa haya
sufrido un cambio, como en el caso de que un particular haya sido arraigado por la investigacion de
diversos hechos ilicitos, sin que se haya ejercido con pesterioridad accién penal, deben corregirse los
datos inexactos, incompletos u obsoletos, pues a partir de que fenecié el término del arraigo, la
informacién divulgada no se ajusta a la realidad y, por tanto, es incompleta en relacién con los actos
y resuitados obtenidos en la investigacién instaurada, lo cual redunda no sélo en el incumplimiento
alo dispuesto enlas fracciones IV y V del citado articulo 20, sino ademAs en una violacién a derechos
fundamentales, en tanto se difunde informacién parcial, af resultar pasajera o accidental; de ahf que
se estime una afectacion a la reputacién, fama, imagen y buen nombre del particular afectado, pues,
ante la sociedad, al no modificarse la informacién inicial, se tiene Ja calidad de probable responsable
e indiciado, sujeto a una averiguacién previa, lo ‘que evidentemente vulnera los derechos a la
proteccién de datos personales, vida privada, imagen piblica y presuncion de inocencia que
consagran los articulos 60;, fraccién Il, 16 y 20 constitucionales. ' '

b) Nombre de servidores publicos en ejercicio de sus funciones: El nombre es un atributo
de la personalidad, esto es la manifestacién del derecho a la identidad y razén que por si misma
permite identificar a una persona fisica, sin embargo, en virtud de que estan actuando en el
ejercicio de las facultades conferidas para el desempefio del servicio publico, no actualiza la
clasificacién de confidencialidad invocada, por lo que o deberan ser testados de dichas versi
publicas. -

En virtud de lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por.el articulo 140, fraccién Il de la
LFTAIP, este Comité de Transparencia modifica la clasificacién de los datos confidenciales
comunicados por el OIC-SAE, en los términos sefialados en la presente resolucion, asimismo, de
conformidad con lo sefiafado en el diverso 113, Gitimo parrafo de la LFTAIP, es de sefialarse que
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la citada clasificacién e impedimento para acceder a ella, no esta sujeta a temporalidad alguna y
s6lo podran tener acceso a ella los titulares de la misma, o sus representantes legales. -

La versién publica serd elaborada por la unidad administrativa responsable de contar con la
informacion, en este caso, el OIC-FND.

RESOLUCION B.5.0RD.13.18: Se MODIFICA por unanimidad la clasificacién de confidencialidad
invocada por el OIC-FND, conforme a lo siguiente:

Se CONFIRMA [a clasificacién de confidencialidad invocada por el OIC-FND respecto al nombre
de particulares o terceros, de conformidad con el articulo 113, fraccién | de la LFTAIP. - - - - - - -
Se REVOCA la clasificacion de confidencialidad invocada por el OIC-FND respecto al nombre de
servidores pablicos en ejercicio de sus funciones. - - - - - - - - - - - - e m e e e oo
Se INSTRUYE a dicho OIC a efecto de que verifique que la totalidad de datos personales que se
encuentran insertos en las versiones plblicas que nos ocupan, se encuentren testados de manera
homogénea en todas las resoluciones, por lo que una vez que teste los datos conforme a lo
sefialado anteriormente, deberd remitir las versiones publicasala DGT. - - - - - == === - - o = -«
Finalmente, se establece que la DGT deberd informar al OIC-FND, de la presente resolucién. - - -
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No habiendo otros asuntos que tratar, para este punto del orden del dfa de la Décima Tercera
Sesi6n Ordinaria de 2018, se da por culminado el andlisis perteneciente al cumplimiento de
obligaciones de trasparencia. As, o acordaron los integrantes del Comité de Transparencia de la
Secretaria de la Funcién Pdblica, Tanya Marlenne Magallanes Lépez, Directora General de
Transparencia y Presidenta del Comité; Licenciada Silvia Patricia Urueta Inchaustegui, Directora
de Planeacion y Atencién a Clientes y Suplente del Responsable del Area Coordinadora -de
Archivos; y el Licenciado Fernando Romero Calderén, Titular del Area de Auditorfa para Desarrollo
y Mejora de la Gestion Piblica del Organo Interno de Control, en su calidad de suplente del Titular
del Organo Interno de Control en la Secretarfa de la Funcion Pdblica y miembro de este Comité.

>

Mtra. Tanya Marlenne Magallanes Lopez
PRESIDENTA

J . -
cda&ﬂ{éP/a(Eﬁcia ruetA Tnchaustegui

SUPLENTE DEL/RESPONSABLE DEL AREA fOORDINADORA DE ARCHIVOS

Ledo. F ero (
REPRESENTANT ORGANO INTERNO DE CONTROL
#2

Elaboré: Secretaria Técnica del Comité. Lcda. Adriana J. Flores Templ%
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