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Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterias cuantitativos y cualitativos establecidos
en la Normativa para la Fiscalizacién Superior de la Auditoria Superior de la Federacién para
fa integracion del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacidén Superior de la Cuenta
Publica 2015 considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la ASF 2011-2017.

Objetivo

Fiscalizar la gestion financiera del otorgamiento y recuperacion de la cartera vigente y vencida
canalizada al sector agropecuario, rural, forestal y pesquero con recursos propios y del Banco
Interamericano de Desarrollo; constatar gue son derechos reales de cobro, que los recursos
se utilizaron para los fines autorizados; verificar la supervisién y seguimiento de los créditos
y las gestiones de cobranza, asi como que el registro contable de las operaciones, se realizd
conforme a las disposiciones legales y normativas.

Alconce
CUENTAS DE
BALANCE
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 1,877,111.5
Muestra Auditada 867,482.9
Representatividad de la 46.2%
Muestra

El Universo seleccionado es por 1,877,111.5 miles de pesos, integrado por la cartera crediticia
total de los estados de San Luis Potosi por 846,174.4 miles de pesos, Guanajuato por
1,004,942.2 miles de pesos y la agencia de crédito rural de Guadalajara por 25,994.9 miles de
pesos. La muestra por revisar ascendid a 867,482.9 miles de pesos (46.2 %), la cual considerd
el criterio por el incremento en la cartera vigente del estado de San Luis Potosi integrado por
las agencias de crédito rural San Luis Potosi y Ciudad Valles; el incremento en la cartera
vencida del estado de Guanajuato, integrado por las agencias de crédito rural Celaya, Irapuato
y Valle de Santiago; asimismo, se considerd la cartera vigente de la agencia de crédito rural
de Guadalajara para inspecciones fisicas.
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INTEGRACION DE LA MUESTRA

{Cifras en miles de pesos)

. L Cartera Vigente Cartera Vencida Total
Agencia Coordinacion L. L.
Importe Créditos importe Créditos Muestra

San Luis Potosi Norte 86,535.0 59 6,018.5 6 82,553.5
Ciudad Valles Norte 345,999.6 53 9453 1 346,944.9
Celaya Centro Occidente 97,143.4 44 12,820.2 29 109,963.6
Irapuato Centro Occidente 139,398.1 47 8,0389 38 147,437.0
Valle de Santiago Centro Qccidente 120,819.7 44 23,769.3 42 144,589.0
Guadalajara Centro Occidente _25,994.9 12_ - 00 Lo 25,9949

Total 815,890.7 259 51,582.2 116 867,482.9

FUENTE: Base de datos de la cartera de crédito al 31 de diciembre de 2015, proporcionada por la entidad fiscalizada.

Antecedentes

Conforme a la reforma del 10 de enero de 2014, la Ley Organica de la Financiera Nacional de
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero {(FND) tiene por objeto contribuir en la
actividad prioritaria del Estado, consistente en impulsar el desarrollo de las actividades
agropecuarias, forestales, pesqueras y todas las demas actividades econdmicas vinculadas
con el medio rural, a fin de elevar la productividad y mejorar las condiciones mediante el
otorgamiento de créditos y la prestacion de servicios financieras que se realice en poblaciones
menores de 50,000 habitantes.

La FND accedio a créditos internacionales del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) el 28
de noviembre de 2014, la FND celebré contrato con éste, a fin de destinar recursos para la
capitalizacion de unidades productivas para equipamiento e infraestructura y la adopcién de
nuevas tecnologias, cuya poblacion objetivo son los pequefios y medianos productores;
asimismo, la FND busca expandir la oferta crediticia de la institucién por medio de los
Intermediarios Financieros Rurales.

Resultados
1. Normativa Institucional

Con la revision y estudio de la normativa institucional, se constaté que la Financiera Nacional
de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (FND) conté con lo siguiente:

° Ley Orgdnica de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero, vigente, autorizada y publicada en el Diario Oficial de la Federacidn (DOF) el 10 de
enero de 2014,

® Estatuto Organico publicado en el DOF el 23 de octubre de 2014.

° Manual de Normas y Politicas de Crédito, vigente y autorizado el 18 de febrero de
2015, por el Comité de Operacién de la FND.

Asimismo, contd con lineamientos, politicas y procedimientos que regularon las operaciones
de crédito, fas cuales, junto con lo antes citado, se hacen del conocimiento del personal de la
FND, por medio de la normateca institucional y se enlistan a continuacion:

Lineamientos
® Lineamientos de Operacién de la Agencia Corporativa de Crédito Rural.
° Lineamientos para el Otorgamiento de Crédito a Intermediarios Financieros Rurales.
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. Lineamientos para el Otorgamiento de Crédito.

. Estrategia y Criterios Generales sobre Tasas de Interés, Plazos y Caracteristicas de las
Operaciones.

. Lineamientos para la Recuperacion y Liquidacién, Reestructuracion, Quitas vy
Quebrantos.

Procedimientos

. Procedimiento para el Desarrollo de Negocios.

. Procedimiento para la Evaluacion de Acreditados.

. Procedimiento para la Decision de Crédito.

. Procedimiento para la Contratacion y Registro de Operaciones de Crédito.

° Procedimiento para la Mesa de Control.

. Procedimiento para la Guarda, Custodia y Devolucion de Documentos Valor.

. Procedimiento para la Administracion y Control de la Cartera.

. Procedimiento para la Supervision y Seguimiento al Acreditado.

. Procedimiento para la Supervision y Seguimiento al Proceso de Crédito.

° Procedimiento para la Calificacion de la Cartera de Créditos.

. Procedimiento para la Gestion de Cobranza y Recuperacién.

. Procedimiento para la Supervision de Cobranza y Recuperacion.

° Procedimiento para la Integracién, Mantenimiento y Custodia de Expedientes de
Crédito.

» Procedimiento para la Administracion de la Consultay Registro del Historial Crediticio.

Dichos lineamientos y procedimientos fueron aprobados y autorizados por el Comité de
Operacién de la FND y estuvieron vigentes en el gjercicio 2015.

2. Agencias de crédito rural de San Luis Potosi, Ciudad Valles y Celaya

Con la revisidn de las Agencias de Crédito Rural (ACR) en San Luis Potosi, Ciudad Valles y
Celaya, se constatd gue contaron con normativa que reguld el desarrollo de sus funciones; sin
embargo, con la aplicacién de cuestionarios al personal de las agencias, se determiné la
siguiente:

San Luis Potosi y Ciudad Valles

° £l personal operativo interviene en los diferentes procesos de las etapas del crédito,
debido a que promueve y apoya en los tramites para la autorizacién de los créditos, realiza la
supervisidn y da seguimiento.

* Falta de material publicitario para la promocion de los productos que maneja la FND
para su difusién.
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° La agencia de San Luis Potosi no contd con espacios suficientes para la atencién de
sus acreditados, ni para el almacenamiento y manejo de nuevos expedientes de crédito.

Celaya

. El personal operativo externd la necesidad de contar con un sistema que permita
ingresar parametros de “paquetes tecnoldgicos” con nuevos cultivos, a fin de agilizar el
proceso de registro en el sistema TERFIN, ya que actualmente en la operacién se registran los
nuevos cultivos con el paquete tecnoldgico que mas se asemeje en dicho sistema.

° El personal operativo externd la necesidad de una mayor difusién de los productos
que maneja la FND y el acercamiento con la poblacién objetivo.

Despues de la reunidn de Presentacién de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada informd que la Direccion General Adjunta de Crédito implement6 los
Procedimientos para la Supervisidn y Seguimiento a Clientes de Primer y Segundo Piso, para
que las agencias de crédito rural realicen con mayor objetividad sus labores de supervision y
seguimienta, asi como la promocién de los diferentes productos y programas que ofrece la
FND, par lo que la observacion se atendid parcialmente.

15-1-06 HAN-02-0088-01-001 Recomendacion

Para que la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
fortalezca sus mecanismos de operacién y control, a fin de que las agencias de crédito rural
cuenten con los materiales de publicidad para la promacion y difusion de los productos que
ofrecen para el acercamiento con la poblacién objetivo, asi como los espacios necesarios para
el cumplimiento de sus objetivos.

15-1-06HAN-02-0088-01-002 Recomendacién

Para que la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero evalte
la implementacién de mejoras al sistema TERFIN para parametrizar paquetes tecnoldgicos
con nuevos cultivos, a fin de agilizar su registro en el referido sistema.

3. Cartera vigente y la aplicacién de recursos del Banco Interamericano de Desarrollo

De los estados de San Luis Potosi, Guanajuato y la Agencia de Crédito Rural Guadalajara, se
revisd una muestra de cartera vigente por 815,890.7 miles de pesos, con 259 créditos, de los
que 26, por 31,927.4 miles de pesos (3.9%), fueron financiados con recursos del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), y se aplicaron a paquetes tecnalégicos de inversién para
equipamiento e infraestructura y de tecnologia, con preferencia de pequefios y medianos
productores; asimismo, se conocid que la cartera apoyada con recursos del BID, primero fue
operada con fondos de la FND, y una vez autorizados los créditos por el BID, los recursos se
restituyen al patrimonio de la entidad fiscalizada.

i Conjunto de insumos que se requiere para operar un proyecto.
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4, Cartera vigente de las agencias de crédito rural de San Luis Potosi y Ciudad Valles

Con la revision de la cartera vigente del estado de San Luis Potosi por 432,534.6 miles de
pesos, con 112 créditos, se comprobd que 44, por 46,677.5 miles de pesos (10.8%), de la
Agencia de Crédito Rural (ACR) San Luis Potosiy 22 créditos por 315,501.3 (72.9%) miles de
pesos, de la ACR de Ciudad Valles, representaron derechos reales de cobro. La documentacidn
que sustentd el cumplimiento de requisitos para la autorizacién de los créditos se integrd en
los expedientes respectivos; contaron con garantias suficientes y reales; el resguardo y
liberacién de los documentos valor {garantias) se realizé conforme a su normativa; los
recursos se ministraron, comprobaron y aseguraron, en su caso, en los plazos y fines
establecidos.

Se verificaron las acciones de supervisién y las gestiones de recuperacion de la cartera que
realizd fa FND durante 2015, en cumplimiento de su normativa; se observd que 46 créditos,
por 70,355.9 miles de pesos, presentaron mas de una irregularidad.

En la ACR de Ciudad Valles, se detectaron 31 créditos, por 30,498.4 miles de pesos, con las
observaciones siguientes:

. 15 créditos, por 18,935.9 miles de pesos, no se comprobaron con documentacién que
cumpla con requisitos fiscales por la adquisicion de ganado.

) 22 créditos, por 16,161.4 miles de pesos, no contaron con evidencia del
aseguramiento de los bienes de inversién o las 2 cartas de inexistencia de cobertura, como lo
establece su normativa.

® Los expedientes de 3 intermediarios financieros rurales, por 6,181.1 miles de pesos,
no contaron con el acuse de recibo del guardavalores del certificado de titulos en
administracién, asi como la cesidn de derechos de los contratos de crédito y del pagaré.

. Los reportes de supervision de 8 créditos, por 7,778.5 miles de pesos, se llenaron con
conceptos de inversion diferentes de los autorizados; incluyeron fotografias de supervisiones
anteriores, en lugar de recientes para evidenciar la visita o carecieron de memorias
fotograficas.

. 2 créditos, por 455.6 miles de pesos, comprobaron la inversion con un retraso de 4y
13 meses después de la fecha establecida en el contrato.

Cabe precisar que en la comprobacion de la inversién se observaron diferentes criterios
aplicados por la ACR de Ciudad Valles, quien refirid que los créditos refaccionarios estan
obligados a la comprobacion documental con requisitos fiscales y en el caso de los créditos
en cuenta corriente y simple no les es aplicable; esta situacidn resta transparencia y
certidumbre en la aplicacidn de recursos para los fines autorizados.

En 15 créditos de la ACR San Luis Potosi por 39,857.5 miles de pesos, se presentaron
inconsistencias entre la informacién contenida en la base de datos v el soporte documental,
como el contrato de crédito, destino del crédito y la autorizacion de los créditos.
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15-1-06 HAN-02-0088-01-003 Recomendacién

Para que la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero evalte
fortalecer los criterios de comprobacién de la inversion con soporte documental que cumpla
con requisitos fiscales y se compruebe en los plazos establecidos, a fin de que la
comprobacion sea consistente con el objetive del destino y exista transparencia en las
operaciones. :

15-1-06HAN-02-0088-01-004 Recomendacion

Para que la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
fortalezca sus mecanismaos de control, supervisién y seguimiento en los diferentes procesos
del crédito, para que las bases de datos sean congruentes con la informacion documental de
los créditos; la inversidn se asegure en los plazos establecidos; los reportes de supervisién
coincidan con los conceptos de inversion y la evidencia fotografica se corresponda con las
fechas de visita, asi como que los documentos valor contengan la recepcion del
guardavalores, a fin de dar certidumbre y transparencia a las diferentes etapas del crédito.

15-9-06 HAN-02-0088-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante el Organo Interno de Control en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero, para que realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie
el procedimiento administrativo correspandiente, por los actos u omisiones de los servidores
publicos de la Agencia de Crédito Rural Ciudad Valles, que en su gestion no supervisaron que
los acreditados cumplieran con el aseguramiento de los bienes de inversion o de la garantia,
asi como con la comprobacién de la inversion en los tiempos establecidos, ademas de
presentar inconsistencias en los reportes de supervision,

5. Visitas domiciliarias en las ACR de San Luis Potosf y Ciudad Valles

Se realizaron visitas domiciliarias referentes a 7 créditos por 22,521.7 miles de pesos de la
ACR de San Luis Potosi y 6 créditos por 56,986.2 miles de pesos, de Ciudad Valles, de lo que
se constato la aplicacion de los recursos en los bienes de inversién autorizados y los proyectos

“

los que fueron clasificados con el cardcter de “confidencial”, de acuerdo con lo establecido en ¢l articulo 116 de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacién con las fracciones I y I del articulo 113 de la Ley Federal de
Lineamicntos”; el Lincamiento Sexagésimo Segundo y Sexagésimo Tercero de la “Modificacién a los Lineamientos”, asi como el

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, en su articulo 2, fracciones IV y V y articulo 3 fraccién IX y X, y el Lineamiento Trigésimo Octavo fraccién III de los
articulo 142 de la Ley de Instituciones de Crédito.

Se testa el nimero de crédito que se otorgd (personas fisicas y/o morales), en virtud de que estos constituyen informacién personal,

w
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que los avances reportados en la evidencia fotografia de la supervisién de abril de 2015,
fueron similares a las condiciones observadas en la visita del grupo auditor del 22 de junio
2016; al respecto, el acreditado informd que se hicieron ajustes en el prayecto original por
conceptos no considerados, motivo por el cual dicho proyecto no se concluiria en el plazo
establecido, situacidn que no se hizo del conocimiento de la FND.

15-1-06HAN-02-0088-01-005 Recomendacién

Para que la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
fortalezca sus mecanismos de supervisién, a fin de que los proyectos no concluidos en los
tiempos establecidos o que sufran cambios en los bienes de inversién autorizados se hagan
del conocimiento del Subcomité de Crédito para que se realicen las acciones
correspondientes y se cumpla con los objetivos en tiempo y forma.
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6. Cartera vigente de las agencias de crédito rural de Celaya, Irapuato, Valle de
Santiago, y Guadalajara

Con la revision de la cartera vigente del estado de Guanajuato por 357,361.2 miles de pesos,
con 135 créditos, se comprobd que 27, por 66,235.4 miles de pesos (18.5%), de Celaya, 47,
por 139,398.1 miles de pesos (39.0%) de Irapuato y 44, por 120,819.7 miles de pesos (33.8%)
de Valle de Santiago, representaron derechos reales de cobro; la documentacién que
sustentd el cumplimiento de los requisitos para la autorizacion de los créditos se integréo en
los expedientes respectivos; las garantias que respaldaron los créditos fueron suficientes y
reales; el resguardo y liberacion de documentos valor {garantias) se realizd de conformidad
con su normativa; los recursos se ministraron en los plazos, formas y fines establecidos y
cumplieron con los requisitos del aseguramiento de los bienes de inversion; se verificaron las
acciones que realizd la FND en la supervision de los créditos otorgados, asi como las gestiones
para la recuperacion de su cartera; sin embargo, se detectaron inconsistencias en 17 créditos
por 30,908.0 miles de pesos {8.7%), en la ACR de Celaya; asimismo, se revisé la ACR de
Guadalajara con 12 créditos por 25,994.9 miles de pesos, los cuales presentaron las
irregularidades que se precisan en los resultados siguientes.

7. Inconsistencias en la cartera vigente de la agencia de crédito rural Celaya

En la ACR de Celaya, se detectaron 17 créditos por 30,908.0 miles de pesos, gue presentaron
una o mas inconsistencias, las cuales se precisan a continuacién:

. 6 créditos, por 11,028.7 miles de pesos, no contaron con el aseguramiento de los
bienes de inversion o de la garantia.

. 7 créditos, por 11,828.6 miles de pesos, carecen de la comprobacién de los bienes de
inversion.

° En 11 créditos, por 19,879.3 miles de pesos, no se contd con evidencia documental
de las supervisiones realizadas; algunas supervisiones no tienen fotografias, conclusiones ni
firmas del acreditado; ademas, se incluyeron fotografias de supervisiones anteriores en
recientes, como evidencia de la visita.

Después de la reunidn de Presentacién de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada informd que de los 6 créditos sin aseguramiento de los bienes de
inversion o de la garantia, 1 se liquids; 2 fueron turnados a juridico para el inicio de las
gestiones legales para su recuperacion, y de los 3 restantes, no proporcionaron informacién.

De los 7 créditos sin comprobacidn de los bienes de inversion, 5 se turnaron a juridico para el
inicio de las gestiones legales para su recuperacion y de los 2 restantes no proporcionaron
informacidn.

De los 11 créditos con inconsistencias en la supervision, proporcioné evidencia de 2 créditos
con supervisiones completas y 2 que fueron turnados a juridico para el inicio de las gestiones
legales para su recuperacién y de los 7 restantes no proporcionaron informacion, por lo que
la observacién se atendid parcialmente.

15-1-06HAN-02-0088-01-006 Recomendacién

Para que la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero en la
agencia de crédito rural en Celaya fortalezca sus mecanismos de control, supervision y
seguimiento para que los acreditados cumplan con los requisitos contractuales en términos
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de aseguramiento, comprobacion de los bienes de inversion y que las supervisiones se
realicen en tiempo y forma, a fin de dar transparencia y certidumbre en las diferentes etapas
del crédito.

15-9-06HAN-02-0088-08-002 Promaocién de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante el Organo Interno de Control en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero para que realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie
el procedimiento administrativo correspondiente por los actos u omisiones de los servidores
publicos de la Agencia de Crédito Rural Celaya gue, en su gestion, no supervisaron que los
acreditados cumplieran con el aseguramiento de los bienes de inversidn o de la garantia, asi
como con la comprobacién de la inversion en los tiempos establecidos, ademds de presentar
inconsistencias en los reportes de supervision.

8. Inconsistencias en la cartera vigente de la agencia de crédito rural Guadalajara -
Intermediario Financiero Rural

El personal de la Auditoria Superior de la Federacidn realizé una visita domiciliaria a un
Intermediario Financiero Rural {IFR), el cual funge como acreditado de la FND, de lo que se
comprobd que en el gjercicio 2015 estuvo en cartera vigente y recibié créditos por [ ING_z_zGN_G
miles de pesos; al 12 de julio 2016 se reportd en cartera vigente, segun el formato PF1 {estado
de cuenta), proporcionado por la entidad fiscalizada y al 10 de agosto de 2016, el personal de
la FND informé que el [FR ya estaba en cartera vencida.

Al IFR se le practicd una revision documental de 10 acreditados finales con los que operd en
2015, de lo que se observd lo siguiente:

° Expedientes de los acreditados finales sin control, ni orden en su integracion.
° Los estados financieros integrados en los expedientes sin firmas.
° Acuerdos de autorizacion de crédito, dictamen juridico y reportes de supervision

elaborados por el IFR, sin firmas de autorizacion y en otros casos, las firmas no se
correspondieron con las que se exhibian en la identificacién oficial.

° Un pagaré, por 2,150.0 miles de pesos, no conto con fecha de vigencia.

° La pdliza de aseguramiento num. 3531500002086, con folio nim. 3150150197063,

amparé un tractor por 807.5 miles de pesos, cuando el valor del tractor es por 230.0 miles de
pesos.

] Se identificd una operacién triangulada entre 2 acreditados, en la que uno de ellos
obtiene por parte del IFR un crédito para la adquisicion de un tractor por 300.0 miles de pesos,
y a su vez emite una cotizacion del tractor a otro acreditado del IFR, quien pago la compra por
transferencia.

° Reportes emitidos por el IFR en los que el domicilio en donde se aplicaron los
conceptos de inversion difieren del referenciado en los cantratos de crédito.

° 2 créditos, por 6,500.0 miles de pesos, carecen de la comprobacion de los bienes de
inversion.

° Se observo en las instalaciones del IFR la imagen politica de un exdiputado.
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Se testa el nombre de los beneficiarios que adquieren ¢l cardcter de acreditados por el tipo de crédito

que reciben (personas fisicas y/o morales), en virtud de que estos constituyen informacion personal, los

que fueron clasificados con el caracter de “confidencial”, de acuerdo con lo establecido en el articulo

116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con las
[racciones I 'y I del articulo 113 de la Ley Federal de T'ransparencia y Acceso a la Informacién Publica y

en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, en su articulo 2,

fracciones IV y V y articulo 3 fracciéon IX y X, y ¢l Lineamiento Trigésimo Octavo fraccién I de los

P

«

Lineamientos”; el Lineamiento Sexagésimo Segundo y Sexagésimo Tercero de la “Modificacion a los

Lineamientos”, asi como el articulo 142 de la Ley de Instituciones de Crédito.

Grupo Funcional Gobiernc

Se visitaron tres acreditados finales del [FR y se observd lo siguiente:

. Un acreditado se dedica a la compra y venta de ganado y se comprobd la existencia
del ganado vacuno en condiciones dptimas.

. El segundo acreditado se dedica al procesamiento del carbonato de sodio, del que se
observé el negocio en marcha.

Sin embargo, ambos acreditados tuvieron pendiente ta comprobacidn de la inversion con el
IFR.

] Se visitd un ejido {acreditados) en el municipio de Zacoalco de Torres, Jalisco; los
ejidatarios manifestaron tener créditos del programa de pequedio productor, por lo que el [FR
informd que como medida preventiva requieren garantias a los pequefios productores, la cual
no siempre gqueda formalizada en el contrato, situacion que se contrapone con el programa
autorizado por el gobierno federal para la FND.

Por lo anterior, se pudo constatar la falta de supervisién de la ACR Guadalajara al IFR y a sus
acreditados finales, asi como la falta de transparencia en sus operaciones de crédito.

Después de la reunién de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada informé que durante 2015 realizé supervisianes al IFR con calificacionas
de 91.2, 85.5 y 91.2 puntos, el pagaré por 2,150.0 miles de pesos, se exhibié con fecha de
vigencia; sin embargo, el tipo de irregularidades operativas que presentd el IFR demostrd la
ausencia de supervision y seguimiento; por lo gue no se solventa la cbservacidn.

15-1-06HAN-02-0088-01-007 Recomendacion

Para que la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
fortalezca sus mecanismos de control, supervision y seguimiento a los intermediarios
financieros rurales, a fin de que las operaciones que €stos realizan cumplan con los marcos
normativos que los regulan por medio de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forastal y Pesquero.

15-9-06HAN-02-0088-08-003 Promocién de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante el Organo Interno de Control en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero para gue realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie
el procedimiento administrativo correspondiente, por los actos u omisiones de los servidores
publicos de la Agencia de Crédito Rural Guadalajara, que en su gestion, no supervisaron las

operaciones del intermediario financiero rural [ NG

9. Inconsistencias en la cartera vigente de la agencia de crédito rural Guadalajara -
Cultivo Protegido

Para la revisidon de la Cuenta Publica 2015, se autorizaron las auditorias 88-GB, con titulo
“Financiamiento al Sector Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero y su Recuperacion” en la
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (FND) y 106-GB,
con titulo “Gestién Financiera del Fideicomiso ‘Fondo de Capitalizacion e Inversion del Sector
Rural” Aplicable al Desarrollo Agroindustrial”, en el Fondo de Capitalizacion e Inversidn del
Sector Rural, (FOCIR), en las que se conocid informacion del acreditado “Cultivo Protegido”,
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Se testa el nombre de los bencficiarios que adquieren el cardcter de acreditados por el tipo de crédito que reciben (personas fisicas

Informe del Resuitado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Piblica 2015

que recibié recursos de FND, FOCIR y Fideicomiso de Riesgo Compartido (FIRCO), que se
detalla a continuacion:

n, de

acuerdo con lo establecido en el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pitblica, en relacion con
las fracciones 1y II del articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica y en la Ley General de

morales), en virtud de que estos constituyen informacién personal, los que fueron clasificados con el cardcter de “confidencial
Proleccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, en su articulo 2, fracciones IV y V y articulo 3 fraccién IX y X, y el

El acreditado | iicio operaciones con FND desde 2012; el 6 de noviembre

de 2014 recibio INNEGN 5ara (2 construccion y equipamiento de una planta
de empaque y un pozo de agua para invernadero de pimiento morrdn, conceptos que fueron

apoyados por FIRCO en 2013; el 17 de abril de 2015, recibic I oo
siembra y cultivo de pimiento morrdn en 6.6 hectareas, bajo condiciones de invernadero.

el Lineamiento Sexagésimo Segundo y Sexagésimo Tercero de la

“Modificacion a los Lincamientos”, asi como el articulo 142 de la Ley de Institucion

Lineamiento Trigésimo Octavo fraccién I de los “Lineamientos”;

El grupo auditor visité las instalaciones de IR y constaté un proyecto
abandonado, con 4 invernaderos sin cultivo y uno de éstos con las cubiertas rotas y en mal

estado, sin personal operativo, ni administrativo, situacién que restd transparencia a las
operaciones del acreditado y a lo reportado por la FND.

es de Crédito.

El acreditado | | <! intermediario financiero rural visitado forman parte de
un grupo de empresas relacionadas con un exdiputado, quien ha desempefiado cargos como i |
. i Y . < Se testa el monto del crédito
Director de Operacion en la Comisién Nacional de las Zonas Aridas, estuvo como Jefe de 4o clionte en virtud de .
Programa Agricola, Subdelegado de Fomento y Jefe de Distrito en la Secretaria de Agricultura esto constituye un_ secreto
y Recursos Hidraulicos; Gerente Estatal en el Fideicomiso de Riesgo Compartido (FIRCO) y  D3ncario: que fue clasificado

) - con el cardcter de
Secretario de Desarrollo Rural en el Estado de Jalisco, entre otros. “confidencial”, de acuerdo

con lo establecido en el

El 17 de octubre de 2013, recibio de FIRCO NN p-ra 2 construccion de una  articlo 116 de la Ley

planta de empaque para pimiento morrén en el municipio de Zacoalco de Torres, Jalisco. General de “Transparencia y
Acceso a la Informacién

FOCIR invirtio [N - junio de 2012, mayo de 2013 y junio de 2014, en  Piblica en relacién con las

fracciones I y II del articulo

— TR para la construccidn de un agroparque con invernaderos para el cultivo |3 4. 1 Ley Federal de

‘Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y en la
Después de la reunién de presentacion de resultados preliminares, la entidad fiscalizada Ley General de Proteccion

o o » L de Datos P
sefiald que el crédito otorgado para la construccion de una planta de empaque para pimiento 7 %° ;em"al;ijeg;

morron en el municipio de Zacoalco de Torres, Jalisco, fue autorizado por el Comité de Crédito  Obligados, en su articulo 2,
(CC) con el Acuerdo CC/332.0rd./21/29/08/2014 y el crédito de avio por [INGTGNGNGNG: fracciones 1V y V y anicalo
. " » . I o
pesos, con el acuerdo numero CC/11a.0rd. /11/09/11/2012 para capital de trabajo, siembra [ incamiento YTrigéSyimo
y cultivo de pimiento morrén en 6.6 hectareas bajo la modalidad multiciclo. Al respecto, del  Octavo fraccion I de 10?
P . . . . o .. “Lineamientos”; e
ultlr_no ciclo financiado la acreditada presenté mcumpllmxef!tos de pago entre el 30 de T
noviembre de 2015 y el 3 de mayo de 2016, donde promovié un tratamiento de cartera al  Segundo v Sexagésimo

amparo del programa FINAYUDA. El incumplimiento fue por [ IINNNEEEEN cicha  Tercero de la “Modificacion
a

L . n —_ . e los Lineamientos”, asi
solicitud no fue concretada debido al incumplimiento de términos y condiciones, por 10 que  como el articulo 142 de 1n

anexo el estado de cuenta de los periodos de incumplimiento y fecha de liquidacidn total de Ley de Instituciones de
la aperacion crediticia; sin embargo, las respuestas no justifican la falta de transparencia de Crédito.
las operaciones de crédito, por lo que no se solventan las observaciones.

15-1-06HAN-02-0088-01-008 Recomendacién

de pimiento morrdn.

Para que la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
implemente mecanismos de control que delimiten la duplicidad de esfuerzos con otros
organismos, a fin de que los créditos se canalicen a la poblacién objetivo.
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Se testa el nombre de los beneficiarios que adquieren el caracter de acreditados por el tipo de crédito que

reciben (personas fisicas y/o morales), en virtud de que estos constituyen informacién personal, los que

»

fueron clasificados con ¢l cardcter de “confidencial”, de acuerdo con lo establecido en el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con las fracciones I y 11 del

articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y en la Ley General de

Proteccton de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, en su articulo 2, fracciones IV y V y

articulo 3 fraccién IX y X, y el Lineamiento Trigésimo Octavo fraccion I de los “Lineamientos™; el

«

Lineamiento Sexagésimo Segundo y Sexagésimo Tercero de la “Modificacién a los Lineamientos”, asi como

el articulo 142 de la Ley de Instituciones de Crédito.

Grupo Funcional Gobierno

15-9-06HAN-02-0088-08-004 Promocién de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante el Organo interno de Control en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero para que realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie
el procedimiento administrativo correspondiente, por los actos u omisiones de los servidores
publicos de la Agencia de Crédito Rural Guadalajara que en su gestién supervisaron al
acreditado [ ENNNRGEGGENENEEEEGEEEEEEEE. © O rcportaron en su momento,
que éste no presentaba operaciones y que los recursos solicitados para la construccion de
una planta de empaque para pimiento morrén no procedian al haberse realizado con
antelacion a la obtencion del crédito, y a pesar de que tuvieron conocimiento de los recursos
otorgados por Fideicomiso de Riesgo Compartido (FIRCO).

10. Cartera vencida

La muestra de cartera vencida ascendid a 51,592.2 miles de pesos, con 116 créditos, los cuales
se integran a continuacidn:

CARTERA VENCIDA

{Cifras en miles de pesos)

Agencia importe Créditos  Subtotal Estado
San Luis Potosi 6,018.5 6 San Luis Potosi
Ciudad Valles 945.3 1 6,963.8
Valie de Santiago 23,7693 42 Guanajuato
Celaya 12,820.2 29
Irapuate 8,038.9 38 44,6284
Total 51,592.2 116 51,592.2

FUENTE: Base de datos de la cartera de crédito al 31 de diciembre de 2015,
proporcionada por la entidad fiscalizada.

Con la revision de la cartera vencida de 7 créditos por 6,963.8 miles de pesos, de las ACR San
Luis Potosi y Ciudad Valles, asi como 13 créditos por 4,199.8 miles de pesos de Celaya,
Irapuato y Valle de Santiago, se constatd que las gestiones de cobranza administrativa,
extrajudicial y judicial, asi como su seguimiento, integracién y validacién del expediente para
su turno al drea juridica y las acciones legales para su recuperacidn, fueron oportunas vy
cumplieron con la normativa, excepto por 96 créditos, por 40,628.4 miles de pesos, que
presentaron inconsistencias, las cuales se desarrollan en los resultados siguientes.

1L Gestiones de cobranza preventiva y administrativa de las agencias de crédito rural
Celaya, Irapuato y Valle de Santiago

Con la revision de las gestiones de cobranza preventiva y administrativa, se observé que 93
créditos, por 39,849.7 miles de pesos, de las ACR Celaya, Irapuato y Valle de Santiago,
presentaron mas de una inconsistencia y que se enlistan a continuacién:

. 26 créditos, por 8,800.0 miles de pesos, no contaron con evidencia de las gestiones
de cobranza preventiva, administrativa y extrajudicial, excepto por los avisos de notificacién
sin firmas de los acreditados o la carencia de evidencia fotografica.

. En 9 créditos, por 2,383.3 miles de pesos, la notificacién de la agencia al acreditado
del importe por pagar y la fecha limite de pago, no se realizé dentro de los 30 dias naturales
previstos en su norma, sino entre los 31 y 67 dias previos a su vencimiento.

11
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o En 31 créditos, por 8,111.1 miles de pesos, no se contd con la notificacidon del
requerimiento de cobro de la etapa de cobranza administrativa y en 18 créditos, por 6,329.7
miles de pesos, las notificaciones del requerimiento de cobro se realizaron después de los 30
dias de impago.

] De 28 créditos por 7,461.9 miles de pesos, se identificé que contaban con garantias
liquidas emitidas por FIRA, de los que no se obtuvo evidencia de las gestiones para su
aplicacidn al crédito; también, se observd, en algunos casos, que la gerencia de supervision
de cobranza reporté que los créditos no contaron con garantia liquida, ya que su tramite
excedid los 120 dias naturales que establece la normativa para su solicitud.

® En 3 créditos, por 1,501.0 miles de pesos, se detectd que las supervisiones que se
registraron en la “Bitacora de seguimiento al acreditado y su recuperacién de cartera” no
contienen evidencia de las gestiones de las 3 etapas de cobro (cobranza preventiva,
administrativa y extrajudicial); ademas, en la cronologia de las fechas de supervisién se omite
alguna de estas etapas.

Los 3 créditos restantes se integran en el siguiente resultado.
15-1-06 HAN-02-0088-01-009 Recomendacién

Para que la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero en las
agencias de crédito rural Celaya, rapuato y Valle de Santiago, fortalezcan sus mecanismos de
operacion y validacidn, a fin de que los acreditados cumplan con sus obligaciones y en caso
de incumplimiento se dé seguimiento de conformidad con su normativa.

15-9-06 HAN-02-0088-08-005 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancienatoria

Ante el Organo Interno de Control en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero para que realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie
el procedimiento administrativo correspondiente, por los actos u omisiones de los servidores
pablicos de las agencias de crédito rural de Celaya, Irapuato y Valle de Santiago que, en su
gestion, no dieron seguimiento a las gestiones de cobranza, a fin cumplir con los tiempos y
formas establecidos en su normativa.

12. Cartera vencida de las agencias de crédito rural de Celaya, Irapuato y Valle de
Santiago

Con la revision documental de la cartera vencida, se constaté que 27 créditos por 19,639.8
miles de pesos, de las ACR Celaya, Irapuato y Valle de Santiago, presentaron mas de una
inconsistencia, las cuales se detallan a continuacién:

. 23 créditos, por 18,168.7 miles de pesos, presentaron irregularidades en los reportes
de supervision, como la falta de evidencia fotogréfica; fotografias repetidas en los diferentes
periodos de supervision; reportes que refieren créditos con destinos distintos de los
autarizados o no contaron con reporte de supervision.

° Se conocié de un crédito por 986.3 miles de pesos, que el acreditado otorgd en
subfinanciamiento para siembra y no recuperd los recursos; asimismo, renté 87 hectareas
para la siembra de cebada y dejé como garantia adicional 2 tractores con antigiiedad de 15
aflos, con valor por 220.0 y 233.0 miles de pesos, segin facturay presentd incumplimiento
de pago, lo cual no se justifica.
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. 2 créditos, por 371.9 miles de pesos, no contaron con la péliza de aseguramiento de
los bienes de inversion.

° Se conoci6 de un crédito por 112.9 miles de pesos, en el que se sembrd una hectérea
menos de lo autorizado, y no se obtuvo evidencia de la aplicacién o el aviso al Comité de
Crédito por los recursos no aplicados por 12.0 miles de pesos.

. La entidad fiscalizada no contd con un control para identificar las coordenadas
geograficas de las parcelas o terrenos donde se aplican los recursos.

15-1-06HAN-02-0088-01-010 Recomendacion

Para que la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero en las
agencias de crédito rural Celaya, Irapuato y Valle de Santiago fortalezcan sus mecanismos de
control, supervision y seguimiento de los acreditados, a fin de que los reportes de supervision
sean confiables y reporten la situacidn que presentan los acreditados a la fecha de su visita;
asi como cualquier irregularidad fuera de las condiciones estipuladas en los contratos de
crédito y se hagan del conocimiento del Comité de Crédito, para que se generen las acciones
correspondientes.

15-9-06 HAN-02-0088-08-006 Promocién de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante el Organo Interno de Control en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuarig,
Rural, Forestal y Pesquero para que realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie
el procedimiento administrativo correspondiente, por los actos u omisiones de los servidores
publicos de las agencia de crédito rural de Celaya, Irapuato y Valle de Santiago que, en su
gestion, no supervisaron el cumplimiento de las obligaciones de los acreditados, ni dieron
seguimiento a las irregularidades detectadas de confermidad con su normativa.

13, Gestiones de cobranza extrajudicial

De la cartera vencida en el estado de Guanajuato, de las Agencias de Crédito Rural (ACR)
Celaya, Irapuato y Valle de Santiago, se analizaron las gestiones de la recuperacién de la
cobranza extrajudicial de la cartera vencida y se comprobd que hay créditos con mas de una
observacion, como se describe a continuacidn:

° En 32 créditos, por 22,582.1 miles de pesos, no se contd con el requerimiento de
cobro de la etapa de cobranza extrajudicial (de 31 a 90 dias de impago) y en 8 créditos, por
2,408.5 miles de pesos, las notificaciones del requerimiento de cobro extrajudicial se
realizaron después de los 90 dias naturales de impago que establece su norma.

. En 65 créditos, por 18,331.7 miles de pesos, se tuvo un retraso de hasta 200 dias de
impago para que las ACR turnaran el expediente de la cartera vencida a la Gerencia Regional
de Supervision Cobranza, lo cual excedié en 110 dias el plazo establecido en la norma.

° En 58 créditos, por 29,410.3 miles pesos, se observd un retraso de hasta 300 dias de
impago para que la Gerencia Regional de Supervisién Cobranza turnara el expediente de la
cartera vencida a la Gerencia Juridica, lo cual excedio el plazo establecido de 5 dias habiles
siguientes al término de los 90 dias de incumplimiento de pago, como lo indica su norma.

Después de la reunidn de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada informé que la Coordinacion Regional Centro Occidente instruyd a las
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agencias de crédito rural, alos ejecutivos de financiamiento rural, a los ejecutivos de cobranza
y a los coordinadores de expedientes y guardavalores, cumpilir con lo dispuesto en el Manual
de Normas y Politicas de Crédito, Procedimientos de Crédito para la Supervisién al Cliente de
Primer Piso, Procedimiento para la Supervision al Cliente de Segundo Piso, y Procedimiento
para la Cobranza y Recuperacion Preventiva, Administrativa y Extrajudicial.

15-9-06 HAN-02-0088-08-007 Promocién de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante el Organo Interno de Control en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero para que realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie
el procedimiento administrativo correspondiente, por los actos u omisiones de los servidores
publicos de las agencias de crédito rural de Celaya, Irapuato y Valle de Santiago, que en sus
gestiones de cobranza no evidenciaron los requerimientos de cobro o se realizaron con
posterioridad, asi como por las notificaciones y traspasos de la informacion entre las areas
operativas con el area juridica, que rebasaron los plazos establecidos en su normativa.

14, Registro contable de la cartera vigente y vencida

Del registro contable, se comprobé que la entidad fiscalizada registré en su contabilidad las
operaciones de crédito que generd por cartera vigente y la cartera vencida, de conformidad
con las cuentas y subcuentas contenidas en su Catalogo de Cuentas y Guia Contabilizadora,
que fueron autorizados por la Gerencia de Contabilidad, de canformidad con las Disposiciones
de Caracter General en Materia Prudencial, Contable y para el Requerimiento de Informacién,
emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

Resumen de Observaciones y Acciones

Se determind(aron)} 9 observacion(es) la(s) cual{es) generd(aron): 10 Recomendacion(es) y 7
Promocion(es) de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria.

Dictamen

El presente se emite el 17 de noviembre de 2016, fecha de conclusidn de los trabajos de
auditoria, la cual se practico sobre la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada y
de cuya veracidad es responsable. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria
practicada, cuyo objetivo fue fiscalizar la gestidn financiera del otorgamiento y recuperacion
de la cartera vigente y vencida canalizada al sector agropecuario, rural, forestal y pesquero,
con recursos propios y del Banco Interamericano de Desarrollo; constatar que son derechos
reales de cobro, que los recursos se utilizaron para los fines autorizados; verificar la
supervision y seguimiento de los créditos y las gestiones de cobranza, asi como que el registro
contable de las operaciones, se realizo conforme a las disposiciones legales y normativas, y
especificamente respecto de la muestra revisada que se establece en el apartado relativo al
alcance, se concluye que, en términos generales, la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero cumplié con las disposiciones legales y normativas
que son aplicables en la materia, excepto por los aspectos observados siguientes:

) Un intermediario financiero rural que recibié recursos por [ INGENEGEGEGNGGNGEGN
presento deficiencias operativas, como la falta de comprobacin de los recursos; operaciones
trianguladas entre los acreditados finales; requerimiento de garantias a los acreditados
finales, que no siempre quedaron plasmadas en los contratos, situacién que resta
transparencia a las operaciones de crédito y pone en riesgo la recuperacion de los recursos.
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Se testa ¢l monto del crédito
del cliente ¢n virtud de que
esto  constituye un secreto
bancario, que fue clasificado
con el cardcler de
“confidencial”, de acuerdo con
lo cstablecido en el articulo
116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la
Informacion  Publica, en
relacién con las fracciones 1y
II del articulo 113 de la Ley
Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion
Publica y en la Ley General de
Proleccion de Datos
Personales en Posesion de
Sujetos  Obligados, en su
articulo 2, fracciones IVy V y
articulo 3 fraccion IX y X, y el
Lineamicnto Trigésimo
Octavo fraccion III de los

“Lineamientos”; el
Lineamiento Sexagésimo
Segundo y  Sexagésimo

Tercero de la “Moditicacién a
los Lineamientos”, asi como el
articulo 142 de la Ley de
Instituciones de Crédito.

Grupo Funcional Gobierno

® De un acreditado, que obtuvo recursos por 3,500.0 miles de pesos, para un proyecto
de siembra, cultivo y cosecha de 6.6 hectareas de pimiento morrén, se observé en abandono,
sin operaciones de cultivo, ni personal operativo y administrativo, e invernaderos en mal
estado.

o Un acreditado obtuvoli N < pesos para la construccién y equipamiento de
una planta de empaque, también apoyado por FIRCO en 2013, para el mismo proyecto, por
lo que existe falta de coordinacion entre estas entidades del sector rural.

. Expedientes de crédito por 45,826.5 miles de pesos, sin reportes de supervision,
requisitados parcialmente o con fotografias de visitas anteriores que justificaron las nuevas
inspecciones.

® Falta de supervision y seguimiento de las gestiones de cobranza, sin evidencia
documental o fuera de los plazos establecidos en la norma, por 39,849.7 miles de pesos.

. Inconsistencias en la comprobacién de los recursos de inversion por 36,464.6 miles
de pesos.

° Falta de aseguramiento de los bienes de inversion por 27,562.0 miles de pesos.

Apéndices
Procedimientos de Auditoria Apticados

1 Constatar que la entidad fiscalizada conté con normas y procedimientos que
regularon el otorgamiento, autorizacién, comprobacidn, seguimiento, control y recuperacién
de la cartera vigente y vencida.

2. Verificar que las operaciones que integraron la muestra seleccionada representaron
derechos reales de cobro en favor de la entidad fiscalizada.

3. Verificar que los recursos obtenidos por el Banco Interamericano de Desarrollo se
aplicaron en los fines autorizados.

4. Comprobar que los créditos seleccionados cumplieron con los requisitos para el
otorgamiento, autorizacién y que sus expedientes estuvieron integrados de conformidad con
la normativa.

5. Validar que los créditos de la muestra contaron con garantias suficientes, reales y se
constituyeron de acuerdo con la hormativa.

6. Constatar que los recursos se ministraron y utilizaron para los fines autorizados.

7. Verificar que la comprobacién de los recursos otorgados se realizd en los plazos y

formas establecidos contractualmente y de conformidad con la normativa.

8. Comprobar que los acreditados cumplieron con el requisito de aseguramiento de los
bienes de inversién en los plazos y formas establecidos contractualmente y de conformidad
con la normativa.

g9, Constatar las acciones que realizd la entidad fiscalizada en la supervision y
seguimiento de los créditos otorgados, autorizados y ministrados, conforme a su normativa.

10. Comprobar que el resguardo y liberacion de documentos valor (garantias, facturas y
pagarés) de los créditos liquidadaos, se realizé de conformidad con la normativa.
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11. Validar la oportunidad de las gestiones de cobranza administrativa, extrajudicial y
judicial de los créditos de la muestra, otorgados por la entidad fiscalizada.

12, Cotejar que los registros contables de los créditos de cartera vigente y vencida se
ajustaron a las cuentas contables de su Catélogo de Cuentas.

Areas Revisadas

Las agencias de crédito rural de San Luis Potosi, Ciudad Valles, Celaya, Irapuato, Valle de
Santiago y Guadalajara, todas adscritas a la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Art. 8, Frac. |,
de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

Titulo Segundo "Modelo Estandar de Control Interno”, Capitulo |, Objetivos del Control
Interno, disposicion 13, fraccion IV y Capitulo Il, Estructura del Modelo, dispasicion 14,
fraccion 1, "Normas Generales de Control Interno” normas primera, tercera y cuarta; del
Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno.

Apartado 3, numeral 3.6, punto 2; y apartado 5, numeral 5.4.2, punto 4, incisos 13 y 14;
numeral 5.4.5, puntos 3 y 4; numeral 5.5.2.1, puntos 1, 8, 11, 13, 138 y 20; numeral 5.5.3.2,
puntos 1, 4, 5 y 6; numeral 5.5.3.3, puntos 1, 4, 5, 9 y 12; numerales 5.5.4, 5.5.5, 5.8.2.1,
puntos 2, 3y 9; numeral 5.10, puntos 2 y 5; apartado 6, numeral 6.3, punto 13, numeral 6.4
punto 13 y numeral 6.5, puntos 2, 5 y 8 del Manual de Normas y Politicas de Crédito.

Apartado 5, numerales 5.11 y 5.30, del Procedimiento para la Integracién, Mantenimiento y
Custodia de Expedientes de Crédito.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacién para promover las acciones derivadas
de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones siguientes:

Articulo 79, fraccion |, parrafos tercero y quinto, y fraccién IV, parrafos primero y pentiltimo,
de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulos 6, 12, fraccidn IV; 13, fracciones | y li; 15, fracciones XIV, XV vy XVI; 29, fraccion X; 32;
39; 49, fracciones |, ll, Il y IV; 55; 56, y 88, fracciones Vil y X!I, de la Ley de Fiscalizacién y
Rendicidn de Cuentas de la Federacion publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de
mayo de 2009, en relacion con los Transitorios PRIMERO y CUARTO del Decreto por el que se
expide la Ley de Fiscalizacidn y Rendicion de Cuentas de la Federacion; y se reforman el
articulo 49 de la Ley de Coordinacién Fiscal, y el articulo 70 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 18 de julio de 2016.
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Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacidn proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinadas por la Auditoria Superior de la
Federacion, y que se presento a esta entidad fiscalizadora para los efectos de la elaboracién
definitiva del Informe del Resultado.
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