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Direccién General

Direccién Ejecutiva de Contraloria Interna
Gerencia de Contraloria de Procesos Sustantivos

De conformidad con las atribuciones de la Auditoria Superior de la Federacién, realizd a esta Instituciéon la Auditoria
numero 109 “Otorgamiento, Comprobacion y Recuperacion del Crédito Directo Cartera de Crédito de Segundo Piso”. Con
numero de oficio OASF/0910/2022 la ASF comunicé los siguientes resultados:

Recomendaciones
No. Accién

2021-1-06HAN-19-0109-01-001

Descripcion

Para que la FND fortalezca o implemente mecanismos de supervision y control que
garanticen que las acciones que se realicen para corregir en el sistema institucional
las Claves Unicas de Registro de Poblacién, que considere la actualizacién de la
informacién de los acreditados y se compruebe la veracidad de la informaciéon y el
manejo transparente de los recursos a fin de evitar la recurrencia de los errores de
captura en su Sistema TERFIN.

2021-1-06HAN-19-0109-01-002

Para que la FND implemente mecanismos de supervision y control que le garanticen
gue todos los documentos valor que entren o salgan del area de Guarda Valores
cuenten con el "Recibo de Documentos Valor en Guarda Valores" y el "Comprobante
de Liberacion y Entrega de Documentos Valor Original", que les dé entrada y salida a
los documentos, a fin de dar certeza de que el area juridica recibié o entregd los
documentos, con la finalidad de garantizar su localizacion.

2021-1-06HAN-19-0109-01-003

Para que la FND implemente mecanismos de supervisiéon y control que le garanticen
gue todos los documentos valor que soportan las operaciones de los créditos que
fueron saldados estén considerados en el inventario de documentos valor dentro del
sistema TERFIN y en el "Catalogo de Disposicion Documental (CADIDO)", para que se
tenga la totalidad de los documentos valor resguardados en el drea de Guarda Valores,
independientemente de su estatusy, una vez transcurridos dos afilos de que el crédito
haya sido saldado, sean transferidos al archivo de concentracién, con la finalidad de
gue se tenga total control del inventario de los documentos valor, inclusive de los
documentos valor de los créditos saldados hasta que sean reclamados por el
acreditado o turnados al archivo de concentracion.

2021-1-06HAN-19-0109-01-004

Para que la FND fortalezca sus mecanismos de control y supervision, a fin de que se
garantice que las gestiones realizadas en las etapas del proceso del crédito (Desarrollo
de Negocios; Analisis y Decision, Instrumentaciéon y Dispersion; y Seguimiento y
Recuperacion), de las Operaciones de Primer Piso, cuenten con todos los formatos y
documentos que correspondan a cada etapa; que se tengan las pdlizas de seguros y
sus respectivos recibos de pago; que los seguros cubran todo el tiempo en que
subsistan las obligaciones asumidas en los contratos de crédito y que los formatos de
dictamen juridico, supervisidén previa, supervision de comprobacién, asi como los
sellos de cotejo en los documentos de identificacidn del cliente (IFE, INE, CURPy RFC),
especifiquen la fecha, el nombre, el cargo y la firma del servidor publico facultado,
segun corresponda, con objeto de que se cuente con la documentacién completa y
los seguros cubran todo el tiempo en que subsistan las obligaciones asumidas en los
contratos de crédito, las "Bitacoras de Seguimiento al Acreditado y Recuperacion de
Cartera" con el nombre, cargo y la firma del personal facultado; con los avisos de
vencimientoy, en su caso, con los avisos de cobro y de cobranza extrajudicial asi como
con la integracién de los expedientes de crédito Unico, de acuerdo con su normativa
interna.
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SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
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Pliego de Observacion

No. Accion Descripcion

Se presume un probable dafo o perjuicio, 0 ambos, a la Hacienda Publica Federal
o al patrimonio de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural,
Forestal y Pesquero por un monto de 9,890,202.00 pesos (nueve millones
ochocientos noventa mil doscientos dos pesos 00/100 M.N.), por la falta de
evidencia documental del destino de 15 créditos, ya que no probd que los
2021-1-06HAN-19-0109-06-001 | acreditados le comprobaron con documentacion el pago de bienes o suministros
relacionados con el proyecto y las pdlizas de seguro, entre otros, que amparen la
aplicacion total de la inversion del crédito, descrita en el clausulado de los
contratos o, en su caso, que realizaron los reportes de supervisiéon de campo, con
la documentacién soporte de la inversidn, por lo que no se comprobd que los
recursos se utilizaron para los fines solicitados,
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