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1. Introduccién

La Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (en adelante Financiera o
FND), es un organismo descentralizado de la Administracion Publica Federal, sectorizado en la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, con personalidad juridica y patrimonio propio constituido conforme a la Ley
Organica de la Financiera Rural (LOFR), publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de diciembre de
2002 y modificada mediante el Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones
en materia financiera y se expide la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 10 de enero de 2014, en especifico al Articulo Décimo Noveno donde se reforma la
denominacion de la Ley Organica de la Financiera Rural para quedar como “Ley Organica de la Financiera
Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero”, en cuyo articulo 10. se modifica el nombre
de la Entidad conforme a lo sefialado al principio del presente parrafo.

La Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, contribuye en la Politica de
Financiamiento para el Desarrollo Rural Sustentable, conforme al Programa Nacional de Financiamiento del
Desarrollo 2013-2018, promoviendo el desarrolio de un sistema financiero multiple en sus modalidades,
instrumentos, instituciones y agentes, y constituye un instrumento del Gobierno Federal para la organizacion,
constitucion, desarrollo y fortalecimiento a través del financiamiento de Productores, Empresas Rurales y
Empresas de Intermediacion Financiera.

El Programa de Reduccién de Costos de Acceso al Crédito forma parte de los programas de las Reglas de
Operacién de los Programas de Apoyo de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal
y Pesquero, para Acceder al Crédito y Fomentar la Integracién Econdmica y Financiera para el Desarrollo
Rural, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2016, en las cuales se
establecen los criterios y requisitos que debe cumplir la poblacién objetivo para ser beneficiaria de los
Apoyos.

En atencién al numeral 15 inciso “b” de las Reglas de Operacion, la Direccién Ejecutiva de Promocién de
Negocios con Intermediarios Financieros (DEPNIFR) ha elaborado el presente Manual de Politicas y
Procedimientos de Operacion del Programa de Reduccion de Costos de Acceso al Crédito, con el propésito
de establecer y unificar las politicas y criterios a seguir en el cumplimiento de las funciones asignadas a las
diferentes instancias operativas de la Entidad.

Cualquier propuesta de modificacion o adicién al contenido de este documento debera comunicarse por oficio
ala DEPNIFR quien seréa la encargada de someter ante el Comité de Capacitacion los cambios propuestos al
documento a fin de obtener la autorizacion del 6rgano colegiado.
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2. Objetivo

Establecer y describir las actividades que de manera ordenada, articulada y congruente realizan las unidades
administrativas respectivas dentro de cada proceso en el otorgamiento de los Apoyos que conforman el
Programa de Reduccion de Costos de Acceso al Crédito, determinando responsables, roles y plazos o
tiempos de ejecucion y respuesta.

3. Alcance

Este procedimiento es de aplicacion para las unidades administrativas involucradas en el otorgamiento de
Apoyos de este programa, que de manera especifica son las siguientes:

A. Corporativo

3.1 Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacién Regional (DGAPNCR)
3.2 Direccion Ejecutiva de Promocion de Negocios con IFR (DEPNIFR)

3.3 Gerencia de Administracion de Recursos (GAR)

3.4 Gerencia de Seguimiento Normativo de los Programas de Apoyo (GSNPA)

B. Coordinaciones Regionales

3.5 Gerencias Regionales de Fomento y Promocion de Negocios (GRFPN)

C. Agencias

3.6 Agencias Estatales (AE)

3.7 Agencias de Crédito Rural (ACR)
3.8 Agencia Corporativa (AC)

D. Instancias de Recepcién

3.9 Direccion Ejecutiva de Promocion de Negocios con IFR (DEPNIFR)
3.10 Agencia de Crédito Rural (ACR)

3.11 Agencia Estatal (AE)

312 Gerencia Regional de Fomento y Promocién de Negocios (GRFPN)
3.13 Agencia Corporativa (AC)

E. Instancias de Autorizacion

3.14 Comité de Capacitacién y Asesoria a Productores y Empresas de Intermediaciéon Financiera en e
Medio Rural (CC) “

3.15 Direccién Ejecutiva de Promocion de Negocios con IFR (DEPNIFR)

Area gue emite: Direccion General Ad'lj‘n'ta de Promocion de N;e ocios y Coordinacion Regional :
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3.16  Subcomité de Capacitacion y Asesoria a Productores y Empresas de Intermediaciéon Financiera en el
Medio Rural (SC)

3.17 Agencia Estatal (AE)
3.18 Agencia de Crédito Rural (ACR)
3.19 Gerencia Regional de Fomento y Promocién de Negocios (GRFPN)

4. Fundamento Normativo

Dentro del marco juridico que rige la operaciéon del Programa, podemos sefialar de manera enunciativa y no
limitativa, la siguiente normatividad.

Ley Organica de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
Estatuto Orgénico de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2017.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Codigo Fiscal de la Federacion

Ley del Impuesto Sobre la Renta

Ley del Impuesto al Valor Agregado

Ley Federal de Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil
Reglamento de la Ley del Impuesto sobre la Renta

Reglas de Operacion de los Programas de Apoyo de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural,
Forestal y Pesquero para Acceder al Crédito y Fomentar la Integracién Econdmica y Financiera para el Desarrollo
Rural vigentes.

Sistema de Consulta de Quebrantos o castigos a las instituciones de banca de desarrollo, los fideicomisos publicos
para el fomento econémico constituidos por el Gobierno Federal o Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero (Secretaria de Hacienda y Crédito Publico).

5. Politicas de los Apoyos

5.1 Politicas Generales

5.1.1 Los interesados en recibir los Apoyos del Programa de Reduccién de Costos de Acceso al Crédito
deberan presentar ante la instancia receptora, el formato de solicitud FN-RO-01 o FN-RO-02 (Anexo 1 0 2 de
las RO) o a través de la pagina https://www.qob.mxlfnd/documentos/fn-ro-01-soIicitud-unica-de-agoyos-y—
anexos-que-lo-acompanan-53083 debidamente requisitado junto con los documentos que se sefalan en las
Reglas de Operacién vigentes.

5.1.2 Para la integracion de expedientes de los apoyos, el personal de las areas receptoras verificaran que
las solicitudes contengan los documentos y cumplan con los requisitos establecidos en las Reglas de
Operacion aplicables a cada apoyo.

5.1.3 La instancia receptora determinara si el solicitante cumple con los requisitos de elegibilidad que seﬁala'h,‘
las Reglas de Operacién, mediante el andlisis de la documentacion presentada y llevara a cabo el proceso de \
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registro en el sistema con la documentacion que acompaia a la solicitud de Apoyo en un plazo no mayor a 3
dias habiles a partir de la recepcion de la solicitud.

5.1.4 El solicitante debera contar con Opinion Positiva en el cumplimiento de las obligaciones fiscales tanto en
materia de impuestos como de seguridad social en términos de lo dispuesto en el Codigo Fiscal de la
Federacion. Para los casos en los cuales el solicitante corresponda a una persona moral, cuyos trabajadores
estén contratados bajo la modalidad de outsourcing, debera presentar el documento que acredite la relacion
juridica entre ambas partes y el cumplimiento de obligaciones de seguridad social a nombre del prestador de
servicios de personal.

5.1.5 En los apoyos que requieran cotizaciones estas deberan presentarse en papel membretado (personas
morales) y debidamente firmadas por el prestador de servicios o proveedores indicando el costo unitario y el
desglose de los impuestos correspondientes verificando previamente la suma de los importes y las
cotizaciones no podran tener una antigiiedad mayos a 3 meses a partir de la recepcion de la solicitud de
apoyo.

5.1.6 El presupuesto que presente el solicitante debera de coincidir con la cotizacion de los proveedores
elegidos del servicio, indicando el costo unitario y el desglose de los impuestos correspondientes

. Asimismo, se debera detallar la aportacién por parte de Financiera y del beneficiario. Este documento
debera ser firmado por el solicitante del Apoyo.

5.1.7 Las solicitudes de Apoyos recibidas en las Agencias deberan ser remitidas a la Gerencia Regional de
Fomento y Promocién de Negocios responsable de validar que las mismas cumplan con los requisitos
establecidos en las Reglas de Operacion y solicitar por escrito a la DEPNIFR la gestion para el pago
correspondiente.

5.1.8 Las solicitudes de apoyo seran autorizadas en un plazo no mayor a 20 dias habiles a partir de la fecha
de recepcion de la solicitud debidamente requisitada y acompanada de la documentacién requerida. Cuando
este plazo sea rebasado por causas atribuibles a la instancia de recepcion, se podra continuar con el tramite
del apoyo siempre y cuando dicha instancia presente la aclaracion correspondiente. '

5.1.9 Los apoyos que envien las Coordinaciones Regionales a la DEPNIFR para su autorizacion, deberan ser
acompanados del Acuerdo del Subcomité de Capacitacion y Asesoria a Productores y Empresas de
Intermediacion Financiera en el Medio Rural donde conste la opinién favorable.

5.1.10 Previo al pago del apoyo la instancia de recepcién debera contar con la respuesta a la Consulta de
Quebrantos para la Banca de Desarrollo (SCQ) a fin de dar cumplimiento a lo establecido en las Reglas de
Operacién y su vigencia sera la que establezca la SHCP.

5.1.11 Los comprobantes fiscales expedidos por los proveedores contratados por el beneficiario, deberan
cubrir el monto total del proyecto autorizado. El beneficiario debera entregar el documento que avale la
verificacion en el portal del SAT de los comprobantes entregados. Ante cualquier incumplimiento del
beneficiario sera responsabilidad de la instancia de recepcion la verificacion del comprobante entregado.

5.1.12 El pago de los apoyos del Programa, quedaré sujeto al cumplimiento de lo sefialado en el Compendio
de Politicas y Procedimientos para Prevenir, Detectar y Reportar Operaciones con Recursos de Procedencia
llicita y Financiamiento al Terrorismo.

5.1.13 En el caso de que se presenten dos solicitudes elegibles o mas, con la misma fecha de entrada, y que
la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero no cuente con los recursos
suficientes para atender el total de estas solicitudes, se deberan priorizar de acuerdo con el siguiente orden:

1. Proyectos asociados al Programa para el Financiamiento de Pequefios Productores.
2. Proyectos asociados al otorgamiento de Créditos Nuevos, ya sea de clientes existentes o prospect
3. Proyectos que Atiendan al Pacto por México y a la Cruzada Nacional contra el Hambre
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4. Proyectos que se localicen en Poblaciones de Alta y Muy Alta Marginacion, de acuerdo con el indice
de la CONAPO

5. Proyectos de poblacion registrada ante la Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos

Indigenas

Proyectos para Infraestructura Rural

Proyectos dirigidos al sector forestal.

Proyectos de Innovacion, en la que se establece una nueva funcion de produccién

Proyectos de energias Alternativas, el cual proyecto esta destinado a fuentes de energia que no

implican la quema de "combustibles fésiles" (carbon, gas y petréleo)

10. Proyectos ligados al Médulo Agricola o Pecuario

11. Proyectos para el uso Eficiente del Agua

12. Proyectos que se realicen en el resto de las actividades de manera enunciativa y no limitativa las
actividades no agropecuarias ni tradicionales (ejemplo turismo, artesanias, industrias de la extraccién,
pesca, etc).

©®~No

5.2.- Politicas del Componente para la Disminucién de Costos de Acceso al Crédito

5.2.1.- Apoyo para la Reduccion del Costo Financiero

a)
b)

c)
d)

e)

f)

a)

Las solicitudes para el tramite de este apoyo se registraran en el Sistema Integral de Apoyos (SIA).

Para la autorizacién de este Apoyo, el crédito asociado debe estar vigente (activo) en el sistema de
crédito de la Financiera.

Este Apoyo sera depositado en la misma cuenta en la que se realiz6 el depésito del crédito.

En aquellos casos en los que la cuenta a que se refiere el parrafo anterior no corresponda al beneficiario,
0 no se encuentre activa o vigente, el beneficiario debera notificar por escrito libre el nimero de cuenta a
la que sera depositado el apoyo, de la cual debera ser el titular.

El método de calculo para determinar el “Apoyo para la Reducciéon del Costo Financiero” que debe
aplicarse es el siguiente:

Monto del Apoyo (A)=Bx CxD
A= Monto del Apoyo
B= Plazo
C= Tasa diaria de apoyo*
D= Saldo

* En donde Tasa Diaria del apoyo es = puntos porcentuales dividido entre 360 dias.

La autorizacion del apoyo para aquellos acreditados directos estara sujeto a que, la suma de los montos
de los créditos ya sean vigentes, reestructurados, tratados, por disponer o autorizados; contratados al
momento de la solicitud y autorizacién del apoyo, sea menor a 15 millones de UD!, con independencia
del saldo que en ese momento registre.

Previo al pago del apoyo, la Gerencia Regional de Fomento y Promocién de Negocios debera verificar
que se mantenga el cumplimiento del requisito del parrafo anterior y que no se sumen responsabilidades
de personas relacionadas que formen grupo.

5.2.2.- Apoyo para Consulta a las Sociedades de Informacién Crediticia

a)

b)

El pago del apoyo deberd ser tramitado por la Gerencia Regional de Fomento y Promocioén de Negocios,
quien sera la encargada de verificar que el monto de la factura presentada por la Entidad Dispersora
(ED) corresponda con el padron de beneficiarios que la misma presente.
El pago del Apoyo sera por reembolso al beneficiario (ED).

Y ‘_Pégina.,s de 38 &
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5.2.3.- Apoyo para Tramites Legales y Administrativos

a) A través de este Apoyo se podran cubrir los requerimientos legales, juridicos y normativos asociados a la
contratacién, renovacién o recalificacién de créditos con la Financiera. El pago del apoyo sera por
reembolso al beneficiario, posterior a la primera ministracion del crédito.

b) Cuando se trate del pago para la Certificacion del Oficial de Cumplimiento para la Prevencion de Lavado
de Dinero y Financiamiento al Terrorismo se podra autorizar el apoyo para el Oficial de Cumplimiento y el
Auditor Interno; siempre y cuando la EIF acredite el cargo conferido a los mismos. El pago se realizara
por reembolso a la EIF siempre y cuando se acredite la certificaciéon por la CNBV.

5.3.- Politicas del Componente para la Atencion de Contingencias

5.3.1 Apoyo para la reactivacién de la capacidad productiva.

a) Para la autorizacion de este apoyo, la instancia facultada debera contar con el visto bueno del Subcomite
de Capacitacion.

5.3.2 Apoyo ala Reduccion del remanente del saldo del crédito afectado.

a) Este apoyo se otorgara a créditos asociados a proyectos afectados cuyo concepto de inversion se
encuentre relacionado especificamente a la produccién primaria.

b) En el caso de financiamientos para la adquisicion de activos fijos cuya fuente de pago se vea afectada
por algun siniestro, podran ser sujetos a tratamiento, de acuerdo al resultado de analisis que se efectue
en cada caso en particular

6. Responsabilidades
6.1 Comité de Capacitacion

1. Autorizar o rechazar las solicitudes de Apoyos conforme sus facultades y en apego al Anexo A (Montos
por instancia de Autorizacion.

2. Autorizar los procedimientos administrativos y técnicos para la operacion de los Apoyos sujetos a Reglas
de Operacion.

6.2 Subcomité de Capacitacion

1. Autorizar o rechazar las solicitudes conforme sus facultades y en apego a los montos determinados en el
Anexo A (Montos por instancia de Autorizacién).

2. Analizar y validar los Apoyos que por su monto o caracteristicas rebasen sus facultades, emitiendo opinién
favorable para someter a aprobacion del Comité de Capacitacion.

3. Elaborar y remitir al Comité de Capacitacion los informes correspondientes, referentes a los Apoyos
autorizados y cancelaciones en su caso.

6.3 Direcciéon General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacién Regional

1. Establecer, dirigir y proporcionar programas de apoyo, planes, proyectos, acciones, politicas\(
compromisos en materia de promocién, capacitaciéon, consultoria, organizacion y otras modalidades,\
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destinadas al disefio, incubacién y fortalecimiento de proyectos productivos, Empresas Rurales y
Empresas de Intermediacion Financiera.

Proporcionar apoyos y servicios de promocion, capacitacion, organizacién y otras modalidades que
contribuyan al desarrollo sustentable de los proyectos productivos, empresas rurales y del fortalecimiento
técnico de las organizaciones de productores para la mejor utilizacién de sus recursos crediticios.

Proporcionar apoyos y servicios de promocion, capacitacién, consultoria y otras modalidades que
contribuyan al disefio, incubacion y fortalecimiento de Empresas de Intermediacion Financiera.

. Dirigir, coordinar y dar seguimiento a las funciones inherentes de promocién de negocios, operacion

crediticia y atencion a los segmentos del sector rural, en apego a los objetivos y metas asignadas alas
Coordinaciones Regionales y a la Agencia Corporativa de Crédito Rural.

Coadyuvar en la promocién de las lineas de negocio de la Financiera, por medio de los programas de
financiamiento y productos de crédito y de los programas de apoyo que se determinen en el Presupuesto
de Egresos de la Federacion.

6.4 Direccion Ejecutiva de Promocion de Negocios con Intermediarios Financieros Rurales

1.

Coordinar los programas, planes y proyectos para proporcionar los apoyos y servicios de promocion,
capacitacion, consultoria y otras modalidades que contribuyan al disefio, incubacién y fortalecimiento de
las Empresas de Intermediacion Financiera.

. Coordinar las estrategias para simplificar la atencién a los usuarios de los servicios crediticios de la

Financiera, mediante la constitucion, operacion y desarrollo de Empresas de Intermediacién Financiera.

. Autorizar y coordinar la asignacién de los recursos destinados a los apoyos y servicios para las Empresas

de Intermediacion Financiera.

Apoyar a la Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacién Regional en la promocién
de las lineas de negocio de la Financiera por medio de los programas de financiamiento, productos de
crédito y operaciones de reporto o garantia y de los programas de apoyo con Empresas de Intermediacion
Financiera que determine el Presupuesto de Egresos de la Federacion.

Dar seguimiento y coordinar la operacién en la promocién de negocios con Empresas de Intermediacién
Financiera mediante el otorgamiento de apoyos y servicios, con objeto de contribuir en su proceso crediticio
y facilitar su operacioén.

6.5 Gerencia Regional de Fomento y Promocién de Negocios

1.
2.

Definir, coordinar y apoyar la difusién, promocién y ejecucion de los programas de apoyo.

Dar atencion y seguimiento de los programas de apoyo con objeto de que la poblacién objetivo
beneficiaria de estos cumpla con los lineamientos de acuerdo a las Reglas de Operacion.

. Coadyuvar con las agencias en las gestiones necesarias ante las instancias correspondientes para el logro

de sus objetivos.

Coadyuvar en las acciones de coordinacién para la operacion de los productos y programas, verificando
su operatividad.

6.6 Agencias Estatales y de Crédito Rural

1.

Coordinar y llevar a cabo la aplicacion de los productos, programas y apoyos de crédito con apego a los
lineamientos establecidos a fin de lograr las metas de negocios y los objetivos de atencion a usuarios en
apoyo a los objetivos de negocio establecidos.

Atender las solicitudes de apoyo y financiamiento que presentes los productores, empresas rurales y
empresas de intermediacion financiera. .

) 1 -o-,ﬂmy- )‘Bﬁ'
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6.7 Gerencia de Administracion de Recursos

. Coordinar y controlar el Presupuesto asignado a la FND mediante el Presupuesto de Egresos de la

Federacion para la operacion

. Coordinar la correcta aplicacion en la dispersion de recursos de los programas internos y externos

conforme al presupuesto asignado, para llevar a cabo el control en la aplicacién de los recursos.

Coordinar la recepcion, andlisis, y en su caso la autorizacién de las solicitudes de apoyo y/o servicios que
requieren los beneficiarios de los Programas de Apoyo de la FND, basado en la normatividad aplicable a
fin de apoyarlos en tiempo y forma.

6.8 Gerencia de Analisis de Crédito

1.

Difundir a las areas encargadas de la operacién y tramite de las solicitudes de Apoyo de Verificacion de
Datos en el Registro Publico; la factura y desglose de consultas realizas de manera mensual.

6.9 Gerencia de Seguimiento Normativo de los Programas de Apoyo

1.

Dirigir y coordinar la elaboraciéon y seguimiento de la revisién de la integracién de expedientes de las
solicitudes de apoyo en tramite para su liberacion previo al pago con cargo a los Programas de Apoyo.

Proponer las adecuaciones y/o adiciones a la normatividad y manuales aplicables para la operacion de los
Programas de Apoyos de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
(FND) a cargo de la Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional, con
la finalidad de dar cumplimiento a la Normatividad aplicable.

Evaluar el cumplimiento de los términos y condiciones de la documentacién requerida para la entrega,
supervision y comprobacion de los recursos de los Programas de Apoyo, Internos y Externos, a cargo de
la Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional, con la finalidad de dar
cumplimiento a la Normatividad aplicable.

octos y Coordinacion Re;

Fecha de Actualizacion: 01-02-2017
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7. Descripcion

Procedimiento de Operacion del Apoyo para la Reduccién del Costo Financiero al amparo del
Programa de Financiamiento a Pequefios Productores acreditados directos (Personas Fisicas):

Responsable Descripcion
S Extrae de SIAPP listado de beneficiarios para la|
1. |DEPNIFR constitucion de las reservas del apoyo y genera archivo
de dispersion

Solicita a la Gerencia de Administracion de Recursos la
constitucion de reservas de apoyo para cada uno de
los créditos dispersados al amparo del portafolio de
Pequeiio Productor.

Recibe la relacién de Apoyos y constituye la reserva de

3. |Gerencia de Administracion de Recursos
a e los apoyos

Verifica a través del SIAPP si el cliente realizé un pago

4. |DEPNIFR anticipado modificando el saldo del capital de crédito.

¢ El crédito se encuentra liquidado o es su fecha de
aniversario?

D1
Sl. Contintaen5
NO. Continta en 1.

SIAPP recaicula el apoyo considerando el nuevo saldo
insoluto de capital y actualiza el monto total de apoyo

Verifica si el crédito cambio condiciones y en su caso
etiqueta nuevamente el recurso

Elabora y envia oficio de liberacion de apoyos a la
GAR.

Procedimiento para el pago de ministraciones del Programa
B PRO B @

7.

Area gue emite: Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios Coordinacion Regional __Clave: MAN;DGAPNCR-DOZ
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Procedimiento de Operacion del Apoyo para la Reduccién del Costo Financiero

. No. ~ Responsable R s RS o oI

1. | Beneficiario | Revisa las Reglas, requisitos, tiempos de proceso.

2. Ingresa la solicitud en el Sistema de Solicitudes de Apoyo en el
sitio web de la Financiera o requisita el formato FR-RO-01.

3. Imprime solicitud de apoyo y el representante legal o
beneficiario firma de manera autdgrafa.

4, Presenta en la Agencia que corresponda la “Solicitud de Apoyos
FR-RO-01" debidamente requisitada junto con los documentos
sefialados en las Reglas de Operacion, asi como los indicados
en la solicitud de Apoyos.

5. Agencia de Crédito Rural Recibe y revisa que la solicitud esté debidamente requisitada,
firmada y que sean presentados los documentos requeridos por
las Reglas de Operacion asi como los indicados en la solicitud
de Apoyos.

D1 ¢La solicitud se encuentra debidamente requisitada y la
documentacion esta completa?

SI. Continua en 11.
NO .Continua en 6.

6. Agencia de Crédito Rural Informa al beneficiario por Unica vez las irregularidades
detectadas en la Solicitud y de la documentacion faltante, esta
notificacién se realiza a través de correo electrénico de la FND.

7. Beneficiario Recibe notificacion de irregularidades o de documentos
faltantes.

Entrega solicitud corregida y documentacion faltante.

Agencia de Crédito Rural Recibir solicitud corregida y documentacion faltante

D2 iLa solicitud se encuentra debidamente requisitada y la
documentacion faltante esta fue completada?

Sl. Contintla en 11.
NO. Contintia en 10.

10. | Agencia de Crédito Rural Notifica rechazo al beneficiario, sefialando por escrito la causa
del mismo.

Fin del Procedimiento.

11. | Agencia de Crédito Rural Consulta disponibilidad presupuestal

¢ Hay disponibilidad presupuestal?

b3 Sl. Continua en 13.
NO. ContinGia en 12.
12 Agencia de Crédito Rural Rechaza solicitud y lo hace del conocimiento del Beneficiario.

Fin del Procedimiento.

13. | Agencia de Crédito Rural Captura en SIA el monto del Apoyo, asigna numero de solicitud \

SIA, genera e imprime el FUARR sefialando el tipo de

Coordinacion Regional

Promocion de Negoci
Fecha de Actualizacion: 01-02-2017
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aplicacién del Apoyo de acuerdo a lo establecido en las Reglas
vigentes.
Solicita a la GRFPN se tramite la autorizacion de los Apoyos
14 ante el Comité de Capacitacion/Subcomité de Capacitacion /
) DEPNIFR
Gerencia Regional de Elabora oficio al Comité de Capacitacion/Subcomité de
15. | Fomento y Promocién de Capacitacion/DEPNIFR solicitando se autorice el monto del
Negocios apoyo.
16 Comité de | Recibe relacién de Apoyos, revisa el tipo de Apoyo, montos y
’ Capacitacion/Subcomité de | puntos porcentuales solicitados.
Capacitacion / DEPNIFR - - =
17 Determina si procede otorgar el apoyo solicitado de acuerdo a lo
’ establecido en las Reglas de Operacion.
¢ Autoriza los Apoyos solicitados?
D4 Sl. ContinGia en 20.
NO. Continta en 18.
Comité de | Rechaza el Apoyo
Capacitacién/Subcomité de
18. | Capacitacion / DEPNIFR
Gerencia Regional de Recibe informe del rechazo de la solicitud e informa al
19. Fomento y Promocién de beneficiario
Negocios Fin del Procedimiento.
Comité de | Informa a la Gerencia Regional de Fomento y Promocion de
Capacitacion/Subcomité de | Negocios los Apoyos autorizados de acuerdo al monto y
20. | Capacitacion / DEPNIFR | porcentaje solicitado.
21 Recibe oficio informando de la autorizacion del apoyo
’ solicitado.
) ) Elabora oficio de solicitud de liberacion del Apoyo y envia por
22. | Gerencia Regional de correo electrénico la solicitud y documentacion para el pago
Fomento y Promociénde | correspondiente a DEPNIFR
Negocios
Digitaliza documentacién y envia por correo electrénico a la
23. DEPNIFR para su revision.
24, Direccidn Ejecutiva de Revisa expediente electrénico y en su caso, genera
Promocioén de Negocios observaciones considerando los documentos y requisitos que
con Intermediarios establecen las Reglas y el presente manual.
Financieros
D5 ¢ La documentacion de la solicitud esta completa?
Sl. Contintia en 27.
NO. Continta en 25.

Fecha de Actualizacion: 01-02-2017
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25. | Direccion Ejecutiva de Envia a la Coordinacién Regional /Agencia las observaciones.
Promocion de Negocios
con Intermediarios
Financieros

26. | Gerencia Regional de Atiende la totalidad de las observaciones derivadas de la
Fomento y Promocion de revision del expediente de la solicitud.
Negocios /Agencia Contintia en 23.

27. | Direccion Ejecutiva de Revisa suficiencia presupuestal y en su caso, selecciona en el
Promocion de Negocios sistema para dispersion del pago del apoyo en SIA.

28. | o0 Intermediarios Tramita y firma oficio de solicitud de liberacion de recursos ante

Financieros

la Gerencia de Administracion de Recursos.

Gerencia de Administracion de Recursos (Procedimiento Para el Pago de Ministraciones)

29. | Gerencia de Administracion | Recibe confirmacién de dispersion de recursos del apoyo, y en
de Recursos su caso las dispersiones rechazadas.

30. Registra los recursos dispersados y rechazados.

31. | Direccién Ejecutiva de Notifica a la Coordinacién Regional/Agencia la confirmacion de
Promocion de Negocios dispersion de recursos del apoyo, y en su caso las causas de
con Intermediarios las dispersiones rechazadas.

Financieros

32. | Gerencia Regional de Recibe confirmacion de rechazos, consulta dispersiones
Fomento y Promocién de exitosas, imprime y archiva en el expediente la confirmacion de
Negocios /Agencia pago.

33. Notifica al beneficiario el pago fue realizado o bien si fue

rechazado.

| FIN DEL PROCEDIMIENTO '

Area gue emite: Direccion General Adjunta de Promocion ge Neqocios y Coordinacion'Regional
Fetha de Emision: 29-08-2011 Fecha de Actualizacion: 01-02-2017
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Procedimiento del Apoyo para la Verificacion de Datos en el Registro Publico de la Propiedad

S RESHDRSable

AGTIVIDAD |

Gerencia de Gestion con

Recibe Factura de las consultas realizadas en el Registro

en el Registro Publico (Continua con

1.
Sociedades de Informacion Publico realizadas en el mes inmediato anterior.
Crediticia
Procedimiento de Validacion de Facturas por los Servicios recibidos de Verificaciéon de Datos

actividad 2)

2,

Gerencia de Gestiéon con
Sociedades de Informacion

3.

Crediticia

Recibe de las Agencias la validacion de las consultas
realizadas en el mes anterior.

Envia a la DEPNIFR, via electronica, copia de la factura,
validaciones y desglose de las consultas realizadas en el
mes anterior.

DEPNIFR

Recibe via electrénica, la documentacion y tramita el apoyo
ara el pago de las consultas realizadas en el mes anterior.

Revisa documentacion y captura en SIPRO la solicitud del
apoyo considerando a la Financiera como beneficiario,
incluyendo el nimero total de consultas realizadas y monto
global de las mismas.

Procedi

miento de Supervisiéon de Expedientes en Gerencia de Seguimiento Normativo de los
Apoyos (Continua con D1)

- = ; v. >3

D1 ¢ Procede Pago del Apoyo?
Sl. ContinGia en 8.
NO. Continua en 6.
6. DEPNIFR Informa a la GRFPN/Agencia las irregularidades detectadas,
mediante correo electronico.
7. Gerencia Regional de Recibe informe para solventar las irregularidades
Fomento y Promocién de
Negocios / Agencia Regresar a actividad D1.
8. DEPNIFR Solicita y valida en SIPRO la dispersion del Apoyo e instruye
ala GRFPN la captura del padrén de beneficiarios.
9. Gerencia Regional de Recibe instruccion y requiere a las Agencias la captura del
Fomento y Promocién de padrén de beneficiarios
10. Negociocs / Agencia Envia a DEPNIFR la notificacién de carga del padron de
beneficiarios SIIPG
11. DEPNIFR Recibe notificacion de carga del padrén de beneficiarios
SIIPG de cada agencia
Procedimiento para el pago de ministraciones del Programa de Reduccion de Costos de
Acceso al Crédito (Continua con actividad12)
12. DEPNIFR Consulta, imprime y archiva en el expediente la confirmacion

de pago de la Ministracion correspondiente.

_ FINDEL PROCEDIMIENTO
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Procedimiento para el tramite de las solicitudes de los apoyos:

e Consulta a las Sociedades de Informacién Crediticia

e Tramites Legales y Administrativo

e Estados Financieros Dictaminados

'Rspon"svable'

Descripcion

Solicitante Presenta en el Corporativo, Coordinacién Regional o Agencia que
corresponda la “Solicitud de Apoyo FN-RO-01" debidamente
requisitada con los documentos sefialados en las Reglas.

2. Agente de Crédito | Revisa que la solicitud esté debidamente requisitada y firmada y
Rural/Agente Estatal de | que sean presentados los documentos requeridos por las Reglas.
Crédito Rural/Gerente
Regional de - =

3. . Revisa que el Prestador de Servicios o Proveedor cuenten con
Fomento/Corporativo las caracteristicas sefialadas en las Reglas.

D1 ¢La documentacion esta completa y el Prestador de Servicios o

Proveedor cuenta con las caracteristicas?
Sl: Continta en 8.
NO: ContintGa en 4.

4. Informa al solicitante por Unica vez de la documentacion faltante o
en su caso, le informa que el Prestador de Servicios o Proveedor
propuesto no cumple con las caracteristicas.

5. Solicitante Recibe notificacién mediante correo electrénico informando que la
documentacion es incompleta o en su caso que el Prestador de
Servicios o Proveedor no cumple con las caracteristicas.

6. Entrega documentacion faltante o sustitucion de Prestador de
Servicio o Proveedor.

D2 Agente de Crédito | ¢La documentacion faltante estd completa y en su caso, se

Rural/Agente Estatal de | sustituy6 el Prestador de Servicios o Proveedor?

Crédito Rural/Gerente . .

Regional de SI: Continta en 8.

Fomento/Corporativo NO: ContinGaen 7.

7. Notifica mediante escrito el rechazo al solicitante, sefialando la
causa.

Fin del Procedimiento.

Agente de Crédito | Registra la solicitud en SIPRO.

Rural/ Est - - — - — —

C:ggitﬁ\gente RurZI?Gta(:reriZ grl:a;\lgzoa si la solicitud es elegible y digitaliza la documentacion en

Regional de :

D3 | Fomento/Corporativo ¢ Es favorable el dictamen de elegibilidad?

Sl: Contintia en 11.
NO: Continua en 10.

10. Notifica al solicitante que la solicitud no cumple con requisitos de

elegibilidad.

Glave: MAN-DGAPNGR-002
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Fin del Procedimiento.

1. Imprime dictamen de elegibilidad en SIPRO.

D4 ¢La solicitud de Apoyo cuenta con suficiencia presupuestal?
SI: Continda con la actividad 15.
NO: ContinGia en 12.

12. Notifica por escrito al beneficiario del rechazo de la solicitud por no
contar con suficiencia presupuestal.

Fin del Procedimiento.

13. Envia la solicitud a la Gerencia de Seguimiento Normativo de los
apoyos o en su caso a la GRFPN.

Nota: Las solicitudes recibidas en el Corporativo seran enviados a
la Gerencia de Seguimiento Normativo para su VoBo. y las
solicitudes recibidas por las Agencias o la CR deberan contar con
el VoBo. de la GRFPN.

D5 ¢Lainstancia receptora le corresponde la autorizacion del apoyo?

SI: Contintia en 14.
NO: Contintia en 15.

14. Registra los datos de la autorizacién del apoyo en SIPRO
Continta con la actividad 25.

15. Elabora oficio de solicitud de autorizacién para enviarlo a la
instancia de autorizacion.

16. Comité de | Recibe oficio de solicitud de autorizacion.

17. g:ggg;tzg;gzlfgg?$g§ ge Analiza la solicitud con base en las Reglas.

D6 ¢Autoriza la solicitud del Apoyo y el monto a otorgarse?
Si: Continta en 20.
NO: ContinGa en 18.

18. Comité de | Emite resolucion negativa a la Coordinacién Regional / Agencia de
Capacitacion/Subcomité de | Crédito / Agencia Estatal / Corporativo.
Capacitacion / DEPNIFR

19. | Agente de Crédito | Recibe la resolucién de la instancia de autorizacion y notifica al
Rural/Agente Estatal de | solicitante sobre el rechazo del Apoyo.

Crédito Rural/l Gerente
Regional de
Fomento/Corporativo

Fin del Procedimiento.

20. Comité de Capacitacion/ | Emite resolucion positiva a la Coordinacion Regional / Agencia de
Subcomité de Capacitacion | Crédito / Agencia Estatal / Corporativo.
/ DEPNIFR

Area que emite: Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios Coordinacion Regional
Fecha de Emision: 29-06-2011 4 Fechade Actualizacion: 01-02-2017
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de  Crédito | Recibe la resolucion de la instancia de autorizacion y registra los
Rural/Agente Estatal de | datos de la autorizacion del apoyo en SIPRO, e integra al
Crédito Rurall Gerente | expediente el acuerdo de autorizacion del mismo.

21. | Agente

Regional de
Fomento/Corporativo

22. Beneficiario Entrega la documentacion sefialada en las Reglas.

23. | Agente de Crédito | Revisa que la documentacion se apegue a los requisitos
Rural/Agente Estatal de | establecidos en las Reglas e integra documentacion al expediente.
Crédito Rural/Gerente — — P

24. Regional de Elabora oficio solicitando suficiencia presupuestal para el pago
Fomento/Corporativo correspondiente.

25. Envia a la DEPNIFR mediante correo electronico el oficio de

solicitud de suficiencia presupuestal.

26. DEPNIFR Recibe el oficio-solicitud y verifica que la informacion coincida con

la del sistema SIPRO.

27. Se registra en el sistema SIPRO validacion de la dispersion de la

solicitud.

Procedimiento para el pago de ministraciones (Continua con actividad 28)

28. Agente de Creédito | Consulta, imprime y archiva en el expediente la confirmacion de
Rural/Agente Estatal de | pago de la Ministracion correspondiente.
Crédito Rural/Gerente
Regional de

Fomento/Corporativo
~ " FINDE PROCEDIMIENTO

Area oue erife: Direcsion General Adjunta de Promacion de Negetios § Coordinacion Reqio Clave: MAN-DGAPNCR-|
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Procedimiento de Operacién del Apoyo para la Reactivacién de la Capacidad Productiva y
Apoyo a la Reduccién del Remanente del Saldo del Crédito Afectado.

Beneficiario

N

[[°}]

Ingresa la solicitud en el Sistema de Solicitudes de |
Apoyo en el sitio web de la Financiera Rural o requisita
formato FN-RO-01.

Imprime solicitud de Apoyo y el representante legal o
beneficiario firma de manera autégrafa.

Presenta en la Coordinacién Regional o Agencia que
corresponda la “Solicitud de Apoyos FN-RO-01"
debidamente requisitada con documentos sefalados en
las Reglas de Operacién.

I~

Agencia de Crédito Rural

[3,]

Recibe y revisa que la solicitud est¢é debidamente
requisitada, y que sean presentados los documentos
requeridos por las Reglas de Operacion.

¢La documentacion esta completa?
SI. Contintia en 10.
NO. Continta en 5.

Informa al beneficiario por Unica vez de Ia
documentacion faltante.

Beneficiario

Recibe notificacion de documentos faltantes.

Entrega documentacién.

Agencia de Crédito Rural

Recibe la documentacion faltante

Bl 100] 1N 100

¢La documentacion esta completa?
SI. ContinGia en 10.
NO. Contintia en 9.

I©

Agencia de Crédito Rural

Notifica rechazo al beneficiario sefialando la causa.
Fin del Procedimiento

Consulta disponibilidad presupuestal.

12/ 12

LExiste disponibilidad presupuestal?

Sl. Contintia en 12.
NO. Contintia en 11.

1" Agencia de Crédito Rural

Rechaza solicitud y lo hace del conocimiento del
Beneficiario.

Fin del Procedimiento

<

12 Agencia de Crédito Rural

Captura en SIA el monto del Apoyo, asigna nimero de

~ Atea que emite: Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional Clave: MAN-DGAPNCR-002
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solicitud SIA, genera e imprime el FUARR sefialando el

tipo de aplicacion del Apoyo de acuerdo a lo establecido
en las Reglas vigentes.

Elabora y firma Carta de Validacion.

Agencia de Crédito Rural Solicita a la GRFPN se tramite la autorizacion del Apoyo

o] =] I

Gerencia Regional de Fomento | Recibe solicitud tramite para autorizacién del Apoyo
y Promocion de Negocios

1

(El monto del Apoyo a autorizar es conforme a lo
establecido en las Reglas de Operacion?

SI. ContinGia en 16.
NO. Continta en 20.

16 Gerencia Regional de Fomento | Solicita se tramite la autorizacion de los Apoyos a la
y Promocién de Negocios DEPNIFR/Comité de Capacitacion

17 DEPNIFR/Comité de Recibe solicitud de autorizacion del Apoyo
Capacitacion/

D5 ¢ Autoriza el Apoyo?
Sl. ContinGia en 19.
NO. Continta en 18.

18 DEPNIFR/Comité de Notifica rechazo a la GRFPN sefialando la causa.
Capacitacion

Fin del Procedimiento

19 DEPNIFR/Comité de Envia a la GRFPN resolucién de autorizacion del Apoyo

Capacitacion Continua en actividad 24

20 Recibe la resolucion de la DEPNIFR /Comité de
Capacitacion y su monto.

21 Digitaliza la documentaciéon solicitada para la
Gerencia Regional de Fomento | ministracion de los apoyos de acuerdo a las Reglas de
y Promocion de Negocios Operacion.

22 Envia oficio a la DEPNIFR solicitando la dispersion de
los recursos del Apoyo anexando la autorizacion de la
DEPNIFR/Comité de Capacitacion.

23 Recibe oficio de autorizacién de Apoyo, junto con la
documentaciéon solicitada para la ministracion de los
apoyos de acuerdo a las Reglas de Operacion

24 DEPNIFR Revisa documentacion y selecciona en el sistema para
dispersién el pago del Apoyo en SIA.

25 Tramita oficio de solicitud de liberacion de recursos ante
la Gerencia de Administraciéon de Recursos.

26 . o B Recibe oficio de liberacion de recursos.
Gerencia de Administracion de — . . =~
27 Recursos Solicita a la Tesoreria transferir recursos a la cuenta é\

convenio con la FND.

Area glie emite: Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios v-Goordinacion Regional Clave: MAN-DGAPNCR-002
Fecha de Emision: 29-06-2011 Fecha de Actualizacion: 81-02-2017 Pagina 22 de 38




SHCP |

- = —
SECHE IA:IUA DE HACIENDA
Y CREDITO FUELICQ

'@ FIND
Q' //' FINANCIERA V/\L'l()V.’\I

A
R 3

b DE DESARROLLO AGROPECUARICY,
FORESTAL ¥ PESQUERO

4 RUR

Recibe confirmacion de la Tesoreria.

y Promocion de Negocios
/Coordinacion Regional /
Agencia de Crédito Rural

Area que emite: Direccion General Adjunta'de Promocion de Negocios v Coordinacion Reqgional
Fecha de Actualizacion: 01-02-2017.

Fecha de Emision: 29-06-2011

29 Recibe confirmacion de dispersion de recursos del
Apoyo.
DEPNIFR
30 Notifica a la Gerencia Regional de Fomento y Promocién
de Negocios las dispersion.
31 Gerencia Regional de Fomento | Recibe confirmacién de dispersion de recursos del Apoyo

y en su caso notifica al beneficiario que el pago fue
realizado

Claver MAN-DGAPNCR=002
Pagina 23 de 38




AN DA
1 iale ]

Procedimiento para el pago de ministraciones del Programa de Reduccién de Costos de Acceso al

Crédito.

No. : Responsable

DEPNIFR

Descripcion

T

Firma folio-solicitud de dispersion y pago de la Ministracion de |
realiza el tramite correspondiente.

D1

Gerente de Administracion
de Recursos

Recibe folio-solicitud y verifica congruencia de datos en SIPRO, asi
como la informacién contenida en el padron de beneficiarios de
acuerdo al Manual de Operacién del Sistema Integral de Informacion
de Padrones de Programas Gubernamentales (SIIPP-G) publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 29 de junio de 2011.

¢ Informacion correcta?
Sl: ContinGa en 5.
NO: Continua en 3.

Solicita aclaraciones o correcciones a DEPNIFR

DEPNIFR

Realiza aclaraciones y/o correcciones

Regresa a la actividad 1.

Gerente de Administracion
de Recursos

Prepara archivos de dispersion para su envio.

Elabora Formato Unico de Requisicion de Recursos a la Tesoreria
(FURRT).

Revisa FURRT con la DEPNIFR y recaba las firma correspondientes.

Tramita FURRT ante el area de Presupuestos y Tesoreria para
dispersion de recursos.

Tesoreria

Realiza pago de FURRT y confirma mediante envio de archivo de
dispersion, el cual incluye la fecha de dispersion.

10.

D2

1.

Gerente de Administracion
de Recursos

Recibe confirmacion y carga archivos de dispersion en SIPRO.

¢ Dispersion confirmada?
SI: Contintia en 13.
NO: Continta en 11.

Solicita aclaraciones o correcciones derivados del rechazo de la
dispersion a la DEPNIFR

12.

DEPNIFR

Realiza aclaraciones y/o correcciones.

Regresar a la actividad 1.

13.

Gerente de Administracion
de Recursos

Afecta presupuesto y notifica de manera electronica al area que
tramito el pago del apoyo.

Area gue emite: DireccionGeneral Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional
Fecha de Emision: 20-08-2011

Clave: MAN-DGAPNCR-002

Fecha de Actualizacion: 01-02-2017 Pagina 24 de 38



SLCREGARIA DE HACILNDA ERA NACIONAL
Y CREDITO PUBLICO OLLO AGROPECUARID,

—

I No Responsable Descripcion

ﬁ DEPNIFR 1 Se recibe Ia confirmacion de pago y se integra al expedie

Clave: MAN-DGAPNCR-002
Pagina 25.de 38

Area que emite: Direccion General Adjunta de Promocion de Negogios v Coordinacion Regional

Fecha de Emision: 29-06-2011 Fecha de Actualizacion: 01-02-2017




AIROTLS
, FORESTAL

8.- Diagramas de Flujo

PROCESO: -

5 I l L P - : PROCEDIMIENTO: de Operacion del Apoyo para l8 Reduccion dgt
i 1 © {Costo Financiero al ampare del Programa oe Finerclamierlo &

) oo o Pequetios Product jitados di {P Fisicas)

Gerencia de Administracion de

DEPNIFR PS—,
T 3. Raclbe la relacién de
Inicio Apoyos y corstituye la
i reserva de ios apoyos.
i
K}

1. Extrae dc SIAPP hstado
de bensficiarios para la
| constitucion de las reservas
del spoyo y genera archivo
de dispersian.

¥

2 Solcita a ia Gerencia de
Adminisiracion de Recursos
la conslitucion ds resesvas
de apoyo para cada uno de
los créditos dispersadss al
amparo de* portafolio de PP

4, Verfica a trayés dei SIAPP

sl el clente(realiko ur page |
anbripado\moeificando el

salge del capital de crédio.

NO

7B cradil se gl bgdal
@ rvs s feehp de
aniversario?

5. SIAPP recalcula el apoyo
considerando el nuevo saldo
insoluto de capital y actualiza

el monlo total de apoyao.

v

6. Verifica-sl el crédile

| camiiu cdndicipnes y en su

caso eliqudta-nuevamente el
recurso.

}

7. Eiabora y anviz oficio ce
liberacion de apoyos a la

[ —
i camer s ORI
o

Procedimiento para el pago de
mini i del Prog

-

-
|| Funto de Conircd
e

Area que emite: Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional

Fecha de Emision: 29-06-2011 Fecha de Actualizacion: 01-02-2017




SLLk! lAkIA DE HA(_ILNI)\ : & 1
Y CREDITO PUBLICO e

PROCESD,

> ' { i_ 1,‘ PROCEDMIENTO: te Operariin del Anoya pora la Reduccitn de: e é } y f\ L

Cosis Financiern

= s _— Gerencia Ragional de Fomento y
Beneficiario Agencia de Crédito Rural Promocién de Negocios

- . Lsbpm odoo o
5. Resibr ¥ rewss que i eslciud pshé dabidoenis -
inicin rezsha, frmooa f us baan prusantatoa 1o Somimh e Capachanionl | ) 42
: Hnrimenng Jmgardiy por e ROv s’ corr ks
ndicadgas en ko xokra de Apayss.
R iLe AN 5
1. Reviza [Bs Regles. detoetavaris, sidayla e .
raty, ,g-;,i Beshpos ta St .o 9. Recbe infcrma  del
protEsD rechazo o3 b sclichod &
) informa al keneddanic.
L ia lnm'ma ai hrwuav por umeg ;az las. - S
2. ingresa la soiciud en el § i ; Suteitad y 3l -
Sisleme de Solichutes ¢y 1 R T p— mfr-qm& QTR T TFERY TN tin
Apoya on e sitiowob de o de GANA o medienle cames electonco de la SR, . o
Fingaciurs Rurtl 0 ragquisita
al fermalo FR KD 07 } )
¥ 9. Recitir salic2ud camegidn y 2. ‘R‘PC‘J_' cficic. smicrmarda
FOCOMErEaCion Tellaals A 03 13 aureenn cal apoys
3 Imsaree salcatyn op Bpoen . scliciaca,
¥ o rearesertenie logel a
harahciars irme 4 manea r——l
2 ; 2 -
A freka. 22. Eldare aficia de savcilud oz libesszin
¥ O] A<k ¥ B0W33 POT Curiag SR Cirdnca fs
4. Fregeale orla Ageivia splizaag y dackmenlzcica pas ol pege
quis sormeends: fa “Sliciud 10, Nallfic rechazs al EATHBEICEle 3 DEPRIFR, [
% Rpgyus FR-RO-010 i bereficiano, senalendn o S—| ‘L":_"“_J
cinbicamants recuistaca E300G 1A Causa Gal msme ] “
kG 06 108 AorueTies. e 2 piial T
sefalacas e laz Reglas ds :ngu:c?:::::me ol
Qr=7acar. 35 enmin s i ta SREESRT
My Sridiyed #lestrenigy e is DEFNIFR
irdirados I::\o‘h;‘:mr:nud de Fisns su redsicn,
DP0S
—
u ralificacien de
“relardacies © g .

6. Aieaiia o wolendac de s i
chservacienas dervades do !
19 resisidn del sxpodiente di
In soscitvd, Ceatiniy o 23

cocumerias Ratarnes,

L 2

5. Ealrews seiicing csrisyics
¥ ducamaentacdn Sallantr

2. Redils coofimnpsion e
recharzs, cansiéiza
"B ERERIRGNGS SRG0RES, I
y orchiva er ol especiente la
CEARRNENN G2 A0

13. Capiva on S ol manlo Sl Apoyo, aspns {J
« do agisiia® SIA gonea 4o i
FLARR senzanda o Vs

e Gtuenta G le

33 Wemdma o bersficaro el
PAGS e reaszede o bieg g)
fue rerazade,

iﬁmi!- )
R

T Posta ga Gansan

Tzt e | )
Gl dee Sanactandn Sukaanitd B
e Capaciisuin F DEPNIFR -

:Direccion General A ion'de'Negocios y Coordinacion Regional

techa de Emision: 29-06-2011 kecha deActualizacion; 01-02-2017




PROCESO:

SHCP

PROCEDIMIENTO: de Operacidn dei Apoyo para la Reduccidn del
Costo Finsnciemo

Comité de Capacitacion/Subcomité de
Capacitacién /| DEPNIFR

Direccion Ejecutiva de Promocion de
Negocios con Intermediarios
Financieros

Gerencia de Administracién de
Recursos

16. Ruclbe reiseisn de
Apcyos, revisa el lipe de
ApOyo. montus y suntos
porcenwales solicitados.

v

17. Determina si procede
otorgar el aghys :gnlmuada de
asuerdo a b syablocco en
las Rogtas de Operacidn.

S1

De g Autarzn los Apayes
suicilsdos?

18. Rechaze el Apoyc

I1

i\en)

v

29, Infoemma a la Gerencia
Regioral de Fomenio y
Promocién de Negocios los .
Apoyos autarizados oe
acuerds al monta y
putcentaje solictado.

cn

28, Rucitis confirmacién de
dispersion de rocursos del

24. Revisa expeciente
electrénico y en su £BS0,
generap sa{vacf-anas
corsigerando los
docyrmentos ¥ requisitos que
establucen las Reglasy ¢l
prosents manual,

S

BA. Lo documarianien sa 2
golcilud skl compretn?

25. Envia a ia Coardinacion
Regional fAgencia las
pbssrvaciones.

i

| en

27. Revisa suficiencia
presupusstaky &n su caso,
Lp| seleccioha enfel sisterna
para dispereién del paga del

apoyo en SIA.

v
28 Tramita y firma oficio dz

solicitud e Fberacion de
recursos an'g I, Gerencia de
Concentranién y Dispersian.

Gerencia de Administracién de Recursos
{Procedimiento Para el Pago de

Ministraciones)

31. Notifica 8 Coordinaciér Regionsl!
Agencia |a canfirmacion de

B Epoyo, ¥ €N Su casd i2s
dispersiones rechazadas.

30. Regisira fos recursos
dispersados y rechazados.

dispersidn de recursos del agoys, y
en su caso las causas de las
dispersiones rechazadas

-
[ 1 Punto de Conirol

Area gue emite: Direccion General A

Fecha de Emision; 29-06-2011

Clave: MAN-DGAPNCR-002

Pagina 28 de '8




- P TS
SHCP
SECREIARIA DE HACIER DA
¥ CREDITO PUBLICO

PROCESO: 6}
SHCP 9.9/ FND

PROCEDIMIENTO: del Apoyo para {a Verificacién de Datos en sl 3 . .

Registro Publico de la Propiedad '

Gerencla de Gestion con Socledades DEPNIFR Gerencia Regional de Fomento y
de Informacion Crediticia Promocion de Negocios / Agencia
: 4. Recibe via electrdnica, la
Inicio documentaczbn y tramita el 7. Racibe Informe para
apoyo para el pago de las | solventar las
o consulias realizadas en e} imegularidades
mes anterior,
Procedimiento de Vealidacién de Facturas por ¥
[:ot:&wicli;s ":":bm 'b‘l'ie Ve(gﬁc:icién e I 5. Revisa documentacion y 9_Reciba instruccidn y
2tos en el Registro %0 [Lontinua con captura en SIPRO Ia solicitud requiere a las Agencias fa
actividad 2) del apoyo iderando a la capura del padron de
Financiers' comg benehiciario, beneficiarios,
incluyende sl mimeo total de
" consuitas realizadas y monta v
1. Raclbe Faclura de las H giobal de las mismas. =
consultas realizadas en } 10. Envie 8 DEPNIFR Ia

Registro Piblico realizadas
en el mes inmediato anterior.

¥

2 Recibe de las Agenrias ia
vaiidacion de las consuitas
realizadas en ! mes anterior.

nolificacion de carga de!
padron de beneficiarios
SiPG.

3 Envia aia DEPNIFR, via
eleatranica, copia de la
factura, valivacianes y -

desglose de 'as consullas 6 Informa 8 GRFPN/Agencia

fualizadas un € tres antetior. Ias ireguiaridades
delectadas, medirnte correo
vlectrorico,

8. Sdlicita y valida en SIPRO

Ia déspers?ﬂ*de* Apoyo e
lp  instruye d las @RFPN s A

caplura debpacran de
bunaf ciasios.

11. Recibe notitcacion de

carga del padson de
benuficiatss SiUPG de cada [
agencia.

Procedimiento para el © do ministraciones del
Programa de Reduccion He Costos de Acceso al

Crédito {Continua con actividad12)

12. Consulta, imprime y
archiva er el expediente ia
rorfirmacian de pago de la

A2
12y

L e

N
=)

{ ! Punto de Control \

- \

Fecha de Emision: 29-06-2011 Fecha de Actualizacion: 01-02-2017




L, FIND

FINANCIERA NACIONAL
OF DESARROLLO AGROFECUARIO,
RURAL, FORESTAL Y PESQUERO

SHCP

ELURETARIA Dk HACIENDA
¥ UREINTES FUBLES

PROCESO:

&
) : é} »
\ l l ( l ' PROCEDIMIENTO: para ¢! tramite de !as solicitudes de los apoyos! ¢ é/ [ N l )
' —— i * | Corsulta a las Scoiedades de Informaecidn Credificia, Tramites| % o

‘ Legales y Adminisirativo, Estados Finarcieros Dictaminados ' ;

Agente de Crédito Rural/Agente Estatal
Solicitante / Beneficiario , de Crédito Rural/Gerente Regional de
Fomento/Corporativo

2. Raviea qua la solicitud esté
Inicio debidamente reguistada y fimada y @ - 11.  Imprime dictamen de

que sean presentades los documentes eiegibilidad en SIPRO.
requeridos por ias Reglas,
[3

3. Ravisa que & Prestador de Serviclos
o Proveeder cuenrten con las

1. Preserta en el Corparativa, 8

Conrdinacion Regiona o Agensia que

¢l solizud S Aoy Ll

- i b O - —— sy
documantes senalados en las Reglas. B,
12. Notifica por ascrito al baneficiario
. — i 2 ci .
5 Recibe notificacisr: mediante cormeo ;ﬂ:‘f};gggxxg = i 55 :g;’:;zcﬁﬁfg ;::‘: ;mtgf o ey
electrénico informando gus & N = o ) )
docs facion: es | plela o en sU o {‘J
taso que el Frestadsr de Servicios o e i,
Proveedut no cumple con las 4. Irforma &l solicitants por unica vez i { F
caracteristicas. de la dogumentacion falianie o en su \\ "
casg, le informa que el Preslador de e
Sarvicios a Proveadar propuesto no
¥ cumple con las caractoristicas. i i X
i 1 i 13. Envia la solicitud a la Garentia deo
€ Entrega documentacion faltants o Lp| Seguimicnto Normatvo de fos apoyes o
sustitucion de Prastador de Senvicio o £ su caso a la Gerencia Regional,
Proveedor.
sl W ConLmE e TALS
S Provestor . Nl /.,41,: ,.
NO apiwn?
21D
Si
7. Notifica mediarte wstrito el rechazo . .
a2l solicitants, sefalando la cause. 4. Registra los datos do la
| autorizacién del apoyo én
22. Entreqa ia decumenteriin sefialada SIPRO.
an igs Reglas. /___!. .,‘\\
r.,__}__.a _._._. __.' 15, Elzbora oficlo de seiiciiud de
y i autorizacién para enviarlo a ia instancia -
E'u”:) de autorizacitn,

L 8 Registra la selicitud en SIPRO. - T
4 I Oficio
A

I (=)

9. Analiza si la soficitud es clegible vy
digitaliza la documentacion er SIPRO 2C i

75 gEn fmearabls o dictamer Ji
wlenibilid 19. Recbe la rasolucién de la instarcia
de autorizacién y notfica ai solicitante

sobre el rechazo del Apoyo.

10. Mntifica al solicitante que ia soiicitug '

no  cumple can  requisios  de -

elegibilidaa.
{ s
Fin o
e { ,' Punto de Control

de Promogion de Negocios y Coordinacion Regional Clave: MAN-DGAPNCR-002
Fecha de Actualizacion: 01-02-2017 Pagina 30 de 38
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o
SHCP
!
SLUKL IA{K[A {513 HACIENDA R ¢
¥ CRIEDITO PUBLICO e

PROCESO:

PROCEDIMIENTO: para el tramite de las solicitudes de los apoyos!:
Consulta a Ias Sociedades ge Informacion Credincia, Tramites|

SHCP

Legales y Adminstrativo, Estados Financieros Dictaminados

Agente de Crédito Rural/Agente
Estatal de Crédito Rural/Gerente
Regional de Fomento/Corporativo

Comité de Capacitaclén/Subcomité de
Capacitacién / DEPNIFR

DEPNIFR

21. Reclbe Ia resolucitn de la instancia
de autor:zaciéh y registra los datos de Ia
autonzac:on del apoyo en SIPRO. e e
integra al expediente el acuerdo de
avtorizacion de! mismo,

DM

23. Revisa que ia documentacitn s
apegue a ips requisitos establecidos en
ias Reglas & irtegra documentacion al
expediante.

i

24. Elabura oficis solicitanda suﬁcien-::laj

presupuestal para el pago
correspondiente.

25. Ervia a la DEPNIFR
mediante comeo
elecironics ei oficio de
saficilud de sufitiancia
presupuestal.

Y/

186. Recibe oficio de salicitud de
autorizacitn,

v

17, Analiza la solicitud con base en las
Regias.

B ¢fwierizn la scheilu del
Aaeya y el munie u ologarse?,

NO

18. Emite resaiucisn negativa s la
Coordinacidn Regional/ Agencia de
Crédito / Agencia Estatal / Comorativo,

alsg

O

20, Emite resgiucion pasitiva a la i

28. Consulta, imprime y archiva en &l
expediente |la confirmacion de page de
la Minsstracian comresponciente

)

Coordiracién Regionat / Agencia de
Crédio / Agencia Estatal | Corparative,

26. Recibe ol ofitio-solicitud y verifica
que la infermacién coincida con 'a del
sistema SIPRO.

L

\ 4

27. Se registra en el sistema SIPRO
validacidn de la dispersién de la
sohoitud.

Procadimisnto para el page de
ministraciones {Continua con

actividad 28)

-
{ /l Punto de Control

Fecha de Actualizacion: 01-02-2017

ClaverMAN-DGAPNCR-D02
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SECRLITANA 364
N ORETITR: ¥

PROCESO:

PROCEDIMIENTO: de Dperacion del Apoyo para la Reactivacion

de la Capacidad Productiva y Apoye a la Reduccién del

Remanente del Saldo del Crédito Afectado.

Beneficlario

Agencia de Crédito Rural

Gerencla Regional de Fomento y
Promocion de Negocios

>

1. Ingresa la solcitud en ¢l
Sistema de Solicitudes ce
Apoyo en € sitio web de la
Financiera Rural o requisita
formalo FN-RO-01

v

2. Imprime solicinud de Apoyo
y el representante legal @
beneficianio firma de maneTa
autografa,

v

' 3. Presanta en la
Coordinacion Regicnal o
Agencia que corresponda ia
“Solicitud de Apoyos FN-RC-
01" detidamente reguisitada
con documentos seftalados
en tas Reglas do Operacion.

&, Recibe notificacion de

7 presaentados-ut documentos
reguendos por :as RO.

4. Reclibe y reviss que l1a solicilud esté
Jahidl rhguisitada, y que sean

1. sla docamemiasion csts
carpleze?

NO
5 informa 8! beneficiano por
anice ver de s
documentacidn fattante .
8. Recibe la documentacién
> fattante

02 . La documenlacsr: Tl
s¥4@ canoletar

NO

9. Notifica rechazo al
beneficiarie senalando la

dacumertos fallantes.,

7. Entrega docusmentacion.

X
F

causa.

" '
) ——————
e
-

St

19, Consuita gispombilidac

presupuesiai.

3. sExctn diggonibilidisd
pioBLALeELE ?
NOD

11. Rechaza
solicilud y Io hace

Beneliclario.

4

—

cel conacimianto dat

+2. Captura er S¥A sl monto del Apoyo. asigna
ajmero de eplicited SIA, gerera e imanme &l
FLUARR suftaiands @ Lpn de aphieacids de! Apuyo
de acue~ca a o establacido en les Reglas ventos.

15. Recibe soticitud tréamite

+

13. Elaboryfirma Canta de
waliagtien.

4

14, Solicita & la GRFPN se
tramite In autorizacion el
Apuyo

*| para autorizacién del Apoyo

NO

DT El mosic disl AR
aizar g5 conforme & lo
sstabiegdn anias Reglaz de
Cmerncidr?

Si

16. Solicita se tramite la
autorizackin de fos Apovos a
la DEPNIFR/Comité de
Capacitacion

L. 20. Recibe la resotucion du la
DEPNIFR [Comii de
Capacitacidn y su mordo.

Y

21. Digitaliza la
documentacitn solicitada
para ta miristracior de los

apoyos de acuerdo a las RO,

-

22, Envia oficic a la DEPNIFR
solictando solicitando Ia dispersian de
los recursos del Apayo anexanco &
autorizacién ce la DEPMIFR/Comité de
Capacitacion.

31. Reciba confirmacion de

i dispersitn da recursos dat

Apoyo ¥ en su caso notfica

al bereficizrio que of pago
fue realizado.

N
=

-
{ 1 Punio de Contrel

-

Area gle emite:
Fecha de Emision: 29-86-2011

Direccion General Adjun

Fecha de Actualizacion: 01-02-2017

Clave: MAN-DGAPNCR-|
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Ze, 1 <y nrm
SHCP
SECALTARIA DE HACIEN DA
Y CREDITO PUBLICO

PROCESO: A
Hap AV A TR
] i i ‘3_' . PROCEDIMIENTO: de Operacion del Apoyo para la Reactivacion ‘,ﬁ, FND
de la Capacidad Productiva y Apoyo a la Reduccién del AN E o

Remanente del Saldo del Crédito Afectado.

DEPNIFR/Comité de Capacitacion

DEPNIFR

Gerencia de Administracién de
Recursos

| 17. Recive solicilud de
autonzacitn dei Apoyo

TS (Aionizs ol Apoyc?

18. Notiffica rechaze a
‘GRFPN schalando fa causa

e

C Fin

18. Envia a ls GRFPN

ael Apoyo.

1

23. Reclbe a%cla de
autorizacian de Apoyo, junte
con la documentacion
solicitada para la ministracion
de los apoyos de acuerdo a
las RO

v

B resolucicr de autorizacion  {—

24. Revisa dacumentaclén y
selecciona en el sistema
para dispersidn el pago del
Apoya en SIA.

¥

25, Tramite oficio ce solicitud

a 26. Revibe oficia de

de Eberacién de recursos
ante la Gerencia de
Acministracion de Recursos,

29 Rerihe confirmacion de
dispersidn de recursos del e

liberacidn de recursos

:

27 Solicita a 1a Tesorena
transfesir recursos a la
cuenta er convenio con la
FR,

:

28&. Recibe confirmacién de
la Tesoreria.

Apayo.

¥

30. Notifica z ja Gerencia
Regional de Fomento y
Promocién de Negocios las
dispersiones,

-

™~
i | Punto de Cantrol

Area que emite: Direccion General Adjunta de
Fecha de Emisicn: 29-06-2011

Fecha de Actualizacion: 01-02-2017
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PROCESO:

PROCEDIBMENTO: para el pago de mir

es del P

Reduccion dr Costos de Acceso al Crédito

do

Gerente de Administracion de

1, Firma folig-saiicitud de
cispersigh y prgo de la
Ministraciomge 1d y realiza e
yamile corraspondionte.

L

4. Realiza aclaraciones yio

COTRCCIONES .

sl
NO
_| 3 Solicita aclaraciones 2
T corecciones a DEPNIFR
5. Prepara archivos de ¢

disperaion para su ervio

'

&. Elabora Formats Unise de
Requisicidn de Recursos aia
Tesareria {FURRT)

v

7. RevisaFURRT con s
DEPNIFR y{espba las firma
corespondientes

v

8. Tramita FURRT are el
area de Presupuestos y

DEPNIFR Recursos Tesoreria
2. Reciba folio-salicitud y verifica congruencia de
datos en SIPRO, asl como la infemmacdn
fniclo contenida en e padrén ce peneficianos de 9. Realiza pago df FUR‘RT ¥
Pl onuerds 20 Moraal die Opecacion dol Sisterma wﬂﬁrma med:iante envio de
H integraf du ‘nformacion de Padrones do archivo de dlsps?ssqn‘ el cual
& Programas Gubemameriaies (SUPP-G). incluye la fecha de dispersion

Tesareria para dispersion ge
faCUrEaS..

10. Recibe confirmactén y

carga archvos de dispersion
en SIPRO.

v

12. Realiza aclaracionss yio
corecaionas,

14. Se recbe 12 canfirmacibn
de pago y se¢ Inmegra al
expecienie

NO

11. Solicha aclaraclones o

correcciones derivados de!

rechazo de |2 dispersion a
DEPNIFR

b

13. Afeuia presupuesioy
notlifice de marera

elocironica a! drea quy
tramitd el pago del apoyo.

Ly
i\ | Puntode Contro!

Fecha de Emision: 29-06-2011

Fecha de Actualizacion: 01-02-2017
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9. Anexo

omponente parala Disminucion de Costos de Acces

C o al Credito ]
P ; ]

M:
Mayores de Mayores de 500%%30(:; N
- Sin Facultad de $50,000.00 M.N $100,000.00 o ha Mayores de
Reduccion del e Hasta y hasta )
Costo Financiero Autorizacion $50.000.00 M.N y hasta M.N vy hasta $1°000 000.00
para este Apoyo. T o $100,000.00 $500,000.00 $1°000 000.00 M.N*
M.N. M.N. M.N*

Verificacion de

Sin Facultad de

Hasta $1,100.00

datos en el Autorizacién . N
Registro Publico para este I(\;/IOEs L;I)Ig Sin Facultad de Autorizacion para este Apoyo.
de la Propiedad Apoyo.
Consulta alas || Sin Facultad de
. o Hasta $250.00
sociedades de Autorizacion . N
IRfefmasEn para este ?o?s LE:?ar Sin Facultad de Autorizacion para este Apoyo.
crediticia Apoyo.
Sin Facultad de Mayores de
Tramites legales Autorizacién Hasta 15,000.00 || 15,000.00 M.N. . e
y administrativos para este M.N. y hasta Sin Facultad de Autorizacion para este Apoyo.
Apoyo. 35,000.00 M.N
Estados Sin Facultad de Mayores de
financieros A::,Z‘::t':n Hasta'\;l5’\,1000.00 15’0}10%222"“‘ Sin Facultad de Autorizacion para este Apoyo.
dictaminados Apoyo. 40,000.00 M.N.
Mayores de
r':apgt)i(ea’::iac‘)r: Lae Sin Facultad de Hasta $ $1,000,000.00y
; Sin Facultad de Autorizacion para este Apoyo. o 1,000,000.00 hasta
la capacidad Autorizacion MN* $ 3,000,000.00
productiva : M,N .
. Mayores de
Zen?:r?::gg g:: Hasta $100,000.00 y Mayores de $
s Sin Facultad de Autorizacién para este Apoyo. $100,000.00 hasta
saldo de crédito 500,000.00 M.N.
M.N. $500,000.00.
afectado. M.N

* Contando con opinién favorable del subcomité de capacitacion.

Area que emite: Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional

Fechade Emision: 29-06-2011 Fecha de Actualizacion: 01-02-2017
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10. Glosario

Agencia

En plural o singular, a las agencias estatales, agencias de crédito rural,
agencia corporativa o a los médulos de atencion crediticia de la Financiera.

&% FND

%

[
. (37

€

Definicion

Apoyo

En plural o singular, a las aportaciones econémicas que los Beneficiarios
reciben en calidad de subsidio en cada Programa.

Beneficiarios

Los Beneficiarios son la parte de la Poblacién Objetivo que recibe los
Apoyos habiendo cumplido los requisitos de elegibilidad que se establecen
en las Reglas.

GAR A la Gerencia de Administracion de Recursos.

Cédula de Se reconoce el documento expedido por la Secretaria de Hacienda y
Identificacion Crédito Publico, con el detalle del RFC del solicitante.

Fiscal

Cuenta Clabe

Clabe Bancaria Estandarizada, la cual constara de 18 digitos. Los digitos
tienen el significado siguiente:

BANCO PLAZA NUMEROQ DE CUENTA v

3 digitos 3 digitos 11 digitos 1

SBERER LG clclc|c|clc|c|c|c|c|c]v

N s
TV VERIFICACION

CLUNI A la Clave Unica del Registro Federal de Organizaciones de la Sociedad
Civil.

Comités A los Comités de Capacitacion y de Operacion de la Financiera..

Comprobante de Se define como la notificacion, correo electrénico o impresion a través del

dispersién de SIPRO que se anexa al expediente y en la cual se puede verificar la

recursos dispersion de los recursos.

Comprobante de

Es la evidencia del registro de la solicitud en el Sistema de Financiera

registro en Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (SIPRO).

SIPRO La informacion registrada debe coincidir con la informacién sefalada en la
solicitud.

Corporativo Oficinas Centrales del Financiera.

CR A las Coordinaciones Regionales de la Financiera.

CURP A la Clave Unica de Registro de Poblacion.

DEPNIFR Direccion Ejecutiva de Promocion de Negocios con IFR. q

DGAPNCR A la Direccion General Adjunta Promocion de Negocios y Coordinacion

Regional.

Pagina 36 de 38

ANARCIERA NACIONAL
3 RROLLCH AGROY
L, FORESTALY FRSCATERG



SHCP

SLCRLTARIA D
¥ CRIDITO

——
L HACIEN DA
PUELICO

Definicion

Pago a los prestadores de servicios o proveedores, mediante transferencia
bancaria electrénica.

Elegibilidad

Aceptacion de un solicitante de Apoyos del Programa, basada en su
pertenencia a la poblacion objetivo.

ER

Empresa Rural, la persona fisica o moral que se dedica a la produccién de
bienes o servicios en el sector primario, o en cualquier otro sector
econdmico en el medio rural.

EIF

Uniones de Crédito, Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo,
Sociedades Financieras Populares, Almacenes Generales de Depésito,
Sociedades Financieras de Objeto Multiple Reguladas y No Reguladas,
Sociedades Financieras de Objeto Limitado y Entidades Dispersoras de
Crédito, asi como otras figuras determinadas en Ia legislacion vigente, y
empresas u organizaciones que contribuyan con la Financiera Nacional
de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero en la dispersion
de crédito.

IFR

En plural o singular, Intermediarios Financieros Rurales, se refiere a las
Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo y Sociedades Financieras
Populares que se regulan en Ia Ley de Ahorro y Crédito Popular, a las
Uniones de Crédito y Almacenes Generales de Depésito a que se refiere Ia
Ley en la materia, las Sociedades Financieras de Objeto Multiple: asi como
aquellos que autorice el Consejo y coadyuven al cumplimiento del objeto
de la Financiera.

IVA

Impuesto al Valor Agregado.

La Financiera

Al organismo descentralizado Financiera Nacional de Desarrollo

Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.

Linea de Crédito

Financiamientos otorgados por la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, que incluye el detalle de los
montos, de los tipos de crédito, términos y condiciones, qu<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>