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GLOSARIO

PARA EFECTOS DE ESTA CONVOCATORIA A LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS, SE

ENTENDERA POR:

ACUERDO:

AREA
ADMINISTRADORA
DEL CONTRATO:

AREA TECNICA:

AREA REQUIRENTE:

CONVOCATORIA:

CcODIGO:

CompraNet:

CONTRATO:

CONTRATO MARCO:

DOCUMENTACION

COMPLEMENTARIA:

IDENTIFICACION
OFICIAL VIGENTE:

INTERNET:

El Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la
utilizacion del Sistema Electrénico de Informacion Pablica Gubernamental denominado
CompraNet (D.O.F. 28-junio-2011).

La Gerencia de Operacion de Servicios, adscrita a la Direccion Ejecutiva de
Tecnologias de la Informacion, en la cual recae la responsabilidad de dar seguimiento,
verificar y validar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidas en el
contrato.

La Gerencia de Operacion de Servicios, en la cual recae la responsabilidad de evaluar
y dictaminar lo procedente de los aspectos técnicos solicitados en la convocatoria y
Anexo Técnico respectivo.

La Direccion Ejecutiva de Tecnologias de la Informacion.

El presente documento, a través del cual se establecen las bases en que se
desarrollara el presente procedimiento de invitaciébn a cuando menos tres personas y
en el que se describen los requisitos de participacion.

El Cddigo Fiscal de la Federacion.

El Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental sobre Adquisiciones,

Arrendamientos 'y  Servicios con direccion electrénica en Internet:
https://compranet.hacienda.qgob.mx

El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones y a través del
cual se formaliza entre la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural,
Forestal y Pesquero y el Proveedor la adquisicion o arrendamiento del bien mueble o
la prestacion del servicio objeto de la presente invitacion a cuando menos tres
personas.

El Contrato Marco para la contrataciéon del Servicio Administrado de Fotocopiado,
Impresién y Digitalizacion de documentos para las Dependencias y Entidades de la
Administracion Puablica Federal.

La documentacion distinta de las proposiciones técnicas y econdmicas requeridas en
la presente Convocatoria a la invitacion a cuando menos tres personas.

El documento expedido por autoridad competente, que acredite la identidad de la
persona, siempre y cuando este se encuentre vigente al momento de presentarlo, entre
los que se encuentran:

- Credencial para votar (IFE o INE).
- Pasaporte.
- Cédula profesional.

La red mundial de comunicaciones electrénicas.

Convocatoria a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electronica No. IA-OO6HAN001-E98-2021 4
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INVITACION:

.V.A.
“LA
“FND2 o
CONVOCANTE”
LEY:
LICITANTE:
MIPYMES:

olC:

PARTIDA:

PERSONA:

POBALINES:

PRECIO NO
ACEPTABLE:

PRECIO
CONVENIENTE:
PROPOSICIONES:

PROVEEDOR:

REGLAMENTO:

SAT:
SE:
SERVICIO:

SFP:
SHCP:

La Invitacion a cuando menos tres personas nacional electronica No. IA-006HANOO1-
E98-2021

El Impuesto al Valor Agregado.

FINANCIERA”, La Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.
“LA

La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico vigente.
La persona que participa en este procedimiento de contratacion.
La micro, pequefia y mediana empresa de nacionalidad mexicana

El Organo Interno de Control en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero.

La partida Unica que se describe en el Anexo No. 1 de esta Convocatoria.
La persona fisica o moral.

Las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios de la Financiera vigentes.

Es aquel que derivado de la investigacion de mercado realizada, resulte superior en un
diez por ciento al ofertado respecto del que se observa como mediana en dicha
investigacion o en su defecto, el promedio de las ofertas presentadas en la presente
invitacion.

Es aquel que se determina a partir de obtener el promedio de los precios
preponderantes que resulten de las proposiciones aceptadas técnicamente en la
presente invitacion, y a este se le resta un 40%.

La proposicion técnica y econdmica que presenten los licitantes.

La persona con quien la Financiera celebre el contrato derivado de esta invitacion a
cuando menos tres personas.

El Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico vigente.

El Servicio de Administracion Tributaria.
La Secretaria de Economia
Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y Digitalizacién de documentos.

La Secretaria de la Funcion Publica.
La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Convocatoria a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA-O06HANO01-E98-2021 5
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CONVOCATORIA A LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS (CONTRATO MARCO)

“LA FINANCIERA”, en cumplimiento de las disposiciones que establece el articulo 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento y demas disposiciones legales vigentes en la materia convoca a las personas que
hayan sido invitadas a participar en el procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional
Electrénica No. IA-006HAN001-E98-2021, para la CONTRATACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE
FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS, bajo las siguientes:

BASES
EN QUE SE DESARROLLARA EL PROCEDIMIENTO
Y REQUISITOS DE PARTICIPACION

1.- DATOS GENERALES DE LA INVITACION.
1.1 Convocante, Area Contratante y Domicilio.

Convocante: “LA FINANCIERA”

Area contratante: De conformidad con las atribuciones previstas en el articulo 51 fraccion VIl del Estatuto
Orgéanico de “LA FINANCIERA”, el area contratante de la presente invitacion es la Direccién Ejecutiva de
Recursos Materiales y Servicios

Domicilio: Agrarismo No. 227, piso 5, Colonia Escanddn, Miguel Hidalgo, C.P. 11800, Ciudad de México,
teléfono 55-5230-1600, Extensiones 1094 y 2272,

1.2 Carécter de la Invitacion, Medio y Forma de Participacion.

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 26, fraccion Il'y 28, fraccion I, 41, fraccion XX'y 43 de la Ley,
la presente invitacion es de CARACTER NACIONAL, por lo que Unicamente podran participar los proveedores
adheridos al CONTRATO MARCO.

La presente Convocatoria estara disponible para su consulta y obtencién gratuita para todas las personas que
hayan sido invitadas a participar en el procedimiento de contratacion, a través del Sistema Electronico de
Informacién Publica Gubernamental sobre Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, CompraNet, cuya
direccion electronica es: https://compranet.hacienda.qgob.mx

La presente invitacion, con fundamento en los articulos 26 Bis, fraccion Il y 27 de la Ley, es ELECTRONICA,
por lo que los licitantes deberan participar presentando sus proposiciones y documentacion complementaria,
exclusivamente a través de los medios remotos de comunicacién electronica CompraNet, conforme al
ACUERDO.

Los licitantes deberan contar con el certificado digital vigente que, como medio de comunicacion
electronica, utilizaran en sustitucién de la firma autdgrafa para enviar sus proposiciones, mismo que sera
otorgado por la SHCP, mediante el cual reconozcan como propia y auténtica la informacién que envien a través
de CompraNet.

Las Camaras, Colegios o Asociaciones Profesionales u otras Organizaciones no gubernamentales, asi como
cualquier otra persona, podran asistir a los actos publicos de esta invitacion a cuando menos tres personas
nacional electrénica, en calidad de observadores bajo la condicién de que deberan registrar su asistencia
y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos.
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1.3 NuUmero de Identificaciéon de la Convocatoria.

El nimero de identificacion asignado por CompraNet para la presente invitacion a cuando menos tres personas
nacional electrénica es el siguiente: IA-006HANO01-E98-2021.

1.4 Periodo de Contratacion.

El contrato que se derive de la presente invitacion sera del 1 de junio de 2021 y hasta el 31 de diciembre de
2023 y abarcara los ejercicios fiscales 2021, 2022 y 2023,.

1.5 Idiomas.

Las proposiciones se presentaran por escrito en idioma espafiol, asi como todo lo relacionado con las mismas,
los anexos técnicos, folletos y catédlogos podran presentarse en el idioma del pais de origen acompafiados de
una traduccién simple al espafiol.

1.6 Disponibilidad Presupuestaria.

La autorizacién presupuestal para la prestacion de los servicios objeto de la presente invitacién, por lo que
respecta al ejercicio fiscal 2021, consta en el formato No. GP-075-2021 emitido por la Direccién Ejecutiva de
Finanzas de “LA FINANCIERA” con fecha 9 de marzo de 2021, en el entendimiento de que los recursos para
realizar los pagos por concepto del servicio se realizardn con cargo al presupuesto de cada ejercicio fiscal, cuya
autorizacién del presupuesto consta en el oficio nimero DG/034/2021 de fecha 13 de mayo del afio 2021
emitido por el Director General de la Financiera, el servicio y pagos que se llevaran a cabo en los ejercicios
2022 y 2023 quedaran sujetos al Presupuesto de Egresos de la Federacion que para los ejercicios de los afios
2022 y 2023, apruebe la H. Camara de Diputados.

1.7 Fondos Provenientes de Créditos Externos.

No aplica para la presente invitacién a cuando menos tres personas nacional electrénica.

1.8 Testigo Social

De conformidad con el articulo 26 Ter de la Ley y el Capitulo Tercero del Titulo Segundo de su Reglamento, en
la presente Invitacion a cuando menos tres personas nacional electronica NO patrticiparan los testigos sociales.

2. OBJETO Y ALCANCE DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS.

2.1 Objeto de la Invitacién.

La presente invitacion tiene por objeto la CONTRATACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE
FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS.

La descripcion detallada, caracteristicas y especificaciones del servicio requerido, se indica en el Anexo No. 1
de esta Convocatoria, mismo que debera considerarse estrictamente para la presentaciébn de sus
proposiciones.

Para el cumplimiento de las obligaciones contractuales que se deriven de este procedimiento de invitacion, el
licitante que resulte adjudicado debera ponerse en contacto, con la Gerencia de Operacion de Servicios de
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“LA FINANCIERA”, en la cual recae la responsabilidad de dar seguimiento, verificar el cumplimiento de los
derechos y obligaciones establecidas en el contrato y validar la entrega de los servicios, a fin de coordinar y
establecer las acciones encaminadas al 6ptimo cumplimiento en la prestacién del servicio.

Los licitantes, para su participacion y presentacion de proposiciones, deberan ajustarse estrictamente a los
requisitos y especificaciones previstos en esta Convocatoria y los que se deriven de la junta de aclaraciones al
contenido de las mismas.

2.2 Agrupacién de Partidas.

La adjudicacién sera a un solo licitante por la totalidad de los servicios requeridos en la Partida Unica
solicitada en el Anexo No. 1 de acuerdo a lo establecido en la presente Convocatoria.

2.3 Precio Maximo de Referencia.

Se informa a los licitantes que para esta Invitacién a cuando menos tres personas nacional electrénica aplican
Precios Maximos de Referencia, de conformidad con lo sefialado en las clausulas cuarta, quinta y el Anexo
2 del “CONTRATO MARCO”, Anexo No. 17 de la presente Convocatoria.

2.4 Normas Oficiales.

Se informa a los licitantes que para esta Invitacion nacional a cuando menos tres personas electrénica deberan
observar en lo aplicable para la prestacion del SERVICIO, las siguientes Normas.

Numero de Norma Descripcion de la Norma

NOM-019-SCFl-vigente y/o UL
norma equivalente internacional:
Energy Star®

EPEAT® Gold o Silver o Bronze o
equivalente

Seguridad de Equipo de Procesamiento de Datos.

2.5 Método de Pruebas.

En el presente procedimiento de Invitacién a cuando menos tres personas nacional electrénica no se solicitaran
pruebas.

2.6 Tipo de Contrato.

El licitante que resulte adjudicado debera formalizar contrato abierto por la totalidad de la partida Gnica
solicitada en el Anexo No. 1 de esta convocatoria.

2.7 Modalidades de Contratacion.

En la presente Invitacién a cuando menos tres personas nacional electronica no se utilizar4 la modalidad del
abastecimiento simultaneo, ni de ofertas subsecuentes de descuento.

La adjudicacion sera a un solo licitante por la totalidad de los servicios requeridos en la Partida Unica
solicitada en el Anexo No. 1, de acuerdo a lo establecido en la presente Convocatoria.
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2.8 Modelo de Contrato.

El modelo de contrato se incluye como Anexo No.7 de la presente convocatoria, en el que se tomara en
consideracion lo previsto en esta convocatoria, las aclaraciones y modificaciones determinadas en la(s) junta(s)
de aclaraciones, asi como los siguientes aspectos que resulten aplicables:

1. El plazo méximo en dias naturales para la entrega de los servicios, el cual contara a partir de la fecha
en que el proveedor reciba la requisicion respectiva y/o conforme al calendario establecido en el Anexo
1 de la presente convocatoria;

2. Moneda de pago en que se pagaran los Servicios.

3. Los seguros que, en su caso, deben otorgarse, indicando los bienes (infraestructura) que ampararian
y la cobertura de la péliza correspondiente;

4, Las deducciones que, en su caso, se aplicaran con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en
que pudiera incurrir el proveedor, en la prestacion del servicio;

5. El sefialamiento de que la obligacion garantizada es divisible y que en caso de presentarse algun
incumplimiento se haran efectivas las garantias que procedan;

6. La prevision de que debera ajustarse la garantia otorgada cuando se modifique el monto, plazo o
vigencia del contrato, y

7. El desglose de los importes a ejercer.

De conformidad con lo establecido en los articulos 45 penultimo parrafo de la Ley y 81 fraccién IV de su
Reglamento, en caso de discrepancia, entre el contenido del contrato en relacién con la convocatoria a la
invitacién y su(s) junta(s) de aclaraciones, prevalecera lo estipulado en éstas, de conformidad con lo establecido
en el(las) acta(s) que en ella(s) se levante(n).

Asi mismo, la convocatoria a la invitacién, el contrato y sus anexos son los instrumentos que vinculan a las
partes en sus derechos y obligaciones. Las estipulaciones que se establezcan en el contrato no deberéan
modificar las condiciones previstas en la presente convocatoria y sus juntas de aclaraciones, en caso de
discrepancia, prevalecera lo estipulado en estas.

3. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE INVITACION A
CUANDO MENOS TRES PERSONAS.

De conformidad con lo previsto en los articulos 32, 33 Bis, 34, 35, 36, 36 Bis, 37, 37 his, 40, 42y 43 de la Ley
y en el articulo 39, fraccion Il 'y 77 del Reglamento, los diversos actos del procedimiento de Invitacién a cuando
menos tres personas nacional electrénica se regirdn de conformidad con lo siguiente:

3.1 Calendario y Lugar de los Actos del Procedimiento de invitacion.

Los actos del procedimiento de invitacion a cuando menos tres personas nacional electrénica se llevaran a
cabo conforme lo siguiente:

ACTO FECHA Y HORA LUGAR

De conformidad con lo previsto
Junta de Aclaraciones al| en elarticulo 43 fraccion V de
Contenido de la la Ley de Adquisiciones,

Convocatoria a la Invitacién | Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, la Convocante
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no realizara Junta de
Aclaraciones

Sala de Juntas de “LA FINANCIERA”,
ubicada en Agrarismo No. 227, Planta Baja,
Colonia Escandén, Miguel Hidalgo, C.P.
11800, Ciudad de México, a través de
medios remotos de comunicacion.

Presentacion y Apertura de 27/mayo/2021
Proposiciones 10:00 horas

Sala de Juntas de “LA FINANCIERA”,
ubicada en Agrarismo No. 227, Planta Baja,

Comunicacion del Fallo 3i/3r'noeé)yﬁi)2rg§1 Colonia Escandén, Miguel Hidalgo, C.P.
) 11800, Ciudad de México, a través de
medios remotos de comunicacion.
N Sala de Juntas de “LA FINANCIERA”,
14/1.un|o/2021 ubicada en Agrarismo No. 227, Planta Baja,
13:00 horas Colonia Escandén, Miguel Hidalgo, C.P
Firma del Contrato O dentro de los 15 dias : POV

11800, Ciudad de México, en dias habiles
de las 9:00 a las 15:00 horas y de las 16:00
a las 18:00 horas.

naturales siguientes al de la
notificacién de fallo.

3.1.1 Solicitudes para Aclaracién al Contenido de la Convocatoria.

De conformidad con lo previsto en el articulo 43 fraccion V de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, la Convocante no realizara Junta de Aclaraciones, por lo que de conformidad con
lo sefalado en el articulo 77, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, se indica la forma y términos en que los licitantes invitados podran solicitar las
aclaraciones respectivas a los aspectos contenidos en la convocatoria y sus anexos, debiendo considerar lo
siguiente:

Deberan acomparfiar sus solicitudes con un escrito en el que expresen su interés en participar en la Invitacion
nacional a cuando menos tres personas electronica, por si 0 en representacion de un tercero, manifestando en
todos los casos lo indicado en el Anexo No. 5 de la presente convocatoria.

Las solicitudes de aclaracion se enviaran en papel preferentemente membretado, de la empresa participante y
debidamente firmadas por el licitante o el representante legal acreditado, de acuerdo al Anexo No.5 de esta
convocatoria a la Invitacién, a eleccion del licitante, se podran enviar a través de CompraNet y/o a través de los
siguientes  correos  electronicos: alobo@fnd.gob.mx, Icasas@fnd.bob.mx, aarellano@fnd.gob.mx,
lorenzo.reinoso@fnd.gob.mx y vtrejo@fnd.gob.mx .

En ambos casos deberan ser enviadas a mas tardar el dia 25 de mayo de 2021, hasta antes de las 10:00
horas.

Las solicitudes de aclaracion que sean recibidas con posterioridad al plazo anteriormente sefialado no seran
contestadas por la Financiera por resultar extemporaneas y se integraran al expediente respectivo.

Se tomara como hora de recepcion de las solicitudes de la hora que registre el sistema al momento de su
recepcion.

Las solicitudes de aclaracién deberan plantearse de manera clara y precisa y estar directamente vinculadas

con los puntos contenidos en la convocatoria a la Invitacion, indicando el numeral o punto especifico con el cual
se relaciona, preferentemente clasificadas e integradas por administrativas, legales, técnicas o econémicas.
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Las solicitudes que no cumplan con los requisitos sefialados podran ser desechadas por la Financiera.

Cualquier modificacion que se derive de la junta de aclaraciones formara parte de la presente convocatoria, y
debera ser considerada por los Licitantes para la elaboracién de sus proposiciones.

La convocante procedera a enviar, a través de CompraNet, las contestaciones a las solicitudes de aclaracion
recibidas, hasta antes de las 17:00 horas del dia 25 de mayo de 2021.

3.2 Proposiciones enviadas a través de servicio postal o mensajeria.

En la presente invitacion NO se recibiran proposiciones enviadas a través de servicio postal o mensajeria, por
lo que cualquier proposicidn que se reciba por cualquiera de estos medios no sera tomada en consideracion.

3.3 Presentacién de Proposiciones.
En la presente invitacion, los Licitantes deberan presentar sus proposiciones de manera electrénica.

Los licitantes solo deberan presentar una proposicién que incluya todas y cada una de las especificaciones y
condiciones establecidas en cada una de las Partidas solicitadas en de la presente convocatoria.

Las proposiciones deberan ser enviadas a través de CompraNet, los sobres de éstas seran generados mediante
el uso de tecnologias que resguarden la confidencialidad de la informacion de tal forma que sean inviolables,
conforme a las disposiciones técnicas que al efecto establezca la SHCP.

Las proposiciones y la documentacién complementaria que presenten los licitantes deberan cumplir con los
siguientes requisitos:

A. Se presentaran en idioma espafiol, asi como todo lo relacionado con las mismas. los anexos técnicos
y folletos podran presentarse en el idioma del pais de origen acompafiados de una traducciéon simple
al espafiol.

B. Deberan abarcar el 100% de los servicios requeridos en la partida Unica solicitada.
C. Deberan ser claras y no establecer condicién alguna.

D. En términos de lo establecido por el numeral 16 del ACUERDO, para la presentacion y firma de
proposiciones los licitantes deberan utilizar la firma electrénica avanzada que emite el Servicio de
Administracién Tributaria para el cumplimiento de obligaciones fiscales.

Asimismo, y en términos del Manual de Usuario para Operadores de Unidades Compradoras (UC) que
realizan Procedimientos de Contratacion en CompraNet, el sistema solicitara a los licitantes que se
firme digitalmente el resumen de la proposicién técnica y econdmica con el Certificado Digital que emite
el SAT.

La plataforma no permite visualizar otro tipo de documentos firmados electronicamente adicionales al
resumen de las propuestas que el mismo sistema proporciona a los licitantes, por lo que éstas deberan
ser el Unico conjunto de documentos que el licitante firme y adjunte a la proposicion.

E. Cada uno de los documentos que integren la proposicion y aquéllos distintos a ésta, deberan estar

foliados en todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se deberan numerar de manera
individual las propuestas técnica y econémica, asi como el resto de los documentos que entregue el
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licitante. En el caso de que alguna o algunas hojas de los documentos que formen parte de las
proposiciones carezcan de folio y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad,
“LA FINANCIERA” no podra desechar la proposicion. En el supuesto de que falte alguna hoja y la
omisioén pueda ser cubierta con informacién contenida en la propia proposiciéon o con los documentos
distintos a la misma, “LA FINANCIERA” tampoco podra desechar la proposicion.

F. Para el caso de los licitantes que resulten adjudicados, las proposiciones se mantendran vigentes
durante el periodo de prestacion de los servicios objeto de esta invitacion, o bien hasta que el contrato
respectivo se extinga.

G. La propuesta econémica debera estar en precios fijos y firmes, en pesos mexicanos (moneda nacional)
y sin abreviaturas.

H. La propuesta econémica se presentara desglosando el impuesto al valor agregado. La cual debera
tener una vigencia durante el procedimiento de la presente Invitacion hasta su conclusion, asi como
durante el periodo de contratacién.

I. Las proposiciones deberan elaborarse en formatos Word, Excel, PDF, HTML o en su caso, utilizar
archivos de imagen tipo JPG, GIF o WINZIP, libres de virus, segun se requiera.

J. Se recomienda identificar cada una de las paginas que integran las proposiciones, con los datos
siguientes: Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.), nimero de invitacién y nimero de pagina,
cuando ello técnicamente sea posible, dicha identificacién debera reflejarse, en su caso, en la impresion
gue se realice de los documentos que se especifican en esta Convocatoria a la invitacién durante el
Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

K. Los licitantes deberan enviar una “CARTA DE ACEPTACION POR EL USO DE MEDIOS
ELECTRONICOS DE COMUNICACION” a maés tardar 30 minutos antes del inicio del acto de
presentacion y apertura de proposiciones, a las cuentas de correo electronico alobo@fnd.gob.mx;
aarellano@fnd.gob.mx; Icasas@fnd.gob.mx. Siendo responsabilidad del licitante confirmar dicha
recepcion al teléfono 5230-1600 extensiones 1094 y 2272 se tomara como hora de recepcién la que
registre el correo electrénico de conformidad con el Anexo No. 13 de la presente convocatoria.

El escrito solicitado en el presente inciso debera contener:

La declaracion por parte del representante legal del licitante de que cuando el archivo electrénico en el
que se contengan las proposiciones y/o demas informacion no pueda abrirse por tener algun virus
informético o por cualquier otra causa ajena a “LA FINANCIERA”, acepta que se tendra por no
presentadas sus proposiciones y, en su caso, la documentacién requerida por la Convocante.

La firma electronica o autdgrafa digitalizada del representante legal del Licitante, asi como el nombre
del mismo.

Teléfono y fax (opcional), Correo electrénico (opcional).
Las condiciones contenidas en las proposiciones no podran ser negociadas.

Las proposiciones se recibiran para su posterior evaluacion, conforme los criterios de evaluacion sefialados en
la presente convocatoria a la invitacion a cuando menos tres personas nacional electrénica.
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“LA FINANCIERA” desechara las proposiciones de los Licitantes que se encuentren en alguno de los
supuestos de los Articulos 50 y 60 antepenultimo parrafo de la Ley, dicho supuesto se entendera, una vez
gue se analice durante su evaluacion, debiendo indicarse en el fallo el desechamiento por incumplir la
mencionada disposicién.

3.3.1 Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

En punto de la hora sefialada de conformidad al Calendario y lugar de los actos del procedimiento de Invitacién
a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica, previsto en el numeral 3.1 de esta Convocatoria, se dara
inicio al acto de presentacién y apertura de proposiciones a través del Sistema CompraNet, y sin la presencia
de licitantes, sin embargo cualquier otra persona, podra asistir a los actos publicos de esta invitacion, en calidad
de observador bajo la condicién de que deberd registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en
cualquier forma en los mismos.

El acto de la presente invitacion a cuando menos tres personas nacional electrénica sera presidido por el
servidor publico designado por “LA FINANCIERA”, quien cuenta con las facultades para presidir este acto
atento a lo establecido en el numeral 9 de las “POBALINES”, el cual sera asistido por un representante del area
técnica o requirente de los servicios objeto de la contratacion.

En el acto de presentacién y apertura de proposiciones seran abiertos los sobres que sean enviados por los
licitantes a través del Sistema CompraNet. El acto no podra concluir hasta en tanto se hayan abierto todos
los sobres recibidos.

El servidor publico que presida el acto, designara al (los) servidor (es) publico (s) quien (es) rubricara (n) el (los)
Disco (s) Compacto (s) (CD, DVD entre otros) en el (los) que se almacenaran los archivos que contengan las
propuestas técnicas y econdmicas, asi como la documentacion distinta de éstas, de cada licitante recibidas por
CompraNet. Una vez rubricado (s) el (los) medio (s) electrénico (s) de almacenamiento, formaran parte del
expediente, junto con impresioén rubricada de las siguientes constancias:

. Resumen Técnico y Econdmico (CompraNet).
. Propuesta Econdmica: Se rubricara toda la propuesta

En el supuesto de que durante el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones, por causas ajenas a la
voluntad de la SHCP o de “LA FINANCIERA”, no sea posible abrir el sobre que contenga las proposiciones
enviadas por medios remotos de comunicacion electrénica, el Acto se reanudara a partir de que se restablezcan
las condiciones que dieron origen a la interrupcion, salvo que en el sobre en los que se incluya dicha informacion
contenga virus informaticos o no pueda abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables
a los programas o equipo de computo del licitante, por lo que se tendran por no presentadas las proposiciones
y deméas documentacion requeridas por “LA FINANCIERA”. La SFP podré verificar en cualquier momento que,
durante el lapso de interrupcidn, no se haya suscitado alguna modificacion a las proposiciones que obren en
poder de “LA FINANCIERA”.

Se anotara en el formato correspondiente al Anexo No. 3, la documentacion entregada por cada uno de los
licitantes, relacionandola con los puntos especificos de la presente convocatoria. Dicho anexo se incluira dentro
del acta respectiva.

Las proposiciones se revisaran en forma cuantitativa sin que ello implique la evaluaciéon de su contenido,

haciéndose constar la documentacion presentada, asi como los faltantes u omisiones. En seguida, se dara
lectura al importe total de cada una de las proposiciones econémicas que se presenten.
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Se levantara acta que servira de constancia de la celebracién del acto de presentacién y apertura de las
proposiciones, en la que se haran constar el importe de cada una de las proposiciones presentadas y se
sefialara lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el fallo de la invitaciéon a cuando menos tres personas
nacional electronica.

Asimismo, se difundira un ejemplar de dichas actas en CompraNet para efectos de su notificacion a los
licitantes. Dicho procedimiento sustituird a la notificacion personal.

Al finalizar el acto se fijara el acta correspondiente en un lugar visible y publico, en las oficinas de la Direccion
Ejecutiva de Recursos Materiales y Servicios de “LA FINANCIERA”, ubicada en Agrarismo No. 227, piso 5,
Colonia Escandén, Miguel Hidalgo, C.P. 11800, Ciudad de México, por un término de cinco dias habiles
posteriores ala celebracion del evento, en horario comprendido de las 9:00 a las 15:00 horas y de las 16:00
alas 18:00 horas. El acta del evento estara disponible en forma completa para consulta de cualquier interesado
en el periodo, horario y domicilio anteriormente sefialados.

Sera de la exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse del contenido de las actas y obtener
copia de las mismas por los medios sefialados en la presente convocatoria a la invitacion.

En el acto de presentacion y apertura de proposiciones, “LA FINANCIERA” podra diferir la fecha del fallo
dentro de los plazos establecidos en la fraccion Il del articulo 35 de la Ley, lo cual quedara asentado en el acta
correspondiente a este acto. También podra hacerlo durante la evaluacién de las proposiciones, dentro los
plazos indicados, notificando a los licitantes la nueva fecha a través de CompraNet.

3.3.2 Formade Acreditacion de la Personalidad Juridica.

Los licitantes deberan acreditar su personalidad juridica, mediante la presentacion a su eleccién, del formato
debidamente llenado que se incluye como Anexo No.4 de esta Convocatoria, o bien, en términos del articulo
48 fraccioén V del Reglamento, mediante escrito, en el que su firmante manifieste bajo protesta de decir verdad,
gue cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada, conteniendo los
siguientes datos:

I. Del Licitante: Registro Federal de Contribuyentes; nombre y domicilio, asi como, en su caso, de su
apoderado o representante. Tratdndose de personas morales, ademas, se sefalara la descripcion del objeto
social de la empresa; identificando los datos de las escrituras publicas con las que se acredita la existencia
legal de las personas morales, y de haberlas, sus reformas y modificaciones, asi como nombre de los socios
gue aparezcan en estas.

Il. Del Representante Legal del Licitante: Datos de las escrituras publicas en las que le fueron otorgadas las
facultades para suscribir las proposiciones.

3.3.3 Visitas alas Instalaciones de los Licitantes.

Se informa que en este procedimiento no habra visitas a las instalaciones de los licitantes.

3.4 Vigencia de las Proposiciones Recibidas.

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos por “LA FINANCIERA”, éstas no

podran ser retiradas o dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento
de la presente invitacion hasta su conclusion.
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35 Proposiciones Conjuntas.

De conformidad con el articulo 77 del Reglamento de la Ley, en el presente procedimiento de Invitacion
Nacional a Cuando Menos Tres Personas Electronica, no se aceptara la presentacion de propuestas conjuntas.

3.6 Entrega de una sola Proposicion.

Los licitantes so6lo podran presentar una sola proposicién por las partidas solicitadas sefialada en la presente
Invitacion a cuando menos tres personas nacional electronica, misma que debera incluir lo establecido en el
Anexo No. 1.

3.7 Fechay Hora para Revisién de Documentacién Complementaria.

En la presente Convocatoria NO habra revisién preliminar de documentacién complementaria o distinta a la
gue conforma la propuesta técnica y econdmica del participante ésta se llevara a cabo en el mismo acto de
presentacion y apertura de proposiciones.

3.8 De quien Rubricara las Proposiciones.

En virtud de que el presente procedimiento se llevara a cabo de manera electronica, sin la presencia de los
licitantes, solo se rubricara (n) el (los) Disco (s) Compacto (s) (CD, DVD entre otros) en el (los) que se
almacenaran los archivos que contengan las propuestas técnicas y econdmicas, asi como la documentacion
distinta de éstas, de cada licitante recibidas por CompraNet.

3.9 Fallo y Firma del Contrato.
3.9.1 Acto de Fallo.

Con fundamento en el articulo 37 de la Ley, el contenido del fallo se difundira a través de CompraNet el mismo
dia en que se emita.

Con la natificacion del fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de éste seran exigibles,
sin perjuicio de la obligacién de las partes de firmarlo en la fecha y términos sefialados en el fallo.

Contra el fallo no procedera recurso alguno; sin embargo, procederd la inconformidad en términos del Titulo
Sexto, Capitulo Primero de la Ley.

Cuando “LA FINANCIERA” detecte un error de calculo en alguna proposicion podra llevar a cabo su
rectificaciéon cuando la correccién no implique la modificacion del precio unitario. En caso de discrepancia entre
las cantidades escritas con letra y nimero prevalecera la primera, por lo que, de presentarse errores en las
cantidades o volumenes solicitados, éstos podran corregirse.

En los casos previstos en el parrafo anterior de este apartado, “LA FINANCIERA”, no deber& desechar la
propuesta econdmica y dejara constancia de la correccién efectuada conforme al parrafo indicado en la
documentacién soporte utilizada para emitir el fallo que se integrara al expediente de contratacion respectivo,
asentando los datos que para el efecto proporcione el o los servidores publicos responsables de la evaluacion.

Las correcciones se haran constar en el fallo; si la propuesta econdmica del licitante a quien se le adjudique el
contrato fue objeto de correcciones y éste no acepta las mismas, se adjudicara el contrato al participante que
haya obtenido el segundo lugar, siempre que la diferencia en precio con respecto a la proposicién inicialmente
adjudicada no sea superior a un margen del diez por ciento, de conformidad con lo asentado en el fallo
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correspondiente, y asi sucesivamente en caso de que este Ultimo no acepte la adjudicacion. En su caso, solo
por lo que hace a las partidas afectadas por el error, sin que por ello sea procedente imponer la sancién a que
se refiere la fraccion | del articulo 60 de la Ley.

Cuando se advierta en el fallo la existencia de un error aritmético, mecanogréfico o de cualquier otra naturaleza,
gue no afecte el resultado de la evaluacion realizada por “LA FINANCIERA”, dentro de los cinco dias habiles
siguientes a su notificacion y siempre que no se haya firmado el contrato, el titular del area responsable del
procedimiento de contratacion procedera a su correccién, con la intervencién de su superior jerarquico,
aclarando o rectificando el mismo, mediante el acta administrativa correspondiente, en la que se haran constar
los motivos que lo originaron y las razones que sustentan su enmienda, hecho que se notificara a los licitantes
gue hubieran participado en el procedimiento de contratacién, remitiendo copia de la misma al OIC dentro de
los cinco dias habiles posteriores a la fecha de su firma.

Si el error cometido en el fallo no fuera susceptible de correcciéon conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior,
el servidor publico responsable dara vista de inmediato al OIC, a efecto de que, previa intervencion de oficio,
se emitan las directrices para su reposicién, mismo que quedara asentado en el acta de dicho acto.

3.9.2 Firmadel Contrato.

Con fundamento en el articulo 46 de la Ley y 84 de su Reglamento, el contrato se firmara dentro de los 15 dias
naturales siguientes al de la notificacion de fallo de la presente invitacién, cuyo modelo se incluye en el Anexo
No. 7 de esta convocatoria, en el entendido de que su contenido sera adecuado en lo conducente a lo
establecido en la convocatoria a la invitacién, asi como a las aclaraciones y modificaciones determinadas en
la(s) junta(s) de aclaraciones. Dicho contrato se firmara en la Sala de Juntas de “LA FINANCIERA”, ubicada
en Agrarismo No. 227, Planta Baja, Colonia Escandén, Miguel Hidalgo, Ciudad de México, cddigo postal 11800,
en dias habiles de las 9:00 a las 15:00 horas y de las 16:00 a las 18:00 horas.

Con fundamento en los articulos 45 pendltimo parrafo de la Ley y 81 fraccion IV de su Reglamento, en caso de
discrepancia entre el contenido del contrato en relacién con las condiciones previstas en la convocatoria a la
invitacion y su(s) junta(s) de aclaraciones, prevalecera lo estipulado en éstas, de conformidad con lo establecido
en el(las) acta(s) que en ella(s) se levante(n).

Con fundamento en el articulo 46 segundo parrafo de la Ley, si el licitante que resulte adjudicado no firma el
contrato por causas imputables al mismo, “LA FINANCIERA”, sin necesidad de un nuevo procedimiento,
adjudicara el contrato al licitante que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la diferencia en precio con
respecto a la proposicion inicialmente adjudicada no sea superior a un margen del diez por ciento, de
conformidad con lo asentado en el fallo correspondiente, y asi sucesivamente en caso de que este Ultimo no
acepte la adjudicacion.

Con fundamento en los articulos 35 y 48 fraccién VI del Reglamento, el licitante que resulte adjudicado, debera
presentarse a mas tardar dentro de los dos dias naturales posteriores de haberse emitido el fallo, en la
Sala de Juntas de “LA FINANCIERA”, ubicada en Agrarismo No. 227, Planta Baja, Colonia Escandén, Miguel
Hidalgo, Ciudad de México, codigo postal 11800, en horario de las 9:00 a las 15:00 horas y de las 16:00 a las
18:00 horas, presentando la documentacién que a continuacién se enlista, en caso de ser dia inhabil, la entrega
de la documentacion, se recorrera al siguiente dia habil, con el fin de proceder a la elaboracion del instrumento
contractual respectivo. Original y copia de: (la original le sera devuelta en el mismo acto una vez cotejada).

Tratdndose de personas morales:
1. Acta constitutiva y sus reformas, en la que conste que se constituyo conforme a las Leyes mexicanas y que

tiene su domicilio en el territorio nacional.
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2. Cédula del Registro Federal de Contribuyentes.

3. Testimonio notarial del poder general para actos de administracion y/o dominio de quien suscribira el
contrato.

4. Identificacion oficial vigente con fotografia y firma de quien suscribira el contrato, y en su caso, documento

gue acredite su legal estancia en el pais.

Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) del representante legal o apoderado, en su caso.

Comprobante de domicilio, con antigliedad no mayor a 3 meses, como recibo del agua, de luz, de teléfono

fijo del domicilio, o estado de cuenta bancario, a nombre del licitante.

7. En cumplimiento a lo previsto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién y en la Regla 2.1.31.
de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2021, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 29 de
diciembre de 2020, presentar la constancia de cumplimiento de sus obligaciones fiscales vigente y en
sentido positivo, expedida por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT).

8. En cumplimiento a lo previsto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y en los acuerdos
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su anexo Unico relativo a las Reglas para la obtencién de la opinion
de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion con fecha 27 de febrero de 2015 y ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ relativo a la autorizacion
para modificar la primera de las reglas para la obtencion de la opinion de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la Federacion con fecha 03 de abril
de 2015, presentar opinién del cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social, vigente y en
sentido positivo, emitido por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

9. En cumplimiento a lo previsto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y en el acuerdo del H.
Consejo de Administracién del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que
se emiten las Reglas para la obtencion de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 28 de junio de 2017,
presentar la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos
vigente y sin adeudos, emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los trabajadores
(INFONAVIT).

En caso de no contar con alguno de los documentos originales mencionados en los numerales 1 y 3, el
proveedor debera presentar copia certificada ante notario publico del mismo.

Para personas morales

Asimismo, el licitante que resulte con adjudicacion a su favor debera presentar la documentacion siguiente:

Documento que acredite su caracter de MIPYMES, para lo cual deberan presentar copia del documento
expedido por autoridad competente que determine su estratificacion como micro, pequefia 0 mediana empresa
o bien, un escrito en el cual manifiesten bajo protesta de decir verdad, que cuentan con ese caracter, utilizando
para tal fin el formato que se incluye en el Anexo No. 12 de esta convocatoria.

Escrito de no ubicarse en alguno de los supuestos previstos en los articulos 50 y 60 antependltimo péarrafo de
la LAASSP, Anexo No. 6 de esta convocatoria.

Formato de declaracion en la que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad que NO tiene ninguna
situacion de conflicto de interés real o potencial, incluyendo interés financiero o de otro tipo con relacion a algun
servidor publico adscrito a “LA FINANCIERA”, para personas fisicas o0 morales, Anexo No. 14 de esta
convocatoria.

Con independencia de estar en posibilidad de firmar el contrato especifico correspondiente, en
términos del Manual de Operacién que contiene las directrices que se deberan observar en el Sistema
Electronico de Informacion Publica Gubernamental sobre las adquisiciones, arrendamientos y
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servicios, obras publicas y servicios relacionados con las mismas denominado “CompraNet”,
utilizando el Modulo de formalizacion de instrumentos juridicos (MFIJ).

3.9.3 Adjudicacion del Contrato.

Una vez realizada la evaluacion de las proposiciones, el contrato se adjudicara al licitante cuya oferta resulte
solvente, porque cumple con los requisitos legales, técnicos y econémicos establecidos en la convocatoria a la
invitacién, y por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas y oferte el precio mas bajo
siempre y cuando éste resulte conveniente.

En caso de existir empate, se dara preferencia a las personas que integren el sector de micro, pequefias y
medianas empresas nacionales, en ese orden.

En caso de subsistir el empate entre empresas de la misma estratificacion de los sectores sefalados en el
péarrafo anterior, o bien de no haber empresas de este sector y el empate se diera entre licitantes que no tienen
el caracter de MIPYMES, la adjudicacion se efectuara a favor del licitante que resulte adjudicado por virtud del
sorteo por insaculacion que celebre “LA FINANCIERA” en términos del articulo 54 del Reglamento de la Ley.

“LA FINANCIERA”, invita al licitante que resulte adjudicado a inscribirse en el portal de CompraNet de la
Secretaria de la Funcién Publica al “RUPC” (Registro Unico de Proveedores y Contratistas), con el propdsito
de que esta unidad compradora pueda otorgar la calificacion del grado de cumplimiento del contrato que al
efecto se celebre.

3.10 Sanciones.
3.10.1 Deducciones.

De conformidad con los articulos 53 Bis de la Ley y 97 de su Reglamento, “LA FINANCIERA”, aplicara
deducciones al pago del servicio en caso de incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir el
proveedor en la prestacién del mismo, respecto a la partida que integra el contrato, conforme a lo establecido
en el Anexo No. 1 de esta convocatoria y obligaciones contenidas en el contrato respectivo.

Las deducciones al pago del servicio previsto en la presente contratacion seran determinadas en funcién del
servicio prestado de manera parcial o deficiente. Dichas deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que
materialmente se cumpla la obligacién y sin que cada concepto de deducciones exceda a la parte proporcional
de la garantia de cumplimiento que le corresponda del monto total del contrato.

Los montos a deducir se deberan aplicar en el comprobante fiscal digital por internet (CFDI) que el proveedor
presente para su cobro, inmediatamente después de que el titular del Area Administradora tenga cuantificada
la deduccioén correspondiente.

La deduccién que se aplicara sera conforme a lo establecido en el Anexo No. 1 de esta convocatoria de los
recursos que ampare el comprobante fiscal digital por internet correspondiente del mes en que ocurra el
incumplimiento sobre el monto de los servicios prestados parcial o deficientemente.

Dichas deducciones se realizardn en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago. En el
caso de no existir pagos pendientes, la deduccion se aplicara sobre la garantia.

Procedera la rescisién del contrato respectivo, cuando la suma del importe total de las deducciones aplicadas
al proveedor corresponda al 10% (diez por ciento) del monto méximo total del contrato.
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El proveedor acepta que el importe de las deducciones a que se refiere el presente numeral, sera deducido
directamente de los recursos que ampare el comprobante fiscal digital por internet (CFDI) respectivo, por lo que
los pagos quedaran condicionados a la deduccion que el proveedor deba efectuar en dicho CFDI.

La notificacion y célculo de las deducciones las realizara el titular del area administradora del contrato.
3.10.2 Pena Convencional.

De conformidad con los articulos 53 primer parrafo de la Ley, 95 y 96 de su Reglamento, en caso de que el
proveedor se atrase en el cumplimiento de las fechas pactadas para la prestacion de los servicios, se aplicara
una pena convencional de acuerdo a los términos y condiciones estipulados en el Anexo No. 1 de esta
convocatoria, el cual seré parte integrante del contrato que se celebre entre el proveedor y “LA FINANCIERA”.

En el supuesto de que “LA FINANCIERA” haga efectivas las penas convencionales que excedan la cantidad
del 10% (diez por ciento) del monto maximo total del contrato, se iniciara el procedimiento de rescision
administrativa del contrato.

De conformidad con lo establecido en el segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento de la Ley, el proveedor
acepta que el pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente al pago que el proveedor deba
efectuar, en su caso, por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que si el contrato
es rescindido, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.

3.10.3 Por Incumplimiento al Contrato.

Se haré efectiva la garantia relativa al cumplimiento del contrato, cuando el proveedor incumpla cualquiera de
sus obligaciones contractuales por causas imputables a él, teniendo “LA FINANCIERA” facultad potestativa
para rescindir el contrato en los términos previstos por el articulo 54 de la Ley.

La aplicacion de la garantia de cumplimiento ser& por la parte proporcional de las obligaciones incumplidas del
instrumento contractual.

3.10.4 Rescision del Contrato.

De conformidad con los articulos 54 de la Ley, 98 y 99 de su Reglamento, en caso de incumplimiento por parte
del proveedor a las obligaciones establecidas en el contrato, “LA FINANCIERA” podra iniciar en cualquier
momento durante su vigencia, el procedimiento de rescisién previsto en el presente numeral, conforme a lo
siguiente:

A) Se iniciard a partir de que al proveedor le sea comunicado por escrito el incumplimiento en que haya
incurrido, para que en un término de cinco dias hébiles exponga lo que a su derecho convenga y
aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

B) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, “LA FINANCIERA” contara con un plazo
de quince dias para resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer el
proveedor; la determinacién de dar o no por rescindido el contrato deberd ser establecida en un
dictamen debidamente fundado, motivado y comunicada a el proveedor; dentro de dicho plazo, y

C) Cuando se rescinda el contrato se formulara y notificara el finiquito correspondiente al proveedor,
dentro de los veinte dias naturales siguientes a la fecha en que se notifique la rescision, a efecto de
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hacer constar los pagos que deba efectuar “LA FINANCIERA” y demas circunstancias del caso por
concepto de los servicios prestados hasta el momento de la rescision.

“LA FINANCIERA” bajo su responsabilidad, podra suspender el tramite del procedimiento de rescision cuando
durante el procedimiento se hubiere iniciado un procedimiento de conciliacion respecto del contrato.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se prestaren los servicios, el procedimiento
iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA FINANCIERA” de que continlia vigente la
necesidad de los mismos, aplicando en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“LA FINANCIERA” a su juicio y bajo su responsabilidad, podra suspender el procedimiento de rescision,
cuando durante el procedimiento se advierta que la rescisién del contrato pudiera ocasionar algin dafio o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, debera elaborar un dictamen en el
cual, justifique que los impactos econémicos o de operacidén que se ocasionarian con la rescision del contrato
resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, “LA FINANCIERA” establecera con el proveedor otro plazo que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. EI convenio modificatorio que al
efecto se celebre deberéa atender a las condiciones previstas por los dos ultimos péarrafos del articulo 52 de la
Ley.

Con fundamento en el Gltimo parrafo del articulo 98 del Reglamento de la Ley, la suspensién del procedimiento
de rescision o la determinacién de no dar por rescindido el contrato en los supuestos antes mencionados, asi
como la fijacién del plazo para subsanar el incumplimiento del proveedor, seré responsabilidad del area
requirente, debiendo quedar asentado dicho plazo en el convenio que resulte de la conciliacién o en el convenio
modificatorio, en términos de los articulos 52, penultimo y Gltimo parrafos, o 79, primer parrafo de la Ley, segun
corresponda.

Asimismo, seran causas de rescision del contrato sin ninguna responsabilidad para “LA FINANCIERA”, si se
actualiza alguno de los siguientes supuestos:

a) El importe de las penas convencionales y de las deductivas sean iguales al 10% (diez por ciento) del
monto total maximo del contrato.

b) Si el proveedor no proporciona el servicio a “LA FINANCIERA”, en el plazo y bajo las condiciones
estipuladas en la convocatoria, asi como en el contrato y sus anexos.

c) Si el proveedor suspende injustificadamente las obligaciones derivadas del contrato y sus anexos;

d) Por cualquier causa el proveedor deja de tener la capacidad técnica, administrativa, econémica y
humana para dar cumplimiento al objeto del contrato;

e) Si el proveedor transfiere total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones
derivadas del contrato, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso debera contar con la
conformidad previa por escrito de “LA FINANCIERA”;

f) Si el proveedor proporciona informacion falsa o actlia con dolo y mala fe, en el proceso de Invitacién,
en la celebracion del contrato o durante su vigencia.

g) Por falsedad en las manifestaciones indicadas en el capitulo de declaraciones y clausulas del contrato
por parte del proveedor.
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h) Si transcurrido el plazo adicional que se le concediera para corregir las causas que hubieran originado
el rechazo de los servicios, el proveedor no efectuara las rectificaciones.

i) Por manifestaciones de naturaleza laboral realizadas, por cualquier medio, por el personal del
proveedor en las instalaciones de “LA FINANCIERA” que afecten o impacten el contrato o las
operaciones que realiza “LA FINANCIERA”.

i) Si el proveedor niega a “LA FINANCIERA” o a quienes estén facultados por ella, las facilidades para
la supervision en la prestacion de los servicios.

k) Si el proveedor presta los servicios deficientemente tomando en consideracion el limite establecido en
el Anexo No. 1, o no se apega a lo estipulado en el contrato y en sus anexos.

)] Si el proveedor contraviene los términos y condiciones del contrato y sus anexos o las disposiciones
de la Ley, su Reglamento y los demas ordenamientos legales que resulten aplicables.

m) Si el proveedor no proporciona la péliza de fianza de cumplimiento del contrato, en el plazo establecido
de 10 dias naturales a partir de la firma del contrato.

n) Por resolucion de autoridad administrativa o judicial, que declare la nulidad, inexistencia o terminacion
del presente contrato; o

0) Por cualquier otro incumplimiento a las obligaciones establecidas en la convocatoria, en el contrato y
sus anexos por parte del proveedor.

Si el proveedor es quien decide rescindir el contrato sera necesario que acuda ante la autoridad judicial federal
y obtenga la declaracion correspondiente.

En caso de rescision del contrato, el proveedor entregara a “LA FINANCIERA” toda la documentacion que se
le haya entregado, en el improrrogable término de diez dias habiles contados a partir del momento en que “LA
FINANCIERA” comunique por escrito la rescision.

3.10.5 Terminacién Anticipada.

De conformidad con el articulo 54 Bis de la Ley, “LA FINANCIERA” podra dar por terminado anticipadamente
el contrato cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los bienes o servicios originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con
el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “LA FINANCIERA”, o
se determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencion de oficio emitida por la SFP. En estos supuestos “LA FINANCIERA” reembolsara
al proveedor los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato correspondiente.

En estos casos la determinacién de dar por terminado de manera anticipada el contrato, deberéa establecerse
en un dictamen debidamente fundado y motivado, en donde se precisaran las razones o las causas justificadas
que dieron origen a la misma. “LA FINANCIERA” previa solicitud por escrito pagara a el proveedor los gastos
no recuperables en que haya incurrido, dicho pago sera procedente cuando los gastos sean razonables, estén
debidamente comprobados, y se relacionen directamente con el contrato que se derive de la presente
invitacion, limitAndose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion | del articulo 102 del
Reglamento de la Ley.
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En caso de terminacion del contrato, el proveedor entregara a “LA FINANCIERA” toda la documentacion que
se le haya entregado, en el improrrogable término de diez dias habiles contados a partir del momento en que
“LA FINANCIERA” comunique por escrito la terminacion.

4. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR.
La documentacion que contengan las proposiciones, sera la siguiente:
4.1 Propuesta Técnica.

A. La proposicion técnica deberd contener la descripcion amplia y detallada de los servicios que se
ofrecen, en concordancia con lo sefialado en el Anexo No. 1, de esta Convocatoria dando cumplimiento
a todas y cada una de las especificaciones técnicas establecidas en el mismo.

B. En su caso, los licitantes podran participar con caracter de MIPYMES, para lo cual deberan presentar
copia del documento expedido por autoridad competente que determine su estratificacién como micro,
pequefia o mediana empresa o bien, un escrito en el cual manifiesten bajo protesta de decir verdad,
que cuentan con ese cardacter. Utilizar para tal efecto el Anexo No. 12 de esta convocatoria.

C. Escrito manifestando contar con el personal técnico especializado en el ramo suficiente para la
ejecucion, operacion y supervision continla de los servicios.

D. Escrito mediante el cual garantice la calidad de los servicios a realizar, sefialando que cuenta con la
infraestructura necesaria, los recursos, técnicas, procedimientos y equipos suficientes y adecuados,
para el tipo de servicio solicitado, para cumplir con el servicio a satisfaccién de “LA FINANCIERA”,
durante la vigencia del contrato que se derive de esta invitacion.

E. En caso de actualizarse el supuesto, manifestacion del licitante en la que se indique bajo protesta de
decir verdad, que es un persona fisica con discapacidad, o bien tratdndose de empresas que cuenten
con trabajadores con discapacidad en la proporcion que establece el articulo 14 de la Ley, adjuntando
el aviso de alta de tales trabajadores al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social y
una constancia que acredite que dichos trabajadores son personas con discapacidad en términos de lo
previsto por el articulo 10 de la Ley General de Inclusion de las Personas con Discapacidad.

F. Curriculum Vitae de la empresa licitante indicando nombre, direccion y teléfono de los clientes a los
cuales les haya prestado servicios iguales a los solicitados en la presente Convocatoria a la invitacion.

4.2 Documentacién Complementaria.
A Identificacion oficial vigente con fotografia del representante legal del licitante.

B Acreditacién de personalidad juridica en los términos solicitados en el numeral 3.3.2 de la presente
convocatoria, utilizar para tal efecto el Anexo No. 4 de esta convocatoria.

C Declaracién por escrito bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en alguno de los supuestos

establecidos por los articulos 50 y 60 antependltimo péarrafo de la Ley, utilizar para tal efecto el Anexo
No. 6 de esta convocatoria.
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D Escrito de conformidad y aceptacién de la presente Convocatoria a la invitacion y sus anexos y en su
caso de las modificaciones, derivadas de la junta de aclaracién al contenido de las mismas. Utilizar
para tal efecto el Anexo No. 8 de esta convocatoria.

E Declaracion de integridad en la que manifiesten bajo protesta de decir verdad, que por si mismos o a
través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar conductas, para que los servidores publicos
de “LA FINANCIERA”, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relaciéon a los demas
licitantes. Utilizar para tal efecto el Anexo No. 10 de esta convocatoria.

F. Escrito en el que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana.
Recomendandose para tal efecto el Anexo No. 11 de esta convocatoria.

G. Carta de Aceptacion por el uso de medios electronicos de comunicacion, de conformidad con lo
sefialado en el numeral 3.3 inciso K) de la presente convocatoria. Utilizar para tal efecto el Anexo No.
13 de esta convocatoria.

H. El licitante debera entregar opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo y
vigente, emitida por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en cumplimiento a lo previsto en el
articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién y en la regla 2.1.31 de la Resolucién Miscelanea Fiscal
para 2021, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 29 de diciembre de 2020.

I. Ellicitante debera entregar opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social positiva y vigente, emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), en cumplimiento a
lo previsto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y en los acuerdos
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su anexo Unico relativo a las Reglas para la obtencién de la
opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion con fecha 27 de febrero de 2015 y ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ relativo a
la Autorizacién para modificar la primera de las reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento
de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
con fecha 03 de abril de 2015, dictados por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro
Social.

J. El licitante debera entregar constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos vigente y sin adeudos emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores (INFONAVIT), en cumplimiento a lo previsto en el articulo 32 D del Codigo Fiscal
de la Federacion y en el Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia
de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el dia 28 de junio de 2017.

K. Declaracion en la que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que NO tiene ninguna
situacién de conflicto de interés real o potencial, incluyendo interés financiero o de otro tipo con relacion
a algun servidor publico adscrito a “LA FINANCIERA”, para personas fisicas o morales.
Recomendandose para tal efecto el Anexo No. 14 de esta convocatoria.

“LA FINANCIERA” verificard que la documentacién presentada cumpla con los requisitos establecidos en esta
Convocatoria a la invitacion.

4.3 Propuesta Econdmica.
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e Proposicién Econémica, en la que los licitantes deberan presentar sus proposiciones por el total de los
servicios solicitados en la partida Unica, conforme a lo indicado en el Anexo No. 2 de esta Convocatoria a
la invitacion.

El licitante debera considerar todos los gastos para la prestacion de los servicios conforme a lo que “LA
FINANCIERA” requiera, ya que el licitante que resulte adjudicado sera responsable de todos los gastos y por
lo tanto, no sera aceptada condicion alguna en cuanto a cargos adicionales por cualquier concepto no previsto
en las proposiciones de los licitantes, para lo cual deberan considerar los conceptos que se establecen en el
modelo de proposicion econémica que se incluye como Anexo No. 2 de esta Convocatoria.

De conformidad con el articulo 134 Constitucional y 36 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, los licitantes deberan de cumplir con los requisitos solicitados en la presente
convocatoria, con la finalidad de que se pueda realizar el estudio de la solvencia econémica de los oferentes,
en el entendido de que dichas propuestas deberan de guardar relacién con la investigacion de mercado
realizada, por lo tanto, en el supuesto de considerar que la propuesta no cumple con los elementos establecidos

en el Anexo No. 2, se desechara la propuesta.

DOCUMENTACION REQUERIDA

Formalidades que se e il
No. Requisito y efecto Fundamento ades g Particularidad solvencia de
verificaran
Formato la propuesta
Propuesta Técnica Que el documento: ANEXO 1 Obligatorio

4.1.A

Que la persona fisica o moral
Licitante acredite que oferta la
partida Unica, conforme a los
servicios objeto del procedimiento
de contratacion, asi como sus

Indique la partida Gnica por
la que participa la persona
fisica o moral Licitante;

Sefiale de manera clara y

respectivas especificaciones, precisa todos y cada uno de
caracteristicas o requisitos técnicos los requisitos,
solicitados ~ dentro del Anexo especificaciones o

Técnico de la Convocatoria, y en su
caso, las respectivas juntas de
aclaraciones.

caracteristicas técnicas
solicitados en el Anexo
Técnico con forme a lo

descrito y las
Que el documento: modificaciones  derivadas
de las juntas de

Indique la partida por la que
participa la persona fisica o moral
Licitante;

Sefiale de manera clara y precisa
todos y cada uno de los requisitos,
especificaciones o caracteristicas
técnicas solicitados en el Anexo
Técnico y las modificaciones
derivadas de las juntas de

aclaraciones, asi como la
informacion solicitada en el
Anexo 1, el cual solicita
descripcion por partida que
cubran todos los requisitos
sefialados en el formato con
especificaciones del anexo
técnico y el contenido de
sus fichas

aclaraciones, asi como la Contenga la firma
informacién solicitada en el Anexo electrénica y/o autdgrafa
No 1. digitalizada del

Contenga la firma electrénica y/o
autégrafa digitalizada del
Representante Legal del Licitante
en la Ultima hoja que integra la
proposicion técnica.

Se verificard congruencia de la
informacion vertida en el Anexo 1
contra la documentacion obligatoria

Representante Legal del
Licitante en la Ultima hoja
que integra la proposicion
técnica.

Se verificara la congruencia
de la informacién vertida en
el Anexo 1 contra la
documentaciéon obligatoria
solicitada en esta
convocatoria.
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No.

4.1.B

4.1.D

HACIENDA & FND

Requisito y efecto

solicitada en esta convocatoria.
Escrito de Estratificacion

Que la persona fisica o moral
Licitante acredite, cual es su nivel
de estratificacion empresarial.

Conforme al Formato FO-CON-14
publicado en el Manual
Administrativo de Aplicacion
General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico

Que el escrito contenga:

En caso de documento emitido
por el LICITANTE

Se verificara que el escrito contenga
firma autégrafa por parte del
Representante Legal del Licitante.

Contenga la manifestacion “Bajo
Protesta de Decir Verdad”

Indique el nivel de estratificacion
empresarial al que corresponde.

En caso de documento emitido
por la Secretaria de Economia

Se verificard que el documento se
encuentra a nombre del Licitante, y
se indique su nivel de
estratificacion.

Contar con el personal técnico
especializado

Escrito manifestando contar con el
personal técnico especializado en el
ramo suficiente para la ejecucion,
operacion y supervision continda de
los servicios.

Garantice la calidad de los
servicios arealizar

Escrito mediante el cual garantice la
calidad de los servicios a realizar,
sefialando que cuenta con la
infraestructura necesaria, los
recursos, técnicas, procedimientos
y equipos suficientes y adecuados,
para el tipo de servicio solicitado,
para cumplir con el servicio a
satisfaccion de “LA FINANCIERA”,
durante la vigencia del contrato que
se derive de esta Invitacion.

Fundamento

Articulo 34 del
Reglamento

Formalidades que se

verificaran

En caso de documento
emitido por el LICITANTE

Se verificard que el escrito
contenga La firma
electrénica y/o autdgrafa
digitalizada por parte del
Representante Legal del
Licitante.

Contenga la manifestacion
“Bajo Protesta de Decir
Verdad”

Indique el nivel de
estratificacion empresarial
al que corresponde.

En caso de documento
emitido por la Secretaria
de Economia

Se verificarda que el
documento se encuentra a
nombre del Licitante y se
indique  su  nivel de
estratificacion.

Que el documento:

Indique que cuenta con el
personal técnico
especializado en el ramo
suficiente para la ejecucion,
operaciéon 'y supervision
continGa de los servicios;

Contenga la firma
electronica y/o autégrafa
digitalizada del

Representante Legal del
Licitante.

Que el documento:

Indique que garantizara la
calidad de los servicios a
realizar.

Sefialando que cuenta con
la infraestructura necesaria,
los recursos, técnicas,
procedimientos y equipos
suficientes y adecuados,
para el tipo de servicio
solicitado.

Contenga la firma
electronica y/o autégrafa
digitalizada del

Numero
de
Formato

ANEXO
12

Sin
numero de
formato

Sin
numero de
formato

Particularidad

Obligatorio para
los LICITANTES
que al
encontrarse en un
empate, deseen
tener preferencia
al (las) persona
(s)del sector de
micro, pequefias
y medianas
empresas de
acuerdo con el
Articulo 36 bis de
la Ley

Obligatorio

Obligatorio

Afecta la
solvencia de
la propuesta

Sl

SI

SI
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ReqUiSito ’ et Formalld.a-des,que ~
verificaran

4.1E

4.2.B

HACIENDA & FND

Persona fisica con discapacidad,
o bien tratdndose de empresas
que cuenten con trabajadores
con discapacidad

En caso de actualizarse el
supuesto, manifestacion del licitante
en la que se indique bajo protesta
de decir verdad, que es un persona
fisica con discapacidad, o bien
tratindose de empresas que
cuenten con trabajadores con
discapacidad en la proporcién que
establece el articulo 14 de la Ley, el
aviso de alta de tales trabajadores al
régimen obligatorio del Instituto
Mexicano del Seguro Social y una
constancia que acredite que dichos
trabajadores son personas con
discapacidad en términos de lo
previsto por el articulo 10 de la Ley
General de Inclusion de las
Personas con Discapacidad.

Curriculum Vitae

Identificacion oficial vigente con
fotografia

Acreditar la personalidad del
Representante Legal del Licitante.

Que el documento contenga:

El nombre, firma y fotografia del
Representante Legal del Licitante

Acreditacién de la existencia
legal y personalidad juridica

Articulo 39,

Fraccion Vi,
inciso g) del
REGLAMENTO
de la Ley

Articulo 48,
fraccion X del
REGLAMENTO
de la Ley

Articulo 29,
fraccion VIl de la

Representante Legal del
Licitante.

Contenga la manifestacion
Bajo Protesta de Decir
Verdad

Que indique el Licitante es
una persona fisica con
discapacidad, [o] bien
tratindose de empresas
que cuenten con
trabajadores con
discapacidad en una
proporcion del cinco por
ciento cuando menos de la
totalidad de su planta de
empleados, cuya
antigliedad no sea inferior a
seis meses, misma que se
comprobara con el aviso de
alta al régimen obligatorio
del Instituto Mexicano del
Seguro Social

Contenga la constancia que
acredite que dichos
trabajadores son personas
con discapacidad en
términos de lo previsto por
el articulo 10 de la Ley
General de Inclusion de las

Personas con
Discapacidad. Emitido por
cualquier institucion
gubernamental.

Contenga la firma
electronica y/o autografa
digitalizada del

representante  legal del
Licitante

Que el documento:

Indigue nombre, direccién y
teléfono de los clientes a los
cuales les haya prestado
servicios iguales a los
solicitados en la presente
Convocatoria a la invitacion.

Contenga la firma
electronica y/o autégrafa
digitalizada del

Representante Legal del
Licitante.

Que el documento

contenga:

Elnombre, firma y fotografia
del Representante Legal del
Licitante.

Que se encuentre vigente.

Que el escrito contenga:

Numero Afectala
Particularidad solvencia de
Formato la propuesta
Sin Voluntario NO
ndmero
de
formato
Sin Obligatorio SI
numero de
formato
Sin Obligatorio Sl
ndmero de
formato
ANEXO 4 Obligatorio Sl
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ReqUiSito ’ et Formalld.a-des,que ~
verificaran

HACIENDA & FND

Que la persona fisica o moral
Licitante acredite su existencia
legal, asi como la de su
Representante Legal.

Que el escrito contenga:

La manifestacion de que el
Representante Legal de la persona
fisica o moral Licitante, cuenta con
facultades suficientes para suscribir
proposiciones y en su caso firmar el
CONTRATO respectivo.

Incluya la manifestacién Bajo
Protesta de Decir Verdad,;

La firma electrénica y/o autégrafa
digitalizada del Representante
Legal de la persona fisica o moral
Licitante, asi como el nombre del
mismo.

Sefiale RFC, nombre, domicilio y
objeto social del Licitante;

Adicionalmente en los casos de
personas morales:

Sefiale los datos de las escrituras
publicas, de haberlas, sus reformas
y modificaciones;

Sefiale nombre de los socios;

Sefiale los datos de las escrituras
publicas en las que le fueron
otorgadas las facultades al
Representante Legal para suscribir
las propuestas, asi como su RFC,
domicilio y en su caso teléfono y
cuenta de correo electronico.

Manifiesto de no existir
impedimento para participar

Que la persona fisica o moral
Licitante, acredite que no se
encuentra en alguno de los
supuestos establecidos por los
articulos 50 y 60 antepenultimo
parrafo de la Ley.

Que el escrito contenga:

La declaracién por parte del
Representante Legal del Licitante,
de que éste no se encuentra en
alguno de los supuestos sefialados
en los articulos 50 y 60
antepenultimo pérrafo de la Ley.

Incluya la manifestacién Bajo
Protesta de Decir Verdad;

La firma electrénica y/o autégrafa
digitalizada del Representante

Ley y 39 fraccion
Vly 48, Fracciéon
\% del
REGLAMENTO

Articulo 29,
Fraccion VIl de
la Ley y 39,
Fraccion VI,
inciso e) del
REGLAMENTO
de la Ley

La manifestaciéon de que el
Representante Legal de la
persona fisica o moral
Licitante, cuenta con
facultades suficientes para
suscribir proposiciones y en
su caso firmar el
CONTRATO respectivo.

Incluya la manifestacion
Bajo Protesta de Decir
Verdad,

La firma electrénica ylo
autografa digitalizada del
Representante Legal de la
persona fisica o moral
Licitante, asi como el
nombre del mismo.

Seflale  RFC, nombre,
domicilio y objeto social del
Licitante;

Adicionalmente en los
casos de personas morales:

Sefiale los datos de las
escrituras  publicas, de
haberlas, sus reformas y
modificaciones;

Sefiale nombre de los
socios;

Sefiale los datos de las
escrituras publicas en las
que le fueron otorgadas las
facultades al Representante
Legal para suscribir las
propuestas, asi como su
RFC, domicilio.

Opcional: teléfono y cuenta
de correo electrénico

Que el escrito contenga:

La declaracion por parte del
Representante Legal del
Licitante, de que éste no se
encuentra en alguno de los
supuestos sefialados en los
articulos 50 y 60
antepenultimo parrafo de la
Ley.

Incluya la manifestacion
Bajo Protesta de Decir
Verdad;

La firma electrénica y/o
autégrafa digitalizada del
Representante Legal del
Licitante, asi como el
nombre del mismo.

Numero

Formato

ANEXO 6

Particularidad

Obligatorio

Afecta la
solvencia de
la propuesta

Sl
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4.2.D

4.2.E

HACIENDA & FND

Legal del Licitante, asi como el
nombre del mismo.

Carta de conformidad y
aceptacion de la presente
Convocatoriaalainvitacion y sus
anexos y en su caso de las
modificaciones, derivadas de la
junta de aclaracion al contenido
de las mismas.

Declaracién de Integridad

Que la persona fisica o moral
Licitante, garantice que se
abstendra de adoptar conductas
para que los servidores publicos de
“LA FINANCIERA” induzcan o
alteren las evaluaciones de las
proposiciones, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que
otorguen condiciones mas
ventajosas con relacion a los demas
participantes.

Que el escrito contenga:

La declaracién por parte del
Representante Legal del Licitante,
de que se abstendran por si o por
interpésita persona de adoptar
conductas u otros aspectos para
que los servidores publicos de la
dependencia, induzcan o alteren las
evaluaciones de las proposiciones,
el resultado del procedimiento, u
otros aspectos que otorguen
condiciones mas ventajosas con
relacion a los demas participantes;

Incluya la manifestacion Bajo
Protesta de Decir Verdad;

La firma electrénica y/o autdgrafa
digitalizada del Representante
Legal del Licitante, asi como el
nombre del mismo.

Manifiesto de Nacionalidad

Contenga la manifestaciéon Bajo
Protesta de Decir Verdad

Que indique el Licitante es de

Articulo 29,
Fraccion IX de la

Ley y 39,
Fraccion VI,
inciso f) del
REGLAMENTO
de la Ley

Articulo 35 del
Reglamento de
la Ley de
Adgquisiciones,

Arrendamientos
y Servicios del

Que el escrito contenga:

La declaracion por parte del
Representante Legal del
Licitante de que acepta la
presente Convocatoria a la
invitacién y sus anexos y en
su caso de las
modificaciones, derivadas
de la junta de aclaracion al
contenido de las mismas

La firma electrénica ylo
autografa digitalizada del
Representante Legal del
Licitante, asi como el
nombre del mismo.

Teléfono y fax (opcional),
Correo electrénico
(opcional)

Que el escrito contenga:

La declaracion por parte del
Representante Legal del
Licitante, de que se
abstendran por si o por
interpésita  persona  de
adoptar conductas u otros
aspectos para que los
servidores publicos de la
dependencia, induzcan o
alteren las evaluaciones de
las proposiciones, el
resultado del
procedimiento, u  otros
aspectos que otorguen
condiciones mas
ventajosas con relacion a
los demas participantes;

Incluya la manifestacion
Bajo Protesta de Decir
Verdad,;

La firma electrénica ylo
autografa digitalizada del
Representante Legal del
Licitante, asi como el
nombre del mismo

Que el documento
corresponda al formato 11;

Contenga la manifestaciéon
Bajo Protesta de Decir
Verdad

Numero

Formato

ANEXO 8

ANEXO
10

ANEXO
11

Afecta la
solvencia de
la propuesta

Particularidad

Obligatorio Sl
Obligatorio Sl
Obligatorio Sl
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verificaran

4.2.G

4.2.H

4.2.1

HACIENDA & FND

Nacionalidad Mexicana y sefiale los
datos de su acta constitutiva

Contenga la firma electronica y/o
autografa digitalizada del
representante legal del Licitante.

Carta de Aceptacion por el uso de
medios electrénicos de
comunicacion

Opinién del Cumplimiento de
obligaciones fiscales en sentido
positivo y vigente, emitida por el
SAT,

Opiniéon  del cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de
seguridad social en sentido positivo
y vigente, emitida por el IMSS.

Sector Publico

Numeral 29 del
ACUERDO por
el que se
establecen las
disposiciones
que se deberan
observar para la
utilizacion  del
Sistema
Electrénico de
Informacién
Publica
Gubernamental
denominado
CompraNet

Articulo 32-D del
Cadigo Fiscal de
la Federacion y
en la regla
2131 de la
Resolucion
Miscelanea
Fiscal para
2021, publicada
en el Diario
Oficial de la
Federacion el
dia 29 de
diciembre de
2020.

Articulo 32-D del
Cadigo Fiscal de
la Federacion y
los acuerdos
ACDO.SA1.HCT
.101214/281.P.
DIR y su anexo
Unico relativo a
las Reglas para
la obtencion de
la opinién de
cumplimiento de
obligaciones

Que indique el Licitante es
de Nacionalidad Mexicanay
sefiale los datos de su acta
constitutiva

Contenga la firma
electronica y/o autégrafa
digitalizada del

representante  legal del
Licitante

Que el documento

contenga:

La declaracion por parte del
representante  legal del
licitante de que cuando el
archivo electrénico en el
que se contengan las
proposiciones y/o demas
informacién  no  pueda
abrirse por tener algun virus
informatico o por cualquier
otra causa ajena a “LA
FINANCIERA”, acepta que
se tendra por no
presentadas sus
proposiciones y, en su caso,
la documentacién requerida
por la Convocante.

La firma electrénica y/o
autégrafa digitalizada del
representante  legal del
licitante, asi como el
nombre del mismo.

Teléfono y fax (opcional),
Correo electrénico
(opcional)

Que el documento esté
emitido por el SAT.

Que sefiale que se emite en
sentido positivo.

Que se encuentre vigente al
acto de presentacion y
apertura de proposiciones.

Que el documento esté
emitido por el IMSS.

Que sefiale que se emite en
sentido positivo.

Que se encuentre vigente al
acto de presentacion y
apertura de proposiciones.

Numero

Formato

ANEXO
13

Sin
ndmero

Sin
ndmero

Particularidad

Afecta la
solvencia de
la propuesta

Obligatorio NO
Solo en caso
de que la
manifestacion
de
ACEPTACION
no se presente
dentro del
término
establecido y la
proposicion
pudo
aperturarse sin
ningun
problema

Voluntario NO

Voluntario NO
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- ReqUISItO ’ et et o
verificaran

4.2

HACIENDA & FND

Constancia de situacion fiscal en
materia de aportaciones patronales
y entero de descuentos emitida por
el INFONAVIT vigente vy sin
adeudos.

Declaracién en la que el licitante
persona fisica o moral, manifieste
bajo protesta de decir verdad que
NO tiene ninguna situacién de
conflicto de interés real o
potencial.

Que la persona fisica o moral
Licitante, garantice que NO tiene
ninguna situacion de conflicto de
interés real o potencial, incluyendo
interés financiero o de otro tipo con

fiscales

materia de
seguridad social,
publicado en el
Diario Oficial de
la  Federacion
con fecha 27 de
febrero de 2015

y
ACDO.SA1.HCT
.250315/62.P.D
J relativo a la
Autorizacion
para modificar la
primera de las
reglas para la
obtencion de la
opinién de
cumplimiento de
obligaciones
fiscales en
materia de
seguridad social,
publicado en el
Diario Oficial de
la  Federacion
con fecha 03 de
abril de 2015,
dictados por el
H. Consejo
Técnico del
Instituto
Mexicano  del
Seguro Social.

Articulo 32-D del
Cadigo Fiscal de
la Federacion y
en el Acuerdo
del H. Consejo
de
Administracion
del Instituto del
Fondo Nacional
de la Vivienda
para los
Trabajadores
por el que se
emiten las
Reglas para la
obtencién de la
constancia de
situacion  fiscal
en materia de
aportaciones
patronales y
entero de
descuentos.

Que el documento esté
emitido por el INFONAVIT.

Que sefiale que su situacion
fiscal se encuentra sin
adeudo.

Que se encuentre vigente al
acto de presentacion y
apertura de proposiciones.

Que el escrito contenga:

La declaracion por parte del
Representante Legal del
Licitante, de que NO tiene
ninguna  situacion de
conflicto de interés real o
potencial, incluyendo
interés financiero o de otro
tipo con relaciéon a algin
servidor publico adscrito a
“LA FINANCIERA”;

Numero

Formato

Sin
ndmero

ANEXO

Afecta la
solvencia de
la propuesta

Particularidad

Voluntario NO

Obligatorio Sl
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Requisito y efecto

relacion a algun servidor publico
adscrito a “LA FINANCIERA”;

Que se obliga a actuar éticamente
en cumplimiento al Capitulo I,
Titulo Tercero de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas;

Que se compromete a informar
oportunamente y por escrito al area
contratante, cualquier impedimento
o conflicto de interés derivado de
esta declaracion o cualquier otro
que sea de su conocimiento;

Que se compromete a NO prometer
u ofrecer servicios, empleos, cargos
0 comisiones o entregar dinero o
cualquier otra dadiva, a algin
servidor publico, promover o usar
su influencia, poder econémico o
politico, reales o ficticios; ni convenir
con los demas licitantes o
participantes en el presente
procedimiento de  contratacion,
acciones que afecten la
competencia en perjuicio de “LA
FINANCIERA” y/o en favor de
algun participante y en general a no
efectuar acciones que impliquen o
tengan por objeto o efecto obtener
un beneficio o ventaja indebida en
las contrataciones publicas de
caracter federal.

Que el escrito contenga:

La declaracion por parte del
Representante Legal del Licitante,
de que NO tiene ninguna situacion
de conflicto de interés real o
potencial, incluyendo interés
financiero o de otro tipo con relacién
a algun servidor publico adscrito a
“LA FINANCIERA”;

Incluya la manifestacién Bajo
Protesta de Decir Verdad,;

La firma electrénica y/o autégrafa
digitalizada del Representante
Legal del Licitante, asi como el
nombre del mismo.

Propuesta Econémica

Que la persona fisica o moral
Licitante  acredite que oferta
econémicamente la partida Unica
por la que dice participar, conforme
a los servicios objeto del
procedimiento de contratacion.

Que el documento:

Indique la partida por la que
participa la persona fisica o moral
Licitante;

Sefiale de manera clara y precisa la

Fundamento

Formalidades que se

verificaran

Que se obliga a actuar
éticamente en cumplimiento
al Capitulo Il Titulo
Tercero de la Ley General
de Responsabilidades
Administrativas;

Que se compromete a
informar oportunamente y
por escrito al érea
contratante, cualquier
impedimento o conflicto de
interés derivado de esta
declaracion o cualquier otro
que sea de su
conocimiento;

Que se compromete a NO
prometer u ofrecer
servicios, empleos, cargos
0 comisiones 0 entregar
dinero o cualquier otra
dadiva, a algun servidor
publico, promover o usar su
influencia, poder econémico
o politico, reales o ficticios;
ni convenir con los demas
licitantes o participantes en
el presente procedimiento
de contratacién, acciones
que afecten la competencia
en perjuicio de “LA
FINANCIERA” y/o en favor
de algun participante y en
general a no efectuar
acciones que impliquen o
tengan por objeto o efecto
obtener un beneficio o
ventaja indebida en las
contrataciones publicas de
caracter federal.

Incluya la manifestacion
Bajo Protesta de Decir
Verdad,;

La firma electrénica yl/o
autégrafa digitalizada del
Representante Legal del
Licitante, asi como el
nombre del mismo

Que el documento:

Indique la partida Unica por
la que participa la persona
fisica o moral Licitante;

Sefiale de manera clara y
precisa la descripciéon del
servicio ofertado, la
cantidad y el precio de cada
uno de ellos solicitado en el
anexo técnico congruente
en lo sefialado en el Anexo
1 de propuesta técnica.

Contenga la firma

Numero
de
Formato

ANEXO 2

Particularidad

Obligatorio

Afecta la
solvencia de
la propuesta

Sl
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Formalidades que se Nimero Afecta la
No. Requisito y efecto Fundamento EDIES @ de Particularidad solvencia de
verificaran
Formato la propuesta

descripcion del servicio ofertado, la electronica y/o autégrafa
cantidad requerida y el precio digitalizada del
unitario por cada uno de ellos. Representante Legal del

Licitante en la Ultima hoja
Contenga la firma electrénica y/o que integra la proposicion
autégrafa digitalizada del econbmica.

Representante Legal del Licitante
en la dltima hoja que integra la
proposicién econémica.

El licitante debera considerar todos
los gastos para la prestacion del
servicio conforme a lo que “LA
FINANCIERA” requiera, ya que el
licitante que resulte adjudicado sera
responsable de todos los gastos y
por lo tanto, no sera aceptada
condicién alguna en cuanto a
cargos adicionales por cualquier
concepto no previsto en las
proposiciones de los licitantes.

5. CRITERIOS DE EVALUACION Y ADJUDICACION
5.1 Evaluacion de las Proposiciones.

De conformidad con los articulos 36 de la Ley y 51 de su Reglamento, en la presente invitacion, el criterio que
se aplicara para la evaluacion de las proposiciones sera binario, las cuales seran efectuadas por la Gerencia
de Operacién de Servicios en la parte técnica, la Gerencia de Adquisiciones, en lo conducente a la parte
econdmica, asi como por la Subdireccion Corporativa Juridica de Normatividad y Consulta en la parte legal,
mediante el cual se adjudicara el contrato al licitante que cumpla con los requisitos establecidos por la
Financiera en la convocatoria a la invitacion y oferte el precio mas bajo siempre y cuando éste resulte
conveniente y aceptable, para lo cual se tomara en consideracion lo siguiente:

a) Se evaluaran al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo, de no resultar éstas
solventes, se evaluaran las que les sigan en precio.

b) En todos los casos las Financiera verificard que las proposiciones cumplan con la informacion,
documentos y requisitos solicitados en esta convocatoria a la invitacién y los que se deriven de la junta
de aclaracién al contenido de las mismas.

¢) Las condiciones que tengan como propésito facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar la
conduccion de los actos de la invitacion, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si
mismo, o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no seran objeto de
evaluacion, y se tendran por no establecidas. La inobservancia por parte de los licitantes respecto a
dichas condiciones o requisitos no sera motivo para desechar sus proposiciones.

d) Entre los requisitos cuyo incumplimiento no afecta la solvencia de la proposicion, se consideraran: el
proponer un plazo de entrega menor al solicitado, en cuyo caso, de resultar adjudicado y de convenir
a la Financiera pudiera aceptarse; el omitir aspectos que puedan ser cubiertos con informacién
contenida en la propia proposicion legal, técnica o econémica; el no observar los formatos establecidos,
siempre y cuando en las proposiciones se proporcione de manera clara la informacion requerida en la
convocatoria a la invitacién y anexos respectivos y el no observar requisitos que carezcan de
fundamento legal o cualquier otro que no tenga por objeto determinar objetivamente la solvencia de la
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proposicién presentada. En ningan caso la Financiera o los licitantes podran suplir o corregir las
deficiencias de las proposiciones presentadas.

e) Cuando se presente un error de calculo en las proposiciones presentadas, solo habra lugar a su
rectificacion por parte de la Financiera, cuando la correccidon no implique la modificacién de precios
unitarios. En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y con nimero, prevalecera la
cantidad con letra, por lo que, de presentarse errores en las cantidades o volimenes solicitados, estos
podran corregirse por la Financiera, lo que se hara constar en el dictamen de fallo. Si el licitante no
acepta la correccion de la proposicién, se desechara la misma o solo las partidas que sean afectadas
por el error.

f)  La Financiera en su caso, para efectos de evaluacién binaria podra utilizar las metodologias descritas
en los articulos 36 segundo parrafo de la Ley y 51 del Reglamento.

g) En caso de que el presupuesto asignado al procedimiento de la presente invitacién sea rebasado por
las proposiciones presentadas, la Financiera podra considerar lo previsto por el articulo 56 del
reglamento.

5.2 Sistema de Evaluacidén de las Proposiciones.

En la presente invitacion se utilizara el criterio de evaluacion binario para determinar la solvencia de las
proposiciones, asi como al licitante adjudicatario.

5.3. Requisitos de cumplimiento para el mecanismo de evaluacién.

e Los requisitos definidos en los numerales 4.1 y 4.2 de esta convocatoria, se evaluaran considerando;
si “cumple” o “no cumple”, es decir, se debe cumplir al 100% con el contenido del requisito, pues no
existen cumplimientos parciales.

e La omision en la presentacion de cualquiera de los documentos solicitados y/o carencia de alguno de
los requisitos establecidos como obligatorios y que afecten la solvencia de la proposicion sera causa
de desechamiento del Licitante, conforme a la Forma de Evaluacion de las Propuestas, con excepcion
de lo estipulado en el articulo 36 de la Ley.

e Se verificard que las propuestas y la documentacion complementaria incluyan la informacién, los
documentos y los requisitos solicitados en esta Convocatoria y los que se deriven de la(s) junta(s) de
aclaracion al contenido de las mismas.

e En todos los casos la Financiera verificara que las proposiciones y la documentacion complementaria
cumplan con la informacion, documentos y requisitos solicitados en esta convocatoria y los que se
deriven de la junta de aclaracién al contenido de las mismas.

5.4 Causas de Desechamiento de las Proposiciones.
Se desecharan las proposiciones que incurran en una o varias de las siguientes situaciones:
Que no cumplan con los requisitos de cumplimiento obligatorio establecidos en esta convocatoria a la invitacién

y los que se deriven del acto de junta de aclaraciones al contenido de las mismas, que afecten la solvencia de
la proposicién.
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Requisitos que debe cumplir

Causa expresa de
desechamiento

Consideraciones para no
desechar la proposicion

a) Es indispensable que “El | Lafalta de firma (signatura) de | La proposicion de “El Licitante”
Licitante” presente con firma | “El Licitante” o] su | no se desechara cuando las
electrnica la proposicién de representante legal, en alguno | demas hojas que la integran o
conformidad con las de los documentos solicitados; | sus anexos carezcan de firma o
di - debera toda vez que la firma es la | rdbrica.

ISposiciones  que se _Gf eran expresion de la voluntad,
Sistema Electronico de | tener por cierto el
Informacion Publica | consentimiento de “El
Gubernamenta' denominado Licitante”, en Vil’tud de que |a
CompraNet, los documentos finalidad de asentarla es
corres ondi'entes a vincular al autor con el acto
P ' juridico  contenido en el
1. Acreditacién de la existencia procedimiento de contratacion.
legal y personalidad juridica; | | 3 falta de informacion y de los
. ) ) requisitos establecidos por la
2. Manifiesto de nacionalidad Ley
Mexicana;
3. Manifiesto de no encontrarse
en alguno de los supuestos
establecidos por los articulos
50 y 60 penultimo parrafo de
la Ley;
4. Declaracion de integridad;
5. Carta de conformidad vy
aceptacion, cuando
corresponda,
6. Escrito de estratificacion,
cuando corresponda;
7. Propuesta Técnica;
8. Propuesta Econdmica;

b) Es indispensable que “El | La falta de presentacion de | No se desechard la proposicion
Licitante” presente los escritos | dichos documentos en la |si de la lectura a dichos
o manifestaciones bajo | Proposicién, o bien la | documentos se observa que

. manifestacion BAJO | atienden al procedimiento de
rotesta de decir verdad, L .
P id q del PROTESTA DE DECIR | contratacién establecido en la
requerndos entro €| VERDAD, serd motivo para | convocatoria, con independencia

procedimiento de contratacion.

desecharla, por incumplir las
disposiciones juridicas que
establece dicha solemnidad.

de que el ndmero de
procedimiento de contratacién
sefialado sea erréneo.
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Requisitos que debe cumplir

Causa expresa de
desechamiento

Consideraciones para no
desechar la proposicion

c) Es indispensable que en los | La falta de presentacion de la | No se desechara la proposicién
procedimientos de adquisicién | manifestacion de | si la manifestacion de
electrénicos, “Los Licitantes” ACEPTACION y que la | ACEPTACION no se presenta
presenten  conforme a  los proposicién no haya pod|do ser | dentro de_l t_(?rmmo establecido y
. . abierta por causas ajenas a la | la proposicion pudo aperturarse
terminos y condiciones convocante. sin ningdn problema.
establecidas en la presente
Convocatoria, la
correspondiente ACEPTACION
a que hace alusién el Numeral
29 del ACUERDO por el que se
establecen las disposiciones
gue se deberan observar para la
utilizacion del Sistema
Electronico de Informacion
Puablica Gubernamental
denominado CompraNet.

d) “El Licitante” debera foliar No se desechara la proposicion
tanto la propuesta técnica como cuando alguna o algunas hojas
econémica de manera de los documentos solicitados
independiente, asi como la garezcan oe follo_ y se con_state

AR ! que la o las hojas no foliadas
documentacion distinta a ésta y mantienen continuidad.
presente toda la documentacion
que integra su proposicion No se desechara la proposicion
debidamente foliada; debiendo cuando la misma carezca de folio
numerar de manera individual la total, pero se constante que la
documentacion legal, la proposicion presentqda guarqa

o continuidad en la informacién
propuesta técnica, sus anexos y

L presentada.

la propuesta econémica.

e) Es indispensable que “Los | La falta de presentacibn de | No se desechara la propuesta
Licitantes” presenten los | alguno de los documentos | cuando la informacién de alguno

documentos solicitados como
obligatorios.

solicitados como obligatorios y
cuyo incumplimiento afecte la
solvencia de la proposicion.

de los documentos solicitados
como obligatorios puedan ser

cubiertos con informacion
contenida en la propia
proposicion 0 con los

documentos distintos a la misma
o0 cuando el dato faltante no
afecte objetivamente la solvencia
de la propuesta.

f) Es indispensable que los No se desechara la propuesta
documentos obligatorios que cuando las omisiones de alguno
integran la proposicion de “El de los requisitos a evaluar
Licitante”, cumplan todas vy puedan ser cubierios con
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Requisitos que debe cumplir

Causa expresa de
desechamiento

Consideraciones para no
desechar la proposicion

cada una de las formalidades
exigidas conforme a lo
establecido en el numeral 4 de la
presente convocatoria.

informaciéon contenida en la
propia proposicion o con los
documentos distintos a la misma
o0 cuando el dato faltante no
afecta objetivamente la solvencia
de la propuesta

g9)

Es indispensable que la
propuesta técnica
presentada por “El Licitante”,
cumpla expresa y claramente,
todas y cada una de las
especificaciones 0 requisitos
técnicos solicitados en el Anexo
Técnico de la Convocatoria y las

La omisién de alguna de las
especificaciones 0 requisitos
técnicos solicitados, o bien, la
imprecision o falta de claridad
entre las especificaciones o
requisitos técnicos solicitados
con relacion a los ofertados.

que se deriven de las
respectivas juntas de
aclaraciones.

h) Es indispensable que la|Si se presentan errores | No se desechard la propuesta
propuesta econémica de “El | aritméticos y de calculo en las | cuando se presentan errores
Licitante” contenga lag | cantidades o  volumenes | aritméticos y de calculo en las
operaciones aritméticas y de soI_|C|tfados y se afecte el precio car}tl_dades o] volumenes

) unitario. solicitados y no se afecte el
calculo correctas, tomando

como base el precio unitario.

precio unitario y “El Licitante”
Adjudicado acepte la correccion
de su proposicidn econémica.

Cuando se utilice el criterio de
evaluacion binario, sera
indispensable que la propuesta
econdmica de “El Licitante” se
encuentre dentro de los rangos

de precios aceptables o
convenientes o0 bien se
encuentren superiores a los

precios de referencia.

Si al verificar la solvencia
econdmica de la proposicion, la
misma se ubica en el rango de
precios no aceptables o
convenientes, o bien porque
resulta superior a los precios
de referencia, sefialados en el
Anexo 2 del “CONTRATO
MARCO”.

Otras Causas expresas de desechamiento

a) Sisecomprueba que algun “Licitante” ha acordado con otro u otros elevar el costo de “Los Servicios”
objeto de la presente convocatoria, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja
sobre los deméas “Licitantes”.

b) Cuando la autoridad facultada compruebe que “El Licitante” se encuentra en alguno de los supuestos
a que se refieren los articulos 50 y 60 antependaltimo parrafo de la LEY.

c) Cuando el mismo “Licitante” presente mas de una PROPOSICION dentro del mismo procedimiento de

Convocatoria a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electronica No. IA-O06HANO01-E98-2021 36




HACIENDA & FND

Otras Causas expresas de desechamiento
contratacion, para la partida solicitada.

d) Cuando la autoridad facultada compruebe la presentacion de documentos alterados o apdcrifos.

e) Cuando “El Licitante” incumpla alguna obligacién establecida en la LEY, su REGLAMENTO o demas
disposiciones normativas derivadas de dichos ordenamientos.

f) Cuando el documento de caracter obligatorio no sea legible o presente tachaduras, que no permita
evaluar el requisito solicitado y éste afecte la solvencia de la proposicion.

Las proposiciones desechadas durante la invitacién puablica podran ser devueltas a los licitantes que lo soliciten,
una vez transcurridos sesenta dias naturales contados a partir de la fecha en que se dé a conocer el fallo
respectivo, salvo que exista alguna inconformidad en tramite, en cuyo caso las proposiciones se conservaran
hasta la total conclusion de la inconformidad e instancias subsecuentes; agotados dichos términos “LA
FINANCIERA” podra proceder a su devolucion o destruccion.

Las proposiciones presentadas que correspondan a las dos proposiciones solventes cuyo precio resulté ser
maés bajo, u otras adicionales que asi lo determine “LA FINANCIERA”, serén las Unicas que no podran
devolverse o destruirse y pasaran a formar parte de los expedientes de “LA FINANCIERA”, y por lo tanto
guedaran sujetas a las disposiciones correspondientes a la guarda, custodia y disposicion final de los
expedientes, y demas aplicables, asi como a las previstas en el articulo 56 de la Ley y 104 de su Reglamento.

6. DOCUMENTOS QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE ADJUDICADO.

6.1 Acreditacion del proveedor de encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales.

Con fundamento en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, la Resolucién Misceldnea Fiscal y
demas disposiciones aplicables, con independencia del documento presentado dentro del acto de presentacion
y apertura de proposiciones, el licitante que resulte adjudicado y para efectos de formalizacién del instrumento
contractual, deberd presentar opinién en del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo y vigente
emitida por el SAT; la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en
sentido positivo y vigente emitida por el IMSS, prevista en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y
en los acuerdos ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su anexo unico publicado en el Diario Oficial de la
Federacion con fecha 27 de febrero de 2015 y el ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ publicado en el Diario Oficial
de la Federacion con fecha 03 de abril de 2015, dictados por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del
Seguro Social; asi como la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos vigente y sin adeudos emitida por el INFONAVIT, prevista en el ACUERDO del H. Consejo de
Administracién del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las
Reglas para la obtencién de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 28 de junio de 2017.

Los documentos que se solicitan en el parrafo anterior deberan presentarse, invariablemente previo a la
formalizacion del contrato, en las oficinas de la Gerencia de Adquisiciones, de la Direccién Ejecutiva de
Recursos Materiales y Servicios de “LA FINANCIERA”, ubicada en Agrarismo No. 227, Quinto Piso, Colonia
Escandén, Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P. 11800, en dias habiles de las 9:00 a las 15:00 horas y de
las 16:00 a las 18:00 horas.

La omisién en la presentacion de los documentos descritos en este numeral, sera motivo para no firmar
el contrato por una causa atribuible al licitante que resulte con adjudicacion a su favor.
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6.2 Responsabilidades.

El contrato correspondiente se rige por lo dispuesto en la Ley, por lo que no existe relacién de dependencia ni
de subordinacion entre “LA FINANCIERA” y el licitante y el personal de este Ultimo. El licitante se obliga a
asumir cualquier responsabilidad por la conducta del personal que contrate para cumplir con las obligaciones
derivadas de la presente convocatoria ante “LA FINANCIERA”, asi como ante terceros.

Por lo tanto, el licitante asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de
cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o
contrate para la atencion de los asuntos encomendados por “LA FINANCIERA”, asi como en la ejecucion del
objeto de la presente convocatoria.

Igualmente, y para cualquier caso no previsto, el licitante exime expresamente a “LA FINANCIERA” de
cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a
generarse, relacionado con este numeral.

El licitante acepta de manera libre y voluntaria a no reservarse accién alguna en cualquier tiempo, en materia
laboral, en contra de “LA FINANCIERA”, ya que reconoce y manifiesta que no existe relacién laboral, con
base a que sus actividades las realizan bajo un contrato, que se rige al amparo de la Ley y no el de una relacion
laboral.

Para el caso de que alguno de los trabajadores del licitante demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a
“LA FINANCIERA”, el licitante acepta convenir y solucionar el asunto con su trabajador ante la autoridad
laboral que conozca del mismo, en un plazo maximo de veinte dias habiles siguientes al emplazamiento
notificado a “LA FINANCIERA”, a efecto de dar fin al juicio iniciado en contra de “LA FINANCIERA”, lo que
el licitante deber4d comunicar mediante el informe de conclusibn de juicio que por escrito reciba “LA
FINANCIERA”, dentro del plazo anteriormente indicado.

En cumplimiento a lo establecido en el parrafo que antecede, el licitante debera presentar a “LA FINANCIERA”
dentro del plazo de quince dias hébiles contados a partir de la fecha de presentacién del informe de conclusion
de juicio, copia certificada del acuerdo o mandamiento dictado por la autoridad jurisdiccional mediante el cual
se tiene por concluido el juicio y, en consecuencia, se ordena el archivo del asunto por encontrarse total y
definitivamente concluido.

En el supuesto de que el licitante decida continuar con el tramite del juicio, debera exhibir dentro del plazo de
veinte dias hébiles contados a partir de la fecha de emplazamiento de “LA FINANCIERA”, copia certificada
del acuerdo en el que conste el desistimiento expreso del trabajador demandante respecto de “LA
FINANCIERA”, para con ello dejarla fuera de la controversia jurisdiccional.

En caso de que el licitante omita cumplir con los compromisos precisados en los péarrafos anteriores dentro de
los plazos establecidos para tal efecto, “LA FINANCIERA” cuando aun existan pagos pendientes por realizar,
procedera a conciliar y convenir el juicio correspondiente con el trabajador demandante ante la autoridad
laboral competente. En consecuencia, si “LA FINANCIERA” realiza algun pago para concluir el asunto, el
licitante acepta que “LA FINANCIERA” efectle el descuento de las cantidades erogadas para solucionar el
conflicto, realizandose dicho descuento en el pago de la factura que exhiba el licitante en términos de la
presente convocatoria, correspondiente al mes siguiente en que hayan sido efectivamente realizadas las
erogaciones por parte de “LA FINANCIERA”.

6.3 Confidencialidad.
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El proveedor se obliga a que toda la informacion suministrada por “LA FINANCIERA” o a la que tenga acceso,
sea 0 no confidencial o reservada es propiedad de esta Ultima, por consiguiente, le estd expresamente
prohibido a el proveedor transmitir, divulgar o comercializar total o parcialmente informacién confidencial o
reservada y esta sera manejada por el proveedor con caracter estrictamente confidencial o reservada.

La informacién y/o documentacion a que tenga acceso el proveedor que contenga o pueda contener
informacion que se encuentra sujeta al secreto bancario y/o fiduciario o a cualquier otro secreto establecido en
las disposiciones aplicables, debera guardarse con absoluta confidencialidad respecto del contenido de dichos
documentos y/o informacion; en el supuesto de que el proveedor incumpla con esta obligacion, debera pagar
a “LA FINANCIERA” los dafios y perjuicios que le ocasione; asimismo en este acto libera incondicionalmente
a “LA FINANCIERA” de las consecuencias, obligandose a sacarla en paz y a salvo de cualquier reclamacion
gue a ese respecto le hiciere cualquier tercero a “LA FINANCIERA”.

El proveedor deberd proteger la informacion confidencial o reservada de “LA FINANCIERA”, tales
precauciones seran tan estrictas como las que cada una de las partes adopta para proteger su propia
informacion confidencial o reservada. “LA FINANCIERA” comunicara la informacion confidencial o reservada
al proveedor que este necesite conocer para realizar los servicios, tal comunicacion se hard sujeta a las
obligaciones de confidencialidad impuestas por el contrato, por tal motivo, el proveedor asume expresamente
cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento por parte de sus respectivos empleados a las
obligaciones de confidencialidad descritas en el contrato, cuando la informacién confidencial o reservada ya
no sea necesaria, el proveedor la devolvera a “LA FINANCIERA” o la destruira, si esta asi lo solicitara.

El proveedor notificard inmediatamente a “LA FINANCIERA” en caso de descubrir un uso, revelacion o
divulgacién no autorizados de informacion confidencial o reservada y cooperara con “LA FINANCIERA” en
forma razonable para ayudarla a retomar posesién e impedir usos no autorizados adicionales de su informacién
confidencial o reservada.

“LA FINANCIERA” informara por escrito al proveedor cuando los codigos, documentos, consumibles y
archivos deban tener caracter de confidencial, respetando en todo momento las disposiciones en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica.

Asimismo, en cumplimiento a la normatividad en materia de transparencia y acceso a la informacién publica,
el contenido del contrato podra ser consultado por cualquier persona fisica y/o moral, siempre y cuando se
sujete a los procedimientos establecidos en dichos ordenamientos, sin embargo, aquellos documentos,
archivos e informacién que “LA FINANCIERA” entregue al proveedor con caracter de confidencial, no podran
ser revelados.

6.4 No Negociacion de Condiciones.

Bajo ninguna circunstancia podran ser negociadas las condiciones contenidas en esta convocatoria a la
invitacidn o las proposiciones presentadas por los licitantes.

Se establece que el proveedor al que se adjudique el contrato, no podra transferir conforme a la Ley los
derechos y obligaciones que se establezcan en el o los contrato (s) que se deriven de esta invitacién, con
excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa de “LA
FINANCIERA”.

6.5 Garantia de Cumplimiento del Contrato.

De conformidad con lo establecido en los articulos 48 de la Ley y en su caso, 86 del Reglamento, el proveedor

deberé& otorgar la garantia relativa al cumplimiento del contrato mediante fianza emitida por una afianzadora

Convocatoria a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electronica No. IA-OO6HANO01-E98-2021 39



HACIENDA & FND

legalmente constituida en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, a favor de “LA
FINANCIERA”, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto méximo total del contrato sin
considerar el .V.A.

La fianza para garantizar el cumplimiento del contrato debera presentarse a mas tardar dentro de los diez dias
naturales siguientes a la firma del contrato.

La pdliza de fianza debera provenir de Institucion Afianzadora autorizada por la SHCP, ser expedida a favor de
“LA FINANCIERA” y contener, ademas de las clausulas que la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas
en la materia establece, lo siguiente:

a) La condicion de que la vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir que cumpla con su
objetivo, de tal forma que no podra establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual
no debe confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones previstas en el contrato y actos
administrativos.

b) Que la fianza continuara vigente adn y cuando se otorguen prérrogas o esperas al proveedor, para el
cumplimiento de las obligaciones que se afianzan.

¢) Que la fianza s6lo podra ser cancelada a solicitud expresa y previa autorizacion por escrito de “La
Convocante”.

d) Que en caso de incumplimiento del proveedor, podra reclamarse el pago de la fianza por cualquiera de los
procedimientos establecidos en los articulos 279, 280 y 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, o bien a través del articulo 63 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros.

e) Que la fianza permanecera vigente desde la fecha de su expedicién y hasta el cumplimiento total de las
obligaciones pactadas en el contrato por parte del proveedor, o en su caso durante la substanciacion de
todos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta que se dicte la resolucién definitiva por
autoridad competente.

f) Lafianza garantizara todas y cada una de las obligaciones derivadas del contrato adjudicado.

g) Que la Convocante cuenta con un término de 180 dias naturales contados a partir del incumplimiento del
proveedor para reclamar el pago de la péliza en cuestién a la afianzadora.

h) Laindicacion del importe total garantizado con nimero y letra.

i) Elproveedor deberéa presentar fianza de garantia de cumplimiento del contrato por el 10% (diez por ciento)
del monto total del mismo sin incluir el I.V.A.

LA POLIZA DE FIANZA CONTENDRA EL TEXTO SIGUIENTE:

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO, “EL
PROVEEDOR” EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 48 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SE OBLIGA A PRESENTAR

A “LA FINANCIERA” EN UN PLAZO MAXIMO DE DIEZ DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FIRMA DEL
PRESENTE INSTRUMENTO, UNA POLIZA DE FIANZA EXPEDIDA POR UNA INSTITUCION DE FIANZAS
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AUTORIZADA PARA ELLO, POR LA CANTIDAD EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO
MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, MISMA QUE
DEBERA CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

A) PROVENIR DE INSTITUCION AFIANZADORA AUTORIZADA POR LA SECRETARIA DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO.

B) SER EXPEDIDA A FAVOR DE “LA FINANCIERA".

C) CONTENER LA INDICACION DEL IMPORTE TOTAL GARANTIZADO CON NUMERO Y LETRA.

D) LA INFORMACION CORRESPONDIENTE AL NUMERO DE CONTRATO, SU FECHA DE FIRMA, ASI
COMO LA ESPECIFICACION DE LAS OBLIGACIONES GARANTIZADAS.

E) NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL DE “EL PROVEEDOR”.

F) DOMICILIO DE “EL PROVEEDOR”.

G) QUE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE HARA EFECTIVA POR EL MONTO MAXIMO TOTAL
DE LA OBLIGACION GARANTIZADA.

H) QUE LA AFIANZADORA EXPRESAMENTE CONSIENTE EN QUE: 1) LA FIANZA SE OTORGA
ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO; 2) PARA
CANCELAR LA FIANZA, SERA REQUISITO CONTAR CON LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO
TOTAL DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES; 3) LA FIANZA PERMANECERA VIGENTE
DURANTE EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION QUE GARANTICE Y CONTINUARA VIGENTE
EN CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASi COMO
DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O DE LOS JUICIOS QUE
SE INTERPONGAN Y HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA QUE QUEDE FIRME; 4)
LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS PROCEDIMIENTOS DE
EJECUCION PREVISTOS EN LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA LA
EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO DE
INDEMNIZACION POR MORA, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA
POLIZA DE FIANZA REQUERIDA; 5) PAGARA A “LA FINANCIERA” LA CANTIDAD GARANTIZADA,
O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYA APLICADO
A “EL PROVEEDOR” LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN EL
CONTRATO, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O
POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; Y 6) QUE EN CASO DE
INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE “EL PROVEEDOR”, PODRA RECLAMARSE EL PAGO DE LA
FIANZA POR CUALQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS
279, 280 Y 282 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, O BIEN A TRAVES
DEL ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS
FINANCIEROS.

EN EL SUPUESTO DE QUE EL MONTO, PLAZO O VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SE MODIFIQUE,
“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A MANTENER LA FIANZA EN EL PORCENTAJE IGUAL AL 10% (DIEZ
PORCIENTO) DEL MISMO.

EN VIRTUD DE LA VIGENCIA PLURIANUAL, LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DEBERA SER OTORGADA
POR EL PORCENTAJE QUE CORRESPONDA DEL MONTO TOTAL POR EROGAR EN EL EJERCICIO
FISCAL DE QUE SE TRATE Y DEBERA SER RENOVADA CADA EJERCICIO POR EL MONTO A EROGAR
EN EL MISMO, LA CUAL DEBERA PRESENTARSE A “LA FINANCIERA” A MAS TARDAR DENTRO DE LOS
PRIMEROS DIEZ DIAS NATURALES DEL EJERCICIO FISCAL QUE CORRESPONDA.

ASIMISMO “EL PROVEEDOR” PODRA SOLICITAR A “LA FINANCIERA” QUE NO SEA SUSTITUIDA LA
GARANTIA OTORGADA EN EL PRIMER EJERCICIO FISCAL, SIEMPRE Y CUANDO ESTA CUMPLA CON
TODOS LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 87 DEL
REGLAMENTO DE “LA LEY”.
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6.5.1 Devolucién de la Garantia.

Para la liberacion de la fianza de garantia del cumplimiento del contrato, serd requisito indispensable la
conformidad expresa y por escrito de “LA FINANCIERA”.

Una vez cumplidas las obligaciones del proveedor a satisfaccion de “LA FINANCIERA”, el servidor publico
facultado procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales para que se dé inicio a los tramites para la cancelacién de las garantias de cumplimiento del
contrato.

6.6 Verificacién y Aceptacion de los Servicios Objeto de la Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas Nacional Electronica.

El titular del area requirente y/o administradora del contrato o a quien este designe con nivel minimo de Gerente,
considerard recibidos y aceptados los servicios objeto de esta invitacidn, una vez que el licitante a quien se
adjudique el contrato, realice la prestacion de los servicios, conforme a las condiciones y especificaciones
sefialadas en el Anexo No. 1 y demas requisitos solicitados en la presente convocatoria a la invitacion y en el
contrato correspondiente.

6.7 Condiciones de Precio y Pago.
6.7.1 Condiciones de Precio.

Los precios de cotizacién que presenten, seran considerados fijos hasta que se concluya la relacion contractual,
con las siguientes caracteristicas:

A) En pesos mexicanos (moneda nacional) a dos decimales (truncado, es decir no redondear).

B) Precios fijos e incondicionados durante la vigencia del contrato.

C) Se cotizara conforme al Anexo No. 2 de la presente Convocatoria.

D) Subtotal por concepto

E) Precio total de los servicios objeto de esta invitacién, desglosando el I.V.A.

F) Los precios deberan incluir todos los costos involucrados, considerando todos los conceptos del servicio que
requiere “LA FINANCIERA”, por lo que el licitante que resulte adjudicado no podra agregar ningln costo
extra y seran inalterables durante la vigencia del contrato, por lo que los precios se consideraran fijos hasta
gue concluya la relacién contractual.

6.7.2. Condiciones de Pago.
Para la contratacién de los Servicios objeto de esta Invitacién, “LA FINANCIERA” no otorgara anticipos.

Con fundamento en los articulos 51 de “LA LEY”, 89 y 90 de su Reglamento y los Lineamientos para promover
la agilizacion del pago a proveedores, sefialados en el capitulo quinto del acuerdo por el que se emiten diversos
lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 9 de septiembre de 2010,
en relacién con lo sefialado en la presente convocatoria, el pago de los servicios se efectuara previa su
prestacion, dentro de los veinte dias naturales posteriores a la recepcion y aceptacion del(los) “CFDI” a nombre
de “LA FINANCIERA”, que para tales efectos expida el proveedor, por parte del area responsable de
administrar y verificar el cumplimiento del contrato, asi como de la validaciéon y aceptacion de los servicios,
quien tramitara el pago correspondiente, mismo que se realizara mediante el sistema de pago electronico
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interbancario a la cuenta bancaria que el proveedor sefiale, en moneda nacional, en una sola exhibicién y de
acuerdo a los términos, condiciones, metodologias y plazos establecidos en el contrato.

Para que el(los) pago(s) proceda(n), el(los) “CDFI” debera(n) estar debidamente requisitado(s) en términos de
las disposiciones tributarias aplicables. En caso de que el(los) “CFDI” entregado(s) por el proveedor presenten
errores o deficiencias, el responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato, dentro de los tres
dias habiles siguientes al de su recepcion, indicara por escrito y/o correo electrénico al proveedor las
deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir la entrega del citado escrito y/o correo
electronico y hasta que el proveedor presente las correcciones, no se computara para efectos del articulo 51,
segundo parrafo de la Ley.

Para el caso de que el proveedor opte por incorporarse al Programa de Cadenas Productivas de NAFIN debera
considerar lo previsto en el Anexo No. 9 de la presente convocatoria.

Por dltimo, si “LA FINANCIERA” hiciese pagos en exceso al proveedor, esté deberd reintegrar dichas
cantidades al dia siguiente a aquel en que se le soliciten y, deberé cubrirdn los intereses que se generen de
conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la Ley.

6.8 Impuestos y Derechos.

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la contratacion del servicio, objeto de esta invitacién
seran pagados por el Proveedor; “LA FINANCIERA” solo pagara el Impuesto al Valor Agregado I.V.A. de
acuerdo a lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

6.9 Derechos de Autor, Marcas Registradas, Patentes y/o Derechos de Propiedad Intelectual.

El licitante adjudicado para la prestacion del servicio objeto del presente contrato, sera responsable por el uso
de patentes, licencias, derechos y prioridades que pudieran corresponder a terceros sobre los sistemas
técnicos, procedimientos, dispositivos, software, hardware, partes, equipos, refacciones, accesorios y
herramientas que utilicen y/o proporcionen para cumplir con la prestacion del servicio y dado el caso, de
presentarse alguna violacion, “EL PROVEEDOR” asume toda la responsabilidad por dichas violaciones que
se causen en la materia, respondiendo ante las reclamaciones que pudiera tener o que le hicieran a “LA
FINANCIERA” por dichos conceptos, relevandolo de cualquier responsabilidad y quedando obligado a
resarcirlo de cualquier gasto o costo comprobable que erogue por dicha situacién. En tal virtud, el licitante
adjudicado manifestara en el contrato que al efecto se celebre, no encontrarse en ninguno de los supuestos de
infraccién administrativa y/o delito, establecidos en la Ley Federal del Derecho de Autor, la Ley de la Propiedad
Industrial, el Cédigo Penal Federal y demas normatividad aplicable.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “LA FINANCIERA”, por cualquiera de las causas
antes mencionadas, la Unica obligacién de ésta, sera la de dar aviso inmediatamente y por escrito al licitante
adjudicado de la citada reclamacion, demanda o controversia en el domicilio previsto en el instrumento
contractual que se suscriba, para que éste, utilizando los medios correspondientes al caso, garantice
salvaguardar a “LA FINANCIERA” de cualquier reclamacion, demanda o controversia, sacandola en paz y a
salvo de la misma, haciéndose cargo de todos los gastos, que la autoridad correspondiente le condene a pagar
mediante cualquier resolucién (o arreglo al cual de su consentimiento) y liberandole de toda responsabilidad de
caracter civil, penal, mercantil, administrativa, fiscal o de cualquier otra indole.

Si como resultado de una reclamacion, demanda o controversia de violacién de derechos de autor, patentes
y/o marcas registradas de terceros u otro derecho de propiedad intelectual reservado, un tribunal competente
prohibiera el uso de un producto, el licitante adjudicado hara los esfuerzos comercialmente necesarios para
que “LA FINANCIERA” obtenga el derecho de continuar su uso, 0 bien para reemplazarlos por otro(s)
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equivalente(s) que sea (n) funcional (es), o modificarlo(s) para que cese la violacion de tales derechos, en un
término no mayor a cinco dias naturales.

Asimismo, en caso de recibir informacion sobre una reclamacioén, demanda o controversia de violacién de
derechos de autor, patentes y/o marcas registradas de terceros u otro derecho de propiedad intelectual
reservado relacionada con un servicio, el licitante adjudicado podra, a su costo, y sin que ello implique
obligacion alguna: (i) tratar de obtener para “LA FINANCIERA” el derecho de continuar recibiendo el servicio
presuntamente objeto de la reclamacién; (ii) modificar el servicio o reemplazarlo. En estos casos, “LA
FINANCIERA” deberé finalizar inmediatamente el uso del servicio.

En caso de no realizarse las alternativas antes citadas, “LA FINANCIERA” rescindira el contrato y el licitante
adjudicado se obliga a cubrir los dafios y perjuicios que se acrediten.

“LA FINANCIERA” coadyuvara en la defensa de la reclamacion, demanda o controversia, cuando ésta se
limite a la entrega de documentos publicos y privados, informes o alguna otra clase de dictamenes o pruebas
periciales que tengan relacién con la reclamacién, demanda o controversia. El licitante adjudicado pagara
directamente todos los gastos necesarios para la defensa de las controversias de cualquier indole que se
hicieren. Asimismo, el licitante adjudicado debe pagar a “LA FINANCIERA” los dafios que resulten de la
suspension de los bienes inherentes al contrato. Dicha responsabilidad se limita al monto total del contrato.

Asimismo, en caso de recibir informacién sobre una reclamacion, demanda o controversia de violacién de
derechos de autor, patentes y/o marcas registradas de terceros u otro derecho de propiedad intelectual
reservado relacionada con un bien, el licitante adjudicado podra, a su costo, y sin que ello implique obligacion
alguna: tratar de obtener para “LA FINANCIERA” el derecho de continuar recibiendo los bienes
presuntamente objeto de la reclamacion; modificar los bienes o reemplazarlos en un término no mayor de cinco
dias naturales. En estos casos, “LA FINANCIERA” debera finalizar inmediatamente el uso del bien reclamado,
demandado o controvertido.

6.10 Defectos y Vicios Ocultos.

El licitante adjudicado quedara obligado ante “LA FINANCIERA” a responder de los defectos y vicios ocultos
de la calidad de los bienes y/o servicios, dafios y perjuicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que
incurran, en los términos sefialados en la Convocatoria a la invitacion, en el contrato que se derive de esta
invitacion a cuando menos tres personas nacional electrénica y/o en la legislacion aplicable.

6.11 Cancelacion de la Invitacion.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 38 de la Ley, “LA FINANCIERA” podra cancelar la invitacion, o
conceptos incluidos en ésta, en los siguientes casos:

A) En caso fortuito o por causas de fuerza mayor.

B) Cuando existan circunstancias justificadas, que extingan la necesidad para contratar los servicios objeto de
esta invitacién, o.

C) Cuando de continuarse con el procedimiento se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio a “LA
FINANCIERA”.

En caso de cancelacién de la Invitacion a cuando Menos Tres Personas Nacional Electronica, partidas o
conceptos incluidos en ésta, “LA FINANCIERA” hara del conocimiento a los licitantes del acontecimiento que
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motiva la decisién y no sera procedente contra ella recurso alguno, sin embargo, los licitantes podran interponer
la inconformidad en términos del Titulo Sexto, Capitulo Primero de la Ley.

6.12 Declaracion de invitacion Desierta.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 38 y 43 fraccién Il de la Ley y 78 de su Reglamento, “LA
FINANCIERA” podra declarar desierta la invitacion o partida incluida en ésta, cuando:

A) No se presente ninguna proposiciéon en el acto de presentacidon y apertura de proposiciones de esta
invitacién nacional a cuando menos tres personas a través de medios remotos de comunicacion electrénica.

B) No se cuente con al menos tres proposiciones susceptibles de analizarse técnicamente. En caso de que
no se presenten el minimo de proposiciones sefialado en el presente inciso, se podra optar por
declarar desierta la invitacién, o bien, continuar con el procedimiento y evaluar las proposiciones
presentadas. En caso de que s6lo se haya presentado una propuesta, la convocante podra
adjudicarle el contrato si considera que relne las condiciones requeridas, o bien proceder a la
adjudicacion directa conforme al ultimo parrafo del articulo 43 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

C) La totalidad de las proposiciones presentadas no reldnan los requisitos solicitados en la presente
convocatoria.

D) Los precios de los servicios ofertados no resulten aceptables, conforme a la investigacion de mercado
realizada.

6.13 Modificaciones que Podran Efectuarse.
6.13.1 A la Convocatoria ala Invitacion a cuando menos tres personas nacional electrénica.

Las modificaciones en ningun caso podran consistir en la sustitucién de los servicios convocados originalmente,
adicion de otros de distintos rubros o en variacion significativa de sus caracteristicas.

Cualquier modificaciéon a la convocatoria de la Invitacién, incluyendo las que resulten de la o las juntas de
aclaraciones, formara parte de la convocatoria, las cuales se difundiran en CompraNet y deberan ser
consideradas por los licitantes en la elaboracién de sus proposiciones.

6.13.2 Al Contrato.

“LA FINANCIERA”, con la aceptacion del proveedor podra realizar modificaciones a los contratos, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 52 de la Ley, asi como los articulos 91 y 92 de su Reglamento.

6.14  Suspension del Servicio.

Si en la prestacion de los servicios se presenta caso fortuito o de fuerza mayor, “LA FINANCIERA” bajo su
responsabilidad podra suspender la prestacién de los servicios, en cuyo caso Unicamente se pagaran los
servicios que hubiesen sido efectivamente prestados.

Asimismo cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “LA FINANCIERA”, previa peticion y
justificacion del proveedor, “LA FINANCIERA” reembolsara a el proveedor los gastos no recuperables que se
originen durante el tiempo que dure esta suspension, los cuales deberan ser razonables y estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con los servicios objeto del contrato en términos de lo establecido en el
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articulo 102, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
ademas de los pagos a realizarse por los servicios prestados hasta ese momento.

“LA FINANCIERA” podra reanudar el contrato una vez que hayan desaparecido las causas de suspension
temporal, notificando la fecha en que podra reiniciar la prestacion de los servicios.

En cualquiera de los casos previstos en este numeral, “LA FINANCIERA” dara aviso por escrito a el proveedor
de la suspension con diez dias naturales de anticipacion, asimismo se pactara por las partes el plazo de
suspensidn, a cuyo término podra iniciarse la terminacion anticipada del contrato.

En estos casos la determinacién de suspender el contrato, debera establecerse en un dictamen debidamente
fundado y motivado, en donde se precisaran las razones o las causas justificadas que dieron origen a la misma.

6.15 Controversias.

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacién o aplicacion de la Ley, de esta convocatoria
a la invitacion a cuando menos tres personas nacional electrénica o del contrato que se derive de la presente
invitacidn, seran resueltas por los Tribunales Federales de la Ciudad de México, por lo que las partes renuncian
expresamente a cualquier otro fuero que pudiere corresponderles en razén de su domicilio presente o futuro.

En el supuesto de que se suscite alguna controversia relacionada con la informacién enviada a través de medios
remotos de comunicacion electronica, la autoridad competente podra solicitar a la SHCP, exhiba los archivos
electrénicos que obran en CompraNet, asi como la impresion de estos debidamente certificados, a efecto de
desahogar las pruebas a que haya lugar, conforme a las disposiciones adjetivas que resulten aplicables.

6.16 Situaciones no Previstas en esta Convocatoria a la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas
Nacional Electronica.

Para cualquier aspecto que no esté contemplado en la presente convocatoria, se estara a lo dispuesto en la
Ley, su Reglamento y demas disposiciones legales que resulten aplicables.

La SHCP, la SFP y la SE, en el ambito de sus respectivas competencias, son las facultadas para la
interpretacién administrativa del procedimiento objeto de esta convocatoria.

Asimismo, para la interpretacion, aplicacion y cumplimiento de esta convocatoria a la invitacion o del contrato
gue se celebre, en lo no previsto en tales documentos se estara a lo dispuesto en la Ley y su Reglamento;
Cadigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles, y demas disposiciones legales vigentes en la materia.

6.17 Transparenciay Combate ala Corrupcién.

A la presente convocatoria a la invitacion se adjuntan el Anexo No. 15 "Encuesta de transparencia del
procedimiento de invitaciéon a cuando menos tres personas nacional electrénica No. IA-006HANOO01-E98-
2021”, mismo que se solicita sea llenado en el desarrollo de los eventos de esta invitacién, asi como el Anexo
No. 16 relativo a la "Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdémicos y firmantes de la Convencién para combatir el cohecho de servidores
publicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales”.

De conformidad con el Anexo Segundo “MANIFIESTO QUE PODRAN FORMULAR LOS PARTICULARES EN

LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS, DE OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE
LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES” del ACUERDO por el que se modifica el
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diverso que expide el Protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga
de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 28
de febrero de 2017, y a fin de fomentar las mejores practicas en la prevencién de conflicto de interés, los
particulares formularan el manifiesto por Unica vez cuando tengan la intencion de participar en los
procedimientos de contrataciones publicas, dicho manifiesto se formular4 en la pagina de internet de la
Secretaria de la Funcion Publica. www.gob.mx/sfp

7. DOMICILIO PARA PRESENTACION DE INCONFORMIDADES.

Contra el fallo no procedera recurso alguno; sin embargo procedera la inconformidad en términos del Titulo
Sexto, Capitulo Primero de la Ley, la cual podra presentarse por escrito directamente en las oficinas de la
Secretaria de la Funcién Publica, ubicadas en Av. Insurgentes Sur No. 1735, Col. Guadalupe Inn, Alvaro
Obregén, C. P. 01020, Ciudad de México, a través de CompraNet en la direcciéon electronica
https://compranet.hacienda.gob.mx; o en las oficinas que ocupa el Organo Interno de Control en “LA
FINANCIERA”, ubicadas en Agrarismo No. 227, Piso 3, Colonia Escandén, Miguel Hidalgo, C.P. 11800, Ciudad
de México.

7.1 Restricciones.

En la presente invitacion no podran participar las personas fisicas o morales inhabilitadas por resolucién de la
SFP, en los términos de la Ley.

8. FORMATOS ANEXOS.

Se considerardn como parte integrante de la presente convocatoria los anexos que a continuacion se sefalan:

DESCRIPCION No. DE ANEXO
Descripcién de los servicios objeto de la invitacion Anexo No. 1
Modelo de propuesta econdémica Anexo No. 2
Relacién de documentos que debera entregar el licitante Anexo No. 3
Formato de acreditacién juridica del licitante Anexo No. 4
Formato de participacion y Pliego de preguntas para la Junta de Aclaraciones Anexo No. 5

Escrito bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en alguno de los supuestos | Anexo No. 6
establecidos por los articulos 50 y 60 de la Ley

Modelo de contrato Anexo No. 7

Escrito de conformidad y aceptacion de la presente Convocatoria. Anexo No. 8

Incorporacion de informacion relativa al programa de Cadenas Productivas y la | Anexo No. 9
documentacién necesaria para afiliarse al mismo

Escrito de Declaracion de Integridad Anexo No. 10
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Escrito de Manifestacién de Nacionalidad Mexicana Anexo No. 11
Estratificacion de Micro, Pequefia o Mediana Empresa (MIPYMES) Anexo No. 12
Carta de Aceptacion por el uso de medios electrénicos de comunicacion. Anexo No. 13

Declaracion en la que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que NO tiene | Anexo No. 14
ninguna situacion de conflicto de interés real o potencial, incluyendo interés financiero o
de otro tipo con relacioén a algin servidor pablico adscrito a la convocante. (para personas
fisicas y morales.

Encuesta de transparencia del procedimiento Anexo No. 15
"Nota informativa para participantes de paises miembros de la organizacion Anexo No. 16
Precios Maximos de Referencia Anexo No. 17

Convocatoria a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA-O06HANO01-E98-2021 48




HACIENDA & FND

ANEXO No. 1

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS
TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA (CONTRATO MARCO)

ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE
FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS

Descripcion técnica de los servicios objeto de la contratacion
1. Descripcion del Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y

Digitalizacién de documentos

La Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
(FND) requiere el “Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y Digitalizacién
de documentos”, con el objetivo de mantener un servicio de calidad durante la
vigencia del servicio.

El Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y Digitalizacién de documentos
se deberad suministrar por partida completa, con equipos que cumplan con los
perfiles (impresora, escaner, multifuncional y sus respectivos insumos), descritos
en el numeral 6 del presente anexo técnico y se deberd mantener el correcto
funcionamiento de la totalidad del equipamiento propuesto que formara parte del
Servicio Administrado.

El servicio requerido es el siguiente:

CUADRO 1. REQUERIMIENTO
Partida Servicio
1 Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresién y Digitalizacion
de documentos en blanco y negro, y a color*.

*Para el Servicio Administrado de Fotocopiado e Impresion a color el presupuesto
maximo asignado a la FND, correspondera al 10% del monto maximo total
autorizado para la contratacion del Servicio Administrado de Fotocopiado,
Impresion y Digitalizacion de documentos en blanco y negro, y a color.

2. Método de evaluacion.

El método de evaluacion de las propuestas sera binario.

Para efectos de evaluacion de los proveedores, deberan cotizar por precio unitario
en moneda nacional (pesos mexicanos) sin incluir el 1.V.A. cada uno de los
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Descripcion técnica de los servicios objeto de la contratacion

conceptos que conforman la partida Unica, la cual esté integrada por los Servicios
Administrados de Fotocopiado, Impresion y Digitalizacién de documentos en blanco
y negro, y a color que se describen a continuacion:

e Por copia o impresion en blanco y negro tamafio carta.

e Por copia o impresion en blanco y negro tamafo oficio.

e Por copia o impresion en blanco y negro tamafio doble carta.
e Por copia o impresion en color tamafio carta.

e Por copia o impresion en color tamafio oficio.

e Por hoja de digitalizacion.

Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y Digitalizacion de documentos
en blanco y negro, y a color, se debera presentar con equipos que cumplan con las
caracteristicas técnicas que se describen en el numeral 6 del presente anexo
técnico.

3. Forma de adjudicacion.

En el caso especifico el servicio serd adjudicado por partida completa a un solo
Proveedor, mediante contrato abierto, que oferte el costo mas bajo de la suma de
los costos unitarios de los conceptos citados en el numeral que antecede.

4. Criterios aplicables para el Servicio Administrado de Fotocopiado,
Impresion y Digitalizacién de documentos.

El Proveedor debera considerar para su cotizacion lo siguiente:

e Que las especificaciones plasmadas en el presente documento, son los
requerimientos minimos para la contratacion.

e Los equipos propuestos para la prestacion del Servicio Administrado de
Fotocopiado, Impresién y Digitalizacion de documentos, deberan ser nuevos
y con cartuchos de toner nuevos y originales (no se aceptaran toneres
genéricos).

e Los equipos propuestos para la prestacion del Servicio Administrado de
Fotocopiado, Impresion y Digitalizacion de documentos, por perfil deberan
ser de una misma marca y modelo y deberan cumplir con los requerimientos
y caracteristicas técnicas descritas en el presente anexo técnico.
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Descripcion técnica de los servicios objeto de la contratacion

e Lainstalacion, configuracion y probar la correcta operacion de la totalidad de
los equipos. La implementacion, mantenimiento (preventivo y correctivo) y
soporte técnico de los equipos.

e Toma de lectura de manera mensual.

e Contar con medios de comunicacion para reportar fallas de equipo (mesa de
ayuda). Los medios para reportar fallas, al menos deberan ser un namero
convencional, un celular y un correo electronico.

e Suministro de téner y demas consumibles necesarios para la operacion del
servicio.

e Brindar servicio de soporte que incluya de manera enunciativa mas no
limitativa lo siguiente:

i Gestion (atencion y resolucion) de incidentes.

. Suministro y reemplazo de refacciones, partes y consumibles

iii. Sustitucién de equipos a fin de restablecer el servicio.

V. Recuperacion de bienes al término del contrato.

V. Llevar a cabo el retiro de los desechos de polvo de téner, cintas,
cartuchos, empaques y demas consumibles o partes que tengan
afectacion sobre el medio ambiente, al momento de su sustitucion,
quedando bajo su responsabilidad el cumplimiento de las
disposiciones ambientales vigentes.

Vi. Entrega de reportes mensuales que la FND solicite.

Vii. El tiempo de restauracion del servicio de la Mesa de servicio sera
maximo de 8 horas hébiles, a partir de que se haya interrumpido su
servicio.

e Todos los equipos, accesorios y software empleado para la prestacion del
servicio por parte del proveedor serdn de su entera responsabilidad.

e EIl Proveedor sera responsable en el caso de que se violen derechos de
propiedad industrial, patentes o derechos de autor, respecto al software y/o
hardware utilizados para brindar el servicio, dejando en todo momento a
salvo a la FND.

e El Proveedor debera instalar, configurar y probar la correcta operacion de la
totalidad de los equipos necesarios para la prestacion del servicio objeto del
presente anexo técnico, habilitando y configurando las funciones de
Impresion 'y Digitalizacion y deberad conectarlos a las redes de
comunicacion institucionales de la FND.
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Descripcion técnica de los servicios objeto de la contratacion

e El Proveedor proveera los recursos humanos necesarios para cumplir las
tareas de:

o Maniobra, carga, descarga, desembalaje, ensamblado y retiro de empaques
y entrega de los equipos.

o Instalacion, configuracion y puesta a punto de los equipos de Impresion y
Digitalizacion, de acuerdo a las recomendaciones Yy mejores practicas
del fabricante.

o Instalacion de software para uso de los distintos servicios, asi como
controladores y/o drivers en las computadoras personales de los usuarios.

o Pruebas que respalden el correcto funcionamiento de los equipos instalados,
asi como de la habilitacion del servicio correspondiente.

o Cambio oportuno de consumibles y accesorios.

e El Proveedor capacitarda en sitio al Personal Usuario de la FND, en las
funcionalidades descritas para la operacion de los equipos instalados en las
ubicaciones definidas por la Financiera, cuando estas lo requieran y sin costo
adicional para ellas.

e La FND requiere para el Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresién y
Digitalizaciéon de documentos que el Proveedor realice la implementacion,
mantenimiento y soporte técnico de los equipos, realizando al menos las
siguientes actividades:

o Mantener la continuidad de la operacion de los equipos instalados.

o Apegarse a los Niveles de Servicio descritos en el presente anexo técnico.

o Realizar las gestiones técnicas y administrativas que considere necesarias
para prestar el servicio aqui descrito durante la vigencia del contrato.

o ElI Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y Digitalizacion de
documentos sera prestado en los sitios que determine la FND en el contrato
respectivo y sus anexos.

o Planear, operary supervisar el servicio, bajo la rectoria que le establezca “El
Administrador del Contrato”.

e Parala CDMX y Area Metropolitana el tiempo de atencion serd como maximo
cuatro horas, en dias habiles y en un horario de 9:00 a 19:00 horas contadas
a partir del levantamiento del reporte y el tiempo de reparacion en un plazo
no mayor a un dia habil incluyendo el tiempo de atencion.
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Descripcion técnica de los servicios objeto de la contratacion

e Para las zonas foraneas el tiempo de atencion serd como maximo un dia
habil y en horario de 9:00 a 19:00 horas a partir del levantamiento del reporte.
El tiempo de reparacion en un plazo no mayor a dos dias habiles incluyendo
el tiempo de atencidn.

e Si el equipo presenta mas de cinco fallas dentro de un periodo de 30 dias
naturales, el Proveedor debera sustituirlo por uno de caracteristicas iguales
0 superiores, en un plazo no mayor a un dia habil a partir del quinto reporte
de falla en el mes para la CDMX y Area Metropolitana y dos dias habiles a
partir del quinto reporte de falla en el mes para las zonas foraneas incluyendo
el tiempo de atencién.

e Si el tiempo de reparacion excede el tiempo establecido en los puntos antes
mencionados, al dia siguiente habil, el Proveedor debera entregar un equipo
de respaldo con las mismas caracteristicas mientras se soluciona el
problema.

e Silareparaciéon excede de 30 dias naturales a partir de la fecha del reporte,
al dia siguiente habil, el Proveedor entregara a cambio un equipo nuevo con
las caracteristicas iguales al adquirido u otro equipo de mayores
caracteristicas.

e El Proveedor debera realizar el Suministro y reemplazo de consumibles en
un plazo maximo de cuatro horas para la CDMX y Area Metropolitana y un
dia habil para las zonas foraneas contados a partir de la solicitud de la FND.

5. Prestacion del Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresién y
Digitalizacién de documentos

El servicio se debera prestar con equipos que cumplan con las caracteristicas
técnicas que se describen en el presente anexo técnico.

6. Caracteristicas técnicas de los equipos.

Para el Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresién y Digitalizacion de
documentos los equipos deberan apegarse a los perfiles y caracteristicas técnicas
gue se describen a continuacion:

6.1 Perfil “A” impresora grupo de trabajo pequefio (monocromatica).
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SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

4% |
@, e

Descripcion técnica de los servicios objeto de la contratacion

EQUIPO | Impresora
GRUPO DE TRABAJO | Pequefio
TECNOLOGIA | Laser Monocromaitica
RESOLUCION MINIMA (DPI) | 600 x 600
MEMORIA RAM MINIMA (MB) | 256

VELOCIDAD DE 'MPRE(SR:; De 20 a 30 paginas por minuto

Cigabit Ethernet RJ-45 (10100/1000) Base-
T™X minimo (Puerto USB 20 Certificado
especificacion de alta velocidad ("High-
Speed”) Minimo

IMPRESION DUPLEX | Automatico

SISTEMAS OPERATIVOS | Windows 7 o superiores (32 y 64 bits), Mac
SOPORTADOS | OSX10.5 o superior, Linux

PUERTOS

BANDEJA | Multiusos, 100 hojas minimo.

ALIMENTADOR MANUAL | S

Carta, Oficio, Legal, A4, AS, A6, BS (JIS), B6
(31S) se pueda cumplir mediante la
TAMANO DE PAPEL | configuracién dentro del equipo de un
tamafno personalizado y Sobres como
minimo

VOLUMEN DE IMPRESION

MENSUAL RECOMENDADO 5,000 Impresiones mensuales

ALIMENTACION ELECTRICA | 120 V CA, 60 Hertz
LENGUAJES DE IMPRESION | PCLS5, PCL6 y PS3 minimo.
COMPATIBILIDAD AMBIENTAL | ENERGY STAR® y ROHS.

MODO DE AHORRO DE
ENERGIA

KIT INICIAL DE IMPRESION | Ver tablas de kits iniciales

Si

Se entendera por volumen de impresién recomendado, el nimero de impresiones
mensuales que el fabricante recomienda para utilizar de manera 6ptima la
impresora y no someterla a un trabajo excesivo que acorte su vida Gtil e incremente
los costos de mantenimiento, el volumen recomendado de impresion debera estar
precisado en los manuales de los equipos propuestos.

6.2 Perfil “E” impresora grupo de trabajo mediano (color).
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SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

Qéé

/s

ND

// FINANCIERA NACIONAL

DE DESARROLLO AGROPECUARIO,
RURAL, FORESTAL Y PESQUERO

Descripcion técnica de los servicios objeto de la contratacion

EQUIFO

W.

CRUPO DE TRABAIO

TECNOLOGIA

Medlano

Laser Color

RESOLUCION MINIMA (DP1)

600 x 600

MEMORIA RAM MINIMA (C8)

G

VELOCIDAD DE IMPRESION
PPM)

A5 paginas por manuto

PUERTOS

Gigabi Ethermnet RI-4S5 (101000000) Base
TX minemo, Wi-Fi BO2N bg/n [Puerto USAH
20 Certficado especificacion de ahla
wvelocidad {"Hgh-Speed’] Minimo

SEGURIDAD RED INALAMBRICA

WEP 64/128 WPA-PSK (TKIPJALS), WPA2-
PSK (AFS)

PANEL DE CONTROL | LCD
IMPRESION DURLEX | <
SISTEMAS OPERATIVOS | Windows 7 o superotes (12 y 64 bits), Mac
SOPORTADOS | OSX 105 o supedior, Limux
HANDEIA | | 250 hosas minmo
BANDEJA 2 | 250 holas minimo
Carta, Oficio, Legal, A4, AS, As, 8BS [)iS), 86
. OIS} = pueda cumpls medante kb
TAMARNO DE PAPEL | configuracion dentro del equipo de un

tamanho personalizado y Sobres como
mireimo

VOLUMEN DE IMPRESION
MIENSUAL RFCOMENDADO

7,000 Imprescnes mensuales

ALIMENTACION ELECTRICA

120 V CA, 60 Henz

LENGUAJES DE IMPRESION

PCLS PCLE y PSS ménimo

IMPRESION MOVIL

S

FUNCIONES DE GESTION Y
SECURIDAD

Costion de idontidadies, autenticacion yfo
blusqueda en la libreta de direcciones a
Uraves de LDAP, control de impresidn con
PIN

COMPATIBILIDAD AMBIENTAL | ENERCY STARR y RoHS.

MODO DE ARORRO DE
ENERGIA

KIT INICIAL DE IMPRESION | Ver tablas de kits iniciales

S

Se entendera por volumen de impresién recomendado, el nimero de impresiones
mensuales que el fabricante recomienda para utilizar de manera 6ptima la
impresora y no someterla a un trabajo excesivo que acorte su vida util e incremente
los costos de mantenimiento. El volumen recomendado de impresion debera estar
precisado en los manuales de los equipos propuestos.
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Descripcion técnica de los servicios objeto de la contratacion

6.3 Perfil “I” escaner grupo de trabajo grande.

EUlpﬂ Eﬁl:.‘.ingr
GRUPO DE TRABAID | Grande

UsSE 20 minimo wio Ethermet [RI-45
1O0GBASE-TMIBASE-TIO0BASE-TX)L

SISTEMAS OPERATIVOS | Windows T o superiores (32 v &4 bits), Mac
SOPORTADOS | OSX 105 o superior, Linux

Carta, Oficio, Legal, A4, A5, AB, BS [115), Be,
[115] v Sobres comio mimimo

ALIMENTACION ELECTRICA | 120V CA_60 Hertz

PUERTOS

TAMAND DE PAPEL

VELQCIDAD DE
DIGITALIZACION B/n | D 50 3 60 ppm
VOLUMEN DE DIGITALIZACION )
OUARLA I inirmo 3,000
VELOCIDAD DE
DICITALIZACKIN A COLOR | De 50 a 60 ppm
[PPM]
TIPO DE DIGITALIFACION | ADF
PANEL | LCD

RESOLLICION OPTICA MINIMA | &S00 dp
PROFUNDIDAD DE BITS | Color 24 bits, Escala de Grises 8 bits.

FORMATOS DE ARCHMND
COMPATIBLES

DAGITALIZACKON A USB | SI

CHGITALIZACION A CORRED
ELECTROMICO

CONTROLADOR DE ESCAMER | TWAIM, ISIS
TAMARND DE DIGITALIZACION | Tamafio Carta y Oficio

Gestidn de identidades, autenticacidn wo
FUHCIDNFEI}EE’EES'%F:; bldsqueda en la libreta de direcciones a
traveés de LDAP

COMPATIBILIDAD AMBIENTAL | ENERCY STARS v HoHS.

MODO DE AHORRO DE
ENERGIA

Minimo PDF w JPEG

i

=i
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Descripcion técnica de los servicios objeto de la contratacion

6.4 Perfil “K” multifuncional grupo de trabajo mediano.

EQUIPD | Multifuncional
GRUPC DE TRABAJO | Mediano
TECNOLOGIA | Laser Monocromidtice
RESOLUCION MINIMA [DPI) | 600 x 600
MEMORIA RAM MINIMA [GB) | 1
DISCO DURC MINIMO [GE] | 1
VELOCIDAD DE IMPRESION (PPM) | 35 paginas por minuto
Gigabit Ethernet R]-45 [L?ﬂooﬂﬂﬂﬂ] Base-
il e -Fi1 nl
suearos | P e 180l o U
velocidad ("High-Speed”) Minimo
PANEL DE CONTROL | LCD
IMPRESION DUPLE-)( Automidtico

SISTEMAS OPERATIVOS SOPORTADOS | Windows 7 o superiores (32 y 64 bits), Mac
05X 10.5 o superior, Linux

BANDEJAT | 500 hajas minimo

BANDEJA 2 | 500 hojas minimo

Carta, Oficio, Legal, A4, AS, Ab, BS (JIS), B&
~ (NS) se pueda cumplir mediante la
TAMANO DE PAPEL | configuracion dentro del eguipo de un
tamafic personalizado y Sobres como
minimo

VOLUMEN DE IMPRESION MENSUAL

RECOMENDADO 25,000 Impresiones mensuales

ALIMENTACION ELECTRICA | 120 W CA, 6O Hertz
LENGUAJES DE IMPRESION | PCLS, PCLE v PS3 minimo.

IMPRESION MOVIL | si
Gestion de identidades, autenticacion yfo
biasqueda en la libreta de direcciones a
través de LDAP, Control de impresién con
PIN

VELCCIDAD DE DIGITALIZACION BN | De 21a 40 ppm
VOLUMEN DE DIGITALIZACION DIARIA | Minimo 1,000

VELCCIDAD DE chlTALIZAC:ONACEC;IE’%RJr De 21 2 40 ppm
TIPC DE DIGITALIZACION | ADF, Cama Plana
RESOLUCION OPTICA MiNIMA | 600 dpi
PROFUNDIDAD DE BITS | Color: 24 bits, Escala de Grises 8 bits.
FORMATOS DE ARCHIVO COMPATIBLES | Minimo PDF y JPEG
DIGITALIZACION AUSB | sSi
DIGITALIZACION A CORREO ELECTRONICO | Si
CONTROLADOR DE ESCANER | TWAIN, ISIS
TAMAND DE DIGITALIZACION | Tamaho Carta y Oficio
COMPATIBILIDAD AMBIENTAL | ENERGY STAR® v RoHS,
MODO DE AHORRO DE ENERGIA | Si
GABIMETE CON RUEDAS | Reguerido
KIT INICIAL DE IMPRESION | Ver tablas de kits iniciales

FUNCIOMES DE GESTION ¥ SEGURIDAD

Nota: Los equipos multifuncionales realizaran funciones de fotocopiado.

Se entendera por volumen de impresion recomendado, el nimero de impresiones
mensuales que el fabricante recomienda para utilizar de manera Optima la
impresora y no someterla a un trabajo excesivo que acorte su vida Util e incremente
los costos de mantenimiento. El volumen recomendado de impresion debera estar
precisado en los manuales de los equipos propuestos.
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Descripcion técnica de los servicios objeto de la contratacion
6.5 Perfil “L” multifuncional grupo de trabajo grande.

EQUIPO | Multifuncional
GRUPO DE TRABAJO | Grande
TECNOLOGIA | Laser Monocromatico
RESOLUCION MINIMA (DPI 600 x 600
MEMORIA RAM MINIMA (GB 3
DISCO DURO MINIMO (GB) | 120
VELOCIDAD DE IMPRESION (PPM) | De 70 paginas por minuto
GCigabit Ethernet RJ-45 (10/100/1000) Base-TX
minimo, Wi-Fi 80211 b/g/n (Puerto USB 2.0
Certificado especificacion de alta velocidad
("High-Speed") Minimo
PANEL DE CONTROL | LCD
IMPRESION DUPLEX | Automético

SISTEMAS OPERATIVOS SOPORTADOS Windows 7 [ superiores (32 y 64 bits), Mac OSX
10.5 o superior, Linux
BANDEJA1 | 500 hojas minimo
BANDEJA 2 | 500 hojas minimo
Carta, Oficio, Legal, A4, AS, A6, BS (J1S), B6 (JIS)
se pueda cumplir mediante la configuracion
dentro del equipo de un tamafo personalizado
y Sobres como minimo

PUERTOS

TAMANO DE PAPEL

VOLUMEN DE lMPng%'gngﬁg:éé 50,000 Impresiones mensuales
ALIMENTACION ELECTRICA | 120 V CA, 60 Hertz
LENGUAJES DE IMPRESION | PCLS, PCL6 y PS3 minimo.
IMPRESION MOVIL | Si
Gestion de identidades, autenticacién y/o
FUNCIONES DE GESTION Y SEGURIDAD | busqueda en la libreta de direcciones a través
de LDAP, Control de impresion con PIN
VELOCIDAD DE DIGITALIZACION B/N | De 41 hasta 50 ppm
VOLUMEN DE DIGITALIZACION DIARIA | Minimo 2000
VELOCIDAD DE DIGITALIZACION A
COLOR (PPM)
TIPO DE DIGITALIZACION | ADF, Cama Plana
RESOLUCION OPTICA MINIMA | 600 dpi
PROFUNDIDAD DE BITS | Color: 24 bits, Escala de Crises 8 bits.
FORMATOS DE ARCHIVO COMPATIBLES | Minimo PDF y JPEG
DIGITALIZACION A USB | Requerido
DIGITALIZACION A CORREO
ELECTRONICO
CONTROLADOR DE ESCANER | TWAIN, ISIS
TAMANO DE DIGITALIZACION | Tamano Carta y Oficio
COMPATIBILIDAD AMBIENTAL | ENERGY STAR® y RoHS.
MODO DE AHORRO DE ENERGIA | Si
KIT INICIAL DE IMPRESION | Ver tablas de kits iniciales

De 41 hasta 50 ppm

Requerido

Nota: Los equipos multifuncionales realizaran funciones de fotocopiado.

Se entendera por volumen de impresién recomendado, el nimero de impresiones
mensuales que el fabricante recomienda para utilizar de manera Optima la
impresora y no someterla a un trabajo excesivo que acorte su vida Util e incremente
los costos de mantenimiento. El volumen recomendado de impresion debera estar
precisado en los manuales de los equipos propuestos.

Convocatoria a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA-O06HANO01-E98-2021 58



9,

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

/ /HACIENDA | & FND
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6.6 Perfil “M” multifuncional doble carta grupo de trabajo grande.

EQUIPO | Multifuncional
GRUPO DE TRABAJO | Grande
TECNOLOGIA | Laser Monocromatico
RESOLUCION MINIMA (DPI) | 600 x 600
MEMORIA RAM MINIMA (GB) | 3
DISCO DURO MINIMO (GB) | 120
VELOCIDAD DE IMPRESION (PPM) | De 70 paginas por minuto
Gigabit Ethernet RJ-45 (10/100/1000) Base-TX
minimo, Wi-Fi 80211 b/g/n (Puerto USB 2.0
Certificado especificacién de alta velocidad
("High-Speed”) Minimo
PANEL DE CONTROL | LCD
IMPRESION DUPLEX | Automatico

Windows 7 o superiores (32 y 64 bits), Mac OSX
SISTEMAS OPERATIVOS SOPORTADOS 105 o superior, Linux
BANDEJA1 | 500 hojas minimo
BANDEJA 2 | 500 hojas minimo
Carta, Oficio, Legal, A4, AS, A6, BS (J1S), B6 (JIS)
= se pueda cumplir mediante la configuracion
TAMANO DE PAPEL | dentro del equipo de un tamafio
personalizado, Doble carta y Sobres como
minimo

PUERTOS

VOLUMEN DE IMPR'EQSE?SM%%%SAJ;OL 50,000 Impresiones mensuales
ALIMENTACION ELECTRICA | 120 V CA 60 Hertz
LENGUAJES DE IMPRESION | PCLS, PCL6 y PS3 minimo.
IMPRESION MOVIL | Si
Cestion de identidades, autenticacion y/o
FUNCIONES DE GESTION Y SEGURIDAD | busqueda en la libreta de direcciones a través
de LDAP, Control de impresion con PIN
VELOCIDAD DE DIGITALIZACION B/N | De 41 hasta 50 ppm
VOLUMEN DE DIGITALIZACION DIARIA | Minimo 2000
VELOCIDAD DE DIGITALIZACION A
COLOR (PPM)
TIPO DE DIGITALIZACION | ADF.Cama Plana
RESOLUCION OPTICA MINIMA | 600 dpi
PROFUNDIDAD DE BITS | Color: 24 bits, Escala de Grises 8 bits.
FORMATOS DE ARCHIVO COMPATIBLES | Minimo PDF y JPEG
DIGITALIZACION A USB | Requerido
DIGITALIZACION A CORREQ
ELECTRONICO
CONTROLADOR DE ESCANER | TWAIN, ISIS
TAMANO DE DIGITALIZACION | Tamafio Doble Carta
COMPATIBILIDAD AMBIENTAL | ENERGY STAR® y ROHS.
MODO DE AHORRO DE ENERGIA | Si
KIT INICIAL DE IMPRESION | Ver tablas de kits iniciales

De 41 hasta 50 ppm

Requerido

Nota: Los equipos multifuncionales realizaran funciones de fotocopiado.

Se entendera por volumen de impresién recomendado, el nimero de impresiones
mensuales que el fabricante recomienda para utilizar de manera Optima la
impresora y no someterla a un trabajo excesivo que acorte su vida Gtil e incremente
los costos de mantenimiento. El volumen recomendado de impresion debera estar
precisado en los manuales de los equipos propuestos.
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Descripcion técnica de los servicios objeto de la contratacion

7. Requerimientos del Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion
y Digitalizacion de documentos.

Los requerimientos para la prestacion del servicio son los siguientes:

eDurante la vigencia del servicio, si el equipo presenta falla, el Proveedor debera
contar con personal técnico especializado en la reparacion del equipo. Asi también,
debera contar con las piezas y refacciones originales para los diversos equipos que
componen la solucién propuesta, o bien, asegurarse de que el envio de las piezas
y refacciones se realice en un tiempo tal, que le permita cumplir con los niveles de
servicio establecidos en el presente documento.

oE| Proveedor debera asegurarse de que los incidentes se atiendan inicialmente en
el puesto de trabajo del usuario que lo reporte. El personal técnico asignado por el
Proveedor deberd realizar las acciones necesarias para solucionar la falla
presentada en el puesto de trabajo del usuario. Si la falla no puede ser solucionada
y es necesario retirar el equipo o alguno de sus componentes que impida la
operacion de este, el personal técnico debe reemplazar el equipo por uno igual o
de mayores caracteristicas. El Proveedor debera contemplar toda la logistica
necesaria para realizar el reemplazo de los equipos de Impresion y Digitalizacion,
en los inmuebles designados por la FND.

oE| Proveedor debera entregar una matriz de escalamiento que permita a la FND
contactar al personal designado por el Proveedor para asegurar la prestacion del
servicio, conforme al presente documento.

oE| Proveedor debera proporcionar los servicios en las ubicaciones definidas por la
FND.

oE| Proveedor debera proporcionar los servicios conforme a los niveles de servicio
requeridos por la FND.

eEn caso de que se requiera reubicar equipos contratados para la prestacion del
servicio, para la CDMX y zona metropolitana deberéa ser sin costo para la FND.

La documentacién que se debera presentar como parte de la propuesta técnica es
la siguiente:

eDocumento detallando marca y modelo de los equipos propuestos para cada uno
de los perfiles solicitados.

eFicha técnica del equipo propuesto para la prestacion del servicio debera
identificar cada una de las caracteristicas técnicas solicitadas para los equipos
descritos en los diferentes perfiles. Los catalogos o folletos deberan estar impresos
en idioma espafiol que contengan la ficha técnica del equipo ofertado; en caso de
gue estos documentos se presenten en un idioma diferente al espafiol, se deberan
acompafiar con una traduccion al espafiol.
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eCarta original, en papel membretado y vigente, firmada por el fabricante de los
equipos para la prestacion del servicio en donde designe al Proveedor como
distribuidor autorizado de los equipos propuestos.

eCarta original, en papel membretado y firmada por el Proveedor en el que
manifieste que los equipos para la prestacion del servicio son nuevos, no armados
y no re-manufacturados.

eCarta original, en papel membretado y firmada por el Proveedor en la que
manifieste que cuenta con la infraestructura técnica y de servicio; asi como la
existencia y el abastecimiento de consumibles, partes, refacciones, accesorios
nuevos Yy originales para el mantenimiento de los bienes objeto del servicio, por
cuando menos durante la vigencia del contrato.

eCarta original en papel membretado firmada en la que manifieste que el Proveedor
sera responsable en el caso de que se violen derechos de propiedad industrial,
patentes o derechos de autor, respecto al software y/o hardware utilizadas para
brindar el servicio, dejando en todo momento a salvo a la FND.

8. Administraciéon y control del servicio

Los requerimientos de uso de infraestructura de comunicaciones externas se
deberan apegar a las politicas de administracion de la red de la FND.

Cualquier cambio que necesite realizar el Proveedor en las redes locales sera
solicitado de manera anticipada y por escrito a “El Administrador del Contrato”, para
Su autorizacion y programacion.

Para la prestacion del Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y
Digitalizaciéon de documentos, el Proveedor debera proporcionar el soporte técnico
para mantener la continuidad de la operacion y poner a disposicién de la FND una
Mesa de Servicio para que los usuarios del servicio puedan solicitar asistencia
técnica para la resolucion de fallas y orientacion sobre la operacion.

9. Soporte técnico

El Proveedor debera poner a disposicion de la FND una Mesa de Servicio dentro
de los 5 dias habiles posteriores a la fecha de inicio de vigencia del contrato para
gue los usuarios puedan solicitar asistencia técnica para la resolucion de fallas y
orientacién de uso de los equipos, para lo cual el Proveedor del servicio debera
proporcionar numeros convencionales y celulares, ademas de correos electronicos.

El Proveedor esta obligado a mantener en ¢ptimas condiciones de funcionamiento,
los equipos para asegurar la continuidad del servicio, llevando a cabo las siguientes
actividades:
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eSolucion de incidentes.

eSuministro y reemplazo oportuno de refacciones, partes y consumibles (toner, kits
de mantenimiento, gomas de alimentacion de papel, etc.) necesarios para la
operacion continua de los equipos suministrados para la prestacion del servicio
objeto del presente anexo técnico. No se aceptara el suministro de componentes
genéricos, reciclados, re manufacturados que no sean originales o que no
correspondan con la marca y modelo del equipo.

eEn caso de que se requiera reubicar equipos contratados para la prestacion del
servicio, para la CDMX y zona metropolitana debera ser sin costo para la FND.
eSustitucion de equipos a fin de restablecer el servicio.

ellevar a cabo el retiro de los desechos de polvo de téner, cintas, cartuchos,
empaques y demas consumibles o partes que tengan afectacion sobre el medio
ambiente, al momento de su sustitucion, quedando bajo su responsabilidad el
cumplimiento de las disposiciones ambientales vigentes.

El Proveedor debera asegurar la continuidad de las operaciones del servicio y el
cumplimiento de los niveles de servicios descritos en el presente anexo técnico,
mediante personal de soporte especializado, a fin de atender de manera oportuna
las necesidades emergentes que se puedan presentar.

El personal asignado por el Proveedor para realizar actividades relacionadas con el
servicio, debera portar el uniforme con el distintivo de su empresa, asi como de
manera visible su gafete o identificacion con fotografia de la empresa, durante todo
el tiempo que permanezcan en las instalaciones de la FND.

9.1 Mesa de Servicio de Fotocopiado, Impresién y Digitalizacién de
documentos

La Mesa de Servicio debera proporcionar el servicio de gestion de incidentes
relacionados con el Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion vy
Digitalizaciéon de documentos a la FND, que contemple acciones de recepcion de
requerimientos, diagnostico, reparacion y sustitucion de equipamiento que permita
mantener la continuidad del servicio.

El Proveedor y la FND deberan definir los estatus que guardan las solicitudes o
incidencias y las categorias de clasificacion que son requeridos para generar los
reportes mensuales.

El personal de atencion de la Mesa de Servicio por parte del Proveedor debera
atender en idioma espafiol y deber4d mantener actualizados sus datos, aunque
medien cambios de domicilio, teléfono o de cualquier otra indole.
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La Mesa de Servicio para la gestion de incidentes debera considerar las actividades
siguientes:

eRecibir de la FND, la solicitud de servicio, la clasificard y asignard un nimero de
folio, tomando asi mismo los datos de quien comunica el reporte, tales como
nombre, teléfono, area de adscripcion, modelo y niumero de serie del equipo,
también debera proporcionar al usuario un namero de folio y nombre de quien recibe
el reporte.

eCon la orden de servicio el Proveedor asignara un técnico especializado, quien
acudira al sitio de ubicacién del equipo, efectuando la reparacién necesaria. La
orden de servicio sera cerrada Unicamente cuando el equipo quede operando al
100%. Dicha orden sera atendida conforme a los niveles de servicio establecidos
en el presente anexo técnico.

eEn caso de que el diagndstico del técnico especializado refiera que la solucion
implique la necesidad de cambiar el equipo (multifuncional, impresora o escaner),
el Proveedor debera cumplir con los niveles de servicio requeridos en el presente
anexo técnico para instalar y configurar el equipo que sustituya temporalmente al
equipo con falla.

oEl Administrador del Contrato sera el maximo nivel de escalamiento con las
facultades necesarias para dar por solventados los reportes a nombre de la FND.
oEl Proveedor debera implementar una herramienta de Mesa de Servicio para
registrar y dar atencién y seguimiento a las solicitudes e incidencias registradas por
el personal designado por la FND.

oE| Proveedor debera entregar mensualmente un reporte indicando el estatus y
clasificacion de las solicitudes e incidencias atendidas en relacion con el servicio.
oE| Proveedor sera responsable de recibir, atender y dar seguimiento a todo
incidente y solicitud que le sea turnado hasta su conclusion y satisfaccién del
Administrador del Contrato.

eEn caso de que se presenten fallas en la Mesa de Servicio el tiempo de
restauracion sera maximo de 8 horas habiles, a partir de que se haya interrumpido.

9.2 Horario de la Mesa de Servicio

El Proveedor deberd prestar el servicio, de acuerdo a lo establecido en el presente
anexo téecnico, por lo que la FND podra solicitar la atencion telefonica y en sitio en
dias habiles en un horario de 9:00 a 19:00 horas.

Al levantar el reporte la FND hara del conocimiento del Proveedor, el horario, la
fecha, datos del contacto y ubicacion del personal representante de la FND que
recibird al personal del Proveedor.
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10. Tomade lectura de los equipos

La toma de lectura de los equipos que integren el Servicio Administrado de
Fotocopiado, Impresioén y Digitalizacion de documentos se llevara a cabo conforme
a lo siguiente:

oE| Proveedor del servicio debera proponer el formato de toma de lectura el cual
debera ser avalado por el Administrador del Contrato.

oE| Proveedor del servicio realizara dentro de los diez naturales posteriores al
término de cada mes la toma de lectura a través del formato de toma de lectura,
anexando a éste la de hoja de contadores de aquellos equipos que cuentan con esa
funcidn, con el visto bueno del personal que designe la FND.

eSi alguno de los equipos presenta fallas que amerite su sustitucion, la lectura del
contador del equipo que lo sustituya sera considerada como inicial.

11. Refacciones, partes y consumibles

El Proveedor debera mantener los equipos en éptimas condiciones de operacion,
reemplazando las refacciones, partes y consumibles por nuevos, originales y de
acuerdo con la marca y modelo del equipo utilizado para la prestacion del servicio.

El Proveedor se compromete mediante carta original en papel membretado a no
suministrar y/o utilizar en el servicio toner reciclado, rellenado o genérico, misma
gue deberd ser entregada como parte de la documentacién solicitada en la
propuesta técnica.

12. Capacidades del Proveedor

La FND requiere que el Proveedor para demostrar su capacidad y experiencia
deberéa presentar como parte de su propuesta técnica lo siguiente:

eCurriculo de la empresa en la que se desprenda su capacidad y experiencia en
servicios similares, el curriculo presentado debera contener entre otros: nombre de
las dependencias, entidades y empresas donde ha prestado servicios similares,
direccién, teléfono de contacto, periodo durante el cual se desempefié (fecha de
inicio y término) y principales actividades realizadas.

eCarta original en papel membretado firmada por el Proveedor mediante la que
manifieste que cuenta con personal técnico suficiente y debidamente calificado, y
demas que considere necesario para garantizar la continuidad y disponibilidad del
servicio que se describe en el presente anexo técnico.

eCopia simple de contrato de prestacién de servicios correspondiente a una
contratacion igual o similar a la que es materia del presente anexo técnico.
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eDocumento que acredite el cumplimiento de contrato, tales como liberacion de
fianza, acta de entrega recepcion, etc.

13. Entregables

Los entregables se definen como la documentaciéon inicial, final y reportes
mensuales los cuales seran responsabilidad del Proveedor entregarlos al
Administrador del Contrato de la FND.

El Administrador del Contrato de la FND y el representante designado por el
Proveedor seran los responsables de darle continuidad y cumplimiento a lo
establecido en el presente anexo técnico.

El Proveedor debera proporcionar dentro de los 10 dias hébiles posteriores a la
entrega, instalacion y puesta en marcha de los equipos destinados para la
prestacion del servicio, los entregables que a continuacion se indican:

eRelacién y configuracion de los equipos destinados para la prestacion del servicio
por parte del Proveedor a la FND, en el que se indique ubicacion, marca, modelo y
el numero de serie.

Entregables mensuales
eDetalle del servicio prestado durante el mes anterior, acompafado de los
siguientes documentos:

o] Relacion total de equipos activos.

o] Reporte detallado de consumo de impresion, digitalizacién y fotocopiado en
equipos monocromaticos (B/N). Agregando el formato de toma de lectura y las
papeletas de validaciéon del contador del consumo mensual, las cuales estaran
firmadas por el personal que designen la FND vy el representante designado por el
Proveedor.

o] Reporte detallado de consumo de impresién en equipos a Color. Agregando
el formato de toma de lectura y las papeletas de validacion del contador del
consumo mensual, las cuales estaran firmadas por el personal que designen la FND
y el representante designado por el Proveedor.

o] Reporte de incidencias

o] El Proveedor entregara en un plazo no mayor a 10 dias habiles a partir de la
solicitud del Administrador del Contrato la relacién de los equipos destinados para
la prestacion del servicio, en el que por lo menos se indiqgue marca, modelo y el
namero de serie de los equipos. Esta relacion podra ser solicitada en cualquier
momento durante la vigencia del contrato.

14. Lugar de entrega
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Descripcion técnica de los servicios objeto de la contratacion

El Proveedor deberé prestar el Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresién y
Digitalizacion de documentos materia del presente anexo técnico en los sitios que
determine la Financiera establecidos en el Anexo 3, podré incrementar hasta en un
20% la cantidad del servicio prestado conforme al articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), previa
aceptacion del Proveedor sobre el incremento.

Al ser un contrato abierto, los domicilios y nimero de equipos podran variar
conforme a las necesidades de la FND sin que rebase el monto maximo del
presupuesto asignado para esta contratacion.

15. Transicién del servicio

Treinta dias naturales previos al término del contrato, el Proveedor y la FND
acordaran el proceso de transicion del retiro controlado de los equipos utilizados
para la prestacion del servicio, con la finalidad de que no se afecte la operacion de
la FND correspondiente. Derivado de lo anterior, el Proveedor se obliga a:

a) Participar en las reuniones que soliciten la FND para realizar la transicion con
el Proveedor adjudicado al final del contrato.

b) Durante este proceso de transicion el Proveedor debera seguir prestando el
servicio por un periodo méaximo de 30 dias naturales sin costo para la FND a partir
de la conclusién del contrato, el que podra ser reducido en la medida que el nuevo
Proveedor que resulte adjudicado implemente el servicio.

C) En caso de rescision del contrato del servicio objeto del presente anexo
técnico, este no podra ser suspendido hasta que se asegure la transicion en los
términos previstos en el parrafo que antecede.

d) Al concluir el periodo de transicion, el Proveedor debera retirar dentro de los
15 dias siguientes naturales sus equipos.

16. Niveles de servicio
La disponibilidad del servicio es requerida para todos los equipos destinados para
la prestacion del servicio, por lo que se deberan mantener funcionando de forma

eficiente.

El Proveedor debera proporcionar durante la vigencia del contrato los siguientes
niveles de servicios descritos en la siguiente tabla:

Convocatoria a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electronica No. IA-O06HANO01-E98-2021 66



HACIENDA

QQ%}/ FND

Descripcion técnica de los servicios objeto de la contratacion

Actividad

Descripciéon

Alcance

Nivel de servicio

Mesa de Servicio

Poner a disposicién de
la FND una Mesa de
Servicio para asistencia
técnica.

Servicio incluido dentro
del Servicio
Administrado de

Impresidn y Digitalizacion.

Dentro de los 5 dias
habiles posteriores a la
fecha de inicio del
servicio.

Toma de lectura

Entrega formato de
lectura de impresion de
los equipos destinados
para la prestacion del
servicio.

Servicio incluido dentro
del Servicio
Administrado de

Impresién y Digitalizacion.

Dentro de los 10 dias
naturales posteriores al
mes vencido.

Entregables
mensuales

Relacion total de
equipos activos.
Reporte detalladode
consumo de impresion,
digitalizacion y
fotocopiado en equipos
monocromaticos (B/N).
Agregando el formato
de toma de lecturay las
papeletas de validacion
del contador del
consumo mensual, las
cuales estaran firmadas
por el personal que
designe la FND y el
representante designado
por el Proveedor.
Reporte detallado de
consumo de impresion
en equipos a Color.
Agregando el formato
de toma de lecturay las
papeletas de validacion
del contador del
consumo mensual, las
cuales estaran firmadas
por el personal que
designe la FND y el
representante designado
por el Proveedor.
Reporte de incidencias.
El Proveedor entregara
en un plazo no mayor a
10 dias habiles a partir
de la solicitud del
Administrador  del
Contrato la relacion de
los equipos destinados
para la prestacion del
servicio, en el que por
lo menos se indique
marca, modelo y el
ndimero de serie de los
equipos. Esta relacién
podra ser solicitada en
cualquier momento
durante la vigencia del
contrato.

Durante la vigencia del
instrumento juridico
contractual.

Dentro de los 10 dias
habiles a partir del
primer dia de cada mes
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Descripcion técnica de los servicios objeto de la contratacion

Solucién de fallas e
incidentes en la FND

Atencién y solucién de
fallas y problemas
relacionados con los
equipos.

Todos los equipos y
servicios que se detallan
en el presente Anexo
Técnico.

Para la CDMX y Area
Metropolitana el tiempo
de atencién sera como
méaximo cuatro horas, en
dias habiles y en un
horario de 9:00 a 19:00
horas contadas a partir
del levantamiento del
reporte y el tiempo de
reparacién en un plazo
no mayor a un dia habil
incluyendo el tiempo de
atencion.
Para las zonas foraneas el
tiempo de atencion sera
como maximo un dia
habil y en horario de
9:00 a 19:00 horas a
partir del levantamiento
del reporte. El tiempo de
reparacién en un plazo
no mayor a dos dias
hébiles incluyendo el
tiempo
de atencion.

Suministro / reemplazo de
consumibles (oficinas
foraneas)

Atencién y solucién de
suministro y/o reemplazo
de consumibles.

Todos los equipos y
servicios que se detallan en
el presente Anexo Técnico
e instalados en oficinas
foraneas.

El tiempo de Suministro /
reemplazo de consumibles
serd maximo de un dia
habil a partir de la
solicitud de la FND.

Suministro / reemplazo de
consumibles CDMX y
Zona Metropolitana

Atencién y solucién de
suministro y/o reemplazo
de consumibles.

Todos los equipos y
servicios que se detallan en
la presente Anexo Técnico
e instalados en la CDMX y
Zona Metropolitana.

El tiempo de Suministro /
reemplazo de consumibles
serd méaximo 4 horas a
partir de la solicitud de la
END.

17. Vigencia del servicio

A partir del 01 de junio de 2021 al 31 de diciembre de 2023 sin interrupcion del servicio
durante el plazo establecido.

18. Entrega del servicio

La entrega, instalacion, configuracion y puesta en marcha del Servicio Administrado de
Fotocopiado, Impresion y Digitalizacion de documentos se debera realizar en un plazo no
mayor a 30 dias naturales a partir del dia habil siguiente a la fecha de adjudicacion del
contrato.

Se hara constar la entrega en mencion, a través de acta administrativa levantada para ello,
suscrita por el Administrador del Contrato, el representante legal del Proveedor, y de los
testigos respectivos.

19. Condiciones y formas de pago
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El pago correspondiente se realizara en moneda nacional (pesos mexicanos) a mes vencido
durante la vigencia del contrato por la prestacién del servicio dentro de los 20 dias naturales
contados a partir de la entrega de la factura, previa prestacion del servicio a entera
satisfaccion del Administrador del Contrato en términos del presente anexo técnico de
conformidad con el articulo 51, de la LAASSP.

La factura deberd contener el desglose del consumo de cada uno de los conceptos
considerados en el numeral 2 del anexo técnico del Contrato Marco para la contratacion del
Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y Digitalizacion de documentos para las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal, cuya multiplicaciéon por el
precio unitario ofertado, que dara como resultado el monto total de la factura. La que debera
ir acompafada de los formatos de toma de lectura y las hojas de contadores de aquellos
equipos que cuentan con esa funcién, con el visto bueno del personal que designe la FND.

Lo anterior, quedara condicionado proporcionalmente al pago que el Proveedor del servicio
deba efectuar por concepto de penas convencionales o deducciones con motivo del
incumplimiento parcial o total al mes correspondiente, en que pudiera incurrir respecto a la
prestacion del servicio.

Para el presente procedimiento queda especificado que el pago por la prestacion del servicio
comenzara a correr a partir del siguiente dia habil de que el servicio quede debidamente
configurado y en operacion, a entera satisfaccién de la FND.

La documentacion para tramite de pago junto con sus facturas debera presentarse en:

Admuimg{arczjativa Domicilio Dias Horario
Gerencia de | Agrarismo 227, 1°. Piso, Col. _
Operacion de | Escandon, Alcaldia: Miguel Lunes a 09:00a
Servicios Hidalgo, CP. 11800, CDMX. Viernes 18:00 horas

Para que el pago proceda, se enviard el comprobante fiscal
digital correspondiente para su validacion al servidor publico
responsable de vigilar y administrar el contrato.

Documentacion a | El responsable de verificar y administrar el contrato enviaré el
presentar: documento a la coordinacion ejecutiva de cuentas por pagar
para que ésta tramite el pago respectivo ante la gerencia de
fiscal y cuentas por pagar, mismo que se realizara dentro los
20 dias naturales siguientes a la presentacion del
comprobante fiscal digital, previa recepcion de los bienes y/o

Convocatoria a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electronica No. IA-OO6HANO01-E98-2021 69



HACIENDA & FND

:@ 7
Independencm/

4‘

servicios a entera satisfaccion de FND de conformidad con lo
establecido en el articulo 51 de la LAASSP

En caso de que el comprobante fiscal digital presente errores
o deficiencias, la FND, a través del area responsable de
administrar y verificar el contrato, indicara por escrito a “el
Proveedor” las deficiencias que debera corregir, dentro de los
tres dias habiles posteriores al de su recepcion, de
conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la LAASSP
el tiempo que el Proveedor utilice para la correccion del
comprobante fiscal digital, repercutird en el tiempo establecido

para su pago.

La factura deberd enviarse al

correo electronico de:
virejo@fnd.gob.mx; con copia para: blrubin@fnd.gob.mx

20. Penas y deductivas

Penas convencionales

Penas convencionales
Aplica | Porcentaje Responsable de
. Forma ;

Si | No (%) aplicar las penas
El Proveedor se obliga a pagar a la FND una pena _
convencional por no prestar el servicio de Mesa| Mtro. Vengnmo

1% de Servicio de Fotocopiado, Impresion y| Trejo Hernandez

X Digitalizacion de documentos en los plazos Gerencia de
establecidos en el presente documento del 1%| Operacion de
del monto maximo del contrato, sin incluir el Servicios
impuesto al valor agregado (I.V.A).

El Proveedor se obliga a pagar ala FND una pena| Mtro. Vengncio
1% convencional por no presentar los entregables| Trejo Hernandez

X mensuales en los plazos establecidos en el Gerencia de
presente documento del 1% de la facturacion del|  Operacion de
mes que corresponda al incumplimiento. Servicios
El Proveedor se obliga a pagar ala FND unapena| o, Venancio

- ggzl\c/ienuorlal por Ita no entrhegg, | instalacion, | Trejo Hernandez

X guracion y puesta en marcha del servicio, en Gerencia de
el plazo establecido en el presente documento del >
5% del monto maximo del contrato, sin incluir el Operaqlqn de
impuesto al valor agregado (1.V.A). Senvicios
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El total de la pena convencional no podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento
sin considerar el impuesto al valor agregado (1.V.A), de conformidad con lo establecido en el
articulo 53 de la LAASSP.

Deductivas

Deductivas

Aplica

SI|NO

Porcentaje
(%)

Concepto

Forma

Responsable de aplicar
las deductivas

5%

Sobre la
Facturacion

Deductivas por
incumplimiento de los
niveles de servicio

Se aplicard una deductiva
al Proveedor por el
cumplimiento  parcial o
deficiente en el servicio o
por la entrega no oportuna
de los consumibles, del 5%
segun la  normatividad
aplicable de cada
Dependencia o Entidad
sobre el monto de la
facturacion del mes
inmediato  anterior, por
cada dia natural de atraso.

Asi como también para el
equipo que no sea
sustituido o reparado en los
términos y plazos
establecidos en el presente
anexo por cada dia natural
de atraso. Lo anterior, de
conformidad en lo
establecido en el articulo
53 bis de la LAASSP.

Igual porcentaje, se
aplicara como deductiva en
los casos que el posible
Proveedor del servicio
suspenda el servicio por

Mtro. Venancio Trejo
Hernandez

Gerente de Operacion de
Servicios
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cualquier causa
injustificada, esto es fuera
de los casos de fuerza
mayor o caso fortuito
debidamente acreditado y
documentado en términos
de la normatividad
aplicable, por cada dia
natural que suspenda el
servicio.

En caso de que los
conceptos en los que
subsistan el cumplimiento
parcial o la deficiencia sean
equivalentes al importe de
la garantia otorgada por el
Proveedor adjudicado del
servicio, el Administrador
del Contrato podra optar
por cancelar total o
parcialmente el servicio
aplicando la pena
convencional maxima al
Proveedor, lo anterior, en
términos del articulo 100
del Reglamento de la Ley
antes citada, o bien, optar
por rescindir el contrato en
término de la Ley.

21. Garantias

Para garantizar el cumplimiento del o los contrato(s) que se le llegase a adjudicar al
proveedor se obliga a entregar dentro de los diez (10) dias naturales siguientes a su firma
del instrumento contractual garantia (indivisible) en moneda nacional, (pesos mexicanos) por
el equivalente al 10% (diez por ciento) del importe maximo del contrato que suscriba con la
FND sin considerar impuesto al valor agregado, la cual debera emitir a favor de la Financiera
Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero y cumplir con los requisitos
establecidos en el articulo 103 del reglamento de la LAASSP, aplicable en la materia.

La garantia se debera presentar en el domicilio de la FND.
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El proveedor asumird su responsabilidad ante cualquier situacién que pudiera generarse con
motivo de la prestacion del servicio y durante el desarrollo de éste.

Cualquier dafio ocasionado por el personal designado por el proveedor para la prestacion
del servicio, en las instalaciones que ocupa la Financiera, debera ser cubierto en su totalidad
por el proveedor.

22. Administrador del contrato

El Administrador del contrato sera responsable de calcular y notificar al Proveedor las penas
convencionales y las deductivas que se hubieran determinado en el periodo de evaluacion.
Para la recepcion del servicio el Administrador del contrato verificara el cumplimiento de las
condiciones establecidas para el otorgamiento del servicio, de conformidad con lo
establecido en el articulo 84 del reglamento de la LAASSP.

Nombre y cargo de los Servidores Publicos que seran responsables de administrar y verificar
el cumplimiento del contrato o pedido, y en su caso, realizaran la inspeccién y supervision
del mismo:

Nombre Cargo Actividad
Mtro. Venancio Trejo Gerente de Operacion de | Administrar 'y verificar el
Hernandez Servicios cumplimiento

23. Responsabilidad laboral

El proveedor se constituye como unico patron del personal que ocupe para llevar a cabo la
prestacion del servicio y sera el Gnico responsable de las obligaciones que en virtud de
disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social, les
deriven frente a dicho personal, liberando a la FND de cualquier responsabilidad laboral al
respecto.

24. Norma o especificacion técnica que deberan cumplir los equipos
Que el equipo cumpla con las siguientes normas y certificaciones:
¢ NOM-019-SCFl-vigente y/o UL norma equivalente internacional: Seguridad de Equipo
de Procesamiento de Datos.
e Energy Star®

e EPEAT® Gold o Silver o Bronze o equivalente

25. Términos y condiciones legales
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El Proveedor que resulte adjudicado previo a la firma del contrato respectivo debera cumplir
con los puntos que se indican a continuacion:

e Acreditacion de la existencia y personalidad juridica (Art. 48 Fraccion V RLAASSP).
(Que el objeto social sea acorde con el objeto de la contratacion).

e Acreditacion del representante legal.

e Manifestacion de nacionalidad mexicana. (Art. 35 RLAASSP).

e Manifiesto de acreditacion de normas aplicables.

e Documento que acredite el derecho de la propiedad intelectual de los productos
ofertados (en su caso).

e Supuestos establecidos en los Articulos 50 y 60, Antepenultimo Parrafo de la
LAASSP.

e Declaracién de integridad del Proveedor de no adoptar conductas que induzcan o
alteren las evaluaciones de proposiciones.

e Firma electronica vigente para participar a través de CompraNet.

e Estar al corriente de sus obligaciones fiscales (Art. 32 D CFF, SAT, IMSS e
INFONAVIT). En caso de que subcontrate con terceros a su personal, adicionalmente,
deberé presentar contrato de prestacién de servicios celebrado con el tercero, asi
como la opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de aportaciones
patronales de este ultimo.

e Manifestacion de estratificacion de la empresa (MIPYME)

26. Confidencialidad

El proveedor debera presentar en su propuesta técnica carta en papel membretado firmada
por el representante legal, donde se compromete a mantener absoluta confidencialidad de
la informacién a la cual tengan acceso siendo responsable de cada uno de los integrantes
del personal asignado para el desarrollo y operacion del proyecto, respetando el manejo
correcto de la informacion.

Toda la informacion a que tenga acceso el personal que el Proveedor designe para el
cumplimiento del contrato, es considerada de caracter confidencial.

27. Cotizacion
Los proveedores deberan cotizar los precios unitarios sin incluir el I.V.A. y en moneda
nacional (pesos mexicanos), conforme al presente anexo técnico y a los formatos que se

acompaian.

Las cotizaciones se deberan presentar por precios unitarios considerando los costos por
periodos del 1 de junio al 31 de diciembre de 2021, ejercicio 2022 y 2023.
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ANEXO No. 2
(PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)

MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

OFERTA ECONOMICA PARA EL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO,
IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS

Se anexa hoja de Excel para la cotizacion de los componentes.

Rango de volumen de

Senicio e
impresion

Aguascalientes
Baja California

Baja California Sur
Campeche

Coahuila de Zaragoza
Guanajuato
Michoacan de Ocampo
Querétaro

Quintana Roo
Tamaulipas

Veracruz de Ignacio de

Por copia o impresidn en
blancoy negro tamafiocarta  1a40millones
Porcopia o impresidn en
blancoy negrotamaiofico ~ 140 millones
Por copiao impresidn en

JAL T 2809 15 04 068 10897 6,63 30 B0 37183 703 e 11257 w68 041 51656 269

1 59618 1506 SIS A0 A5 1B W7 360 B3 1806 642 672 74T DAY 18T 1536 348 B3E 1054 S 64 1365 100 103 559

blanco ynegro tamaio doble
a 1ad0millones

Por copiaoimpresidnen olor L T A .. N I N IR N NS AN IS 0 NS N N IS BA L NS N B N 1o - {18
tamafio carta La220mil
Por copia o impresicn en color

tamaiiooficio La20mil

| e I I I A I A R I N I

W30 580 M50 2500 eH00p 800 B0 2500 80 W00 L0 IS0 280 10 360 1040 6100 B0 6130 61000 1320 15500 14000 050 267000 B0 3000 62000 L2500 00| SN 48000

Por hoja de digitalizacion ~ ad0millones

DISTRIBUCION DE EQUIPOS POR LOCALIDAD

Coordinacion Ubicacién Perfil Perfil "E" | Perfil Perfil "K" Perfil Perfil "I"
Regional (CR) (Ciudad / Estado) "L" ByN Color "M Moédulos "A" Escaner
CORPORATIVO X
P.B AGRARISMO
CORPORATIVO X
P.B. AGRARISMO
Corporativo | CORPORATIVO X X
ByN P.B. AGRARISMO
CORPORATIVO X
PISO 1 AGRARISMO
CORPORATIVO X
PISO 1 AGRARISMO
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Coordinacion Ubicacién Perfil Perfil "E" | Perfil Perfil "K" Perfil Perfil "I"
Regional (CR) (Ciudad / Estado) "L" ByN Color "M Moédulos "A" Escaner

CORPORATIVO X

PISO 1 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 1 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 1 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 1 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 2 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 2 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 2 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 2 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 2 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 2 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 2 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 2 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 3 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 3 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 3 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 4 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 4 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 5 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 5 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 5 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 6 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 6 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 6 AGRARISMO

CORPORATIVO X

PISO 7 AGRARISMO

CORPORATIVO 3 X
Corporativo | ALMACEN ALMACEN

ByN CORPORATIVO i X

ALMACEN ALMACEN

Piso 1 Color AGRARISMO X

Piso 3 Color AGRARISMO X
Corporativo | Piso 4 Color AGRARISMO X

Color Piso 2 Color AGRARISMO X
Piso 6 Color AGRARISMO X
Piso 7 Color AGRARISMO X
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Coordinacion Ubicacién Perfil Perfil "E" | Perfil Perfil "K" Perfil Perfil "I"
Regional (CR) (Ciudad / Estado) "L" ByN Color "M Moédulos "A" Escaner
Piso 7 Color AGRARISMO X
Piso 5 Color AGRARISMO X
Piso 7 Color AGRARISMO X
DIRECCION X
GENERAL AGRARISMO
PARTICULAR AGRARISMO X
DIRECCION X
GENERAL AGRARISMO
CONSEJO X
DIRECTIVO AGRARISMO
DETI AGRARISMO X
CORPORATIVO X
PISO 2 AGRARISMO
CORPORATIVO X
PISO 2 AGRARISMO
CORPORATIVO %
PISO 2 AGRARISMO
DIRECCION X
GENERAL PISO 1 | AGRARISMO
COORDINACION X X
SONORA REGIONAL
COORDINACION X
SONORA REGIONAL
COORDINACION N
SONORA REGIONAL
SONORA HERMOSILLO X
SONORA HERMOSILLO X
SONORA CD. OBREGON X
SONORA CD. OBREGON X
SONORA NAVOJOA X
SONORA MAGDALENA X
SONORA VICAM X
SAN LUIS RIO X
SONORA COLORADO
CR Noroeste | BAJA CALIFORNIA | ENSENADA X
BAJA CALIFORNIA | MEXICALI X
BAJA CALIFORNIA x
SUR LA PAZ
BAJA CALIFORNIA | CD. N
SUR CONSTITUCION
SINALOA CULIACAN X
SINALOA CULIACAN X
SINALOA LOS MOCHIS X
SINALOA LOS MOCHIS X
SINALOA LOS MOCHIS X
SINALOA MAZATLAN X
SINALOA GUASAVE X
SINALOA GUASAVE X
SINALOA GUASAVE X
CR Norte NUEVO LEON MONTERREY X X
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Coordinacion Ubicacién Perfil Perfil "E" | Perfil Perfil "K" Perfil Perfil "I"
Regional (CR) (Ciudad / Estado) "L" ByN Color "M Moédulos "A" Escaner

NUEVO LEON MONTERREY X
NUEVO LEON MONTERREY X
NUEVO LEON MONTERREY X
NUEVO LEON MONTERREY X
NUEVO LEON MONTERREY X
NUEVO LEON MONTERREY X
COAHUILA TORREON X
COAHUILA TORREON X
COAHUILA MONCLOVA X
COAHUILA SABINAS X
COAHUILA SALTILLO X

NUEVO CASAS X
CHIHUAHUA GRANDES

CD. X
CHIHUAHUA CUAUHTEMOC

HIDALGO DEL X
CHIHUAHUA PARRAL
CHIHUAHUA CHIHUAHUA X
CHIHUAHUA CHIHUAHUA X
CHIHUAHUA CD. JUAREZ X
CHIHUAHUA DELICIAS X
DURANGO DURANGO X
DURANGO DURANGO X
DURANGO TAMAZULA X

GUADALUPE N
DURANGO VICTORIA
TAMAULIPAS VALLE HERMOSO X
TAMAULIPAS CD. MANTE X
TAMAULIPAS CD. VICTORIA X
TAMAULIPAS CD. VICTORIA X
TAMAULIPAS REYNOSA X

SANTA MARIA DEL
DURANGO ORO
TAMAULIPAS MATAMOROS

COORDINACION X X
JALISCO REGIONAL

COORDINACION X
JALISCO REGIONAL

COORDINACION »
JALISCO REGIONAL

COORDINACION X

CR Centr JALISCO REGIONAL
e deent: COORDINACION ”

JALISCO REGIONAL
JALISCO GUADALAJARA X
JALISCO AMECA X
JALISCO AUTLAN X
JALISCO CD. GUZMAN X
JALISCO LA BARCA X
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Coordinacion Ubicacién Perfil Perfil "E" | Perfil Perfil "K" Perfil Perfil "I"
Regional (CR) (Ciudad / Estado) "L" ByN Color "M Moédulos "A" Escaner
PUERTO X
JALISCO VALLARTA
JALISCO TEPATITLAN X
LAGOS DE X
JALISCO MORENO
QUERETARO QUERETARO X
QUERETARO QUERETARO X
AGUASCALIENTES | AGUASCALIENTES X
GUANAJUATO IRAPUATO X
GUANAJUATO IRAPUATO X
GUANAJUATO CELAYA X
VALLE DE X
GUANAJUATO SANTIAGO
COLIMA COLIMA X
MICHOACAN MARAVATIO X
MICHOACAN URUAPAN X
MICHOACAN APATZINGAN X
MICHOACAN LA PIEDAD X
MICHOACAN LA PIEDAD X
LAZARO X
MICHOACAN CARDENAS
MICHOACAN MORELIA X
NAYARIT ZAMORA X
SANTIAGO x
NAYARIT IXCUINTLA
NAYARIT TEPIC X
NAYARIT TEPIC X
NAYARIT TECUALA X
SAN LUIS POTOSI | SAN LUIS POTOSI X
SAN LUIS POTOSI | SAN LUIS POTOSI X
SAN LUIS POTOSI | CD. VALLES X
SAN LUIS POTOSI | CD. VALLES X
ZACATECAS ZACATECAS X
ZACATECAS ZACATECAS X
ZACATECAS RIO GRANDE X
ZACATECAS RIO GRANDE X
ZACATECAS TLALTENANGO X
ZACATECAS SOMBRERETE X
COORDINACION X N
PUEBLA REGIONAL
COORDINACION x
PUEBLA REGIONAL
COORDINACION X
CR Sur PUEBLA REGIONAL
COORDINACION
PUEBLA REGIONAL
PUEBLA PUEBLA X
PUEBLA CD. SERDAN X
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Coordinacion Ubicacién Perfil Perfil "E" | Perfil Perfil "K" Perfil Perfil "I"
Regional (CR) (Ciudad / Estado) "L" ByN Color "M Moédulos "A" Escaner
PUEBLA TEZIUTLAN X
PUEBLA CHIGNAHUAPAN X
PUEBLA XICOTEPEC X
GUERRERO CD. ALTAMIRANO X
HIDALGO HUEJUTLA X
IZUCAR DE X
PUEBLA MATAMOROS
ESTADO DE x
MEXICO TEXCOCO
GUERRERO CHILPANCINGO X
GUERRERO PETATLAN X
GUERRERO OMETEPEC X
MORELOS CUAUTLA X
HUAJUAPAN DE X
OAXACA LEON
OAXACA OAXACA X
OAXACA TUXTEPEC X
OAXACA TEHUANTEPEC X
PINOTEPA X
OAXACA NACIONAL
TLAXCALA TLAXCALA X
VERACRUZ CORDOBA X
VERACRUZ CORDOBA X
MARTINEZ DE LA x
VERACRUZ TORRE
VERACRUZ XALAPA X
VERACRUZ PANUCO X
VERACRUZ POZA RICA X
SAN ANDRES x
VERACRUZ TUXTLA
VERACRUZ TUXPAN X
VERACRUZ VERACRUZ X
VERACRUZ VERACRUZ X
HIDALGO PACHUCA X
HIDALGO PACHUCA X
HIDALGO IXMIQUILPAN X
ESTADO DE X
MEXICO TOLUCA
ESTADO DE »
MEXICO ATLACOMULCO
COORDINACION N "
YUCATAN REGIONAL
COORDINACION X
YUCATAN REGIONAL
YUCATAN MERIDA X
CR Sureste
YUCATAN MERIDA X
CAMPECHE CAMPECHE X
CAMPECHE HOLPECHEN X
CAMPECHE ESCARCEGA X
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Coordinacién Ubicacién Perfil Perfil "E" | Perfil Perfil "K" Perfil Perfil "1"
Regional (CR) (Ciudad / Estado) "L" ByN Color "M Moédulos "A" Escaner
CHIAPAS VILLAFLORES X
TUXTLA X
CHIAPAS GUTIERREZ
TUXTLA X
CHIAPAS GUTIERREZ
CHIAPAS TONALA X
CHIAPAS TAPACHULA X
CHIAPAS COMITAN X
CHIAPAS COMITAN X
CARRILLO X
QUINTANA ROO PUERTO
QUINTANA ROO CHETUMAL X
TABASCO VILLAHERMOSA X
TABASCO EMILIANO ZAPATA X
TABASCO CARDENAS X
Totales 157 23 8 14 1 6

Las cantidades antes mencionadas son las minimas requeridas para la prestacion del servicio. El
proveedor podra incrementar la cantidad y perfil de equipos que utilizara para la prestacion del servicio
por localidad que garantice el nivel de servicio solicitado en el Anexo Especifico, sin costo adicional
para la Financiera

NOMBRE DE LA CARGO EN LA EMPRESA FIRMA
PERSONA FACULTADA
LEGALMENTE
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ANEXO No. 3

RELACION DE DOCUMENTOS QUE DEBERA ENTREGAR EL LICITANTE

| INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ( )No..

FECHA:

DOCU- DESCRIPCION ENTREGA
MENTO PROPUESTA TECNICA Sl NO

La proposicion técnica debera contener la descripcion amplia y detallada de los
servicios que se ofrecen, en concordancia con lo sefialado en el Anexo No. 1, de
esta Convocatoria dando cumplimiento a todas y cada una de las especificaciones
técnicas establecidas en el mismo.

4.1.A

En su caso, los licitantes podran participar con caracter de MIPYMES, para lo cual
deberan presentar copia del documento expedido por autoridad competente que
4.1.B determine su estratificacion como micro, pequefia 0 mediana empresa o bien, un
escrito en el cual manifiesten bajo protesta de decir verdad, que cuentan con ese
caracter. Utilizar para tal efecto el Anexo No. 12 de esta convocatoria.

Escrito manifestando contar con el personal técnico especializado en el ramo

41.C - . ) it ) -
suficiente para la ejecucion, operacion y supervision continda de los servicios.

Escrito mediante el cual garantice la calidad de los servicios a realizar, sefialando
gue cuenta con la infraestructura necesaria, los recursos, técnicas, procedimientos y
4.1.D equipos suficientes y adecuados, para el tipo de servicio solicitado, para cumplir con
el servicio a satisfaccion de “LA FINANCIERA”, durante la vigencia del contrato que
se derive de esta invitacion.

En caso de actualizarse el supuesto, manifestacién del licitante en la que se indique
bajo protesta de decir verdad, que es un persona fisica con discapacidad, o bien
tratAndose de empresas que cuenten con trabajadores con discapacidad en la
proporcién que establece el articulo 14 de la Ley, adjuntando el aviso de alta de tales

41E trabajadores al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social y una
constancia que acredite que dichos trabajadores son personas con discapacidad en
términos de lo previsto por el articulo 10 de la Ley General de Inclusion de las
Personas con Discapacidad.
Curriculum Vitae de la empresa licitante indicando nombre, direccion y teléfono de

4.1.F los clientes a los cuales les haya prestado servicios iguales a los solicitados en la
presente Convocatoria a la invitacion.

2 DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA
4.2.A Identificacion oficial vigente con fotografia del representante legal del licitante.

Acreditacion de personalidad juridica en los términos solicitados en el numeral 3.3.2
42.B de la presente convocatoria, recomendandose para tal efecto el Anexo No. 4 de esta
convocatoria.

Declaracion por escrito bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en alguno
4.2.C de los supuestos establecidos por los articulos 50 y 60 antepenultimo parrafo de la
Ley, recomendandose para tal efecto el Anexo No. 6 de esta convocatoria.

Escrito de conformidad y aceptacién de la presente Convocatoria a la invitaciéon y
sus anexos Yy en su caso de las modificaciones, derivadas de la junta de aclaracion

42D al contenido de las mismas. Recomendandose para tal efecto el Anexo No. 8 de
esta convocatoria.
42 E Declaracion de integridad en la que manifiesten bajo protesta de decir verdad, que

por si mismos o0 a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar
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conductas, para que los servidores publicos de “LA FINANCIERA”, induzcan o
alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros
aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas
licitantes. Recomendandose para tal efecto el Anexo No. 10 de esta convocatoria.

Escrito en el que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que es de
4.2.F nacionalidad mexicana. Recomendandose para tal efecto el Anexo No. 11 de esta
convocatoria.

Carta de Aceptacién por el uso de medios electrénicos de comunicacién, de
conformidad con lo sefialado en el numeral 3.3 inciso K) de la presente
convocatoria. Recomendandose para tal efecto el Anexo No. 13 de esta
convocatoria.

4.2.G

El licitante debera entregar opiniéon del cumplimiento de obligaciones fiscales en
sentido positivo y vigente, emitida por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT),
4.2.H en cumplimiento a lo previsto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion
y en la regla 2.1.31 de la Resolucion Misceldnea Fiscal para 2021, publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el dia 29 de diciembre de 2020.

El licitante debera entregar opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social positiva y vigente, emitida por el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS), en cumplimiento a lo previsto en el articulo 32-D del Cédigo
Fiscal de la Federacion y en los acuerdos ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su
anexo unico relativo a las Reglas para la obtencion de la opinién de cumplimiento de
4.2.1 obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado en el Diario Oficial
de la Federacién con fecha 27 de febrero de 2015 y ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ
relativo a la Autorizacién para modificar la primera de las reglas para la obtencion de
la opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién con fecha 03 de abril de 2015, dictados
por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social.

El licitante debera entregar constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos vigente y sin adeudos emitida por el Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), prevista en el
articulo 32 D del Cddigo Fiscal de la Federacion y en el Acuerdo del H. Consejo de
Administracién del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
por el que se emiten las Reglas para la obtencion de la constancia de situacion fiscal
en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el dia 28 de junio de 2017.

423

Declaracion en la que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que NO
tiene ninguna situacion de conflicto de interés real o potencial, incluyendo interés
42K financiero o de otro tipo con relacion a algun servidor publico adscrito a “LA
FINANCIERA”, para personas fisicas o morales. Recomendandose para tal efecto
el Anexo No. 14 de esta convocatoria.

3 PROPUESTA ECONOMICA

43 Proposicién Econdmica, en la que los licitantes deberan presentar sus proposiciones
' por el total de los servicios solicitados en la partida Unica, conforme a lo indicado en
el Anexo No. 2 de esta Convocatoria a la invitacion.
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ANEXO No. 4

FORMATO DE ACREDITACION JURIDICA DEL LICITANTE

, Manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados,
son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con las facultades suficientes para suscribir
la proposicién en la presente Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica, a nombre y
representacion de:
Ndmero de Invitacion:

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:
Calle y Niumero:

Colonia: Alcaldia o Municipio:
Cédigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos:

Correo Electronico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:
Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Datos de la Inscripcion en el Registro Publico de Comercio Fecha

Relacion de accionistas.-
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre (s) :

Descripcion del objeto social: (Sefialando de su acta constitutiva, reformas o modificaciones aquél o aquéllos que
contemplen el objeto de la presente contratacion)

Reformas al acta constitutiva:

Nombre del apoderado o representante:

Domicilio:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.-

Escritura publica nimero: Fecha:
Nombre, numero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorg6:

Lugar y fecha:

Protesto lo necesario.

(Firma)
Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado.
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ANEXO No. 5
FORMATO DE PARTICIPACION Y PLIEGO DE PREGUNTAS PARA LA JUNTA DE ACLARACIONES

De conformidad con lo previsto por el articulo 33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico, por mi propio derecho (o en representacién) de: manifiesto mi
interés de participar en el procedimiento de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica
No. convocada por la Financiera para la Adquisicion de:

, para lo cual proporciono mis datos generales (o los de mi

representado)

DATOS GENERALES

Nombre de la Persona Fisica o Moral:
Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:
Calle y Nimero:

Colonia: Alcaldia o Municipio:
Cédigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos:

Correo Electrénico:

I. Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes; nombre y domicilio, asi como, en su caso, de su
apoderado o representante. Tratdndose de personas morales, ademas, descripcion del objeto social de
la empresa; identificando los datos de las escrituras publicas con las que se acredita la existencia legal
de las personas morales, y de haberlas, sus reformas y modificaciones, asi como nombre de los socios
gue aparezcan en éstas, y

Il. Del representante del licitante: Datos de las escrituras publicas en las que le fueron otorgadas las
facultades para suscribir las propuestas.

Firma
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4

ANEXO No. 5
PLIEGO DE PREGUNTAS
PREGUNTAS
Asimismo, nos permitimos solicitar a la CONVOCANTE, la aclaracién de las siguientes dudas:
a).- De caracter administrativo

Pagina | Numeral o Punto Pregunta Respuesta
especifico

b).- De caracter técnico
Pagina | Numeral o Punto Pregunta Respuesta
especifico

c).- De carécter legal

Pagina | Numeral o Punto Pregunta Respuesta
especifico
Atentamente
Nombre del representante Cargo en la empresa Firma
legal
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ANEXO No. 6

ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE NO ENCONTRARSE EN ALGUNO DE LOS
SUPUESTOS ESTABLECIDOS POR LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY.

Ciudad de México, a de de

En relacién con la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. ,
relativa a la Adquisicién de

El suscrito en mi cardcter de representante legal de la empresa

, personalidad que acredito con el testimonio notarial no. expedido por el
Notario Publico No. , comparezco a nombre de mi representada a declarar Bajo Protesta de Decir
Verdad:

Que la empresa licitante (o persona fisica), asi como ninguno de sus integrantes, se encuentran en los
supuestos que establece los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Mi representada se da por enterada que en caso de que la informacién anterior resultase falsa sera causa
suficiente para que opere la rescisién del contrato sin responsabilidad para la Financiera.

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a dicha disposicién para los fines y efectos a que haya lugar.

Atentamente

Nombre, cargo y firma del representante
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ANEXO No. 7
MODELO DE CONTRATO

La Direccién Ejecutiva Juridica ha establecido el presente instructivo para el llenado de los modelos de contrato en
materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico, el cual se debera de sujetar a lo siguiente:

1.- Para la elaboracién de contratos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico
deberan utilizarse los modelos que se encuentran autorizados por la Direccién Ejecutiva Juridica, por conducto de la
Subdireccién Corporativa Juridica de Normatividad y Consulta, los cuales se encuentran publicados en la Normateca
Institucional.

2.- Conforme al punto anterior, en la instrumentacion de los contratos se debera considerar lo siguiente:

a) Unicamente se deberan de llenar los espacios en blanco con los datos correspondientes y de acuerdo a las
instrucciones establecidas en los referidos modelos;

b) Se deberan de eliminar las declaraciones y clausulas que no apliquen al caso concreto y por consiguiente se
recorreran los incisos y/o numerales correspondientes.

c) No debera de quedar ningn espacio en blanco, ya que la lectura del mismo debe de ser continua.

3.- En los modelos de contrato se podran modificar o adicionar clausulas ilimitadamente, las cuales permitan
establecer con precision las condiciones del contrato de acuerdo a cada caso en particular, sin que dicha modificacién
y/o adicién confunda o contravenga a las ya establecidas.

En estos supuestos el area que instrumente el contrato respectivo debera de informar a la Direccion Ejecutiva Juridica
en el oficio que solicite la revision y en su caso validacion correspondiente, las modificaciones, adiciones o precisiones
gue se realizaron al modelo de contrato.

4.- Los Contratos que se remitan a la Direccidon Ejecutiva Juridica para revisibn y en su caso validacion
correspondiente deberan contemplar invariablemente lo siguiente:

a) Ladocumentacion completa que acredite la personalidad del proveedor;

b) Los anexos referidos en el Contrato respectivo, validados previamente por el area que resulte competente;
¢) Lademés documentacion que sea necesaria para la revision del Contrato respectivo, y

d) Que el Contrato se envie sin las firmas de las personas que intervienen en el acto juridico.

5.- Tratdndose de proposiciones conjuntas y en el supuesto que el contrato sea firmado por todas las personas que
integran la agrupacién que formula la proposicién conjunta o por sus representantes legales, en el contrato de manera
individual deberan acreditar su respectiva personalidad de conformidad con el articulo 44 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

6.- En el supuesto que dentro del procedimiento de adjudicacién del contrato haya participado un testigo social, este
debera de ser incluido en la formalizacién del mismo, estableciendo su participacion en el rubro y en el apartado de
firmas correspondiente, haciendo los ajustes necesarios en el modelo respectivo.

7.- Por lo que hace a los modelos de contratos que se adjuntan en las convocatorias ya sea de licitacion publica o
invitacion a cuando menos tres personas, se debera de considerar lo siguiente:

7.1.- El modelo que se incorpore a la convocatoria debera de estar requisitado en su mayoria, incorporando en

este todos aquellos aspectos susceptibles de ser establecidos por la Financiera en la citada convocatoria, por
lo que Unicamente en dicho modelo se deberan dejar libres los aspectos que se conoceran hasta el momento

Convocatoria a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA-006HANO0O1-E98-2021 88



HACIENDA Q@. FND

<

de la adjudicacién, como lo es el caso de los datos del proveedor establecidos en el proemio y las declaraciones,
asi como el precio convenido.

7.2.- En el encabezado del referido modelo se debera de establecer el siguiente texto:

“Este proyecto de contrato establece el contenido minimo de los requisitos, el cual se ajustara una vez
adjudicado a las condiciones particulares de cada compromiso”.

8.- Los modelos de contrato sefialados en el numeral uno, asi como la aplicacion del presente instructivo, no
corresponde a los contratos marco a que hacen referencia los articulos 17 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos

y Servicios del Sector Publico y 14 de su Reglamento.
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ESTE PROYECTO DE CONTRATO ESTABLECE LOS REQUISITOS MINIMOS QUE DEBE CONTENER EL
MISMO, EL CUAL SE AJUSTARA UNA VEZ ADJUDICADO A LAS CONDICIONES PARTICULARES DE
CADA COMPROMISO

MODELO DE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONAS MORALES

EL CONTENIDO DEL PRESENTE MODELO SERA ADECUADO EN LO CONDUCENTE A LO ESTABLECIDO
EN LA CONVOCATORIA, ASi COMO A LAS ACLARACIONES Y MODIFICACIONES DETERMINADAS EN
LA(S) JUNTA(S) DE ACLARACIONES.

CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL (definir el servicio) , EN LO
SUCESIVO “EL CONTRATO”, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA FINANCIERA NACIONAL
DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO, REPRESENTADA EN
ESTE ACTO POR (nombre del servidor publico) , (cargo del servidor
publico) , EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL Y POR LA OTRA
PARTE, (nombre de la persona fisica o, en su caso, denominacién o razén social de la persona
moral), REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. , EN SU
CARACTER DE ; A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA
COMO “FND” Y “EL PROVEEDOR”, RESPECTIVAMENTE, O EN FORMA CONJUNTA COMO “LAS
PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

I. Declara “FND” que:

I.1. Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal, sectorizado en la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 1 de su Ley Orgénica, publicada en el Diario Oficial de
la Federacion el 26 de diciembre del 2002; asi como en los articulos 1, 3 fraccién | y 45 de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal.

I.2.El 10 de enero de 2014 fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion el “Decreto por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia financiera y se expide la Ley
para Regular las Agrupaciones Financieras” y en su articulo décimo noveno se modifico la
denominacién de la Ley Organica de la Financiera Rural para quedar como “Ley Orgénica de la
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero”. Asimismo, en el
articulo vigésimo primero fraccion VI de las disposiciones transitorias se establecié que cuando
en cualquier decreto, cédigo, ley, reglamento o disposiciones juridicas emitidas con anterioridad
a la entrada en vigor del decreto de reforma, asi como todos los contratos, convenios y demas
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actos juridicos celebrados por la Institucidn, hagan referencia a la Financiera Rural, se entendera
que hacen referencia a la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero.

I.3.Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes clave FRU021226V91.

I.4.Su apoderado legal cuenta con las facultades legales suficientes para celebrar el presente contrato

de conformidad con lo establecido en el articulo _ del Estatuto Organico de la Financiera
Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero y acredita su personalidad con
el testimonio de la escritura publica nimero ,LibroNo. _ ,defecha___, otorgada
ante la fe del Notario Publico nimero ___, de (datos del notario), inscrito en el Registro

Pudblico de Organismos Descentralizados (REPODE) bajo el folio ndmero
, de fecha , las cuales no le han sido modificadas, revocadas o

limitadas en forma alguna hasta la fecha de firma del presente instrumento juridico.

I.5.La solicitud del procedimiento de (licitacién publica, invitacién a cuando menos tres
personas o adjudicacion directa) para la contrataciéon de los servicios, fue formulada por la
, adscrita a la Direccidon General Adjunta de , mediante el

oficio numero , fechado el __de de 2021.

1.6.Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

, asi como los articulos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en adelante “LA LEY”, en relaciéon con los
articulos de su Reglamento, se realizé la convocatoria a la licitacion publica
nacional electrénica de servicios numero , en adelante “LA
CONVOCATORIA”, para la contratacion de , de la cual resulté
adjudicada la sociedad denominada , segun consta en el fallo de
adjudicacién fechado el __ de de 2021.

(Los numerales 1.7, 1.8, 1.9, 1.10 y 1.11 deberan incorporarse cuando el contrato sea adjudicado a
través del procedimiento de licitacion publica o invitacion a cuando menos tres personas)

I.7.El dictamen de la evaluacién técnica, en el que se contiene el andlisis de la proposicién y las razones
de su admision para la adjudicacion de “EL CONTRATO”, fue elaborado y firmado por
(nombre y cargo del servidor publico).

I.8.La validacion de la propuesta econdmica respecto a la propuesta técnica fue elaborada y firmada

Convocatoria a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electronica No. IA-O0O6HAN001-E98-2021

021

e

91



HACIENDA Qé/ FND

por (nombre y cargo del servidor publico).

1.9.En virtud de que “EL PROVEEDOR?” garantizé a “FND” las mejores condiciones legales, técnicas

1.10.

.11

y econOmicas para la prestacion de los servicios, se le adjudico “EL CONTRATO”, de
conformidad con el articulo 36 Bis, de “LA LEY”.

La evaluacion administrativa de la proposicién presentada por “EL PROVEEDOR?” fue elaborada
y firmada por (nombre y cargo del servidor publico).

Cuenta con la disponibilidad presupuestal para hacer frente a las obligaciones derivadas de “EL

CONTRATO?”, correspondientes a la partida presupuestal nimero (nimero y
nombre de la partida), autorizada por (nombre del &rea que autoriza el documento),
mediante suficiencia presupuestal con el folio nimero ,defecha__ de del afio

(Los numerales 1.12 y 1.13 deberan incorporarse solo cuando se trate de contrataciones plurianuales)

.12

1.13

1.14.

[.15.

En términos de lo establecido en los articulos 50 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, 147 y 148 de su Reglamento, asi como en las Directrices a las que
habra de sujetarse el Director General de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero para la celebracion de contratos plurianuales de obras publicas,
adquisiciones y arrendamientos o servicios, cuenta con el oficio defecha

de de , mediante el cual autoriza comprometer recursos
presupuestarios para los ejercicios fiscales

Los recursos correspondientes para cumplir los compromisos de los ejercicios fiscales

, estaran sujetos para fines de su ejecucién y pago al presupuesto que apruebe la
H. Camara de Diputados para dichos ejercicios; por lo que sus efectos estaran condicionados a
la existencia de dichos recursos presupuestarios, sin que la no realizacion de la referida condicion
suspensiva origine responsabilidad alguna para “LAS PARTES”.

El Lic. (nombre y cargo del servidor publico que requiere

el servicio), o el servidor publico que lo sustituya en el cargo o sea designado por el titular de la
Direccién General Adjunta de esa area, comparece en su calidad de area requirente del servicio,
conforme a lo previsto en el articulo 2, fraccién Il de su Reglamento de “LA LEY”.

El Lic. (nombre y cargo del servidor publico que
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administrara y verificara el cumplimiento del contrato), o el servidor publico que lo sustituya en el
cargo o sea designado por el titular de la Direccion General Adjunta de esa area, sera el
responsable de la administracion y verificacion del cumplimiento de “EL CONTRATO”, asi como
de la recepcion, validacion y aceptacion de los servicios, conforme a lo previsto en el articulo 84,
penultimo y dltimo parrafos, del Reglamento de “LA LEY”.

1.16. Sefala como su domicilio para todos los efectos legales a que haya lugar, el ubicado en la calle
de Agrarismo 227, piso, Colonia Escandén, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11800,
Ciudad de México.

Il. Declara “EL PROVEEDOR?” que:

II.1. Es una sociedad legalmente constituida conforme a las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segln consta en la escritura publica nGmero , otorgada el de de

, ante la fe del notario publico numero (senalar los datos completos del notario), Lic.
, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de

, bajo el folio mercantil nimero , de fecha de de

NOTA: Se relacionaran en las presentes declaraciones las modificaciones que ha tenido la sociedad
en sus estatutos sociales.

I1.2. El C. , quien se identifica con namero

expedida a su favor por el , en su caracter de

cuenta con facultades amplias y suficientes para suscribir “EL CONTRATO” y obligar a su
representada en los términos del mismo, lo que acredita mediante escritura publica nimero

de fecha de de , otorgada ante la fe del notario publico nimero _ (senalar
los datos completos del notario), Lic. , inscrita en el Registro Pablico de la
Propiedad y de Comercio de , bajo el folio mercantil nimero , de fecha , 'Y bajo

protesta de decir verdad declara que dicha personalidad no le ha sido revocada, limitada, ni
modificada en forma alguna y que reune las condiciones técnicas, econémicas, juridicas y demas
necesarias que requiere “FND” para la celebracién de “EL CONTRATO”.

I1.3. Que conoce el contenido y los requisitos que establecen “LA LEY”, su Reglamento, asi como “LA
CONVOCATORIA” (en caso de tratarse de un procedimiento de licitacién publica o invitacion a
cuando menos tres personas) y demés disposiciones aplicables, al igual que el contenido de los
anexos que forman parte integrante de “EL CONTRATO?”, los cuales se describen a continuacion:
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» Anexo 1.- “LA CONVOCATORIA” (en caso de tratarse de un procedimiento de licitaciéon publica o
invitacién a cuando menos tres personas).

» Anexo 2.- Anexo Técnico (solicitud de cotizacion). (tratandose de un procedimiento de adjudicacion
directa).

» Anexo 3.- Junta de aclaraciones y precisiones a “LA CONVOCATORIA” (en caso de tratarse de un
procedimiento de licitacién publica o invitacion a cuando menos tres personas).

» Anexo 4.- Propuesta técnica de “EL PROVEEDOR?” (en caso de tratarse de un procedimiento de
licitacion publica o invitacién a cuando menos tres personas).

» Anexo 5.- Propuesta econémica de “EL PROVEEDOR?” (en caso de tratarse de un procedimiento
de licitacién publica o invitacién a cuando menos tres personas) o Cotizacion (cuando se trate de un
procedimiento de adjudicacién directa).

» Anexo 6.- Fallo de adjudicacion, fechado el de de 2021 (en caso de tratarse
de un procedimiento de licitacion publica o invitacion a cuando menos tres personas).

I1.4. Que conoce las caracteristicas técnicas del servicio objeto de “EL CONTRATO” y manifiesta que
dispone de los recursos necesarios e idbéneos, que cuenta con los equipos y materiales
necesarios, asi como con el personal que tiene la experiencia y capacidad requeridas para
proporcionar el servicio objeto de “EL CONTRATO”, de forma eficiente, oportuna y en las mejores
condiciones requeridas por “FND”; habiendo considerado todos los factores que intervienen en
su ejecucién y de acuerdo a los términos y condiciones de “EL CONTRATO” y sus anexos.

I1.5. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no se encuentra ubicado en alguno de los supuestos
que establecen los articulos 29, fraccién VIII, 50 y 60 de “LA LEY”, 49 fraccion IX, 59 y del 65 al
72 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; asimismo, acredita que se encuentra
al corriente en sus obligaciones fiscales, de conformidad con lo previsto en el articulo 32-D del
Cddigo Fiscal de la Federacion, como consta en la “Opinién del cumplimiento de obligaciones
fiscales” de fecha , mismo que obra en el expediente de “EL
CONTRATO”.

De igual manera, de conformidad con lo sefialado en el Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIRy
su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas para la obtencion de la opinion
de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, emitido por el Instituto
Mexicano del Seguro Social y publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de febrero del 2015,
y el Acuerdo ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a la
Autorizacion para modificar la primera de las reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
3 de abril del 2015, acredita que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones en
materia de seguridad social, como consta en la “Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social’, de fecha , misma que obra en el expediente de
“EL CONTRATO”.
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Que de conformidad con el Acuerdo dictado por el H. Consejo de Administracién del Instituto del Fondo
de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten Reglas para la obtencion de la constancia
de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores (INFONAVIT), acredita que se encuentra al corriente en las aportaciones patronales
y entero de descuentos, que no tiene adeudos ante el INFONAVIT, como consta en el oficio nUmero
, fechado el , mismo que obra en el
expediente de “EL CONTRATO”.

I1.6. Que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes

II.7. Sefala como domicilio para oir y recibir notificaciones el ubicado en Calle ,

numero , Col. , , C.P. ,enla

Ciudad de , teléfono y correo electronico , para

efecto de lo previsto en el articulo 35 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
[ll. Declaran “LAS PARTES” que:

llI.1. Es su voluntad celebrar el presente instrumento juridico y sujetarse a sus términos y condiciones;
que gozan de plena capacidad para contratar y que no tienen impedimento legal alguno para
obligarse, por lo que pactan las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar los servicios de

(descripcion del servicio), en adelante “EL(LOS) SERVICIO(S), a “FND” en los términos y
condiciones establecidos en “EL CONTRATO” y sus anexos detallados en la Declaracion 11.3., los
cuales se integran a “EL CONTRATO”, para los efectos legales y administrativos a que hubiere lugar,
de acuerdo a los alcances y periodicidad descritos en los mismos.

SEGUNDA.- DOCUMENTOS DE LA CONTRATACION.- En términos de lo dispuesto por el pentltimo
parrafo del articulo 45, de “LA LEY” y 81, fraccién IV, de su Reglamento, “EL CONTRATO” y los
anexos detallados en la Declaracion 11.3., son los instrumentos que vinculan a “LAS PARTES” en sus
derechos y obligaciones respecto a los servicios objeto de “EL CONTRATO”, prevaleciendo en caso
de discrepancia “LA CONVOCATORIA” (tratdndose de un procedimiento de licitacion publica o
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invitacion a cuando menos tres personas) o el ANEXO TECNICO (tratandose de un procedimiento de
adjudicacién directa.

TERCERA.- CONTRAPRESTACION.- En términos de ___ [“LA CONVOCATORIA?”, la propuesta
econdémica de “EL PROVEEDOR?” y del fallo de adjudicacion; (tratAndose de un procedimiento de
licitacion publica o invitacién a cuando menos tres personas) o del ANEXO TECNICO y la notificacion
de la adjudicacion (tratAndose de un procedimiento de adjudicacion directa)] por la prestacion de “EL
SERVICIO” objeto de “EL CONTRATO” se pagara un monto de $ (millones
pesos _ /100 M.N.) més el correspondiente Impuesto al Valor Agregado.

“EL PROVEEDOR” expresa que el monto pactado incluye todos los costos para la adecuada
prestacion de “EL SERVICIO”. En consecuencia, “LAS PARTES” convienen que no se reconoceran
incrementos al mismo, por lo que el precio permanecera fijo durante la vigencia del presente contrato y
bajo ninguna circunstancia “FND” estara obligada a cubrir alguna suma adicional por “EL SERVICIO”.

(En el supuesto de que el contrato abarque mas de un ejercicio fiscal, se deberan desglosar los
importes a ejercer por cada uno, utilizando el siguiente cuadro).

La cantidad antes mencionada se desglosa de la siguiente manera:

Monto

Ejercicio
$ ( pesos__ /100 M.N.).

(La siguiente clausula se debera incorporar cuando nos encontremos en el supuesto de un contrato
abierto, en caso contrario se debera eliminar del clausulado)

TERCERA.- CONTRAPRESTACION.- En términos de _____ [“LA CONVOCATORIA”, |a propuesta
econémica de “EL PROVEEDOR?” y del fallo de adjudicacion; (tratandose de un procedimiento de
licitacién publica o invitacion a cuando menos tres personas) o del ANEXO TECNICO y la notificacion
de la adjudicacion (tratandose de un procedimiento de adjudicacion directa)] “EL CONTRATO?” tiene
caracter de abierto conforme a lo establecido por los articulos 47 de “LA LEY” y 85 de su Reglamento;
en ese tenor, la contraprestacion sera por un monto minimo total de $ _( millones

pesos _ /100 M.N.) mas el correspondiente Impuesto al Valor Agregado y un

monto maximo total que podra ser de $ ( millones pesos

__ /100 M.N.) més el correspondiente Impuesto al Valor Agregado.

Lo anterior, de acuerdo al siguiente desglose de precios unitarios: (NOTA: se insertara en la presente
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clausula la tabla correspondiente que se encuentre en el fallo de la licitacién publica)
Los precios aqui pactados seran fijos durante la vigencia de “EL CONTRATO”.

“EL SERVICIO” sera prestado de acuerdo a las necesidades de “FND” sin que se encuentre
obligada a ejercer el presupuesto maximo.

(En el supuesto de que el contrato abarque mas de un ejercicio fiscal, se deberan desglosar los
importes a ejercer por cada uno, utilizando el siguiente cuadro).

El presupuesto mencionado anteriormente se desglosa de la siguiente manera:

Monto minimo Monto maximo
Ejercicio
- $ ( pesos__ /100 $ ( pesos__ /100
M.N.) M.N.)

CUARTA.- VIGENCIA.- La vigencia de “EL CONTRATO?” iniciara a partir del dia ____ de
de y concluira el dia ___ de de

QUINTA.- LUGAR Y HORARIO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.- Los servicios se deberan
prestar de acuerdo con

SEXTA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE “EL CONTRATO?”.- De
conformidad con lo establecido en el articulo 84, parrafos séptimo y octavo del Reglamento de “LA
LEY”, “FND” establece y “EL PROVEEDOR?” acepta que para la administracion de “EL CONTRATO”,
recepcion y aceptacion de los servicios y verificacion del cumplimiento de “EL CONTRATO”, se estara
a la forma y términos siguientes:

El Lic. (nombre y cargo del servidor publico que administrara y

verificara el cumplimiento del contrato), o el servidor publico que lo sustituya o sea designado por el
titular de la Direccibn General Adjunta de esa area, serd el responsable de la administracion y
verificacion de “EL CONTRATO”, asi como la validacion, aceptacion y recepcion de los servicios.

SEPTIMA.- FORMA DE PAGO.- Con fundamento en los articulos 51 de “LA LEY”, 89 y 90 de su

Reglamento, y en los Lineamientos para promover la agilizacion del pago a proveedores, sefialados en
el capitulo quinto del Acuerdo por el que se emiten diversos Lineamientos en materia de Adquisiciones,
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Arrendamientos y Servicios y de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas, publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el dia 9 de septiembre de 2010, el pago de los servicios se realizara
mediante transferencia bancaria, en moneda nacional, previa recepcion, validacién y aceptacion de los
mismos, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la aceptacién formal de las facturas por
parte del servidor publico responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato.

OCTAVA.- FACTURACION.- Para el pago de los servicios, “EL PROVEEDOR?” presentara a la “FND”
las facturas correspondientes, las cuales deberan ser entregadas anexando la documentacion soporte
respectiva.

En caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR” para su pago, presenten errores o
deficiencias, la “FND” dentro de los 3 (tres) dias hébiles siguientes al de su recepcidn, indicara por
escrito las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado
escrito y hasta que “EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se computara para efectos del
péarrafo segundo, del articulo 51 de “LA LEY”.

NOVENA.- ANTICIPOS.- En la presente contratacion la “FND” no otorgara anticipo alguno a “EL
PROVEEDOR”.

DECIMA.- GARANTIA DE “EL(LOS) SERVICIO(S)”.- De conformidad con el articulo 53, parrafo
segundo, de “LA LEY” y 96, segundo pérrafo, de su Reglamento, “EL PROVEEDOR?” se obliga ante
la “FND” a responder por la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que
hubiera incurrido, en los términos sefialados en “EL CONTRATO”, en el Cédigo Civil Federal, y demas
legislacién aplicable, conforme a la propuesta técnica de “EL PROVEEDOR?”; obligacion que podra ser
exigible desde el inicio de la prestacion de los servicios y hasta el término de la vigencia de “EL
CONTRATO”, lo cual se garantizara con la garantia de cumplimiento, establecida en la Clausula
Décima Primera “Garantia de cumplimiento”.

La “FND” en su caso, solicitara que los servicios prestados en forma deficiente o de mala calidad sean
corregidos, sin que las correcciones impliquen modificacion alguna en las caracteristicas, por lo que en
caso de que “EL PROVEEDOR” no atienda el requerimiento de la “FND” o incumpla con las
especificaciones descritas en el Anexo Técnico y la propuesta técnica, la “FND” podra actuar conforme
a lo establecido en el articulo 54 de “LA LEY” y dar aviso a la Secretaria de la Funcién Publica, en
adelante “LA SFP”, y al Organo Interno de Control, para que, de ser aplicable, procedan conforme a
los articulos 59 y 60 de “LA LEY”.

DECIMA PRIMERA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a constituir en
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la forma, términos y procedimientos previstos por “LA LEY”, asi como su Reglamento y demas
disposiciones aplicables en la materia, la siguiente garantia:

FIANZA DE CUMPLIMIENTO.- De conformidad con los articulos 48, fraccién 1l y 49 fraccion Il, de “LA
LEY” y 81, fraccion Il y 103 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR?” se obliga a constituir una garantia
para el cumplimiento de las obligaciones derivadas de “EL CONTRATO”, mediante original de fianza
impresa en papel seguridad, expedida por compafiia mexicana autorizada para ello, en idioma espafiol,
a favor de la “FND”, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total de “EL
CONTRATO” (en caso de que el contrato sea abierto, se debera considerar que el porcentaje de la
fianza es respecto del “monto maximo a ejercer”), sin comprender el Impuesto al Valor Agregado.

“EL PROVEEDOR?” queda obligado a entregar a la “FND”, en las oficinas de la Direccion Ejecutiva
de Recursos Materiales y Servicios, con domicilio en calle Agrarismo nimero 227, Piso 5, Colonia
Escanddn Segunda Seccién, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11800, en la Ciudad de México, el original
de la fianza en cuestion, en un plazo no mayor a 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de
suscripcién de “EL CONTRATO”.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a mantener vigente la fianza mencionada en tanto permanezca en
vigor “EL CONTRATO” y hasta la formalizacién de la constancia de cumplimiento de obligaciones, asi
como durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que
se dicte resolucion definitiva firme por autoridad competente, en la inteligencia de que dicha fianza, sélo
podra ser cancelada mediante autorizacién expresa y por escrito de la “FND”, una vez que cuente con
la constancia a que se refiere la Clausula Trigésima Cuarta “Constancia de cumplimiento de
obligaciones” de “EL CONTRATO”.

Esta fianza debera sujetarse a las disposiciones que le resulten aplicables, y deberda incluir, por lo
menos lo siguiente:

a) Provenir de institucién afianzadora autorizada por “LA SFP”.
b) Ser expedida a favor de la “FND”.
¢) Contener indicacién del importe total garantizado con nimero y letra.

d) Lainformacion correspondiente al niUmero de contrato, su fecha de firma, asi como la especificacion
de las obligaciones garantizadas.

e) Nombre o denominacioén social de “EL PROVEEDOR?”.
f) Domicilio de “EL PROVEEDOR”.
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g) Que la garantia de cumplimiento se hara efectiva por el monto total del contrato (en caso de gue el
contrato sea abierto, se debera considerar que el porcentaje sera respecto del “monto maximo a
ejercer”).

h) Que la afianzadora expresamente consiente en que: 1) La fianza se otorga atendiendo a todas las
estipulaciones contenidas en el contrato; 2) Para cancelar la fianza, sera requisito contar con la
constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales; 3) La fianza permanecera vigente
durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y continuara vigente en caso de que se
otorgue proérroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacion de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva que
quede firme; 4) La afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aun
para el caso de que proceda el cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo
del importe de la péliza de fianza requerida; 5) Pagara a la “FND” la cantidad garantizada, o la parte
proporcional de la misma posteriormente a que se le haya aplicado a “EL PROVEEDOR?” la totalidad
de las penas convencionales establecidas en el contrato, mismas que no podran ser superiores a la
suma que se afianza y/o por cualquier otro incumplimiento en que incurra el fiado; y 6) Que en caso
de incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR?”, podré reclamarse el pago de la fianza por
cualquiera de los procedimientos establecidos en los articulos 279, 280 y 282 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, o bien a través del articulo 63 de la Ley de Proteccion y
Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

Cuando “EL PROVEEDOR” no preste los servicios objeto del presente contrato en la forma, plazos y
términos establecidos en el mismo, no se otorgaran proérrogas, salvo en caso fortuito o de fuerza mayor
plenamente justificados.

En caso de que la “FND”, decida incrementar el monto del contrato o las cantidades de conceptos y/o
volimenes de los servicios, de conformidad con los articulos 48, fraccion Il, de “LA LEY”, 91 primero
y quinto parrafos y 103, fraccién Il y Gltimo parrafo, de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” se obliga a
garantizar dicho incremento, mediante modificacion de la fianza, en los términos sefialados y por el
aumento del monto, cantidades, conceptos y/o volimenes de los servicios pactados.

(En caso de que se trate de contrataciones plurianuales, debera de incluirse el siguiente texto de lo
contrario debera eliminarse).

“LAS PARTES” convienen en que, en virtud de la vigencia plurianual del presente contrato, la fianza

de cumplimiento deberéa ser otorgada por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en
el ejercicio fiscal de que se trate (En caso de que el contrato sea abierto, se debera considerar que el
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porcentaje de la fianza es respecto del “monto maximo a ejercer”) y debera ser renovada cada
ejercicio por el monto a erogar en el mismo, la cual debera presentarse a la “FND” a mas tardar dentro
de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Asimismo “EL PROVEEDOR?” podra solicitar a la “FND” que no sea sustituida la garantia otorgada en
el primer ejercicio fiscal, siempre y cuando ésta cumpla con todos los requisitos establecidos en el
segundo parrafo del articulo 87 del Reglamento de “LA LEY”.

(En caso de que se exceptle al proveedor de la presentacion de la garantia de cumplimiento
correspondiente, se debera utilizar el texto siguiente, de lo contrario debera eliminarse).

DECIMA PRIMERA.- EXCEPCION DE OTORGAMIENTO DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- Con
fundamento en lo establecido en el segundo parrafo del articulo 48 de “LA LEY”, el

(sefialar el nombre y cargo del servidor publico que firmara el contrato como area requirente) en su
caracter de de la “FND” exceptia bajo su responsabilidad a “EL PROVEEDOR?” de la
presentacion de la garantia de cumplimiento a que hace referencia la fraccién Il del precepto legal antes
mencionado.

DECIMA SEGUNDA.- RESPONSABILIDAD CIVIL.- “EL PROVEEDOR?” en un término de 10 (diez)
dias naturales, contados a partir del dia siguiente a la firma de “EL CONTRATO”, debera presentar
original de péliza de seguro de responsabilidad civil, expedida por una compafia aseguradora mexicana
autorizada para ello, nombrando como beneficiario preferente a la “FND”, por un importe equivalente
al 10% (diez por ciento) del monto total de “EL CONTRATO” (en caso de que el contrato sea abierto,
se debera considerar que el porcentaje de la poliza es respecto del “monto maximo a ejercer”), sin
incluir el Impuesto al Valor Agregado, la cual debera cubrir el riesgo de responsabilidad civil por dafios
a terceros imputables a “EL PROVEEDOR?” durante toda la vigencia de “EL CONTRATO”.

En el supuesto de que “EL PROVEEDOR” no presente la referida péliza de responsabilidad civil dentro
de un plazo de 10 (diez) dias naturales contados a partir del dia siguiente a la firma de “EL
CONTRATO?”, la “FND” podré iniciar el procedimiento de rescisién de “EL CONTRATO”.

En caso de que la “FND” otorgue prérroga o espera a “EL PROVEEDOR” para el cumplimiento de
sus obligaciones, derivadas de la formalizacion de convenios modificatorios, “EL PROVEEDOR”
debera presentar la modificacion de la pdliza de responsabilidad civil, dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la firma del convenio. La falta de presentacion de la modificacion a la péliza
respectiva, serd motivo de rescision de “EL CONTRATO”.
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DECIMA TERCERA.- SUBCONTRATACION.- “EL PROVEEDOR?” sera el Ginico responsable ante la
“FND” por la prestacion de los servicios.

DECIMA CUARTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL .- El presente contrato se rige por lo dispuesto
en “LA LEY”, por lo que no existe relacién de dependencia ni de subordinacién entre la “FND” y “EL
PROVEEDOR?”, asi como de su personal.

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el (inico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacion del servicio, en forma tal, que deslinda de toda responsabilidad a la “FND”
respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, derivado de las
disposiciones legales y demas ordenamientos juridicos en materia de trabajo y de seguridad social y
en ningln caso se le podra considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

Por lo tanto, “EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron
respecto de cualquier relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus
Ordenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por la “FND”, asi como
en la ejecucion de los servicios.

Igualmente, y para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a la “FND” de
cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar
a generarse, relacionado con la presente clausula.

“EL PROVEEDOR” acepta de manera libre y voluntaria a no reservarse accion alguna en cualquier
tiempo, en materia laboral, en contra de la “FND”, ya que reconoce y manifiesta que no existe relacion
laboral, con base a que sus actividades las realizan bajo un contrato, que se rige al amparo de “LA
LEY” y no el de una relacion laboral.

Para el caso de que alguno de los trabajadores de “EL PROVEEDOR” demande la solidaridad y/o
sustitucion patronal a la “FND”, “EL PROVEEDOR” acepta convenir y solucionar el asunto con su
trabajador ante la autoridad laboral que conozca del mismo, en un plazo méaximo de veinte dias habiles
siguientes al emplazamiento notificado a la “FND”, a efecto de dar fin al juicio iniciado en contra de la
“FND”, lo que “EL PROVEEDOR?” debera comunicar mediante el informe de conclusion de juicio que
por escrito reciba la “FND”, dentro del plazo anteriormente indicado.

En cumplimiento a lo establecido en el parrafo que antecede, “EL PROVEEDOR?” debera presentar a

la “FND” dentro del plazo de quince dias habiles contados a partir de la fecha de presentacién del
informe de conclusion de juicio, copia certificada del acuerdo o mandamiento dictado por la autoridad
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jurisdiccional mediante el cual se tiene por concluido el juicio y, en consecuencia, se ordena el archivo
del asunto por encontrarse total y definitivamente concluido.

En el supuesto de que “EL PROVEEDOR” decida continuar con el tramite del juicio, debera exhibir
dentro del plazo de veinte dias habiles contados a partir de la fecha de emplazamiento de la “FND”,
copia certificada del acuerdo en el que conste el desistimiento expreso del trabajador demandante
respecto de la “FND”, para con ello dejarla fuera de la controversia jurisdiccional.

En caso de que “EL PROVEEDOR” omita cumplir con los compromisos precisados en los péarrafos
anteriores dentro de los plazos establecidos para tal efecto, la “FND” cuando aln existan pagos
pendientes por realizar, procedera a conciliar y convenir el juicio correspondiente con el trabajador
demandante ante la autoridad laboral competente. en consecuencia, si la “FND” realiza algun pago
para concluir el asunto, “EL PROVEEDOR” acepta que la “FND” efectie el descuento de las
cantidades erogadas para solucionar el conflicto, realizandose dicho descuento en el pago del “CFDI”
gue exhiba o envie “EL PROVEEDOR?” en términos del presente contrato, correspondiente al mes
siguiente en que hayan sido efectivamente realizadas las erogaciones por parte de la “FND”.

Asimismo, en caso de que una vez concluido el presente contrato, la “FND” reciba una demanda laboral
por parte de los trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande la solidaridad y/o
sustitucion patronal a la “FND”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo
establecido en la presente clausula.

DECIMA QUINTA.- OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.- “EL PROVEEDOR?” se obliga durante
la prestacion de los servicios, a cumplir con todas y cada una de las caracteristicas, especificaciones
técnicas y de operacion, modalidades requeridas, asi como los tiempos y plazos de ejecucion, descritos
en los anexos detallados en la Declaracion 11.3.

Asimismo, debera observar, entre otros, lo siguiente:

1. Ejecutar la prestacion de los servicios debiendo intervenir Gnicamente su personal autorizado y
capacitado.

2. Cumplir con las disposiciones reglamentarias, administrativas y en general, con todas las que le
sean aplicables; asimismo, responder ante la “FND” por cualquier dafio o perjuicio que resultare
por incumplimiento de las mismas, en los términos de “EL CONTRATO” y sus anexos.

3. Ejecutar los servicios en los términos y condiciones establecidos dentro del Anexo Técnico, asi como
las precisiones técnicas realizadas por la “FND” en la junta de aclaraciones y la propuesta técnica
de “EL PROVEEDOR”.
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4. Contar con los recursos humanos especializados suficientes para mantener la operacién en un nivel
de disponibilidad 6ptimo.

5. Cubrir el costo de la transportacion, viaticos y demas gastos inherentes que se generen, relativos a
la prestacion del servicio objeto de “EL CONTRATO”.

6. Notificar por escrito a la “FND” cualquier cambio en su domicilio, nimero telefénico y/o correo
electrénico.

DECIMA SEXTA.- SUPERVISION DE “LOS SERVICIOS”.- La “FND” tendra en todo momento, la
facultad de supervisar, verificar y aceptar directamente o a través de un tercero, si “EL PROVEEDOR”
esta prestando los servicios de acuerdo con lo establecido en los anexos detallados en la Declaracion
I1.3., por lo que comunicara por escrito las cuestiones que estime pertinentes en relacién con su
ejecucion en la forma convenida y con las modificaciones que en su caso acuerde; de no atender “EL
PROVEEDOR?” las consideraciones hechas por la “FND” éste podra iniciar el procedimiento de
rescision, conforme lo indica la Clausula Décima Octava “Rescisién administrativa” de “EL
CONTRATO”.

DECIMA SEPTIMA.- SUSPENSION TEMPORAL.- Con fundamento en el articulo 55 Bis de “LA LEY”
y 102, fraccion Il de su Reglamento, la “FND” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por
causas que le resulten imputables, podra a su entera libertad y discrecién suspender la prestacion de
los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR?”, siempre que
medie solicitud por escrito de éste, y Unicamente sobre los servicios prestados y aceptados por la
“FND”.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, “EL CONTRATO” podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, en el supuesto de que la “FND” asi lo determine, y
para el caso de que subsistan los supuestos que dieron origen al inicio de la suspensién, se procedera
a dar inicio a la terminacién anticipada de “EL CONTRATO”, conforme lo dispuesto en la Clausula
Décima Novena “Terminacién anticipada” de “EL CONTRATO”.

DECIMA OCTAVA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.- Con fundamento en lo dispuesto por el articulo
54 de “LA LEY” y 98 y 99, de su Reglamento, la “FND” podra rescindir administrativamente “EL
CONTRATO” sin necesidad de declaracion judicial previa, y sin que por ello incurra en responsabilidad,
en caso de que se hubiere agotado el monto limite de aplicacion de penalizaciones y si “EL
PROVEEDOR?” incumple cualquiera de sus obligaciones contractuales pactadas en “EL CONTRATO”
y sus anexos detallados en la Declaracion 11.3.

El procedimiento de rescision se llevara a cabo conforme a lo siguiente:
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1. Seiniciara a partir de que la “FND” le comunique por escrito a “EL PROVEEDOR?” el incumplimiento
en que haya incurrido, para que en el término de 5 (cinco) dias habiles exponga lo que a su derecho
convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

2. Transcurrido el término anterior, la “FND” contara con un plazo de 15 (quince) dias naturales para
resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”; la
determinacion de dar o no por rescindido “EL CONTRATO” debera ser debidamente fundada,
motivada y comunicada a “EL PROVEEDOR?”.

3. La “FND” formulara y notificara el finiquito correspondiente, dentro de los 20 (veinte) dias naturales
siguientes a la fecha en que se notifique la rescision, a efecto de hacer constar los pagos pendientes
que deba efectuar a “EL PROVEEDOR?”, por concepto de los servicios prestados y aceptados hasta
el momento de la rescision; para efectos de lo cual se tomaré en cuenta lo previsto en el articulo 99
del Reglamento de “LA LEY”.

De manera enunciativa pero no limitativa, las causales por las cuales la “FND” podréa iniciar el
procedimiento de rescisién, en cualquier momento posterior al incumplimiento, seran las siguientes:

1. Cuando “EL PROVEEDOR?” incumpla en la forma y términos sus obligaciones en lo relativo a la
ejecucidn o prestacién de los servicios pactados en “EL CONTRATO” y sus anexos detallados en
la Declaracion 11.3., independientemente de hacer efectiva la garantia de cumplimiento pactada en
el mismo.

2. -Sies sujeto o declarado en concurso mercantil, o si hace cesién de sus bienes en forma que afecte
“EL CONTRATO”.

3. -Sino proporciona a la “FND” los datos necesarios para la inspeccion, verificaciéon y supervision en
la ejecucidn de los servicios objeto de “EL CONTRATO”.

4. -Por cumplimiento parcial o incumplimiento total de las obligaciones a cargo de “EL PROVEEDOR”
previstas en “EL CONTRATO”.

5. -Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de “LA LEY”, su Reglamento y los
lineamientos que rigen en la materia.

6. -Cuando “EL PROVEEDOR” incurra en responsabilidad por los errores u omisiones en su
actuacion.

7. -Cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en negligencia, respecto a la prestacion de los servicios
pactados.
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8. -Cuando “EL PROVEEDOR?” no cumpla con la entrega de la garantia de cumplimiento, en el plazo
estipulado en el articulo 48, fraccién Il, ultimo parrafo, de “LA LEY” y lo establecido en “EL
CONTRATO”.

9. -Cuando “EL PROVEEDOR” acumule el 10% (diez por ciento) del monto total de “EL CONTRATO”,
por concepto de penalizaciones; por atraso en el inicio de la prestaciéon de los servicios o en las
fechas pactadas para la prestacion de los servicios.

10.Por utilizar o divulgar indebidamente informacion derivada de la presente contratacion y que esté
protegida bajo caracter confidencial.

11.-Si la “FND” o cualquier otra autoridad detecta que “EL PROVEEDOR?” proporcioné informacion o
documentacién falsa, falsificada o alterada, en el procedimiento de adjudicacion de “EL
CONTRATO” o en la ejecucion del mismo.

En caso de rescision de “EL CONTRATO” por causas imputables a “EL PROVEEDOR”, la “FND”
procederd a hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido “EL CONTRATO”, se prestare el servicio, el
procedimiento de rescisidon quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de la “FND”, de que
continua vigente la necesidad los servicios, aplicando en su caso, las penalizaciones correspondientes.

La “FND” podra determinar no dar por rescindido “EL CONTRATO”, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision de “EL CONTRATO” pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las
funciones que tiene encomendadas, para lo cual elaborara un dictamen en el cual justifiqgue que los
impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision de “EL CONTRATO”
resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, la “FND” establecera con “EL PROVEEDOR” otro plazo para
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision, para lo cual
“LAS PARTES” elaboraran el convenio modificatorio correspondiente, conforme a lo dispuesto en el
articulo 52, parrafos penultimo y dltimo de “LA LEY” y 98, Gltimo parrafo de su Reglamento.

Lo anterior, sin perjuicio de que la “FND” proceda a la rescision cuando las penalizaciones hayan
rebasado el porcentaje del 10% (diez por ciento) del monto total de “EL CONTRATO”, con
independencia de que hayan sido pagadas total o parcialmente a través de los medios que se
establezcan para tales efectos, haciendo exigible la garantia de cumplimiento por el porcentaje que
corresponda respecto del valor de los servicios pendientes de ejecutarse.
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DECIMA NOVENA.- TERMINACION ANTICIPADA.- La “FND” con fundamento en los articulos 54 Bis
de “LALEY” y 102, primer y segundo parrafos, fraccion | de su Reglamento, cuando concurran razones
de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a la “FND”, o se determine la nulidad
total o parcial de los actos que dieron origen a “EL CONTRATO”, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencion de oficio, emitida por “LA SFP”, o0 se presentare el supuesto de caso
fortuito o de fuerza mayor a que se refiere la Clausula Vigésima Tercera “Caso Fortuito o Fuerza Mayor”
de “EL CONTRATO”, podra dar por terminado anticipadamente “EL CONTRATO” sin responsabilidad
alguna para la “FND”, ello con independencia de lo establecido en la Clausula Décima Séptima
“Suspension Temporal” de “EL CONTRATO”.

Cuando se dé por terminado anticipadamente “EL CONTRATO”, la “FND” lo establecera en un
dictamen debidamente fundado y motivado en donde se precisaran las razones o causas que dieron
origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR?” la parte proporcional de los servicios prestados, asi
como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito de “EL
PROVEEDOR?”, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con “EL CONTRATO”, limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en
la fraccién | del articulo 102 del Reglamento de “LA LEY”.

Para tal efecto bastara una previa notificacion por escrito a “EL PROVEEDOR?”.

VIGESIMA.- PENAS CONVENCIONALES A CARGO DE “EL PROVEEDOR?”.- Con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 45, fraccion XIX, y 53 de “LA LEY”, 85 fraccion V, 95 y 96 de su Reglamento,
las penalizaciones por atraso se aplicaran conforme a lo siguiente:

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se atrase en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o
prestacion del servicio, se aplicard una pena convencional del % aplicado al valor de los servicios
no entregados o prestados oportunamente y de manera proporcional al importe de la garantia de
cumplimiento de “EL CONTRATO”.

En términos de lo establecido en el segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento de “LA LEY”, “EL
PROVEEDOR?” acepta que el pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago
gue deba efectuar por concepto de penalizaciones por atraso, en el entendido de que si “EL
CONTRATO?” es rescindido no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas
al hacer efectiva la garantia de cumplimiento establecida en la Clausula Décima Primera “Garantia de
Cumplimiento” de “EL CONTRATO”.
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El monto maximo acumulado por el cual podra proceder la rescisién de “EL CONTRATO” en virtud de
las penalizaciones aplicadas por atraso sera del 10% (Diez por ciento) del monto total de “EL
CONTRATO” (en caso de que se exceptle de la presentaciéon de garantia de cumplimiento, el monto
maximo de las penas convencionales por atraso sera del 20% del monto del contrato) y seran
determinadas en funcion de los servicios no prestados oportunamente.

VIGESIMA PRIMERA.- DEDUCCIONES POR EL CUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS O POR INCUMPLIMIENTO EN LOS NIVELES DE SERVICIO.-
En términos de los articulos 53 Bis de “LA LEY” y 97 de su Reglamento, en caso de cumplimiento
parcial o deficiente en la prestacion de los servicios o incumplimiento de los requerimientos de niveles
de servicio por causas imputables a “EL PROVEEDOR”, “LA FND” se reserva el derecho de aplicar
deducciones en la facturacién, de conformidad con establecido dentro del “EL ANEXO TECNICO”.

“LAS PARTES” aceptan y reconocen que la aplicacion de las deducciones es independiente de la
penalizacion por los incumplimientos sefialados en la clausula que antecede.

Los montos a deducir se deberan aplicar en la factura que “EL PROVEEDOR?” presente para su cobro,
inmediatamente después de que el area requirente tenga cuantificada la deduccién correspondiente.

El monto maximo acumulado por el cual podré proceder la rescision de “EL CONTRATO” en virtud de
las deducciones aplicadas sera del 10% (diez por ciento) del monto maximo total de “EL CONTRATO”
y seran determinadas en funcion del cumplimiento parcial o deficiente en la prestacién de los servicios
o por los incumplimientos en los niveles de servicio sefialados en la presente clausula y se calcularan
hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacion.

VIGESIMA SEGUNDA.- PAGOS EN EXCESO.- Tratandose de pagos en exceso que haya recibido
“EL PROVEEDOR?”, éste debera reintegrar las cantidades pagadas en exceso mas los intereses
correspondientes, conforme a la tasa que sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la
Federacidn, como si se tratara del supuesto de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los cargos
se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias
naturales, contados a partir de la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de la “FND”, de conformidad con el articulo 51, parrafo tercero, de “LA LEY”.

Para efectos de la presente clausula, el pago en exceso se entiende como cualquier contraprestacion

gue realice la “FND” a “EL PROVEEDOR?” por un importe mayor a lo debido o a lo que realmente “EL
PROVEEDOR?” tenga derecho, con motivo del error aritmético, de calculo o de cualquier otra

Convocatoria a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electronica No. IA-O0O6HANO001-E98-2021

108



HACIENDA & FND

naturaleza, o bien por omisiones o deficiencias en que se encuentre la “FND”, al no aplicar las
penalizaciones que correspondan, por el atraso en el cumplimiento de las obligaciones a cargo de “EL
PROVEEDOR?”.

VIGESIMA TERCERA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO.- De conformidad con lo dispuesto en
los articulos 52 de “LA LEY”, 91 y 92, segundo parrafo, de su Reglamento, la “FND” podra acordar el
incremento del monto o de la cantidad de los servicios pactados, siempre que dichas modificaciones
no rebasen, en su conjunto, el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos o
volimenes establecidos originalmente y el precio de los servicios sea igual al pactado inicialmente,
modificacion que podra hacerse en cualquier tiempo, siempre y cuando se realice antes de que
concluya la vigencia de “EL CONTRATO”.

En caso de que la “FND” requiera incrementar los servicios, convendra por escrito con “EL
PROVEEDOR?”, quien con su aceptacioén los continuara prestando en las mismas condiciones pactadas
originalmente en “EL CONTRATO”.

Asimismo, si la “FND” requiere o considera conveniente ampliar Gnicamente el plazo o la vigencia de
“EL CONTRATO” y ello no implica incremento en el monto total contratado o en las cantidades de los
servicios convenidos y “EL PROVEEDOR” lo acepta, podra ampliarse la vigencia o el plazo de “EL
CONTRATO”, suscribiendo al efecto el convenio modificatorio correspondiente, en el entendido de que
dicha modificacién sélo serd procedente por caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a la
“FND”.

Cualquier modificacion a “EL CONTRATO”, debera formalizarse por escrito mediante convenio
modificatorio, mismo que sera suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en “EL
CONTRATO”, quienes los sustituyan, quienes designen o estén facultados para ello y para efecto de
la garantia de cumplimiento “EL PROVEEDOR?” deber4 entregar el endoso correspondiente dentro de
los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma de dicho convenio.

VIGESIMA CUARTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL PROVEEDOR”
no podra transferir total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados de “EL CONTRATO”, a
favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso
se debera contar con la conformidad previa y por escrito de la “FND”, deslindando de toda
responsabilidad a este drgano descentralizado, en los términos del articulo 46, de “LA LEY”, siempre
y cuando “EL PROVEEDOR?” haya efectuado el tramite correspondiente que la“FND” establezca para
tales efectos.
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VIGESIMA QUINTA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.- Ninguna de “LAS PARTES” sera
responsable de cualquier retraso o incumplimiento de “EL CONTRATO”, que resulte de caso fortuito
o fuerza mayor, supuestos dentro de los cuales se incluyen de manera enunciativa mas no limitativa,
los casos de suspension y terminacion anticipada de “EL CONTRATO” a que se refieren sus clausulas
“Suspensiéon Temporal” y “Terminacion Anticipada”.

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor, aquellos hechos o acontecimientos provenientes de la
naturaleza o del hombre caracterizados por ser imprevisibles, inevitables, irresistibles, insuperables,
ajenos a la voluntad de “LAS PARTES” y que imposibilitan el cumplimiento de todas o algunas de las
obligaciones previstas en “EL CONTRATO”, siempre y cuando “LAS PARTES” no hayan dado causa
o contribuido a ellos.

La falta de prevision, o por negligencia o impericia técnica de “EL PROVEEDOR?”, que le impida el
cabal cumplimiento de las obligaciones de “EL CONTRATO”, no se considerara caso fortuito o fuerza
mayor.

VIGESIMA SEXTA.- EROGACIONES POR PARTE DEL PROVEEDOR.- Todas las erogaciones que
haga “EL PROVEEDOR” por pago a su personal, adquisicion de maquinaria y equipo, amortizacién,
viaticos, mantenimiento, adquisicion de materiales, (tiles, articulos, uniformes de trabajo de su
personal, primas de seguros, impuestos y por cualquier otro concepto, seran directamente a cargo de
“EL PROVEEDOR” y no podran ser repercutidos a la “FND”.

VIGESIMA SEPTIMA.- PRESENCIA DE OTROS PROVEEDORES.- “EL PROVEEDOR” no podra
reclamar la presencia de otros contratistas, proveedores o personal de la “FND”, en el o los inmuebles
en que ejecuten trabajos de mantenimiento mecanico, eléctrico, de obra civil o de cualquier otra indole,
distintos al objeto de “EL CONTRATO”, que en algin momento pudieran interferir en sus servicios, por
lo que en tales casos, deberd reportarlo al servidor publico que administra “EL CONTRATO”, a fin de
gue se tome nota del retraso que la interferencia pudiera provocar en la prestacion de los servicios, el
cual no podra ser imputable a “EL PROVEEDOR”.

VIGESIMA OCTAVA.- DANOS Y PERJUICIOS.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder ante la
“FND”, por todos los dafios y perjuicios que se ocasionen, derivados de la ejecucion de los servicios,
por negligencia e impericia técnica, asi como por las pérdidas o substracciones de bienes que le sean
imputables a su personal.

Los dafios y perjuicios sefialados en esta clausula seran del 20% (veinte por ciento) del monto total de
“EL CONTRATO”.
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VIGESIMA NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a no divulgar ni utilizar la
informaciéon que conozca en el desarrollo y cumplimiento de los servicios; se obliga a que toda la
informacion suministrada por la “FND”, 0 a la que tenga acceso, sea 0 no confidencial o reservada es
propiedad de esta Ultima, por consiguiente, le esta expresamente prohibido a “EL PROVEEDOR”
transmitir, divulgar o comercializar total o parcialmente dicha informacién y debera ser manejada por
“EL PROVEEDOR?” con caracter estrictamente confidencial o reservada.

La informacién y/o documentacion a que tenga acceso “EL PROVEEDOR?” contiene o puede contener
informaciéon que se encuentra sujeta al secreto bancario y/o fiduciario o a cualquier otro secreto
establecido en las disposiciones aplicables, debera guardarse con absoluta confidencialidad respecto
del contenido de dichos documentos y/o informacion, en el supuesto de que “EL PROVEEDOR”
incumpla con esta obligacion, debera pagar a la “FND” los dafios y perjuicios que le ocasione.
Asimismo, en este acto libera incondicionalmente a la “FND” de cualquier responsabilidad o
consecuencia, oblighndose a sacarla en paz y a salvo de cualquier reclamacién que a ese respecto le
hiciere cualquier tercero a la “FND”.

“EL PROVEEDOR?” adoptara las precauciones para proteger la informacion confidencial o reservada
de la “FND”. Como minimo, tales precauciones seran tan estrictas como las que cada una de “LAS
PARTES” adopte para proteger su propia informacién confidencial o reservada. La “FND” comunicara
la informacién confidencial o reservada a “EL PROVEEDOR?” que este necesite conocer para realizar
la prestacién del servicio, tal comunicacion se hara sujeta a las obligaciones de confidencialidad
impuestas por el presente contrato. Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume expresamente cualquier
responsabilidad que se derive del incumplimiento por parte de sus respectivos empleados a las
obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato. Cuando la informacién confidencial
o reservada ya no sea necesaria, “EL PROVEEDOR?” la devolvera a la “FND” o la destruira, si esta
asi lo solicitara.

“EL PROVEEDOR?” notificara inmediatamente a la “FND” en caso de descubrir un uso, revelaciéon o
divulgacién no autorizados de informacién confidencial o reservada y cooperara con la “FND” en forma
razonable para ayudarla a retomar posesion e impedir usos no autorizados adicionales de su
informacion confidencial o reservada.

La “FND” informara por escrito a “EL PROVEEDOR?” cuando los cédigos, documentos, consumibles

y archivos deban tener caracter de confidencial, respetando en todo momento las disposiciones en
materia de transparencia y acceso a la informacién publica.
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Asimismo, en cumplimiento a la normatividad en materia de transparencia y acceso a la informacion
publica, el contenido del presente contrato podra ser consultado por cualquier persona fisica y/o moral,
siempre y cuando se sujete a los procedimientos establecidos en dichos ordenamientos. Sin embargo,
aquellos documentos, archivos e informacion que la “FND” entregue a “EL PROVEEDOR” con
caracter de confidencial, no podran ser revelados.

TRIGESIMA.- SANCIONES.- Las penas convencionales y deducciones establecidas en “EL
CONTRATO” se encuentran delimitadas de conformidad con lo dispuesto en las Clausulas Vigésima
“Penas convencionales a cargo del proveedor” y Vigésima Primera “Deducciones por el cumplimiento
parcial o deficiente en la prestacion de los servicios o por incumplimiento en los niveles de servicio” de
“EL CONTRATO”; por lo que dependiendo del incumplimiento en que hubiere incurrido “EL
PROVEEDOR?”, la “FND” estara en plena libertad de ejercer los derechos que le correspondan en
forma individual, sucesiva o acumulados unos con otros, haciendo para tales efectos efectivas en su
caso, la fianza de cumplimiento, las penas convencionales, deducciones y los dafios y perjuicios a que
se refieren las Clausulas Décima “Garantia de los servicios”, Décima Primera “Garantia de
cumplimiento”, Vigésima “Penas convencionales a cargo del proveedor’, Vigésima Primera
“Deducciones por el cumplimiento parcial o deficiente en la prestacion de los servicios o por
incumplimiento en los niveles de servicio”, Vigésima Octava “Dafnos y Perjuicios” y Vigésima Novena
“Confidencialidad” de “EL CONTRATO”.

TRIGESIMA PRIMERA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.- “EL PROVEEDOR?”,
sera responsable por el uso de patentes, licencias, derechos y prioridades que pudieran corresponder
a terceros sobre los sistemas técnicos, procedimientos, dispositivos, software, hardware, partes,
equipos, accesorios, y herramientas que utilice o proporcione para cumplir con la prestacion de los
servicios, y dado el caso de presentarse alguna violacién, “EL PROVEEDOR” asume toda la
responsabilidad por dichas violaciones que se causen en la materia, respondiendo ante las
reclamaciones que pudiera tener o que le hicieran a la “FND” por dichos conceptos, relevandolo de
cualquier responsabilidad, quedando obligados a resarcirla de cualquier gasto o costo comprobable
gue se erogue por dicha situacion.

La “FND” dard aviso a las autoridades competentes y a “EL PROVEEDOR”, en un plazo maximo de
3 (tres) dias habiles a partir de la fecha de recepcién de la notificacion de la violacion.

En el caso de encontrarse en litigio como consecuencia de lo anterior, “EL PROVEEDOR” no podra

continuar prestando los servicios, por lo que la “FND” podra dar por rescindido “EL CONTRATO” en
términos de la Clausula Décima Octava “Rescision administrativa”.
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TRIGESIMA SEGUNDA.- PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL.- “EL PROVEEDOR”
conviene y acepta que la “FND” sera el propietario Unico y exclusivo de todo desarrollo y/o producto
de los servicios proporcionados, a partir de la fecha de la concepcion, creacion o fijacion en un medio
tangible de expresion, lo que ocurra primero, de tal desarrollo y/o producto y de todos los derechos de
autor; asi como del perfeccionamiento de procesos, mejoras técnicas, modelos de utilidad, disefio
industrial, invenciones, patentes, marcas, secretos comerciales y demas derechos de propiedad
intelectual e industrial sobre la informacién y la informacion modificada. Asimismo, “EL PROVEEDOR”
acepta en que todos los aspectos de tal informacién e informaciéon modificada, desarrollo y productos
se consideran “obra por encargo” susceptibles de proteccion por derechos de autor, en términos de los
articulos 3, 5, 6, 11, 13, fracciones Xl y XIV, 30, 32, 83, 83 Bis, segundo parrafo, 101, 102 y 103, de la
Ley Federal del Derecho de Autor, y 46, de su Reglamento; en relaciéon con los articulos 2, 10, 11, 12,
16, 28, 31y 32 de la Ley de la Propiedad Industrial.

“LAS PARTES” convienen que bajo ninguna circunstancia con la celebraciéon de “EL CONTRATO”
debe considerarse que “EL PROVEEDOR?” es coautor de la informacion e informaciéon modificada,
dentro del significado que recibe esa expresién en la Ley Federal del Derecho de Autor. Asimismo, “EL
PROVEEDOR?” no publicara o divulgara de manera alguna las disposiciones en materia de privacidad
y seguridad, en relacién con datos federales, estatales o que sean propiedad de la “FND”.

TRIGESIMA TERCERA.- SUBSISTENCIA AL CAMBIO DE DENOMINACION.- “LAS PARTES”
convienen que durante la ejecucién de “EL CONTRATO”, las obligaciones de “EL PROVEEDOR”
subsistiran en los términos y condiciones pactados, aun en el caso de que las unidades administrativas
de la “FND” cambien de denominacion o de areas de adscripcién o de domicilio sin pago extra a cargo
de la “FND”.

TRIGESIMA CUARTA.- CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES.- La “FND” por
conducto tanto del servidor publico titular del &rea requirente como del responsable de la administracion
y verificacion del cumplimiento de “EL CONTRATO” al término del mismo, procederan a extender la
constancia de cumplimiento a que hace referencia la fraccion VIII del articulo 81 del Reglamento de
“LA LEY”, documento con base en el cual “EL PROVEEDOR” podra solicitar la cancelacion de la
fianza de cumplimiento.

TRIGESIMA QUINTA.- (INDIVISIBILIDAD O DIVISIBILIDAD) DE LA OBLIGACION.- En atencion al
criterio AD-02/2011 “Divisibilidad o indivisibilidad de las obligaciones contractuales y aplicacion total o

proporcional de la garantia de cumplimiento de los contratos sujetos a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico”, emitido por “LA SFP” el 09 de mayo de 2011, la “FND”
determina que las obligaciones que se convienen en “EL CONTRATO” son
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_____ (indivisibles/divisibles)  dadas las caracteristicas, cantidad y destino de los servicios, en
consecuencia establece que no es procedente recibir parcialmente los servicios y, por tanto, cualquier
incumplimiento motivara la aplicacion total de la garantia de cumplimiento establecida en la Clausula
Décima Primera “Garantia de Cumplimiento”, considerando la naturaleza de las obligaciones
especificas que forman parte de “EL CONTRATO”.

En razon de lo anterior, “EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que las obligaciones de “EL
CONTRATO” son indivisibles y que la garantia de cumplimiento se aplicara por el monto total de las
obligaciones garantizadas en caso de incumplimiento.

TRIGESIMA SEXTA.- LEGISLACION APLICABLE.- Para el cumplimiento de “EL CONTRATO”, “LAS
PARTES” se obligan a ajustarse estrictamente a todas y cada una de las clausulas del mismo, asi
como a los términos, lineamientos y procedimientos que establecen “LA LEY”, su Reglamento y
supletoriamente el Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, el Codigo
Federal de Procedimientos Civiles, asi como las demas leyes y ordenamientos aplicables.

TRIGESIMA SEPTIMA.- JURISDICCION Y COMPETENCIA.- Para la interpretacion y cumplimiento de
“EL CONTRATO”, asi como para todo aquello que no esté estipulado en el mismo, “LAS PARTES”
se someten a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de
México.

“LAS PARTES” renuncian al fuero que les pudiera corresponder por razon de sus domicilios presentes
o futuros.

Leidas las clausulas por “LAS PARTES” y enteradas de su contenido y alcance, “EL CONTRATO’ se
firma por triplicado en la Ciudad de México, el dia __ de de 2021.
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Por la “FND” Por “EL PROVEEDOR”

Apoderado Legal y area requirente y responsable de  Responsable de la verificacién del cumplimiento del
la administracion y verificacion del contrato, asi como contrato
de la recepcién, validacion y aceptacion de los
servicios

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO PARA LA PRESTACION
NUMERO __, CELEBRADO POR LA “FND” CON LA SOCIEDAD
DENOMINADA “ ", EL DIA__ DE DE 2021.
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ANEXO No. 8

ESCRITO DE CONFORMIDAD Y ACEPTACION DE LA CONVOCATORIA.

Ciudad de México, a de de

En relacién con la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electronica No. ,
relativa a la Adquisicion de

El suscrito en mi caracter de representante legal de la empresa
, personalidad que acredito con el testimonio notarial no. expedido por el
Notario Publico No. , comparezco a nombre de mi representada a declarar:

Que estoy conforme y acepto la convocatoria Yy SUS anexos y en su caso las
modificaciones a la misma que deriven de la juntas(s) de aclaraciones.

Lo anterior para los fines y efectos a que haya lugar.

Atentamente

Nombre, cargo y firma del representante
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ANEXO No. 9

Incorporacién de informacién relativa al programa de Cadenas Productivas y la documentacién
necesaria para afiliarse al mismo

PROMOCION A PROVEEDORES SOBRE LOS BENEFICIOS DEL PROGRAMA DE CADENAS
PRODUCTIVAS

Programa de Cadenas Productivas
del Gobierno Federal
El programa de Cadenas Productivas es una solucién integral que tiene como objetivo fortalecer el
desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresas de nuestro pais, con herramientas que les
permitan incrementar su capacidad productiva y de gestion.

Al incorporarte a Cadenas Productivas tendras acceso sin costo a los siguientes beneficios:

e Conoce oportunamente al consultar desde la comodidad de tu negocio los pagos que te realizaran
las dependencias o entidades con la posibilidad de obtener la liquidez que requieres sobre tus
cuentas por cobrar derivadas de la proveeduria de bienes y servicios. Si requieres Capital de
Trabajo podras acceder a los programas de financiamiento a través de Crédito Pyme que Nacional
Financiera instrumenta a través de los bancos.

¢ Incrementa tus ventas, al pertenecer al Directorio de Proveedores del Gobierno Federal, mediante
el cual las Dependencias y/o Entidades u otras empresas podran consultar tu oferta de productos
y servicios en el momento que lo requieran, al mismo tiempo, conoceras otras empresas con la
posibilidad de ampliar tu base de proveedores.

e Profesionaliza tu negocio, a través de los cursos de capacitacién en linea o presénciales, sobre
temas relacionados al proceso de compra del Gobierno Federal que te ayudaran a ser mas efectivo
al presentar tus propuestas.

¢ Identifica oportunidades de negocio, al conocer las necesidades de compra del Gobierno Federal
a través de nuestros boletines electronicos.

Para mayores informes sobre el particular llamar desde el area metropolitana al 5089-6107 o al 01 800
623-4672 sin costo desde el interior de la republica o bien a través de la pagina de internet www.NAFIN.com.

PROMOCION A LOS PROVEEDORES PARA AFILIARSE AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS

México D.F. de de 20 .
Nombre de la Empresa
En Nacional Financiera, S.N.C. estamos coordinando una iniciativa sin duda histérica, para apoyar a las
PyMES en el pais. La estrategia principal consiste en establecer un Programa Obligatorio de Compras del
Gobierno Federal hacia las pequefias y medianas empresas mexicanas. Dicho programa pretende que en
el afo 2012, el 35% de las adquisiciones publicas se canalicen a este segmento productivo, principal
generador del Producto Interno Bruto y de empleo.

Para tal fin, un primer paso es la incorporacién obligatoria de todas las Dependencias y Entidades al
Programa Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., lo que nos permitir4 conocer en forma
consolidada la situacion actual de la proveeduria gubernamental y proponer metas anuales en materia de
compras de gobierno a PyMES a partir del 2008.

En este contexto, tengo el agrado de invitarte a incorporar tu empresa al programa, para que goce de los
beneficios que éste le brinda:
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Cadenas Productivas ofrece:
e Adelantar el cobro de las facturas mediante el descuento electrénico
o Obtener liquidez para realizar mas negocios
o Mejorar la eficiencia del capital de trabajo
o Adgilizar y reducir los costos de cobranza
o Realizar las transacciones desde la empresa en un sistema amigable y sencillo,
www.hafin.com.mx
o Realizar en caso necesario, operaciones via telefonica a través del Call Center 50 89 61
07 y 01800 NAFINSA (623 46 72)
e Acceder a capacitacion y asistencia técnica gratuita
e Recibir informacion
e Formar parte del Directorio de compras del Gobierno Federal

Caracteristicas descuento 6 factoraje electrénico:
e Anticipar la totalidad de su cuenta por cobrar (documento)
o Descuento aplicable a tasas preferenciales
e Sin garantias, ni otros costos 6 comisiones adicionales
e Contar con la disposicién de los recursos en un plazo no mayor a 24 hrs, en forma electrénica y
eligiendo al intermediario financiero de su preferencia

Afiliarse al programa es por Unica vez y no es necesario realizar el proceso nuevamente en alguna otra
dependencia o entidad, no tiene ningln costo; en caso de requerirlo podras hacer el cobro anticipado en la
pagina www.nafin.com.mx o bien via telefonica.

A fin de facilitar tu afiliacion, te agradeceré comunicarte a los teléfonos 50.89.61.07 y 01800 NAFINSA,
donde el personal de Nacional Financiera, S.N.C. te orientara para la entrega de los documentos
relacionados en el documento anexo y la formalizacion del convenio en un término de cinco dias.

Al concretar tu afiliaciéon tendras como beneficio formar parte del Directorio de Compras que ofrece ser un
proveedor elegible para el Sistema de Compras del Gobierno Federal.

Reitero nuestro agradecimiento por tu participacion y aprovecho la ocasién para enviarte un cordial saludo.
Atentamente

LISTA DE DOCUMENTOS PARA LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE DE AFILIACION
AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS.
1.- Carta Requerimiento de Afiliacion, Fallo o Pedido.
Debidamente firmada por el area usuaria compradora

2.- **Copia simple del Acta Constitutiva (Escritura con la que se constituye o crea la empresa).
Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio.
Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

3.- **Copia simple de la Escritura de Reformas (modificaciones a los estatutos de la empresa)
Cambios de razén social, fusiones, cambios de administracion, etc.,

Estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.

Completa y legible en todas las hojas.

4.- **Copia simple de la escritura publica mediante la cual se haga constar los Poderes y Facultades
del Representante Legal para Actos de Dominio.

Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio.
Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.
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5.- Comprobante de domicilio Fiscal

Vigencia no mayor a 2 meses

Comprobante de domicilio oficial (Recibo de agua, Luz, Teléfono fijo, predio)

Debe estar a nombre de la empresa, en caso de no ser asi, adjuntar contrato de arrendamiento, comodato.

6.- Identificacion Oficial Vigente del (los) representante(es) legal(es), con actos de dominio
Credencial de elector; pasaporte vigente 6 FM2 (para extranjeros)
La firma deber& coincidir con la del convenio

7.- Alta en Hacienda y sus modificaciones
Formato R-1 6 R-2 en caso de haber cambios de situacion fiscal (razén social o domicilio fiscal)
En caso de no tener las actualizaciones, pondran obtenerlas de la pagina del SAT.

8.- Cédula del Registro Federal de Contribuyentes (RFC, Hoja Azul)

9.- Estado de Cuenta Bancario donde se depositaran los recursos
Sucursal, plaza, CLABE interbancaria

Vigencia no mayor a 2 meses

Estado de cuenta que emite la Instituciéon Financiera y llega su domicilio.

La documentacién arriba descrita, es necesaria para que la promotoria genere los contratos que le
permitirdn terminar el proceso de afiliacion una vez firmados, los cuales constituyen una parte
fundamental del expediente:

Contrato de descuento automatico Cadenas Productivas
Firmado por el representante legal con poderes de dominio.
2 convenios con firmas originales

Contratos Originales de cada Intermediario Financiero.
Firmado por el representante legal con poderes de dominio.
(** Unicamente, para personas Morales)

Usted podra contactarse con la Promotoria que va a afiliarlo llamando al 01-800- NAFINSA (01-800-
6234672) 6 al 50-89-61-07; 6 acudir a las oficinas de Nacional Financiera en:

Av. Insurgentes Sur no. 1971, Col Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacién Alvaro Obregon, en el Edificio
Anexo, nivel Jardin, &rea de Atencion a Clientes.

Estimado Proveedor del Gobierno Federal:
Con el propésito de iniciar su proceso de afiliacion a la Cadena Productiva, es importante que me proporcione

la informacién abajo indicada; con lo anterior, estaré en posibilidad de generar los contratos y convenios,
mismos que a la brevedad le enviaré via correo electrénico.

Informacién requerida para Afiliacién a la Cadena Productiva.

Cadena(s) a la que desea afiliarse:

*
*

*

Nimero(s) de proveedor (opcional):
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Datos generales de la empresa.

Razén Social:

Fecha de alta SHCP:

R.F.C.

Domicilio Fiscal: Calle: No.:

C.P.

Colonia: Ciudad:
Teléfono (incluir clave LADA ):

Fax (incluir clave LADA ):

e-mail:

Nacionalidad:

Datos de constitucién de la sociedad: (Acta Constitutiva / Persona Moral)
No. de la Escritura:

Fecha de la Escritura:_

Datos del Registro Publico de Comercio

Fecha de Inscripcion:

Entidad Federativa:

Delegacion 6 municipio:

Folio:

Fecha del folio :

Libro:

Partida:

Fojas:

Nombre del Notario Publico:

No. de Notaria:

Entidad del Corredor 6 Notario:

Delegacion o municipio del corredor 6 Notario:

Datos de inscripcién v registro de poderes para actos de dominio (Persona Moral):
(Acta de poderes y/o acta constitutiva)

No. de la Escritura:

Fecha de la Escritura:

Tipo de Poder: Unico () Mancomunado () Consejo ()

Datos del registro publico de la propiedad vy el comercio (Persona Moral):
Fecha de inscripcién:

Entidad Federativa:

Delegacion é municipio:

Folio:

Fecha del folio :

Libro:

Partida:.

Fojas:

Nombre del Notario Publico:

No. de Notaria:

Entidad del Corredor 6 Notario:

Delegacion o municipio del corredor 6 Notario:
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Datos del representante legal con actos de administracién o dominio:

Nombre:

Estado civil:

Fecha de nacimiento:

R.F.C.

Fecha de alta SHCP:

Teléfono:

Fax (incluir clave LADA ):

e-mail:

Nacionalidad:

Tipo de identificacién oficial: Credencial IFE ( )Pasaporte Vigente ( ) FM2 6 FM3 extranjeros ( )
No. de la identificacion(si es IFE poner el No. que esta en la parte donde esta su firma):
Domicilio Fiscal: Calle: No.: C.P.: Colonia: Ciudad:

Datos del banco donde se depositaran recursos:

Moneda: pesos ( X ) dolares ()

Nombre del banco:

No. de cuenta (11 digitos):

Plaza:

No. de sucursal:

CLABE bancaria:(18 digitos):

Régimen: Mancomunada ( ) Individual () Indistinta( ) Organo colegiado ()

Persona(s) autorizada(s) por la PYME parala entregay uso de claves:
Nombre:

Puesto:

Teléfono (incluir clave LADA ): Fax:

e-mail:

Actividad empresarial:

Fecha de inicio de operaciones:
Personal ocupado:

Actividad 6 giro:

Empleos a generar:

Principales productos:

Ventas (Ultimo ejercicio) anuales:
Netas exportacion:

Activo total (aprox.):

Capital contable (aprox.)
Requiere Financiamiento SI NO

TEXTOS SUGERIDOS A INCORPORAR EN CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA.

4.4 TIEMPO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS, ENTREGABLES Y PERIODOS DE REVISION
Y ACEPTACION
El tiempo de prestacion de los servicios debe realizarse como se especifica en el anexo 7, conforme
a: (seleccionar s6lo una de las siguientes tres opciones).

La fecha exacta requerida para la prestacion del servicio 6 entrega del bienes: _ (7)
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El periodo de entrega que se requiere para la prestacion de los servicios 6 entrega del bien es:
(8) (remitir al anexo técnico si es necesario)

El programa de entrega requerido para la prestacion de los servicios 6 entrega del bien es:
(9) (remitir al anexo técnico si es necesario)

Una vez recibido el bien o servicio, el area usuaria dispondra de _ dias para la revision y en su
caso aceptacion de conformidad o bien, informara al proveedor las irregularidades identificadas en
el bien o servicio.

5.12 FIRMA DEL CONTRATO

5.13  AFILIACION A CADENAS PRODUCTIVAS
El licitante adjudicado, con base en la informacion que se indica en el anexo 17, podra obtener una
cita para su afiliacién preferentemente en un plazo no mayor a cinco dias naturales posteriores al
fallo, comunicandose al numero telefénico 50.89.61.07 o al 01.800.nafinsa, donde se le orientara
para iniciar con el proceso de afiliacion.

6. ASPECTOS ECONOMICOS.

6.2. CONDICIONES DE PAGO QUE SE APLICARAN.
Nacional Financiera, S.N.C. cubrira el pago de los servicios en Moneda Nacional de la siguiente
manera:

Los pagos seran mensuales devengados y se efectuaran a los __ ( ) dias naturales o
en caso de que el vencimiento del vigésimo primer dia sea inh&bil, el pago se efectuara el dia habil
inmediato posterior a éste, contados a partir de la entrega de la factura debidamente requisitada y
recibidos los servicios a entera satisfaccion de la dependencia o entidad, conforme al anexo 7.

Los pagos se incorporaran al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. y
se dara de alta en el mismo la totalidad de cuentas por pagar del licitante adjudicado, para ello la
factura aceptada se registrara en dicho programa a mas tardar ____ dias posteriores a su recepcion,
misma que podra ser consultada en el portal www.nafin.com a efecto de que el licitante adjudicado
pueda ejercer la cesion de derechos de cobro al intermediario financiero, en los términos del Gltimo
péarrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico,
ver anexo 17 “Cadenas Productivas”.

Convocatoria a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA-O06HANO0O1-E98-2021 122



HACIENDA | 4% FND

ANEXO No. 10

ESCRITO DE DECLARACION DE INTEGRIDAD

Ciudad de México, a de de 2021.

A QUIEN CORRESPONDA.
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO.

Con fundamento en lo establecido por el articulo 29 fracciéon IX de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios, y el articulo 48 fraccion VIII, inciso b) de su Reglamento, el suscrito
, en mi caracter de representante legal de la empresa
licitante personalidad que acredito con el testimonio notarial no.

expedido por el Notario Publico No. , de la Ciudad de , Estado de
, comparezco a nombre de mi representada a declarar lo siguiente:

Que en relacion con la Invitacibn a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No.

, relativa a la Adquisicion de , (en

su caso: y como integrante de la agrupaciéon conformada por las empresas participantes
y ), manifiesto bajo protesta de decir verdad que por mi mismo,

0 a través de interpdsita persona, tanto el suscrito como mi representada , hos

abstendremos de adoptar conductas para que los servidores publicos de la Financiera, induzcan o
alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que
nos otorguen condiciones mas ventajosas, en relacion a los demas participantes, de la licitacion
descrita.

Manifiesto lo anterior para los efectos legales a que haya lugar.

Atentamente

Nombre, cargo y firma del representante de la empresa.
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ANEXO No. 11

ESCRITO DE MANIFESTACION DE NACIONALIDAD MEXICANA

Ciudad de México, a de de 2021.

A QUIEN CORRESPONDA.
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO.

Con fundamento en lo establecido por los articulos 35 y 48 fraccion VIl del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones,  Arrendamientos y  Servicios del  Sector  Publico, el  suscrito
, en mi caracter de representante legal de la empresa
personalidad que acredito con el testimonio notarial no.
expedido por el Notario Publico No. , de la Ciudad de , Estado de
, comparezco, a nombre de mi representada, a declarar lo siguiente:

Que en relacién con la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electronica No.
, relativa a la Contratacibn de la prestacibn del Servicio de
, (en su caso: como integrante de la agrupacion conformada

por las empresas y ), manifiesto bajo protesta de decir verdad
gue mi representada es de nacionalidad mexicana, como se acredita con el
acta constitutiva de fecha , pasada ante la fe del Notario Publico nUmero

Manifiesto lo anterior para los efectos legales a que haya lugar.

Atentamente

Nombre, cargo y firma del representante de la empresa

Nota: En el caso de que se presenten proposiciones conjuntas este formato se debera presentar por cada una
de las empresas que integran la proposicion conjunta.
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ANEXO No. 12

ESTRATIFICACION DE MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)

de de (D)
(2)
Presente.
Me refiero al procedimiento de (3) No. (4) en el que mi
representada, la empresa (5) , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro

Federal de Contribuyentes (6) , Yy asimismo que considerando los criterios

(sector, niUmero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se
establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo Combinado

de (7 , con base en lo cual se estatifica como una empresa

(8)

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que
la omisién, simulacion o presentacion de informacion falsa, son infracciones previstas por el articulo
69, sancionable en términos de lo dispuesto por el articulo 81, de la Ley General de

Responsabilidades Administrativas, y demas disposiciones aplicables.

ATENTAMENTE

(9)
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ANEXO No. 12

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO PARA LA MANIFESTACION, BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, DE LA ESTRATIFICACION DE MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)

NUMERO DESCRIPCION

1 Sefialar la fecha de suscripcién del documento.

2 Anotar el nombre de la convocante.

3 Precisar el procedimiento de que se trate, licitacibn publica o invitacién a
cuando menos tres personas.

4 Indicar el nUmero de procedimiento de contratacién asignado por CompraNet.

5 Anotar el nombre, razén social o denominacion del licitante.

6 Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

7 Sefialar el nimero que resulte de la aplicacion de la expresion: Tope Maximo
Combinado = (Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x
90%. Para tales efectos puede utilizar la calculadora MIPYME disponible en la
pagina http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora
Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los
que cuenta la empresa a la fecha de la emision de la manifestacion.
Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su
ejercicio fiscal correspondiente a la Ultima declaracion anual de impuestos
federales, expresados en millones de pesos.

8 Sefalar el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al
resultado de la operacién sefialada en el numeral anterior.

9 Anotar el nombre vy firma del apoderado o representante legal del licitante

NOTA: Si el licitante es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato en su parte conducente
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ANEXO No. 13

CARTA DE ACEPTACION POR EL USO DE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.

Ciudad de México, a de de 20 .

Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero
Presente.

Procedimiento de contratacion No.

Objeto de la contratacion:

Yo (Nombre del representante legal del Licitante), ACEPTO que se tendrd como no presentada la
proposicion presentada a través de medios electrénicos de comunicacion (CompraNet) y, en su caso,
la documentacion requerida por la convocante, cuando el archivo electronico en el que se contengan
la misma y/o demas informacion no pueda abrirse por tener algun virus informatico o por cualquier
otra causa ajena a la Convocante.

NOMBRE Y FIRMA DEL
REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO No. 14

FORMATO DE DECLARACION DE QUE EL LICITANTE NO TIENE NINGUNA SITUACION DE CONFLICTO DE
INTERES REAL O POTENCIAL O DE OTRO TIPO CON RELACION A ALGUN SERVIDOR PUBLICO.
(Personas morales)

Nombre (s) Apellido Paterno Apellido Materno
Con cargo de:

Empresa:

Procedimiento LP/ITP/AD:

DECLARACION DE INTEGRIDAD

(Nombre) en mi caracter de de la persona moral
(Nombre) , personalidad que acredito en términos del (instrumento
notarial) , con domicilio en , Quien participa en la contratacion publica

, de conformidad con el articulo 29, fracciones VIl y IX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico declaro bajo protesta de decir verdad, que mi representada NO tiene ninguna situacion de
conflicto de interés real o potencial, incluyendo interés financiero o de otro tipo con relacién a algin servidor publico adscrito
a la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, ni se encuentra en alguno de los supuestos
establecidos en los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Declaro y acepto que al participar en el procedimiento de contratacion en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios citado al rubro obliga a mi representada, a sus socios, asociados, representantes y empleados a actuar éticamente
en cumplimiento al Capitulo 111, Titulo Tercero de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Asimismo, mi representada se compromete a informar oportunamente y por escrito al area contratante, cualquier
impedimento o conflicto de interés derivado de esta declaracién o cualquier otro que sea de su conocimiento.

Por otra parte, mi representada se compromete a NO prometer u ofrecer servicios, empleos, cargos o comisiones o entregar
dinero o cualquier otra dadiva, a algun servidor publico, promover o usar su influencia, poder econémico o politico, reales o
ficticios; ni convenir con los demas licitantes o participantes en el presente procedimiento de contratacion, acciones que
afecten la competencia en perjuicio de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero y/o
en favor de algun participante y en general a no efectuar acciones que impliquen o tengan por objeto o efecto obtener un
beneficio o ventaja indebida en las contrataciones publicas.

Ademas, reconozco que en el presente procedimiento de contratacion y durante la ejecucion del mismo es posible que mi
representada, sus socios, asociados, representantes o empleados, tengan acceso a informacién confidencial, por lo que
bajo protesta de decir verdad, manifiesto que dicha informacion se guardard de manera estricta y absoluta, manteniendo
una conducta de confidencialidad, reserva y secrecia, asi como con cualquier otra persona con la que guarden relacion
profesional de trabajo, familiar por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado, que pudiera beneficiarse con el uso de
informacién o documentacion.

Acepto que esta declaracion es un compromiso personal y profesional, que conozco las disposiciones legales,
reglamentarias y éticas que rigen a la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, asi como
los alcances y consecuencias de mi incumplimiento.

Nombre y firma

Ciudad de México, a ___de de
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ANEXO No. 14

FORMATO DE DECLARACION DE QUE EL LICITANTE NO TIENE NINGUNA SITUACION DE CONFLICTO DE
INTERES REAL O POTENCIAL O DE OTRO TIPO CON RELACION A ALGUN SERVIDOR PUBLICO.
(Personas fisicas)

Nombre (s) Apellido Paterno Apellido Materno
Procedimiento LP/ITP/AD:

DECLARACION DE INTEGRIDAD

__ (Nombre) con RFC y con domicilio en , que participo en la contratacion
publica de caracter federal , de conformidad con el articulo 29, fracciones VIl y IX de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico declaro bajo protesta de decir verdad, que NO tiene ninguna situacion de
conflicto de interés real o potencial, incluyendo interés financiero o de otro tipo con relacién a algun servidor publico adscrito
a la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, ni me encuentro en alguno de los
supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Declaro y acepto que al participar en el procedimiento de contratacion en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios citado al rubro, me obligo a actuar éticamente en cumplimiento al Capitulo Ill, Titulo Tercero de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Asimismo, me comprometo a informar oportunamente y por escrito al area contratante, cualquier impedimento o conflicto
de interés derivado de esta declaracion o cualquier otro que sea de mi conocimiento.

Por otra parte, me comprometo a NO prometer u ofrecer servicios, empleos, cargos o comisiones o entregar dinero o
cualquier otra dadiva, a algun servidor publico, promover o usar mi influencia, poder econémico o politico, reales o ficticios;
ni convenir con los demas licitantes o participantes en el presente procedimiento de contratacién, acciones que afecten la
competencia en perjuicio de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero y/o en favor de
algun participante y en general a no efectuar acciones que impliquen o tengan por objeto o efecto obtener un beneficio o
ventaja indebida en las contrataciones publicas.

Ademads, reconozco que en el presente procedimiento de contratacion y durante la ejecucion del mismo es posible que el
suscrito o mis empleados, tengan acceso a informacion confidencial, por lo que bajo protesta de decir verdad, manifiesto
que dicha informacion se guardara de manera estricta y absoluta, manteniendo una conducta de confidencialidad, reserva
y secrecia, asi como con cualquier persona con la que guarde una relacién profesional de trabajo, familiar por
consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado, que pudiera beneficiarse con el uso de informacién o documentacion.

Acepto que esta declaracion es un compromiso personal y profesional, que conozco las disposiciones legales,
reglamentarias y éticas que rigen a la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, asi como
los alcances y consecuencias de mi incumplimiento.

Nombre y firma

Ciudad de México, a ___de de
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ANEXO No. 15

ENCUESTA DE TRANSPARENCIA DEL PROCEDIMIENTO

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO:IA-006HAN001-E66-2021
ADQUISICION DE
Empresa:
Nombre del Representante Legal:
Firma.

Instrucciones: Favor de calificar los supuestos planteados en esta encuesta con una
“X” segun considere.

EVENTO: Junta de Aclaraciones

Factor 1.

¢El contenido de la Convocatoria es claro para la Adquisicion de bienes o contratacidn de servicios que se

pretende realizar?

TOTALMENTE DE | EN GENERAL DE EN GENERAL EN | TOTALMENTE EN
ACUERDO ACUERDO DESACUERDO DESACUERDO

Factor 2.

¢Las preguntas técnicas efectuadas en el evento, se contestaron con claridad?

TOTALMENTE DE EN GENERAL DE EN GENERAL EN TOTALMENTE EN
ACUERDO ACUERDO DESACUERDO DESACUERDO

EVENTO: Presentacion de Proposiciones y Apertura de Proposiciones.

Factor 8.

¢El Evento se desarrollé con oportunidad, en razén de la cantidad de documentacion que presentaron los
licitantes?

TOTALMENTE DE | EN GENERAL DE EN GENERAL EN | TOTALMENTE EN
ACUERDO ACUERDO DESACUERDO DESACUERDO

EVENTO: Resolucién Técnica

Factor 4.

¢La resolucién técnica fue emitida conforme a la Convocatoria y junta de aclaraciones del concurso?

TOTALMENTE DE | EN GENERAL DE EN GENERAL EN | TOTALMENTE EN
ACUERDO ACUERDO DESACUERDO DESACUERDO

EVENTO: Fallo

Factor 5.

¢En el fallo se especificaron los motivos y el fundamento que sustenta la determinacion del licitante o licitantes

adjudicados y los que no resultaron adjudicados?

TOTALMENTE DE EN GENERAL DE EN GENERAL EN TOTALMENTE EN
ACUERDO ACUERDO DESACUERDO DESACUERDO
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EVENTO:
Factor 10.

Generales

¢El acceso al inmueble fue expedito?

TOTALMENTE DE
ACUERDO

EN GENERAL DE
ACUERDO

EN GENERAL EN
DESACUERDO

TOTALMENTE EN
DESACUERDO

Factor 9.

¢ Todos los eventos dieron inicio en el tiempo establecido?

TOTALMENTE DE
ACUERDO

EN GENERAL DE
ACUERDO

EN GENERAL EN
DESACUERDO

TOTALMENTE EN
DESACUERDO

Factor 6.
¢El trato g

ue me dieron los servidores publicos de la In

stitucién, fue respetuoso y amable?

TOTALMENTE DE
ACUERDO

EN GENERAL DE
ACUERDO

EN GENERAL EN
DESACUERDO

TOTALMENTE EN
DESACUERDO

Factor 7.
¢Volveria

Factor 3.

a participar en otra Invitacion a Cuando Menos Tres Personas gue emita esta institucion?

TOTALMENTE DE
ACUERDO

EN GENERAL DE
ACUERDO

EN GENERAL EN
DESACUERDO

TOTALMENTE EN
DESACUERDO

¢El concurso se apeg6 a la normatividad aplicable?

TOTALMENTE DE
ACUERDO

EN GENERAL DE
ACUERDO

EN GENERAL EN
DESACUERDO

TOTALMENTE EN
DESACUERDO

APARTADO II.

SIUSTED DESEA AGREGAR ALGUN COMENTARIO RESPECTO AL CONCURSO, FAVOR DE ANOTARLO

EN EL SIGUIENTE CUADRO:

FAVOR DE ENTREGAR LA PRESENTE ENCUESTA, EN ALGUNA DE LAS SIGUIENTES OPCIONES:

1.- DIRECCION EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS. - AGRARISMO 227 - 5 PISO, COL. ESCANDON, MIGUEL
HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO.

2.- GERENC

IA DE ADQUISICIONES.

AGRARISMO 227 5 PISO, COL. ESCANDON, MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO.
3.- ENVIARLO POR CORREO ELECTRONICO, A LA DIRECCION: alobo@fnd.gob.mx

4.- SE RECOMIENDA QUE LA ENCUESTA SE ENTREGUE O ENVIE, A MAS TARDAR DENTRO DE LOS
DOS DIAS HABILES SIGUIENTES A LA EMISION DEL FALLO.
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ANEXO No. 16

NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA ORGANIZACION PARA
LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO. (OCDE)

Anexo al Oficio Circular No. SACN/300/148/2003

Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE).

El compromiso de México en el combate a la corrupcion ha trascendido nuestras fronteras y el ambito de accion
del gobierno federal. En el plano internacional y como miembro de la Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Economico (OCDE) y firmante de la Convencidon para combatir el cohecho de servidores
publicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales, hemos adquirido responsabilidades
gue involucran a los sectores publico y privado.

Esta Convencién busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas que
prometen o dan gratificaciones a funcionarios publicos extranjeros que participan en transacciones comerciales
internacionales. Su objetivo es eliminar la competencia desleal y crear igualdad de oportunidades para las
empresas que compiten por las contrataciones gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la Convenciéon cumplan con
las recomendaciones emitidas por ésta y en el caso de México, iniciara en noviembre de 2003 una segunda
fase de evaluacion —la primera ya fue aprobada- en donde un grupo de expertos verificara, entre otros:

e La compatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la Convencién.

e El conocimiento que tengan los sectores publico y privado de las recomendaciones de la Convencidn.

El resultado de esta evaluacién impactara el grado de inversién otorgado a México por las agencias
calificadoras y la atraccién de inversion extranjera.

Las responsabilidades del sector publico se centran en:

e Profundizar las reformas legales que inici6é en 1999.

o Difundir las recomendaciones de la Convencién y las obligaciones de cada uno de los actores
comprometidos en su cumplimiento.

e Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos (incluyendo aquellos relacionados con lavado de
dinero y extradicion).

Las responsabilidades del sector privado contemplan:

e Las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de cédigos de conducta, de
mejores practicas corporativas (controles internos, monitoreo, informacion financiera publica, auditorias
externas) y de mecanismos que prevengan el ofrecimiento y otorgamiento de recursos o bienes a
servidores publicos, para obtener beneficios particulares o para la empresa.

e Los contadores publicos: realizar auditorias; no encubrir actividades ilicitas (doble contabilidad y
transacciones indebidas, como asientos contables falsificados, informes fraudulentos, transacciones
sin autorizacion, acceso a los activos sin consentimiento de la gerencia); utilizar registros contables
precisos; informar a los directivos sobre conductas ilegales.

e Los abogados: promover el cumplimiento y revisidn de la Convencion (imprimir el caracter vinculatorio

entre ésta y la legislacion nacional); impulsar los esquemas preventivos que deben adoptar las
empresas.
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Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privados) y a los servidores publicos que incumplan
las recomendaciones de la Convencion, implican entre otras, privacion de la libertad, extradicion, decomiso y/o
de dinero o bienes.

Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros es perseguido y
castigado independientemente de que el funcionario sea acusado o no. Las investigaciones pueden iniciarse
por denuncia, pero también por otros medios, como la revisién de la situacién patrimonial de los servidores
publicos o la identificacién de transacciones ilicitas, en el caso de las empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de la Convencion, independientemente del lugar
donde el acto de cohecho haya sido cometido.

En la mediad que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores publicos del pais,
estaremos contribuyendo a construir estructuras preventivas que impidan el incumplimiento de las
recomendaciones de la Convencion y por tanto la comisién de actos de corrupcion.

Por otra parte, es de sefalar que el Codigo Penal Federal sanciona el cohecho en los siguientes términos:

“Articulo 222
Cometen el delito de cohecho:

I El servidor publico que por si, o por interpdsita persona solicite o reciba ilicitamente para si o para otro,
dinero o cualquier beneficio, 0 acepte una promesa, para hacer o dejar de realizar un acto propio de
sus funciones inherentes a su empleo, cargo o comision;

Il.- El que dé, prometa o entregue cualquier beneficio a alguna de las personas que se mencionan en el
articulo 212 de este Cédigo, para que haga u omita un acto relacionado con sus funciones, a su empleo,
cargo o comision, y

Il.- El legislador federal que, en el ejercicio de sus funciones o atribuciones, y en el marco del proceso de
aprobacion del presupuesto de egresos respectivo, gestione o solicite:

a) La asignacion de recursos a favor de un ente publico, exigiendo u obteniendo, para si o para un
tercero, una comisién, dadiva o contraprestacion, en dinero o en especie, distinta a la que le
corresponde por el ejercicio de su encargo;

b) El otorgamiento de contratos de obra publica o de servicios a favor de determinadas personas
fisicas o morales

Se aplicard la misma pena a cualquier persona que gestione, solicite a nombre o en representacion del
legislador federal las asignaciones de recursos u otorgamiento de contratos a que se refieren los incisos a) y b)
de este articulo.

Al que comete el delito de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, de los bienes o la promesa no exceda del equivalente de quinientas
veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion en el momento de cometerse el delito, 0 no sea
valuable, se impondran de tres meses a dos afios de prision y de treinta a cien dias multa.

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, los bienes, promesa o prestacién exceda de quinientas veces el
valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion en el momento de cometerse el delito, se impondran de dos
a catorce afios de prision y de cien a ciento cincuenta dias multa.

En ningln caso se devolvera a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dadivas entregadas, las

mismas se aplicaran en beneficio del Estado
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Capitulo XI
Cohecho a servidores publicos extranjeros

Articulo 222 bis

Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el propésito de obtener o retener para si o
para otra persona ventajas indebidas en el desarrollo o conduccion de transacciones comerciales
internacionales, ofrezca, prometa o dé, por si o por interpdsita persona, dinero o cualquiera otra dadiva, ya sea
en bienes o servicios:

I. A un servidor publico extranjero, en su beneficio o el de un tercero, para que dicho servidor publico
gestione o0 se abstenga de gestionar la tramitacién o resoluciéon de asuntos relacionados con las
funciones inherentes a su empleo, cargo o comision;

II. A un servidor publico extranjero, en su beneficio o el de un tercero, para que dicho servidor publico
gestione la tramitacion o resolucién de cualquier asunto que se encuentre fuera del &mbito de las
funciones inherentes a su empleo, cargo o comision, o

lll. A cualquier persona para que acuda ante un servidor publico extranjero y le requiera o le proponga
llevar a cabo la tramitacién o resolucién de cualquier asunto relacionado con las funciones inherentes
al empleo, cargo o comision de este ultimo.

Para los efectos de este articulo se entiende por servidor publico extranjero, toda persona que desempefie un
empleo, cargo o comision en el poder legislativo, ejecutivo o judicial o en un érgano publico autbnomo en
cualquier orden o nivel de gobierno de un Estado extranjero, sea designado o electo; cualquier persona en
ejercicio de una funcién para una autoridad, organismo o0 empresa publica o de participacion estatal de un pais
extranjero; y cualquier funcionario o agente de un organismo u organizacién publica internacional.

Cuando alguno de los delitos comprendidos en este articulo se cometa en los supuestos a que se refiere el
articulo 11 de este Cddigo, el juez impondra a la persona moral hasta mil dias multa y podra decretar su
suspensién o disolucion, tomando en consideracién el grado de conocimiento de los 6rganos de administraciéon
respecto del cohecho en la transaccion internacional y el dafio causado o el beneficio obtenido por la persona
moral.
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SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

ANEXO No. 17

PRECIOS DE REFERENCIA

e S

LEONA VICARIO

Precios de Referencia para el CONTRATO MARCO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO
DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS PARA LAS DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

PR
Servicio Rango (Precio de

Referencia)

POR COPIA O IMPRESION EN BLANCO Y NEGRO TAMAMNO CARTA 1a 40 millones 083
POR COPIA © IMPRESION EN BLANCO ¥ NEGRO TAMAMNO CARTA 1a 200 millones 067
POR COPIA O IMPRESION EN BLANCO ¥ NEGRO TAMAMNO CARTA 1a 350 millones 031
POR COPIA O IMPRESION EM BLANCO Y NEGRO TAMANO CARTA 1a 500 millones 039
POR COPIA Q IMPRESION EN BLAMNCO ¥ NEGRO TAMAMNO CARTA 1a 750 millones o mas 032
POR COPIA O IMPRESION EN BLANCO ¥ NEGRO TAMAMNO OFICIO 1a 40 millones 087
POR COPIA O IMPRESION EM BLANCO Y NEGRO TAMANQ OFICIO 1a 200 millones Q.70
POR COPIA Q IMPRESION EN BLANCO ¥ NEGRD TAMANO OFICIO 1a 350 millones 0.42
POR COPIA O IMPRESION EN BLANCO ¥ NEGRO TAMAMNO OFICIO 1a 500 millones 0.38
POR COPIA O IMPRESION EM BLANCO Y NEGRO TAMANQ OFICIO 1a 750 millones o mas 027
POR COPIA O IMPRESIOMN EN BELANCO ¥ NEGRO TAMANC DOBLE CARTA. [1a 40 millones 127
POR COPIA O IMPRESION EN BELANCO ¥ NEGRO TAMAMO DOBLE CARTA. [1a 200 millones 103
POR COPIA O IMPRESION EN BLANCO ¥ NEGRO TAMANC DOBLE CARTA. |1a 350 millones 0.81
POR COPIA O IMPRESIOM EN BELANCO ¥ NEGRO TAMANCO DOBLE CARTA. |13 500 millones Q75
POR COPIA O IMPRESION EN BLANCO ¥ NEGRO TAMANC DOBLE CARTA. |1a 750 millones o mas 067
POR COPIA O IMPRESION EN COLOR TAMARNO CARTA. 1a 220 mil 287
POR COPIA O IMPRESIOMN EN COLOR TAMANG CARTA. 1a 2 millones 2 44
POR COPIA O IMPRESION EN COLOR TAMANO CARTA 1a 7 millones 163
POR COPIA O IMPRESION EN COLOR TAMARNO CARTA. Ta Nl millones 149
POR COPIA O IMPRESIOMN EN COLOR TAMANG CARTA 1a 17 millones o mas 125
FOR COPRIA O IMPRESIOM EN COLOR TAMANG OFICIO. 1a 220 mil 257
POR COPIA O IMPRESION EN COLOR TAMARNO OFICIO. 1a2 millones 250
POR COPIA O IMPRESIOMN EN COLOR TAMANG QFICIO. 1a 7 millones 1.53
FOR COPRIA O IMPRESIOM EN COLOR TAMANG OFICIO. 1a 1 millones 144
POR COPIA O IMPRESION EN COLOR TAMANGO OFICIO. 1377 millones o mas 128
POR HOJA DE DIGITALIZACION 1a 40 millones 037
FOR HOJA DE DIGITALIZACION 1a 200 millones 032
POR HOJA DE DIGITALIZACION 1a 350 millones 0.29
POR HOJA DE DIGITALIZACION 1a 500 millones 028
POR HOJA DE DICITALIZACION 1a 750 millones o mas 0.25

*Precios de Referencia unitario, mensual y sin IVA
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