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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES 

~--~------~=c;----~-------~--~~--------,-~~----__ ~--______ ~ 
UCJTACIÓN PúBUCA NAOONAl. ELlC'TRÓNICA Rl!QUaRIMlINTO IH!ALIZADO 

No. LA-006HANOO1-E27·2019 POR LA 
CONTRATACIÓN DEL SERvIcIo DE SEGURO DE ClAsros 

MaDlC05 MAVORt!S PARA EL PUaoNAL OPtERA11VO Da LA 
FINANCIERA NAcIONAL DE OUARROLLO AcIlOPKUARlO, 

RuRAL. FORESTAL y PuQuao 
EXPEDf6NTE 188306'7 

DIReCCIÓN EJaCUTlVA Da 
RECURSOS HUMANOS 

En la Ciudad de México, siendo las diecisiete horas, del día primero de abril de dos mil 
diecinueve, en la Sala de Juntas de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, 
Rural, Forestal y Pesquero (en adelante La Financiera), ubicada en: Agrarismo No. 227, 
Planta Baja, Colonia Escandón, Miguel Hidalgo, c.P. 11800; se reunieron los servidores 
públicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto de 
llevar a cabo el cierre de la junta de aclaraciones a la Convocatoria de la licitación 
indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto en los artículos 33, 33 Bis de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público (en adelante, la Ley), 45 y 
46 del Reglamento de la Ley (en adelante Reglamento) así como del numeral 3.2.2 "Junta 
para la Aclaración del Contenido de la Convocatoria" a la licitación. ---------------------------

Este acto fue presidido por el C. Alejandro Lobo Carrillo, Gerente de Adquisiciones, 
servidor público designado por la convocante Financiera Nacional de Desarrollo 
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, en términos de lo previsto por el Numeral 9 
"De los servidores públicos facultados para llevar a cabo los procedimientos de 
contratación" de las Políticas, Bases y Lineamientos de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios de la Entidad, quien al inicio de esta junta, comunicó a los asistentes que de 
conformidad con el artículo 26 Bis fracción" de la Ley, por tratarse de un procedimiento 
electrónico ':éste se llevará cabo a través del Sistema de Compras Gubernamentales 
"CompraNet" y sin la presencia de los licitantes a participar en este procedimiento de 
contratación. -------------------------------•• --------------------------------------.------------------------

El C. Alejandro Lobo Carrillo, fue asistido por el C. David Alejandro Cárdenas León, 
Gerente de Remuneraciones, Prestaciones y Control del Gasto titu lar del área técnica, 
y por el C. Fernando Pérez Cuerrero, Subdirector Corporativo de Recursos Humanos, 
representante del área requirente, siendo ésta la Dirección Ejecutiva de Recursos 
Humanos, cuyos nombres y firmas aparece al final de la presente Acta. ----------------------

El servidor público que preside el acto, dio inicio al mismo señalando que en términos \ 
de lo previsto por el artículo 46 fracción 11 del Reglamento de la Ley, se informó a los 
licitantes que a partir dela publicación del acta dejunta de aclaraciones celebrada el día . 
veintinueve de marzo de dos mil diecinueve, se otorgó un plazo de hasta las dieciséis 
horas del día treinta y uno de marzo de dos mil diecinueve, para que pudieran presentar 
las aclaraciones (repreguntas) a las repuestas otorgadas por la convocante en la ~ 
mencionada junta, haciendo constar que en dicho plazo se recibieron las repreguntas a 
través de CompraNet, de los siguientes licitantes participantes: -------------------------------
._--------~---------------------------------------------------_.-._--_.------------------------- ------------.-----

-~------------------~----------------~--------------~ ----~----------------~-~-------~~------------------ ~ ¡ri 
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DE DESARROLLO AGW1'liClJAaJO, 
1lUlt.AL, F08J.sTI.L y PESQUIi'RO 

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES 

LICITACIÓN PúBLICA NACIONALEUlCTR6NICA 
No. LA-006HANOO1-E27·2019 

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DIE SEGURO DE 0Asr0s 
MtDlcO& MAyORES PARA IL PERSONAL OPERAnvo DE LA 
FIHAHCIERA NAciONAL DE DlsARROLLO AGROPECUARIO, 

RuRAl.o FoResTAL V PEsQUt;RO 
ExPEDISNTE 188306'7 

REQUERIMIENTO REALIZADO 
POR LA 

DlRl!cCIÓN EJECUTIVA DE 
RECURSOS HUMANOS 

No. NOMBRE, RAZON O DENOMINACION FORMA DE No. DE 
SOCIAL PRESENTACiÓN PREGUNTAS 

1 METLlFE MEXICO, S. A. CompraNet S 
2 GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S. A. B. CompraNet 4 

TOTAL 9 
.~-~---- .. _--,'--- --_ .. '. __ .---

" .... 
:r.r-.lIUt l.1.<I5 A.~ 

A continuación, se procedió a la lectura de las solicitudes de acla ración a la Convocatoria 
presentadas en tiempo y fo rma por los interesados, así como las respuestas otorgadas 
por la Cónvocante, como se ind.ican a continuación: ----------------------------------------------

METLIFE MÉXICo. s. A. 

Replanteamientos 
Pé91na Numeral o PNI9Unta Respuesta 

Punto 

Página 12 de Pregunta 2 y 3 Se pide a la Convocante No se acepta su propuesta 
51 de carácter reconsiderar su negativa de ofertar .' 

técnico de la suma asegurada en SMGM, y 
MetUfe permitir ofrecer su. eq!Jivalente en 

I 

" 

Página 2 de 8 IX 
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES 

! LICITACIÓN PUIIUCA NACIONAl. ELIlCTRÓNlCA 
I 

No. LA-006HANOO1-E27-2019 
CONTRATACIÓN DEL seRVICIO DE seGURO DE CAsTos 

MéDtCOS MAYORIi!S PARA EL PERISONAL OPIIRAnvo DE LA 
FIMANCIIRA NACIONAL DI! DaARROLLO AoRoPEcuARlO, 

RuRAL, FORESTAL y PUQu'ERO 

Página 12 de 
51 

ExPEDIIiNTIi 1883067 

México, S.A de 
c.v. 

Pregunta 2 Y 3 
de carácter 
técnico de 
MetLife 
México, S.A. de 
c.v. 

UMAS, lo cual no demerita el 
importe en pesos, a que tiene 
derecho el asegurado, sólo se 
modifica la forma en que se 
expresa. Favor de pronunciarse al 
respecto. 
En caso de respuesta negativa a la 
pregunta anterior, se pide a la 
Convocante, confirmar si la suma 
asegurada en SMGM, se deriva de 
una obligación contractual laboral, 
motivo por el cual no puede 
modificarse.- Favor de 
pronunciarse al respecto. 

La suma segurada 
SMGM, se deriva de 
condición laboral. 

en 
una 

6.- REINSTALACiÓN AUTOMATICA No se acepta su propuesta. 
DE SUMA ASEGURADA 

Página 34 
de 51, 
Descripción 
técnica de 
los servicios 
objeto de la 
contratación 
Suma 
asegurada 
catastrófIca 

Pregunta No. 
6 de carácter 
técnico de 
Seguros 
Inbursa. 

En caso de que por algún Son dos conceptos 
accidente o enfermedad cubierto diferentes. 
llegase a disminuir o agotarse la 
suma asegurada, ésta se 
reinstalará hasta por otro tanto 
igual, sólo para cubrir nuevos 
accidentes o enfermedades. 
La convocante indica que la suma 
asegurada catastrófica, se refiere a 
la reinstalación de los III Salarios 
Mínimos General Mensual por 
evento limitado a 10 eventos por 
año póliza durante la vigencia del 
contrato, en este sentido, se pide a 
la Convocante eliminar el requisito, 
a fin de no encarecer la cotización 
y porque en el numeral 6, ya se 
precisa el requerimiento de la 
REINSTALACiÓN AUTOMÁTICA 
DE SUMA ASEGURADA, en el que 
se remstalará la misma suma 
asegurada, pero no se limitá a un 
número de eventos. Favor de 
pronunciarse al respecto. 

\ 
~ \ 

¡-
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;- RUaAL, FORl'S'TAL y PUq\JUO 

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES 

lICITACIÓN PúBLICA NACIONAL ELECT'RÓNICA RlQUuuMIINTO REALIZADO 
No. LA-006HANOOl-E27·2019 

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DIi SECURO DIi CAsTos 
MtDlC06 ...... yORlS PARA EL PERSONAL OPERATIVO DE LA 
FINANCIERA NAcIONAL DI! DuARROLLO AGROPECUARIO, 

RURAL, FORBTAL y PuQUERO 

• PORLA 

DlRI!CCIÓN E:JECUTIVA DI! 
RECURSOS HU ...... NOS 

Página 22 
deSl y 
página 29 
deSl 

Página 44 
de 47 

ExPEnIEHTE 1883067 

Pregunta S de 
carácter 
administrativo 
de Grupo 
Nacional 
Provinc ial 
SAB. y 
pregunta 7 de 
carácter 
administrativo 
de Seguros 
Inbursa, 
Grupo 
Financiero 
Inbursa 

Con base a la respuesta de las Para dar cumplimiento a lo 
preguntas mencionadas se solicita solicitado en el numeral 4.2 
a la convocante confirmar que se inciso C) de la Convocatoria 
da cumplimiento al requisito de a la Licitación, los licitantes 
informe detallado relativo a la pod.¡~n presentar escrito 
capacidad para realizar los libre describiendo su 
servicios objeto de esta licitación, capacidad para realizar los 
presentando las redes médicas y servicios objeto de esta 
hospitalarias en formato excell, así licitación, incluyendo el 
como el domicilio de las oficinas domicilio de sus oficinas 
administrativas. En caso contrario administrativas. 
favor de especificar que debe 
contener el informe detallado Se podrá adjuntar a dicho 
relativo a la capacidad para realizar escrito las redes médicas y 
los servicios objeto de esta hospitalarias. 
licitacíón. 

Pregunta 4 de Con base a la respuesta de la Es correcta su apreciación. 
carácter pregunta de referencia se solicita a 
técnico de la convocante confirmar que se 
Servicios deberá ofertar los descuentos de 
Integrales de farmacias y laboratorios, 
salud Nova, presentado tarjeta de 
SA de c.v. identificación que acredite estar 

asegurado y que el listado de 
farmacias y laboratorios con los 
descuentos solo los debe presentar 
la asegu radora adjudicada. Favor 
de pronunciarse al respecto. 

CRUPO NACIONAL PROVINCIAL. S. A. B. 

B) . DE CARÁCTER TIOCNICO 
PÁGINA NUMERAL O PRECUNTA RESPUESTA 

PUNTO 
ESPECrRCO 

SE SOLICITA Es correcta su aprecia ción 
AMABLEMENTE A LA 

7 
CONVOCANTE 

(JUNTA DE PRECISiÓN 3 
CONFIRMAR QUE LAS 
TARIFAS POR VIGENCIA, 

ACLARACION ES) 
QUINQUENIO Y SEXO 
SOLICITADAS, NO DEBEN 
INCLUIR IVA. FAVOR DE 

Pági".4d'~ 
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DE DESAAIlOLLQ AGROPSCUARJO, 
RURAL. FOIU'STAL y PESQUERO 

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES 

1. I.ICrrACIÓN PúBLICA NACIONAl. EL8CTRÓNICA 
No. LA-006HANOO1-E27-2019 

CONTRATACIÓN caL Sl!RVlCIO ca S&cruRO ca 0AsT0s 
MtDICos MAvoRIIS PARA EL PERSONAL OPERATIVO ca LA. 
FINANCIERA NACIONAL ca DEIARROU.o AcROt>&cuARlO, 

8 
(JUNTA DE 

ACLARACION ES) 

10 
(JUNTA DE 

AC LARACION ES) 

34 
(JUNTA DE 

ACLARACIONES) 

RURAL, FORESTAL V PEsQuERO 
ExPEDlliNTE 1883067 

PRONUNCIARSE AL 
RESPECTO. 
FAVOR DE CONFIRMAR 
QUE LA SUMA 
ASEGURADA 
POTENCIADA, INCLUYE LA 
SUMA ASEGURADA 

PRECISIÓN 3 BÁSICA, ES DECIR, ES LA 
SUMA ASEGURADA TOTAL, 
EN CASO DE TENERLA 
CONTRATADA. FAVOR DE 
PRONUNCIARSE AL 
RESPECTO. 
SOLICITAMOS 
AMABLEMENTE A LA 
CONVOCANTE, CON EL FI N 
DE EVITAR ERRORES EN 
LA TRANSCRIPCiÓN, 

NUMERAL 4.2, 
PROPORCIONAR BASES Y 

INCISO A 
JUNTA DE ACLARACIONES 
EN FORMATO 
WORD.FAVOR DE 
PRONUNCIARSE AL 
RESPECTO. 
CON EL FIN DE NO 
ENCARECER LA 
PROPUESTA Y EVITAR 

DESCRIPCiÓN SUBSIDIO CON CARGO A 
TÉCNICA DE LOS LA PRIMA PAGADA POR LA 
SERVICIOS CONVOCANTE, SE 
OBJETO DE LA SOLICITA NO AMPARAR 
CONTRATACiÓN, PADECIMIENTOS 
PREEXISTENCIA PREEXISTENTES A LOS 

ASCENDIENTES. FAVOR 
DE PRONUNCIARSE AL 
RESPECTO . 

. 

REQueRIMIENTO RllALIZADO 
!>ORLA. 

DlR6c:CIÓN ElECUTlVA DIE 
RECURSOS HuMANOS 

Es correcta su apreciación 

La presente acta se difundirá 
en el Sistema CompraNet, a 
través de la dirección 
electrónica: 
b~mpranet.funcj9np~~ 

Y estará a disposición de los 
licitantes en formato Word 

Es correcta su apreciación 

En razón de lo anterior, en este acto se dio a conocer el nuevo calendario de los eventos 
subsecuentes de esta licitación, que a continuación se detalla: 
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Ac:rA DE JUNTA DE ACLARACIONES 

lJc:ITACIÓN P\)IILICA NACIONAL ELlCTAÓNICA 
No. LA-006HANOOl-E27·2019 

CONTRATACIÓN Dl:L SERVICIO DI SECURa DI 0Asr0s 
MtDlCOS MAYORII:S PARA EL PERSONAL OPERATIVO DE LA 
FINANCIERA NACIONAL DE DlSARROLLO AGRoPICUARIO, 

RURAL, FOReSTAL y PEsQuERO 
ExPEOtaNTE 1883067 

------r-------- -
ACTO FECHA Y HORA 

REQUERIMIENTO REALIZADO 
POR LA 

DIREccIÓN EJECUTIVA DI: 
RECURSOS HUMANOS 

_._-- -------
LUGAR 

Sala de Juntas de la Financiera, ubicada 
Presentación y 

8/abri1/20l9 
en Agrarismo No. 227, Planta Baja, 

Apertura de 
13:00 horas 

Colonia Escandón, Miguel Hidalgo, c.P. 
Proposiciones 11800, Ciudad de México, a través de 

medios 'remotos de comunicación, 
Sala de Juntas de la Financiera, ubicada 

Comunicación del 15/abril/20l9 
en Agrarismo No. 227, Planta Baja, 

Fallo 13:00 horas 
Colonia Escandón, Miguel Hidalgo, c.P. 
11800, Ciudad de México, a través de 
medios remotos de comunicación. 

Acto seguido, y de conformidad con los artículos 26 penúltimo párrafo de la Ley y 45 de 
su Reglamento, se hace constar que a este acto no asistió ninguna persona que haya 
manifestado su interés de estar presente en el mismo como observador. -------------------

De conformidad con el artículo 33 de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la 
ConvocatOria. ------------------------------------------------------------------------------------------------

Para efectos de la notificación y en términos del artículo 37 Bis de la Ley, a partir de esta 
fecha se difundirá un ejemplar de la presente acta en el Sistema CompraNet, a través de 
la dirección electrónica: https:/Jcompranet.funcjonpublica.gob.m x Este procedimiento 
sustituye a la notificación personal. ------------------------------------------------------------- ----- --

Asimismo, se fijará copia de la carátula del Acta o el aviso de que la misma se encuentra 
disponible en las oficinas de la Dirección Ejecutiva de Recursos Materiales y Servicios de 
la Financiera, ubicada en Agrarismo No. 227, Piso S, Colonia Escandón, Miguel Hidalgo, 
c.P. 11800, Ciudad de México, por un término de cinco días hábiles, en horario 
comprendido de las 9:00 a las 15:00 horas y de las 16:00 a las 18:00 horas, siendo de la 
exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener 

~~l~~~,~:~~~~:~~~:;~J~:~~:~~~iiE~~I~~~~~~~?~:~~~:i0~i~ r 
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DE Dl!S.ARIlOLLO AGMOPIlClJAlUO, 
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES 

LICITACIÓN Pl)SUCA NACIONAL ELECTRóNIcA 
No. LA-006HANOO1-E27·2019 

CONTRATACIÓN DEL seRVICIO DE SEOURO DE OASTOS 
MéDICOS MAYORtIS PARA EL PERSONAL OPERATIVO DE LA 
FINANCIERA NACIONAL DE DEsARROLLO AGROPECUARIO, 

RuRAL, FORESTAL y PEsQuERO 
exPEDIENTE 1883067 

Rl!QUERlMIENTO REALIZADO 
PaRLA 

DIRIIcclÓN ElIiICUTJVA DE 
RlECUASOS HuMANOS 

No existiendo más aclaraciones por parte de los licitantes y no habiendo más que hacer 
constar, se cierra ésta junta, siendo las diecisiete horas con veinte minutos, del día 
primero, del mes de abril del año dos mil diecinueve. ------------------------,--------------------

Esta Acta consta de 8 hojas, y se anexan a la misma 5 hojas con las preguntas entregadas 
por los Iicitantes, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a este 
evento, quienes reciben copia de la misma. ---------------------------------------------------------

POR LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO. RURAL. 
FORESTAL Y PESOUERO 

POR EL ÁREA CONTRATANTE 

NOMBRE ÁREA RUBRICA FIRMA 

Alejandro Lobo Gerencia de r ~ 
Carrillo Adquisiciones Ir 

POR EL ÁREA TÉj;NICA 

NOMBRE ÁREA RUBRICA F RMA 
. 

Subdirección 

v~ 
Fernando Pérez 

Corporativa de Recursos ., 

Guerrero 
H\.Imanos 

\ 

Gerencia de 

r* David Alejandro Remuneraciones, r 
Cárdenas León Prestaciones y control ~ ! -

del Gasto o/ 

Página 7 de 8 
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES 

FND 
FINANC1J.l.A "NACIONAL 
DE OUAAIOLl.o AGIlOPlCUAlUO, 
IWIlAL, FORESTAL y PaQUE.'I.O 

I.IcrrACIÓtC PúBUCA NACIONAL ELECTRóNICA 
No. LA-006HANOO1-E27-2019 

CONTRATACIÓN DEL SaRVlClO DE SllOURO DE CAsTos 
MIflDIC05 MAYORtIS PARA IL PERSONAL OP5RATIVO DE LA 
FINANCIERA NAcIONAL DE DEsARROlLO AGRoPECUARIO. 

REQUeRIMIENTO REALIZADO 
POR LA 

RuRAL. FORIRSTAI. y PEsQuERO 
ExPEDtEHTl! 188306'7 

DIREccIÓN EJECUTIVA DE 
RECURSOS HUMANOS 

POR LA DIRECCIÓN OENERAL ADJUNTA JURfDICA y FIDUCIARIA 

NOMBRE 

María Eugenia 
Flores Solano 

REA 
Area 
a la 

la 

Coordinación de 
Jurídica de Apoyo 
Administración en 
Subdirección 
Corporativa Jurídica de 
Normatividad y Consulta 

NOMBRE 

Francisco José Hernández Outiérrez 

RUBRICA 

RUBRICA 

••••• ••••• •••••••• ............. •••• •••••••••••• FIN DEL ACTA········ ••••••••• 

FIRMA 

--~-~-------------- --------------- -------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------~-----------------------------------------------------------._---------------
--------------------------------.-----_.-----------------_.--------------_.---------------_.---------------------



MetLife 
fINANCIERA NACIONAL DE DESARROUO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO 

DIRECCIÓN GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

LIaTACIÓN PÚBLICA NACIONAL ELECTRÓNICA No. LA-006HANOOI-E27-2019 
PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE SEGURO DE GASTOS MÉDICOS MAYORES PARA EL PERSONAL OPERATIVO 

DE LA FINANOERA NAOONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAl., FORESTAL Y PESQUERO 

Oudad de MéxiCO, a 29 de marzo de 2019 

FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, 
FORESTAL Y PESQUERO 
DIRECCIÓN GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
PRESENTE 

Asunto: Escrito de repreguntas de MetUl'e México, S. A-, a considerar en la Junta de 
Adaradones, a celebrar el próximo 1 de abril del año en curso, de la Udtación 
Pública Nacional Electrónica No. LA-006HAN001-E27-2019, para PRESTACIÓN 
DEL SERVICIO DE SEGURO DE GASTOS MÉDICOS MAYORES PARA EL 
PERSONAL OPERATIVO DE LA ANANOERA NACIONAL DE DESARROLLO 
AGROPEaJARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. 

AHf!XO No. 5 

PLIEGO DE PREGUNTAS 

PREGUNTAS 

Asimismo, nos permijimos solicitar a la CONVOCANTE, la aclaración de las siguientes dudas: 

Replanteam ientos 

Página 

Página 12 
de 51 

Página 12 
de 51 

Numera/o Pregurá Respueeta 
Punto 

ca 
Pregunta 2 y 3 Se pide a la Convocante reconsiderar su 
de carácter negativa de ofertar la suma asegurada en 
técnico de SMGM, y penmitir ofrecer su equivalente en 
MetUfe México, UMAS, lo cual no demerita el importe en pesos, 
S.A. de C.V, a que tiene derecho el asegurado, sólo se 

modifica la forma en que se expresa, Favor de 
I pronunciarse al respecto, 

Pregunta 2 y 3 En caso de respuesta negativa a la pregunta 
de carácter anterior, se pide a la Convocante, confirmar si 
técnico de la suma asegurada en SMGM, se deriva de una 
MetUfe México, obligación contractual laboral, motivo . por el 

MatLite MéXiCO. S.A. R.F.e.: MME920427EM3 
Avenida Insurgentes Sur No. 1457, PIsos 7 al 14, Colonia Insurgentes Mixcoac, Ncaldía Benito Juárez, 

C.P. 03920. Ciudad de México. Teléfono: (0155) 5328 7000, 
Lada sin costo 01 800 00 METlIFE (638 5433) www.metlife.tom.mx 



Metlife 

Página 34 
de 51, 
Descripción 
técnica de 
los servidos 
objeto de la 
contratación 
Suma 
asegurada 
catastrófica 

Página 22 
de 51 y 
página 29 
de 51 

Página 44 
de 47 

FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO 
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S.A. de c.v, cual no puede modificarse. - Favor de 
.. 

pronundarse al respecto. 

Pregunta No: 6 6.- REINSTALACION AUTOMATICA DE 
de carácter SUMA ASEGURADA 
técnico de En caso de que por algún accidente o 
Seguros Inbursa. enfermedad cubierto llegase a disminuir o 

agotarse la suma asegurada, ésta se reinstalará 
hasta por otro tanto igual, sólo para cubrir 
nuevos accidentes o enfermedades. 
La convocante Indica que la suma asegurada 
catastrófica, se refiere a la reinstalación de los 
111 Salarios Mínimos General Mensual por 
evento limitado a 10 eventos por año póliza 
durante la vigencia del contrato, en este 
sentido, se pide a la Convocante eliminar el 
requisito, a . fin de no encarecer' la ootización y 
porque en el numeral 6, ya se pnedsa el 
requerimiento de la REINSTALACiÓN 
AUTOMÁTICA DE SUMA ASEGURADA, en el 
que se reinstalará la misma suma asegurada, 
pero no se limita a un número de eventos. 
Favor de pronunciarse al respecto. 

Pregunta 5 de Con base a la respuesta de las preguntas 
carácter mencionadas se solidta a la convocante 
administrativo confirmar que se da cumplimiento al requisito 
de Grupo de informe detallado relativo a la capacidad 
Nacional para realizar los servidos objeto de esta 
Provindal S.A.B. lidtación, presentando las redes médicas y 
y pregunta 7 de hospltalarias en formato excell, as! como el 
carácter domicilio de las oficinas administrativas. En caso 
administrativo contrario favor de especificar que debe contener 
de Seguros el informe detallado relativo a la capacidad para 
Inbursa, Grupo realizar los servidos objeto de eSta IIdtaCón. 
Financiero 
Inbursa 

Pregunta 4 de Con base a la respuesta de la pregunta de 
• carácter técnico referenda se solidta a la convocante confirmar 
de Servicios que se deberá ofertar los descuentos de 
Integrales de farmacias y laboratorios, presentado tarjéta de 

M.tLife MéxicO. S.A. R.F.e.: MME920.27EM3 
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Salud Nova, S.A. 
de c.v. 

Atentamen!e 

Vanessa Barajas Fi.irJzaws 

Nombre del represental'te 
I al 

identificadón Que acredite estar asegurado y 
Que el listado de farmadas y laboratorios con 
los descuentos solo los debe presentar la 
aseguradora adjudicada. Favor de pronunciarse 
al respecto. 

Ejecutvo Comercial 

-Cargoe-n-ia-e-m=p-re:Cs--a 
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AH!XONO.5 

PLIEGO DE PREGUNTAS 

PREGUNTAS 

ASIMISMO, NOS PERMITIMOS SOLICITAR A LA CONVOCANTE, LA ACLARACiÓN DE LAS SIGUIENTES DUDAS: 

Al.- DE CARÁCTER ADMINISTRATIVO 

Bl - DE CARÁCTER T~CNICO 
PÁGINA NUMERAL O 

PUNTO ESPEcIFICO 

7 
(JUNTA DE PRECISiÓN 3 

ACLARACIONES) 

8 
(JUNTA DE PRECISiÓN 3 

ACLARACIONES) 

10 
(JUNTA DE 

NUMERAL 4 .2, 
INCISO A 

ACLARACIONES) 

DESCRIPCiÓN 

34 
TÉCNICA DE LOS 

(JUNTA DE 
SERVICIOS OBJETO 

.DE LA 
ACLARACIONES) 

CONTRATACiÓN, 
PREEXISTENCIA 

PREGUNTA RESPUESTA 

PREGUNTA RE5l'UtSTA 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA 
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LAS TARIFAS 
POR VIGENCIA, QUINQUENIO Y SEXO 
SOLICITADAS, NO DEBEN INCLUIR 
IVA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL 
RESPECTO, 
FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA SUMA 
ASEGURADA POTENCIADA, INCLUYE LA 
SUMA ASEGURADA BÁSICA, ES DECIR, ES LA 
SUMA ASEGURADA TOTAL. EN CASO DE 
TENERLA CONTRATADA. FAVOR DE 
PRONUNCIARSE AL RESPECTO, 
SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA 
CONVOCANTE. CON EL FIN DE EVITAR 
ERRORES EN LA TRANSCRIPCiÓN, 
PROPORCIONAR BASES Y JUNTA DE 
ACLARACIONES EN FORMATO WORD. FAVOR 
DE PRONUNaARSE AL RESPECTO. 
CON EL FIN DE NO ENCARECER LA 
PROPUESTA Y EVITAR SUBSIDIO CON CARGO 
A LA PRIMA PAGADA POR LA CONVOCANTE, 
SE SOLICITA NO AMPARAR PADECIMIENTOS 
PREEXISTENTES A LOS ASCENDIENTES. 
FAVOR DE PRONUNOARSE AL RESPECTO. 

GRUPO NAOONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANÓNIMA BURSÁTIL, R.F.C: GNP 921124 4PO 

TEL.: 5227 - 1999 EXT 2967., FAX: 5227 - 3999 OAVE: 2:967 
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Cl DE CARÁCTER LEGAL -

PÁGINA NUMERAl O PUNTO 
ESPEciFICO 

ATENTAMENTE 

DANTE GONZALEZ RICO 

PRfGUNTA IIfSPUESTA 

I 
I . r! ' .;' 

• 
REPRESENTANTE FIRMA 

LEGAL/GERENTE DE VENTAS 
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