ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA
CARACTER NACIONAL MIXTA
No. IA-006HANO001-E104-2017 COORDINACION GENERAL DE ANALISIS
CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE SECTORIAL, PLANEACION ESTRATEGICA Y
COMUNICACION Y MONITOREO DE OPINION PUBLICA COMUNICACION SOCIAL
EXPEDIENTE 1510387

En la Ciudad de México, siendo las trece horas, del dia diecisiete de octubre de dos mil diecisiete,
en la Sala de Juntas de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal %
Pesquero (en adelante La Financiera), ubicada en: Agrarismo No. 227, Planta Baja, Colonia
Escandon, Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11800; se reunieron los servidores publicos y demas
personas, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo
la junta de aclaraciones a la Convocatoria de la invitacién indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto
en los articulos 33, 33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector tblico
(en adelante, la Ley), 45 y 46 del Reglamento de la Ley (en adelante Reglamento) asi como del
numeral 3.1.2 “Junta para la Aclaracion del Contenido de la Convocatoria” a la invitacion. «----w-w
Este acto fue presidido por el C. Omar Calvo Zuiiga, Gerente de Adquisiciones, servidor publico
designado por la convocante Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal vy
Pesquero, en términos de lo previsto por el Numeral 9 “De los servidores publicos facultacos para
llevar a cabo los procedimientos de contratacion” de las Politicas, Bases y Lineamierios de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Entidad, quien al inicio de esta junta, comunico a
los asistentes que de conformidad con el articulo 33 Bis de la Ley, solamente se atenderan
solicitudes de aclaracion a la Convocatoria, de las personas que hayan presentado el Escrito en el
que expresen su interés en participar en esta Invitacion Nacional a Cuando Menos Tres Personas
Mixta, de forma presencial o a través de CompraNet, por si o en representacion de un tercero, y
cuyas preguntas se hayan recibido con 24 horas de anticipacion a este acto, caso contrario, sz les
permitira su asistencia sin poder formular preguntas, asimismo y en términos de lo previsto por el
articulo 45 del Reglamento de la Ley, los licitantes sélo tendran derecho a formular preguntas sobre
las respuestas que dé la convocante en la presente acta. e

El C. Omar Calvo Zuiiga, fue asistido por el C. Ricardo Almaraz Lépez, Coordinador Técnico,
representante del Area Requirente y Técnica siendo esta la Coordinacion General de Analisis
Sectorial, Planeacion Estratégica y Comunicacion Social, cuyos nombres y firmas aparecen al final
de la presente Acta. e e

La convocante, hace del conocimiento que con este acto se da inicio al procedimiento de la presente
contratacion, con fundamento en el numeral 6, inciso a) del Acuerdo por el que Modifica el Diverso
que expide el Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamienta v
Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 20 de agosto de 2015 y sus modificaciones publicadas los dias 19 de febraro de
2016 y 28 de febrero de 2017, dicho protocolo podra ser consultado en la pagina de internet de la
Secretaria de la Funcion Pablica. www.funcionpublica.gob.mx. e

El servidor publico que preside el acto, dio inicio al mismo sefialando que de conformidad al articulo
33 Bis de la Ley y al numeral 3.1.1 de la Convocatoria a la Invitacion, se recibieron en tiempo v
forma en el domicilio de la Convocante escrito de interés en participar por parte de los licitantes jue
mas adelante se mencionan y un total de 6 solicitudes de aclaracion a la convocatoria, asimism o se

hace constar que no se recibieron solicitudes de aclaracién a la Convocatoria, a través de
CompraNet, insertandose para tales efectos la pantalla del Sistema mencionado. —--——cmmwmrmwswemm -
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No. NOMBRE, RAZON O DENOMINACION FORMA DE No. DE
SOCIAL PRESENTACION PREGUNTAS
1 POLITICA, COMUNICACION Y Presencial 1
NEGOCIOS, S. C.
2 FIRMA Y ASOCIADOS CONSORCIO Presencial 3
CORPORATIVO, S. A. DE C. V.
3 LOGISTICA BTL SURESTE, S. A. DE C. V. Presencial 2
TOTAL 6
Compra ’@}%

La Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural Forestal y Pesquero realizé las
siguientes Aclaraciones a la Convocatoria:

Aclaracién 1)
DICE:

2.2 Agrupacién de Partidas.

En la presente Invitacion nacional a cuando menos tres personas mixta se debera considerar la siguiente
partida: Unica

FLomYioss M
X1

UNIDAD P
5 PRESUPUESTO | PRESUPUESTO
PARTIDA DESCRIPCION DE CANTIDAD MINIMO SIN IVA | MAXIMO SIN VA
MEDIDA
i SERVICIO . INTEGRAL DE
UNICA | COMUNICACION Y MONITOREO DE| SERVICIO 1 $1,252,000.00 $3,130,000.00
h OPINION PUBLICA

X

N
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DEBE DECIR:
2.2 Agrupacion de Partidas.

En la presente Invitacion nacional a cuando menos tres personas mixta se debera considerar la siguiente
partida: Unica

PARTIDA DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD DE RMEIZHDA

SERVICIO INTEGRAL DE COMUNICACION Y MONITOREO DE
OPINION PUBLICA

UNICA 1 SERVICIO

Aclaracién 2)
DICE:
2.6 Tipo de Contrato.

El licitante que resulte adjudicado debera formalizar un contrato abierto por la totalidad de la partida tinica
solicitada en el Anexo No. 1 de esta convocatoria, en el que se establecera un presupuesto minimo y maximo
a ejercer durante el periodo de contratacion, conforme se sefiala en el numeral 2.2 de esta Convocatoria

DEBE DECIR:
2.6 Tipo de Contrato.

La presente Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Mixta se adjudicara bajo la modalidad de
contrato por cantidad determinada, atendiendo a las cantidades y especificaciones de los servicios comao se
sefalan en el Anexo No.1 de esta convocatoria.

Aclaracion 3) \L

DICE:
2.8 Modelo de Contrato.
5. El sefialamiento de que la obligacion garantizada es divisible y que en caso de presentarse algun
incumplimiento se haran efectivas las garantias que procedan; \,\
DEBE DECIR: ;
2.8 Modelo de Contrato.

\.\5. El sefialamiento de que la obligacién garantizada es indivisible y que en caso de presentarse algun

incumplimiento se haran efectivas las garantias que procedan;
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Aclaracién 4)

DICE:

ANEXO No. 1

Descripcion técnica de los servicios objeto de la contratacién

Enfoque Cuantitativo:

Una encuesta telefénica de 1200 cuestionarios a beneficiarios de la Institucion, segmentado en nivelas
socioecondémicos C y D, por sexo, edad, privilegiando al sexo femenino, regionalizando en zonas del norte.
bajio, noreste y noroeste del pais.

Una encuesta telefonica de 1200 cuestionarios sobre potenciales usuarios, segmentado en C y D por sexc,
edad, privilegiando al sexo femenino, regionalizando en zonas del norte, bajio, noreste y noroeste del pais.

Enfoque Cualitativo:

Sesiones de grupo de enfoque en el que participan beneficiarios de los programas de la Institucion de diversas
entidades del pais. Se debe considerar el 60% por ciento de los participantes provengan del sector rural o
campo y el 40% urbano.

DEBE DECIR:

ANEXO No. 1

Descripcién téchiéa de los servicios objeto de la contratacion J

Enfoque Cuantitativo:

Una encuesta telefonica de 1200 cuestionarios a beneficiarios de la Institucion, segmentado en nivelas
socioeconomicos C y D, por sexo, edad, privilegiando al sexo femenino, en diversos estados gzl pais y
cubriendo territorialmente las cinco coordinaciones regionales.

Una encuesta telefonica de 1200 cuestionarios sobre potenciales usuarios, segmentado en C y D oor sexo,
edad, privilegiando al sexo femenino, en diversos estados del pais y cubriendo territorialmente (as cinco
coordinaciones regionales.

Enfoque Cualitativo:

Sesiones de grupo de enfoque en el que participan beneficiarios de los programas de la Institucion de diversos

\estados del pais, cubriendo territorialmente las cinco coordinaciones regionales. Se debe considerar el
0% por ciento de los participantes provengan del sector rural o campo y el 40% urbano.
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Aclaracién 5)
DICE:
ANEXO No.1
Componente Entregable Fecha limite de entrega
Una semana posterior al inicio
de la prestacion del servicio,
Modelos de encuesta, cuestionarios, metodologia debera entregar el programs de
muestral para ambos tipos de estudio, programa de trabajo y el cronograma,
Estudios de trabajo y cronograma del levantamiento de encuesta y | refiriendo las actividades a
opinién de las sesiones de los grupos de enfoque. ejecutar. Lo anterior, a fin de
verificar los tiempos
establecidos.
Base de datos y resultados en formato Excel y Word
Enfoque de la encuesta telefénica a beneficiarios de la

Cuantitativo

Enfoque
Cualitativo

Institucion.

Base de datos y resultados en formato Excel y Word
de la encuesta telefénica a potenciales usuarios.

Para ambos casos y adicional a lo que entregue el
proveedor, los resultados deben incluir:
o El nombre completo del (la) encuestador(a) asi
como del beneficiario y los potenciales usuarios.
o Las incidencias presentadas durante la
realizacion de las encuestas telefénicas.

A mas tardar el 10 de noviembre
para la entrega de los
resultados.

Analisis y resultado de las sesiones con grupos de
enfoque en forma impresa y electrénica.

Evidencia documental, fotografica, videografica de la
realizacion de las sesiones.

A mas tardar el 10 de noviernbre
para la entrega de los
resultados.

Propuesta de
Estrategia de
Comunicacio
n Social

Propuesta de la Estrategia de Comunicacién Social en
tres copias impresas y disco compacto, que contenga
los siguientes puntos:

* Objetivo general

» Objetivos especificos

* Estrategia

* Lineas de accidn

» Concepto rector

* Mensaje rector

* Mensajes segmentados

* Acompafiamiento en la implementacion.
* Gabinete de disefio.

Presentacion ejecutiva del disefio de la propuesta de
Estrategia de Comunicacién Social.

A mas tardar el 24 de
noviembre de 2017.
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DEBE DECIR:

Componente Entregable Fecha limite de entraga
Una semana posterior al inicio
de la prestacion del servicio,

Modelos de encuesta, cuestionarios, metodologia debera entregar el programaz de
muestral para ambos tipos de estudio, programa de trabajo y el cronograma,
Estudios de trabajo y cronograma del levantamiento de encuesta | refiriendo las actividades a
opinion y de las sesiones de los grupos de enfoque. ejecutar. Lo anterior, a fin de
verificar los tiempos
establecidos.
Base de datos y resultados en formato Excel y Word
Enfoque de la encuesta telefénica a beneficiarios de la
Cuantitativo Institucion.
Base de datos y resultados en formato Excel y Word
de la encuesta telefénica a potenciales usuarios. A rasssdrdarol 24 de
Para ambos casos y adicional a lo que entregue el noviembre para la entrega de
proveedor, los resultados deben incluir: los resultados.
e Elnombre completo del (la) encuestador(a) asi
como del beneficiario y los potenciales
usuarios.
e Las incidencias presentadas durante la
realizacion de las encuestas telefénicas. B
Enfoque Analisis y resultado de las sesiones con grupos de
Cualitativo enfoque en forma impresa y electrénica. A més tardar el 24 de

Evidencia documental, fotografica, videogréfica de la
realizacion de las sesiones.

noviembre para la entrega de
los resultados.

Propuesta de
Estrategia de
Comunicacion
Social

Propuesta de la Estrategia de Comunicacion Social
en tres copias impresas y disco compacto, que
contenga los siguientes puntos:

* Objetivo general

* Objetivos especificos

* Estrategia

* Lineas de accidn

= Concepto rector

* Mensaje rector

* Mensajes segmentados

* Acompafiamiento en la implementacion.
» Gabinete de disefio.

Presentacién ejecutiva del disefio de la propuesta de
Estrategia de Comunicacién Social.

A mads tardar el 30 de
noviembre de 2017.

=
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Aclaracioén 6)

DICE:
ANEXONo.1
Plazo, Lugar para efectuar el servicio y Condiciones de Entrega
El plazo para la prestacion del servicio serd a partir de la notificacion del fallo y concluira
el 31 de diciembre de 2017.
Oct Nov Dic
Actividad
11213 1al11aistaiifa]3]4

1. Elaborar modelo de encuesta, calendarios, metodologia,
programa de trabajo y cronograma de sesiones de los
grupos de enfoque.

Plazo 2.Realizar las 1,200 encuestas telefonicas para
beneficiarios y 1,200 para clientes potenciales. |

3. Realizar las sesiones con grupos de enfoque.

4.Elaborar disefio de la propuesta de Estrategia de
C omunicacion.

5. Realizar presentacion final de los entregables.

6-. Cierre administrativo.

L

DEBE DECIR:

Plazo, Lugar para efectuar el sérvicin y Céndidbnés'déﬁntrega

El plazo para la prestacion del servicio seré a partir de la notificacién del fallo y coneluira
el 31 de diciembre de 2017.

Oct Nov Dic

A ctividad 1|2t3l4 1'2'3!4 1|2|3f:4.

1. Elaborar modelo de encuesta, calendarios, metodologia,
programa de trabajo y cronograma de sesiones de los
grupos de enfoque.

Plaza 2.Realizar las 1,200 encuestas telefonicas para
beneficiarios y 1,200 para clientes potenciales.

3. Realizar las sesiones con grupos de enfoque.

4.Elaborar disefio de la propuesta de Estrategia de
C omunicacion Social.

5. Realizar presentacion final de los entregables.

6-. Cierre administrativo.
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CARACTER NACIONAL MIXTA
No. IA-006HANO001-E104-2017 COORDINACION GENERAL DE ANALISIS
CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE SECTORIAL, PLANEACION ESTRATEGICA Y
COMUNICACION Y MONITOREOC DE OPINION PUBLICA COMUNICACION SocCiAL
EXPEDIENTE 1510387

A continuacion, se procedi6 a la lectura de las solicitudes de aclaracion a la Convccatoria
presentadas en tiempo y forma por los interesados, asi como las respuestas otorgadas pm la
Convocante, como se indican a continuacion:

POLITICA, COMUNICACION Y NEGOCIOS, S. C.

b).- De carécter técnico

PAGINA | NUMERAL O PUNTO PREGUNTA RESPUESTA
ESPECIFICO

Debido a la limitante que se tiene en
cuanto a los plazos establecidos en la
convocatoria no. |IA-006HANOO1-E104- 1
2017 sobre el servicio integral de
comunicacion y monitoreo de opinidn 1
publica se requiere un cambio sobre los
aspectos técnicos en cuanto a:

En el Anexo Técnico (Anexo 1) de la ;
Convocatoria No. I1A-006HAN0O1-E104- |
2017, en apartado de “Descripcion |
técnica de los servicios objeto de la ‘
contratacion”, inciso A. “Estudios de 7

opiniéon”, seccion “Enfoque
Cualitativo” sefiala en parrafo segundo y
tercero:

“Participan en este ejercicio los

Fhgy Teludion aa estados de Baja California, Baja

47 E?#gggé California Sur, Chiapas, Chihuahua, |
cuantitativo Coahuila, Colima, Durango, Estado |

de México, Guerrero, Guanajuato,
Hidalgo, Jalisco, Michoacan, Nuevo
Ledn, Oaxaca, Querétaro, San Luis
Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco,
Tamaulipas, Veracruz y Zacatecas.

Los ejercicios se deberan realizar con
20 entrevistados por sesion con una
duracion maxima de 5 horas, en la
fecha y lugar que acuerden en la ‘
planeacién la  Subdireccion de 1
Comunicacién  Social y Enlace
Institucional y el proveedor del
servicio. Se efectuaran 23 egjercicios .
con un aforo total de 460 personas

\ entrevistadas.
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PAGINA | NUMERAL O PUNTO PREGUNTA RESPUESTA
ESPECIFICO

Sin embargo dado los tiempos reducidos
que se establecen en la convocatoria, se

solicita ajustar la muestra a seis
entidades.

e Baja California Sur

o \Veracruz

e Sonora

e Durango

e Hidalgo

e Querétaro
Asimismo respecto al nimero de

participantes se sugiere, con base en la
Guia de Sesiones de la Asociacion
Mexicana de Agencias de Investigacion
de Mercado y Opinion Publica (AMAI),
realizar sesiones con no mas de 10
participantes a efecto de permitir una
interaccion fluida con cada uno de los
asistentes.

Por ultimo, se solicita como insumo
indispensable para la realizacion de los
estudios de opinion motivo de esta
convocatoria, que la Financiera
Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal \ Pesquero
proporcione la base de datos de sus

beneficiarios y de los potenciales.

No se pueden ajustar os|
Estados del Anexo Técnico. |
1
|

Efectivamente es la
Metodologia sugerida por la
AMAI, sin embargo no estamos
cerrados a otras sugerencias y |
aplicacion del espectro |
muestral.

Solo Beneficiarios.

a).- De caracter administrativo

FIRMA Y ASOCIADOS CONSORCIO CORPORATIVO, S. A. DEC. V.

PAGINA

NUMERAL O PUNTO
ESPECIFICO

PREGUNTA

RESPUESTA 3

50

Plazo, lugar  para
efectuar el servicio y
condiciones de
entrega.

De acuerdo a los tiempos vy
presentacion de los trabajos sino se
cumple con el requisito se puede
solicitar una extension de contrato.

Queda contestada con Ia
Aclaracion No. 6 hecha en este
acto..

b).- De caracter técnico

PAGINA

NUMERAL O PUNTO
ESPECIFICO

PREGUNTA

RESPUESTA

N

47

Descripcion técnica de
los servicios objeto de
la contratacion

Se podria replantear el anexo técnico
ajustando actividades que vayan de
acuerdo a los tiempos.

No, tendra que apegarse al|

anexo técnico.

|
|

|

X
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PAGINA

NUMERAL O PUNTO
ESPECIFICO

PREGUNTA

RESPUESTA

La financiera otorgara un listado de
beneficiarios y potenciales
beneficiarios para la iniciacién del
proyecto.

Sélo se hara entrega del listadlo
de los beneficiarios

39

6.5 Garantia
cumplimiento
contrato

del
del

En caso que se autorice la reduccion
de actividades, influiria en el monto de
la fianza a presentar.

No estda autorizado wuna
reduccion de actividades.

De conformidad con el numeral
6.5 “Garantia de
Cumplimiento del Contrato”
de la Convocatoria a la
Invitacién, el licitante cue
resulte adjudicado, dehera
otorgar la garantia relativa al
cumplimiento  del contrato
mediante Fianza emiticla por
una afianzadora legalmente
constituida en los términos de
la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, a favor
de Financiera, por un importe
equivalente al 10% (diez por
ciento) del monto total del

contrato sin considerar e [.\/.A.

LOGISTICA BTL SURESTE, S. A. DEC. V.

a).- De caracter administrativo

PAGINA | NUMERAL O PUNTO PREGUNTA RESPUESTA
ESPECIFICO e
Considerando la premura y los plazos | No
marcados se podria iniciar con un
Plazo lugar  para porcentaje de anticipo De conformidad con el numeral
efectljar el servicio y 6.7.2 “Condiciones de Pago”
50 S da de la Convocatoria a |la
entrega Invitacién, para la contratacidn
’ de los Servicios objeto de esta
Invitacion, la Financiera no
otorgara anticipos.
b).- De caracter técnico
PAGINA | NUMERAL O PUNTO PREGUNTA RESPUESTA
ESPECIFICO
\ Descripcion técnica de | Se tomo en consideracion el alcance | No
\ 47 los servicios objeto de | del trabajo a realizar dentro de los
la contratacién tiempos marcados y de no ser asi

X -
\
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PAGINA | NUMERAL O PUNTO PREGUNTA RESPUESTA
ESPECIFICO

materiales  adicionales para la
realizacion del trabajo en el tiempo
deseado.

|
|
estan contemplados instrumentos o e ‘
|
|

Derivado de lo anterior y en términos de lo previsto por el articulo 46 fraccion 1l del Reglamento de
la Ley, se informa a los licitantes que la presente junta se suspende, para que a partir de la entrega
y publicacién de la presente acta y hasta las 10:00 horas del dia dieciocho de octubre de dos mil
diecisiete, puedan presentar las aclaraciones (repreguntas) a las repuestas otorgadas; en tal
sentido, las repreguntas que se presenten seran aclaradas a mas tardar el dia dieciocho de octubre
del afio en curso, a las 13:00 horas, en la Sala de Juntas de la Financiera, ubicada en: Agrarismo
No. 227, Piso Cinco, Colonia Escandoén, Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11800, hora en (que se
reanudara la presente junta de aclaraciones, esto conforme al articulo 30 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo.

Acto seguido, y de conformidad con los articulos 26 penultimo parrafo de la Ley y 45 deg su
Reglamento, se hace constar que a este acto no asistié ninguna persona que haya manifestaco su
interés de estar presente en el mismo como observador.

De conformidad con el articulo 33 de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la Convocatoria. -

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 37 Bis de la Ley, a partir de esta fecha se
difundira un ejemplar de la presente acta en el Sistema CompraNet, a través de la direccién
electronica: https://compranet.funcionpublica.gob.mx Este procedimiento sustituye a la nofificacion
personal. e

Asimismo, se fijara copia de la caratula del Acta o el aviso de que la misma se encuentra disponible
en las oficinas de la Direccion Ejecutiva de Recursos Materiales y Servicios de la Financiera,
ubicada en Agrarismo No. 227, Piso 5, Colonia Escandén, Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11800,
Ciudad de México, por un término de cinco dias habiles, en horario comprendido de las 9:C0 a las
15:00 horas y de las 16:00 a las 18:00 horas, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes,
acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma.

Después de dar lectura a la presente Acta se dio por terminada esta, siendo las trece horas con
treinta minutos, del dia diecisiete del mes de octubre de dos mil diecisiete. e e
AN

e —
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE
CARACTER NACIONAL MIXTA
No. IA-006HANO001-E104-2017
CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE S
COMUNICACION Y MONITOREO DE OPINION PUBLICA
EXPEDIENTE 1510387

REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA

COORDINACION GENERAL DE ANALISIS
ECTORIAL, PLANEACION ESTRATEGICA Y
COMUNICACION SOCIAL

Esta Acta consta de 13 hojas, y se anexan a la misma 6 hojas con las preguntas entregadas por los
licitantes, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a este evento. quienes

reciben copia de la misma.

POR LOS LICITANTES

NOMBRE, RAZON O
DENOMINACION SOCIAL

REPRESENTANTE FIRMA

S.C.

Politica Comunicacion y Negocios,

Erick Zamora Zamora

\

POR LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FOREST AL

Enlace Institucional

Y PESQUERO
POR EL AREA CONTRATANTE
NOMBRE AREA RUBRICA FIRMA
Omar Calvo Zuiiiga Gerencia de Adquisiciones
POR EL AREA REQUIRENTE Y TECNICA
NOMBRE AREA RUBRICA FIRMA
Coordinacion Técnica en la
Ricardo Almaraz | Subdireccién Corporativa
Lopez de Comunicacion Social y

POR LA DIRECCION EJECUTIVA JURIDICA

\\\
\
\ \

NOMBRE

AREA

RUBRICA

Fernando Gaytan
Valle

Gerencia Juridica,
Financiara, Fiduciaria y de
Promocién
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA
CARACTER NACIONAL MIXTA
No. IA-006HAN001-E104-2017 COORDINACION GENERAL DE ANALISIS
CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE SECTORIAL, PLANEACION ESTRATEGICA Y
COMUNICACION Y MONITOREO DE OPINION PUBLICA COMUNICACION SociAL
EXPEDIENTE 1510387

POR LA DIRECCION EJECUTIVA DE CONTRALORIA INTERNA

E: i ,/“T\gx
NOMBRE AREA RUBRICA FIRMAY /
p N>/
Ty SN
o . Gerencia de  Control F. L0, 74%
Beatriz Arias Martinez Operativo / ; /'V\} el
POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL o

NOMBRE RUBRICA FIRMA

Aldo Adrian Sebastian de Diego Parroquin

FIN DEL ACTA
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Asimismo, nos permitimos solicitar 2 la CONVOCANTE, la aclaracién de las siguientes dudas:

a).- De caracier administrativo

PLIEGO DE PREGUNTAS

PREGUNTAS

AN

AR8 09 71 v 72

Pagina | Numeral o Punto Pregunta Respuesta
especifico
N/A N/A No se cuentan con preguntas de caracter N/A
administrativo.
b).- De caracter técnico
Pagina Numeral o Punto Pregunta Respuesta
especifico
47 A. Esludios de | Debido a la limitante que se tiene en cuanto
opinion. 2 los plazos establecidos en la convocatoria
Enfoque no. lA-006HANO001-E104-2017 sobre el
cuantitativo. | Servicio integral de comunicacién y
monitoreo de opinién piblica se requiere
un cambio sobre los aspectos técnicos en
cuanto a:
En el Anexo Técnico (Anexo 1) de la
Convocatoria No. IA-006HAN001-E104- |-
2017, en apartado de “Descripcién
técnica de los servicios objeto de la
contratacion”, inciso A. “Estudios de
opinién®, seccién “Enfoque
Cualitativo™ sefiala en el parrafo segundo y
tercero:
“Participan en este ejercicio los
estados de Baja California, Baja
California Sur, Chiapas,
Chihuahua, Coahuila, Colima, _
| Durango, Estade de México,
' Guerrero, Guanajuato, Hidalgo,
Jalisco, Michoacan, Nuevo Leén,
Oaxaca, Querétaro, San Luis
Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco,
Tamaulipas, Veracruz y
Zacatecas.”
|
| “Los ejercicios se deberan
' realizar con 20 entrevistados por
sesién con una duracién méaxima )
de 5 horas, en la fecha y lugar que /{
acuerden en la planeacién Ia \/
Subdireccién de Comunicacién =
Social y Enlace Institucional y el
proveedor del servicio. Se
- - efectuaran 23 ejercicios con u .
Xalayg, Veracruz DirecCiBTWeb o vlvw.pt,nwnbgi OTES.ITIX iiéxico, D.F.




aforo total de 460 personas
enfrevistadas”.

Sin embargo dado los tiempos reducidos

que se establecen en la convocatoria, se

solicita ajustar la muestra a seis entidades:
e  Baja California Sur

e Veracruz
e  Sonora

e Durango.
e  Hidalgo

° Querétaro

Asimismo respecto al ntGmero de
participantes se sugiere, con base en la Guia
de Sesiones de la Asociacién Mexicana de
Agencias de Investigacién de Mercado y
Opinién Piblica (AMALI), realizar sesiones
con no mas de 10 participantes a efecto de
permitir una interaccién fluida con cada
uno de los asistentes.

Por dltime, se solicita como insume
indispensable para la realizacién de los
estudios de opinién motiveo de esta
convecatoria, que la Financiera Nacional
de Desarrollo Agropecuario, Rural,
Ferestal y Pesquero proporcione la base
de dates de sus beneficiarios y de los

potenciales.
c).- De caracter legal :
Pagina | Numeral o Punto Pregunta Respuesta
especifico
N/A N/A N/A N/A
ﬂ/”‘\
Atentamente N
. ERICK ZAMORA ZAMORA S0CIO Y DIRECTOR DE OPINION
b PUBLICA .
\ Nombre del representante legal Cargo en la empresa “ Rirma P
= \ i
)
Y=
;’ -/

Xalapa, Veracruz Direccion web: www.penconsultores.mx México, D.F.
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g e
Consorcin Carporative
sa.decy.

PLIEGO DE PREGUNTAS
PREGUNTAS
Asimismo, nos permitimos solicitar a la CONVOCANTE, la aclaracion de las siguientes dudas:

a).- De caracter administrativo

Pagina Numeral o Pregunta Respuesta
Punto
especifico

50 Plazo, lugar para | De acuerdo a los tiempos y

efectuar el presentacién de los trabajos sino se
servicio y cumple con lo requerido se puede
condiciones de | solicitar una extensién de contrato.
entrega.

b).- De caracter técnico

Pagina Numeral o Pregunta Respuesta
Punto .
especifico }DX
47 Descripcion Se podria replantear el anexo técnico

técnica de los | ajustando actividades que vayan de
servicios  objeto | acuerdo a los tiempos.

de la
contratacion. La financiera otorgara un listado de
beneficiarios y potenciales x\L
< beneficiarios para la iniciacién del

\ proyecto.

Col. Valle de san Lorenzo /} /
Calle Rio Belice Mz 8 Lt 15
Delegacidn Ixtapalapa I




F i s

Bonsarcin Carparative
s.a. de c.v.
¢).- De caracter legal
Pagina Numeral o Pregunta Respuesta
Punto
especifico
39 6.5 Garantia del | En caso que se autorice la reduccién

cumplimiento dei
contrato

de actividades, influiria en el monto
de la fianza a presentar.

Atentamente

ABENAMAR SANTOS PEREZ

ASESOR LEGAL

Nombre del representante legal

Cargo en la empresa

"VA” :

Col. Valle de san Lorenzo

Calle Rio Belice Mz 8 Lt 15
Delegacion Ixtapalapa

n




Mromociones Inteligentes

- ANEXONo. 5
PLIEGO DE PREGUNTAS
PREGUNTAS

Asimismo, nos permitimos solicitar a la CONVOCANTE, la aclaracion de las
siguientes dudas:

a).- De caracter administrativo

Pagina| Numeral o Pregunta Respuesta
Punto
especifico ;
50 Plazo, lugar |Considerando la premura y los
para efectuar | plazos marcados se podria
el servicioy |iniciar con un porcentaje de
condiciones | anticipo.
de entrega.
b).- De caracter técnico
Pagina| Numeral o Pregunta Respuesta
Punto v
especifico
47 Descripcion | Se tomé en consideracion el

técnica de los
servicios

objeto de la
contratacion.

alcance del trabajo a realizar
dentro de los tiempos
marcados y de no ser asi estan
contemplados instrumentos o
materiales adicionales para la
realizacion del trabajo en el
tiempo deseado.

info@estrategapromociones.com

Matriz Veracruz.

Virgilio Uribe No. 1095, Veracruz, Ver. México. Tel. (229) 931 12 04

Sucursal Puebla.

Calie Chietla 912 Int. 4. Col. La Paz, Puebla Puebla. Tel. (222) 889 54 46

www.estrategapromociones.com




ASTRATEGA

Fromociones Inteligentes

¢).- De caracter legal

Pagina| Numeral o Pregunta : Respuesta
Punto _
especifico
N/A N/A N/A N/A
Atentamente

ALFREDO COTARDO GARCIA DIRECTOR GENERAL

Nombre del representante Cargo en la empresa

legal

Matriz Veracruz. .%,

Virgilio Uribe No. 1095. Veracruz, Ver. México. Tel. (229) 931 12 04 / )
Sucursal Puebla.

Caile Chietla 912 Int. 4. Col. La Paz, Puebla Puebla. Tel. (222) 889 54 46

info@estrategapromocionas.com www.estrategapromociones.com




