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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA
ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HANO001-N5-2015 SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
SERVICIO DE MONITOREO Y SINTESIS DE COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE
INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y INSTITUCIONAL
ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

En la Ciudad de México, Distrito Federal siendo las doce horas con treinta minutos, del
veintitrés de enero de 2015, en la sala de juntas de la Financiera Nacional de
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, ubicada en Agrarismo No.227,
Planta Baja, Colonia Escandon, Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11800, México, D.F.;
se reunieron los servidores publicos y demas personas cuyos nombres y firmas
aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo la junta de
aclaraciones a la convocatoria a la invitacién indicada al rubro, de acuerdo a lo
previsto en los articulos 33, 33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (en adelante, la Ley), 45 y 46 del Reglamento de la Ley
(en adelante Reglamento) asi como del numeral 3.1.2 “Junta para la Aclaracién del
Contenido de la Convocatoria” a la invitacion.

Este acto fue presidido por el C. Ignacio Soberanes Cortes, servidor publico
designado por la convocante Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural,
Forestal y Pesquero, quien al inicio de esta junta, comunicé a los asistentes que de
conformidad con el articulo 26 Bis fraccion Il de la Ley, por tratarse de un
procedimiento electronico éste se llevara cabo a travées de CompraNet y sin la
presencia de los invitados a participar en este procedimiento de contratacion;
asimismo y acorde con el articulo 33 Bis de la Ley, solamente se atenderan solicitudes
de aclaracion a la convocatoria de las personas que hayan presentado el escrito en el
gue expresen su interés en participar en esta invitacion a través de CompraNet, por si
0 en representacion de un tercero, y cuyas preguntas se hayan recibido con 24 horas
de anticipacion a este acto, caso contrario, y en términos de lo previsto por el articulo
45 del Reglamento de la Ley, el invitado sélo tendra derecho a formular preguntas
sobre las respuestas que dé la convocante en la presente acta.

El Presidente del acto, fue asistido por la C. Fabiola Tapia Olarte, representante del
area requirente siendo ésta la Subdireccion Corporativa de Comunicacion Social y
Enlace Institucional, la cual solvento las preguntas de caracter técnico y el C. Ignacio
Soberanes Cortes, representante del area contratante siendo ésta la Direccién
Ejecutiva de Recursos Materiales y Servicios, el cual solventd las preguntas de
caracter administrativo, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta.

El Presidente del acto, dio inicio al acto sefialando que se recibieron en tiempo y
forma, de conformidad al articulo 33 Bis de la Ley, las solicitudes de aclaracion a la
convocatoria y el escrito de interés en participar, a través de CompraNet, de las
siguientes personas:

No. NOMBRE, RAZON O FORMA DE No. De
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA
ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HANO001-N5-2015 SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
SERVICIO DE MONITOREO Y SINTESIS DE COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE
INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y INSTITUCIONAL
ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945
DENOMINACION SOCIAL PRESENTACION | PREGUNTAS
1 Especialistas en Medios, S. A. de C. V. | Electrénica 6
2 SVS Internacional de México, S. A. de | Electronica 3
C. V.
3 Emilio Otero Cruz Electrénica 3
Compra@’ it
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Asimismo, se hace constar que la persona moral EFINFO, S.A.P.l. de C.V., presento
escrito de interés en participar en la presente invitacion, sin presentar preguntas; no
obstante y toda vez que el presente procedimiento es de caracter restringido y solo
pueden participar los licitantes que fueron invitados al mismo conforme a la pantalla
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HANO001-N5-2015
SERVICIO DE MONITOREO Y SINTESIS DE
INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y
ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE
INSTITUCIONAL

siguiente, ésta convocante procederda a archivar dicho documento dentro del

expediente de contratacion.
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De conformidad con los articulos 26 penultimo parrafo de la Ley y 45 de su

Reglamento, a este acto no asistid ningun representante o persona que manifestara su
interés de estar presente en el mismo, en calidad de observador.

A continuacién, se procedi6 a la lectura de las solicitudes de aclaracion a la
Convocatoria presentadas en tiempo y forma por los interesados, asi como la
respuesta otorgada por la Convocante, como se indica a continuacion:
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA
ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HANO001-N5-2015 SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
SERVICIO DE MONITOREO Y SiNTESIS DE COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE
INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y INSTITUCIONAL
ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

Derivado de lo anterior y en términos de lo previsto por el articulo 46 fraccion Il del
Reglamento de la Ley, se informa a los licitantes invitados que la presente junta se
suspende, para que a partir de la publicacion de la presente acta y hasta las 20:00 horas
del dia de hoy, puedan presentar las aclaraciones (repreguntas) a las repuestas
otorgadas; en tal sentido, las repreguntas que se presenten seran aclaradas a mas tardar
el dia 26 de enero del afio en curso, a las 13:30 horas, hora en que se reanudara la
presente junta de aclaraciones, esto conforme al primer parrafo del articulo 30 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo.

De conformidad con el articulo 33 de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la
convocatoria a la invitacion.

Para efectos de la notificacion y en términos de los articulos 37 Bis de la Ley, a partir de
esta fecha se difundira un ejemplar de la presente acta en el Sistema CompraNet, a
través de la direccion electronica: www.compranet.gob.mx. Este procedimiento sustituye
a la notificacion personal.

Asimismo, se fijara copia de la caratula del Acta o el aviso de que la misma se encuentra
disponible en las oficinas de la Direccion Ejecutiva de Recursos Materiales y Servicios de
la Financiera, ubicada en Agrarismo No. 227 piso 5, Colonia Escandoén, Delegacion
Miguel Hidalgo, C.P. 11800 México, D. F., por un término de cinco dias habiles, en horario
comprendido de las 9:00 a las 15:00 horas y de las 16:00 a las 18:00 horas, siendo de la
exclusiva responsabilidad de los invitados, acudir a enterarse de su contenido y obtener
copia de la misma.

No habiendo mas que hacer constar, se dio por suspendida ésta junta, siendo las trece
horas, del dia veintitrés del mes enero del afio 2015.

Esta Acta consta de 37 paginas, incluyendo 19 con las preguntas entregadas por los
invitados, asi como el correo electrénico enviado por la persona moral EFINFO, S.A.P.l de
C.V,, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a este evento,
quienes reciben copia de la misma.

POR LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, FORESTAL
RURAL Y PESQUERO
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HANO001-N5-2015
SERVICIO DE MONITOREO Y SINTESIS DE
INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y
ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE
INSTITUCIONAL

POR EL AREA CONTRATANTE

NOMBRE AREA

RUBRIC FIRMA /

Direccién
Recursos
Servicios

Ignacio  Soberanes
Cortes

Ejecutiva

Materiales

de
y

/

Alma Delia Sanchez
Ocampo

Gerencia de Adquisiciones /

Coordinadora
Adquisiciones

Janet Molina

Palacios

Técnica

de

4

POR EL AREA REQUIRENTE

NOMBRE AREA

RUBRICA

Fabiola Tapia Olarte

Institucional

Subdireccion Corporativa de
Comunicacion Social y Enlace

POR LA DIRECCION EJECUTIVA JURIDICA

NOMBRE AREA RUBRICA FIRMA
Enrique Lorenzo | Gerencia Juridica Normativa y /gn/
Carrillo Gallegos de Apoyo a la Administracion '

Pagin e 37
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA
ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HANO001-N5-2015 SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
SERVICIO DE MONITOREO Y SINTESIS DE COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE
INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y INSTITUCIONAL
ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

NOMBRE

Francisco José Hernandez Gutiérrez

%

1. Pégin@”
z 7
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HANO01-N5-2015
SERVICIO DE MONITOREO Y SINTESIS DE
INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS
ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE
Y INSTITUCIONAL

Procedimiento : 530937 - IA-006HANOO1-N5-2015 Servicio de Monitoreo y Sintesis {CompraNet) Page 1 of |

Comg:a{zg}"

Expediente : 707945 - IA-C06HANOO1-N5- 2015 Servicio de Monitoreo y Sintesis
Procedimiento : 530937 - IA-QO6HANGO1-N5-2015 Servicio de Monitoreo y Sintesis
Fecha y horo de apertura de praposicienes: 26/01/2015 01:00:00 PM

Estodo: Vigente '

sie

" Duplicar Procedimivato Eliminac " suspender/Cancelar | [Publizacion DOF ¢ (informe tmprimible ¢
g Regresar onder - ( JReenviar | imprimir

Mensajes (Aclaraciones al procedimiento)

Ferha  22/01/2015 11.99 A

Enviade por  ESPECIALISTAS EN MEDIOS SA OE CVi¢

Asunto  Preguntas para lunta de Aciaraciones &7 correo

Mensajes  Bueaos dias.

Angxg un sagundo archivo gue contiené dos preguntas paca ¢ acto de junts de ackaranones,

Menssje ¢ Todos invitados y por invitas) Mo

Anexos

- AnpXos

bre Archiva

iComentario

{ Anesns 1

e 37

https://cpmpranet.funcionpublica. gob.mx/esop/mdl/message/MessageDetail.do?id=306346 22/0172015
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HANO001-N5-2015
SERVICIO DE MONITOREO Y SINTESIS DE
INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y
ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE
INSTITUCIONAL

ESPECIALISTAS
EN MEDIOS

ANEXO No. 5

PLIEGO DE PREGUNTAS

PREGUNTAS

MONITOREO Y ANALISIS

Asimismo, nos permitimos solicitar a la CONVOCANTE, la aclaracion de las siguientes

dudas:

b).- De caracter _administrativo

ELECTRONICOS

Minuto a minuto y
capturada en forma
de audio y/o video
digital, la
informacion que
interesa a la
Financiera,

generada en
cualquier momento
en espacios
noticiosos de radio

Pagina Numeral o Pregunta Respuesta
Punto
especifico

a).- De caracter técnico
[Pagina Numeral o Punto Pregunta Respuesta
B especifico o .
51 2.- NOTICIAS EN “Minuto a minuto y

MEDIOS capturada en forma

de audio y/o video

digital, la
informacion que
interesa a la
Financiera,

generada en
cualquier momento
en espacios

noticiosos de radio
y television, con la
informacion  "Este
apartado incluira
informacion

tador. B576-05495. 50955060 exts. 101y 102 e

s en Modios, SA de CV Gonzalez de Cossio No. 843 Col. Del Valie

infernet” hitp fwww.especialistas com.mx

C P 03100, Dalegacon Bemto Juaree
ail solicitudes @especii 3

5.C0M mMx, 3
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HAN001-N5-2015

SERVICIO DE MONITOREO Y SINTESIS DE
INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y

ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE
INSTITUCIONAL

ESPECIALISTAS

MONITOREQ Y ANALISIS
EN MEDIOS
y television, con la generada en
informacion paginas web
inherente como es especializadas. (Se
el programa, el refiere a portales de
conductor, fecha y noticias o a las
hora de paginas de los
transmision, asi medios electrénicos
como el género y (radio y tv)? en caso
duracion de la nota de ser portales
de interés. ;Cudles son las
paginas web
especializadas?
Pagina Numeral 6 Punto Pregunta Respuesta
especifico

53 ENTREGABLES Pagina web para
consulta de la informacion
2. Pagina web para|yansmitida en radio vy
consulta de la | television, en los diarios
informacion  transmitida | anto del Distrito Federal
en radio y television, en | como de las 31 entidades

los diarios tanto del

Especialistas en Medios, 8.A. de C.V Gonzs
Conmutadar: 5575-9885,  5095-5060

Distrito Federal como de
las 31 entidades
federativas restantes.

federativas restantes.
¢ Cudles diarios de
estados? ¢Va a llevar
servicio de Estados? En
cuanto a los entregables
en caso de tener
monitoreo estatal o de
portales on line ique se
entregara y como? ,cual
es el formato y
caracteristicas?

z de Cossio No. 843 Col. Det Valle, Cf
101 y 102 e-mail: eohcitudes®

Internet: htip:/iwww especialisias com mx

elegacien Bemite
X,

Juaraz &
4 B
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HANO001-N5-2015
SERVICIO DE MONITOREO Y SINTESIS DE

INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y

ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE
INSTITUCIONAL

ESPECIALISTAS

MONITOREO Y ANALISIS

EN MEDIOS
Pagina Numeral o Punto Pregunta Respuesta
especifico
En las noticias de
medios electrénicos
hablan de paginas web
de medios
especializados. Hay una
plantilla especifica de
medios a monitorear?
Pagina Numeral o Punto PREGUNTA Respuesta
especifico
" 53 [ALERTA  OPORTUNA i A
PARA RESPUESTA
INMEDIATA De la sintesis Informativa

El servicio debera incluir
un sistema de envio de
alertas, tanto en linea
como por correo
electronico y via celular
(en dispositivos 108), a la
relacion de contactos
proporcionada  por la
Financiera, cuando
alguna nota de interés ha
sido emitida y poder
actuar oportunamente
para contrarrestar alguna
informacion negativa o
distorsionada.

La informacion debera

que solicitan a las 7:00 de
la mafiana solo
mencionan que son notas
sobre la financiera. ¢ Son
Unicamente menciones
directas o también se
incluye el sector de
interés?

15 en Medios, $.A
witador: 5575-0595,

5095-5060 exts. 101y 102e

Internel: hitp /Aiwww especialistas. com.mx

de © V. Gonzalez de Cossio No. 843 Col Del Valie, P, 03108, Delegacion Benita Juares
ail: solicitudes (Despecialisias.com mx, &

5
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HANO0O01-N5-2015
SERVICIO DE MONITOREO Y SINTESIS DE
INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y
ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE
INSTITUCIONAL

ESPECIALISTAS
EN MEDIOS

MONITOREO Y ANALISIS

ser notificada dentro de
los cinco minutos
siguientes a la difusion de
la informacién por el
medio de que se trate.

Pagina Numeral o Punto Pregunta Respuesta
especifico
53 5.- La segunda sintesis
vespertina (mismo
formato y caracteristicas) | De la Sintesis vespertina

no especifican horario.
Ademas sélo comentan
que es con el mismo
formato y caracteristicas
de la matutina, sin
embargo si necesitamos
un desglose mas detallado
de dicho formato y
caracteristicas, a su vez
cual va a ser el contenido
(radio y television
unicamente y/o portales)

b).- De caracter técnico

Pagina Numeral o Pregunta i Respuesta

Punto
especifico
c).- De caracter legal
Pagina Numeral o Pregunta Respuesta
Punto
especifico SES R SR
i e R §
Atentamente N 7
\)‘ p / »
- ! y F A
Especalistas en Medios, S.A. de CV Gonzétorz de Cossio No. 843 Col. Del Val / P o A
Conmtador: 5575-9595. 5098-5000 exts. 101y 102 e solicitudes @especialis { l/{‘/%’{/'/ﬂf
Internet: hitp/iwww especialistas.com.my S ;
AR o
/ ;

-
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HANO001-N5-2015
SERVICIO DE MONITOREO Y SINTESIS DE
INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y
ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE
INSTITUCIONAL

ESPECIALISTAS

MONITOREQ Y ANALISIS

EN MEDIOS
Maria de Jesus Montes Gerente de Cuentas
Gomez Especiales y Representante
Legal
Nombre del representante Cargo en la empresa Firma
legal
Especiaistas on Medios, 3A. de CV Gonzdlez de Cossio No 843 Cot Det Valle C.P. 03100 Delegacion Bemto Ju arsr
Conmutador 5375-9598 ‘v()‘l’v 5060 exts. 101 y 102 e-mail: solicitudes @aspecialistas.com.mx

nleraet hitp/iwww especiatistas com.mx

3\
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HANO001-N5-2015
SERVICIO DE MONITOREO Y SiNTESIS DE

INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y

ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE
INSTITUCIONAL

ESPECIALISTAS
EN MEDIOS

ANEXO No. 5

PLIEGO DE PREGUNTAS

MONITOREQ Y ANALISIS

PREGUNTAS
Asimismo, nos permitimos solicitar a la CONVOCANTE, la aclaracion de las siguientes
dudas:
b).- De caracter administrativo
Pagina Numeral o Pregunta Respuesta
Punto
especifico
a).- De caracter técnico .
Pagina | Numeral o Punto Pregunta Respuesta
| especifico | o
52 De qué manera necesitan
esta informacion y si se
INTERNET puede publicar en su

El servicio debe contar
con el monitoreo “en
linea" de la informacion
general que se difunde
en la totalidad de los
programas informativos
de radio y television
auditados, a mas tardar
dentro de los cinco

pagina a manera de
bitacora por cada
programa.

Espeviabstas an Medios, S A de GV Gonzalez de Cossio No. 843 Col. Del
Conmutadaor: §675-0505,  6005-506

ts. 101 y 102 e-mail. solicitu

Internet. htp/Aweew aspecialistas. com.mx

C.P. 03160, Delegacion Benito Judrez

calistas coramz,

N

o
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS | REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA
ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HANO001-N5-2015
SERVICIO DE MONITOREO Y SINTESIS DE
INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y INSTITUCIONAL
ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE

ESPECIALISTAS
EN MEDIOS

MONITOREO Y ANALISIS

minutos posteriores de
haber sido emitida,
incluyendo los temas
politicos, economicos y
sociales, nacionales e
internacionales del
momento.

También se debera
integrar un apartado
con las principales
entrevistas y mesas de
dialogo que se
presenten en los
espacios noticiosos.

Pagina

Numeral o Punto
especifico

Pregunta Respuesta

52

ENTREGABLES

5.- La segunda sintesis
vespertina (mismo
formato y
caracteristicas)

A qué hora seria la
entrega de este
documento.

£s LC\, alistas en Medios. S A de CV Gonzalez de Cossio No. 843 Col. Del Valle. C.P 03100 Delzgacon Benio Ju

-onmutador. 5576-0595. 50955060 exts 101y 1

Iniernet: ittp/hvww, espe

nail. suiicitudes@e
@s5.com mx

cialistas com mx,

R
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

ELECTRONICA NACIONAL

No. IA-006HAN001-N5-2015
SERVICIO DE MIONITOREO Y SINTESIS DE
INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y

ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE

INSTITUCIONAL

ESPECIALISTAS
EN MEDIOS

b).- De caracter técnico

MONITOREQ Y ANALISIS

Pagina Numeral o Pregunta Respuesta
Punto
__especifico
c).- De cardcter legal
Pagina Numeral o Pregunta Respuesta
Punto
especifico
Atentamente S /
Maria de Jesus Montes Gerente de Cuentas ; i

Gomez

Especiales y Representante
Legal

Nombre del representante
legal

Cargo en la empresa

{ Aokt

Especalistas en Medios. SA de CV Gonzalez de Cossio Ne 843 Col Dei Vi
Conmutador. 5575-9545 8006-5060 ¢

5. 101 y 102 e-mail: solicitud

Internet: bilp-/Awww . espedcisiisias.com.mx

specialistas.com.mx ;

C.P 63100 Delegacisn Benito Juarez
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA

ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HAN001-N5-2015
SERVICIO DE MONITOREO Y SINTESIS DE

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE

INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y INSTITUCIONAL

ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

Procedimiento : 530937 - IA-006HANO001-N5-2015 Servicio de Monitoreo v Sintesis (CompraNet)

Comp;aﬁﬁ?s’

Expediente : 747945 - IA-00GHANDO1-N5-2015 Servicio de Monitoreo y Sintesis
Procedimiento ; 530937 - 1A-006HAN001-N5-2015 Servicio de Manitereo y Sintesis

Fecha y hora de apertura de proposiciones: 26/01/201%5 01:00:00 P
Estado: Vigente

Ouplicar Pracedimients - Eliminar [ ;Saspender/Cancelar . 3Publicacion DOF 9

Page 1 of |

_informe Imprimible ¢

gsRegresar | “Responder  { jReenviar: | Imprimir

Mensajes {Ackiraciones al procedimienta)

22/01/2015 10:44 AM

SVS INTERNACIONAL DE MEXICO SA DE CVrg

no

Envio de lo manifestacion pasa participar v pregantas

Menugies  Buenas dias

Por este medio envio d ustedes s preguntas para sor contestadas en e wventa de junta de aclaracion e |
:

Bases

Mensaje a Todes linvitados y por invitar) de

Anexos
Angxos

Nombre Archivo

3 Preguntas y escrito de interes.pdf (93 ¥yi

{Descripeion {Comentario

3
{ Anexos: 1

https ://compranctﬁmcionpublica.goh,mx/esop/mdl/message/MessageDeiaiI.do?id=306304

Elf'uw\mm.’ y eserito de interes

22/01/2015
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

ELECTRONICA NACIONAL

No. IA-006HANO001-N5-2015
SERVICIO DE MONITOREO Y SINTESIS DE
INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y
ELECTRONICOS NACIONALES

EXPEDIENTE 747945

REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE
INSTITUCIONAL

Asimismo, nos permitimos solicitar a la CONVOCANTE, la aclaracién de las siguientes dudas:

b).- De cardcter administrativo

ANEXO No. §

PLIEGO DE PREGUNTAS

PREGUNTAS

RESPUESTA INMEDIATA

El servicio deberd incluir

prensa, radioy tvy
estados o sélo de radio y
v

Pagina Numeral o Pregunta Respuesta
Punto especifico
a).- De cardcter técnico
Pdgina Numeral o Punto Pregunta Respuesta
especifico
53 5.- La segunda sintesis | El documento vespertino
vespertina (mismo se requiere el horario
formato y caracteristicas) | compromiso y si deber
llevar informacién de
estados y rytv, ademds de
conocer el formato de
envio
Pdgina Numeral o Punto Pregunta Respuesta
especifico
52 ALERTA OPORTUNA PARA|Las alertas seran de

E MEXICO, 8.A. DE C.V,

RFC SIM 941218 47A,
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA
ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HANO0O01-N5-2015 SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
SERVICIO DE MONITOREO Y SiNTESIS DE COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE
INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y INSTITUCIONAL
ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

un sistema de envio de
alertas, tanto en linea
como por correo
electrénico y via celular
(en dispositivos 10S), a la
relacion de contactos
proporcionada por la
Financiera, cuando alguna
nota de interés ha sido
emitida y poder actuar
oportunamente para
contrarrestar alguna
informacidon negativa o
distorsionada.

La informacion deberd ser
notificada dentro de los
cinco minutos siguientes
a la difusion de la
informacién por el medio

de que se trate.
Pdgina | Numeral o] punto | Pregunta Respuesta X
especifico
51 2.- NOTICIAS EN ;Pueden ser mads

MEDIOS especificos con este
ELECTRONICOS punto por favor? 2
Informacion general
de relevancia, tanto
a nivel local,
regional, nacional e
internacional que
pueda tener

repercusion
importante en los

medios de
informacion, asi
como alguna

influencia en el

SVS INTERNACIONAL
FLORIL g |
Tel

 MIEXICO, 8.A.DE C.V.

BUENA R 03720
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA
ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HANO001-N5-2015 SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
SERVICIO DE MIONITOREO Y SINTESIS DE COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE
INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y INSTITUCIONAL
ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

desarrollo de las
actividades del
gobierno federal.

b).- De cardcter técnico
Pagina Numeral o Pregunta Respuesta
Punto especifico

).- De cardcter legal
Pagina Numeral o Pregunta Respuesta

Atentamente

Ménica Rios Lozano Representante Legal iy ST

15 BUENA C.P. 0372¢

S\lfﬁ. ITERNACIONAL DE MEXICO, S.A, DE C.V. /

TEL B

Punto especifico S S zi

Nombre del Cargo en la empresa _~“Firma
representante legal A

RFC S G41218 d7A
37
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA

INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y INSTITUCIONAL

ELECTRONICA NACIONAL

No. IA-006HAN001-N5-2015 SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
SERVICIO DE MONITOREO Y SiNTESIS DE COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE

ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

Procedimiento : 530937 - [A-006HANOOT-N5-2015 Servicio de Monitoreo v Sintesis (CompraNet)

Page 1 of |
Comgraﬁ@f”

NI

Expediente : 7847945 - [A-006HANDDL-NS- 2015 Servicia de Monjtoren y Sintesis
Procedimiento : 530937 - IA-006HANDOI-NS-2015 Servicio de Moanitoreo y Sintesis

Fechay horo de apertura de proposiciones: 26/01/2015 01:00:60 Pt
Estado: Vigente

I Duplicar Procedimiento _Eliminar r/Cancelar | [Publicacién DOF |

Sinforme Invprimible o

gmRegresar | "Responder {Reenvisr . tnaprimir

Mensajes (Aclaraciones al procedimienta)

22/01/2015 10:50 AM
EMILIO OTERO CRUZef

Asprita Preguntas e interés ea participar

Mansaies  Buendia

Se envian fas pragantas correspondientes a la ivitacion rost ingada asi ceme ef eserito de interibs
aelicitada

Anexos

‘. Anexos

iDescripcitn

{Comentaria

i
iPreguatas @ nteees en participa: |

Y 4
/

lmps://compranet.ﬁmcionpublica,gob.mx/esop/mdl/message/MessachetaiI.do?id=306308 22/01/2015 S
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS | REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA
ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HANO001-N5-2015 SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
SERVICIO DE MONITOREO Y SINTESIS DE COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE
INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y INSTITUCIONAL
ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

! m,{p v titivg

ANEXO No.5
PLIEGO DE PREGUNTAS
PREGUNTAS
Asimismo, nos permitimos solicitar a la CONVOCANTE, la aclaracién de las siguientes dudas:
b).- De cardcter administrativo

Pagina | Numeral o Punto Pregunta : ‘ mRespuesta
especifico

a).- De caracter técnico

Pdgina | Numeral o Punto especifico Pregunta Respuesta
5.- La segunda sintesis Dice "Este apartado incluird
vespertina (mismo formato y |informacion generada en
caracteristicas) paginas web especializadas".

(Serefiere a portales con
transmision de noticiarios en
vivo (Uno TV, El Economista,
etc.) o al monitoreo de
portales en Monitoreo Web?

- El punto 2 incluye el
encabezado MEDIOS EN LINEA
Y PROGRAMAS
INFORMATIVOS A
CONSULTAR, pero no
especifica plantilla de medios a
monitorear. Necesitamos
saber qué medios en linea

requieren, para saber si
corresponde a Radioy TVo a
Monitoreo Web.

- El apartado ENTREGABLES
habla de dos Sintesis
Informativas diarias, pero sdlo




&9 IND

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA

ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HANO001-N5-2015 SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
SERVICIO DE MONITOREO Y SiNTESIS DE COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE
INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y INSTITUCIONAL

ELECTRONICOS NACIONALES

EXPEDIENTE 747945

e

tinformmtive

especifica la entrega de una
(7:00). Si hay una segunda
¢debe incluir informacion de
Radio y TV?

Pégina

Numeral o Punto especifico

PREGUNTA Respuesta

ALERTA OPORTUNA PARA
RESPUESTA INMEDIATA

El servicio debera incluir un
sistema de envio de alertas,
tanto en linea como por
correo electrénico y via
celular (en dispositivos 10S), a
la relacion de contactos
proporcionada por la
Financiera, cuando alguna
nota de interés ha sido
emitida y poder actuar
oportunamente para
contrarrestar alguna
informacion negativa o
distorsionada.

La informacion deberd ser
notificada dentro de los cinco
minutos  siguientes a la
difusion de la informacién por
el medio de que se trate.

De la sintesis Informativa que
solicitan a las 7:00 de la
maiiana sélo mencionan que
son notas sobre la financiera.
:Son tnicamente menciones
directas o también se incluye el
sector de interés?

B Pagina

NUMERAL O  PUNTO
ESPECIFICO

Pregunta Respuesta

Existe una plantilla de
fuentes para el monitoreo
de los estados

Formato de envio de
informacion de la sintesis
matutina
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA
ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HAN001-N5-2015 SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
SERVICIO DE MONITOREO Y SINTESIS DE COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE
INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y INSTITUCIONAL
ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

bt ornaortivg

¢)- De cardcter legal

Pagina | Numeral o Punto Pregunta Respuesta
especifico

Atentamente
Marfa de Jesis Montes Gerente de Cuentas T e /}
Gémez Especiales y Representante 7 M( // '

Legal D
Nombre del representante Cargo en la empresa ) Firma
legal




ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HANO001-N5-2015
SERVICIO DE MONITOREO Y SINTESIS DE

REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE

INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y INSTITUCIONAL
ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945
Alma Delia Sanchez Ocampo
De: erika prado <erika.prado@eficienciainformativa.com>
Enviado el: miércoles, 21 de enero de 2015 12:42 p.m.
Para: Ignacio Soberanes Cortes; Fabiola Tapia Olarte; Janet Molina Palacios; Antonio
Arellano Villafan; Alma Delia Sanchez Ocampo; Maricarmen Gonzalez Mandujano
< juan perez; Juan Ricardo PEC; Perla Solorio
Asunto: Solicitud de Invitacion a Procedimiento
Datos adjuntos: Manifestacion de interés FND.pdf

FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO

PRESENTE

Erika Prado Sdnchez, en mi cardeter de Representante Legal, manifiesto bajo protesta de
decir verdad, mi interés en partficipar, a nombre y representacion de EFINFO S.AP.1. de
C.V., enla Invitacion a cuando Menos Tres Nacional que se encuernitra publicada en el

sistena Compranet con los siguientes datos:

Codigo del Expediente: 747945

Titulo del Expediente: IA-006HANOO1-N5-2015 Servicio de Monitoreo y Sintesis

Referencia del Expediente: ITP-001-2015

Descripcion del anuncio: IA-006HANQO]-N5-2015 CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MONITOREQ Y SINTESIS DE INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS VY

ELECTRONICOS NACIONALES

Prestamos el servicio a clientes muy importantes, enfre los que destacan: INE, SEP,
Televisa, CEMEX, BBVA, SHCP, Aeroméxico, AICM, IPAB, PROMEXICO, Secretaria de
Relaciones exteriores, COFECE, Banco de México, entre olros.

Dado de Usted conoce bien los servicios existentes de monitoreo, le comentamaos

nuestras ventajas competitivas:

L. Tenemos cobertura integral de todos los medios: prensa, racio, tv, internet yredes

sociales (twitter)

2. Somos la Unica empresa de monitoreo certificada en 1SO 9000 desde Octubre de
2008. Lo cual nos permite operar por procesos; identificar claramente los requerimientos

de nuestros clientes y maximizar la calidad de nuestros servicios
3. Somos la Unica ermpresa de monitoreo registrada como empresa cientifica %
fecnologica ante Conacyt desde 2008, lo que nos permite gjustamos al siempre

cambiante mundo de los medios

4. Operamos 24 horas al dialos 365 dias del afio con una piantilia de moniloristas con

experiencia y buenda preparacion académica

5. Capturamos todas las notas de impresos, radio v tv. Muchas de internet y de redes
sociales. Procesamos mas de 25 mil notas diariamente

é; Enfregamos nuestros servicios mediante diversos mecanismos: sifios de internet, sitios
moviles, alertas a correos, campelas impresas, sintesis y andlisis de contenidos

7. Tenemos la base de datos con mas notas y mavyor facilidad y velocidad para
encontrar la informacion. Un aproximado de 20 millones de noticias
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS | REQUERIMIENTO REALIZADO POR LA
ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-006HANO001-N5-2015 SUBDIRECCION CORPORATIVA DE
SERVICIO DE MONITOREO Y SINTESIS DE COMUNICACION SOCIAL Y ENLAGE
INFORMACION DIFUNDIDA EN MEDIOS IMPRESOS Y INSTITUCIONAL
ELECTRONICOS NACIONALES
EXPEDIENTE 747945

Sin mds por &l momanta, auedamas a ws drdenes nara cuaiquier informacian
asperando nos biinde la oportunidad de participar en dicho precedimiento.,

Saludos,

Erika Prado

Jefe de Administracién de Ventas
EFINFO SAPI de CV

5241-8970 Eal 2504

Cal, §55934-2813

FIN DEL ACTA

,{
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1. Pagina 37



