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CONTRATO No. A-DERH-14406-011-19 

CONTRATO DE PRESTACiÓN DEL SERVICIO DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y 
ASISTENCIA LEGAL A FAVOR DE LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO 
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE 
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y 
PESQUERO, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL ING. EFRAíN SARACHO HEREDIA, EN 
SU CARÁCTER DE APODERADO LEGAL, QUIEN OCUPA EL CARGO DE DIRECTOR 
EJECUTIVO DE RECURSOS HUMANOS, A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS DE 
ESTE CONTRATO SE LE DENOMINARÁ "LA FINANCIERA"; Y POR LA OTRA, LA SOCIEDAD 
"CHUBB SEGUROS MÉXICO, S. A.", A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS DE ESTE 
CONTRATO SE LE DENOMINARÁ "EL PROVEEDOR", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR 
EL C. EDUARDO GUTIÉRREZ HELUSKY, EN SU CARÁCTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A 
QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARÁ "LAS PARTES", DE ACUERDO A 
LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLÁUSULAS: 

1. 

A) 

B) 

C) 

DECLARACIONES 

DECLARA "lA FINANCIERA" A TRAVÉS DE SU APODERADO lEGAL, BAJO FORMAL 
PROTESTA DE DECIR VERDAD: 

QUE ES UN ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE lA ADMINISTRACiÓN PÚBLICA 
FEDERAL, SECTORIZADO EN lA SECRETARíA DE HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO, 
CON PERSONALIDAD JURíDICA Y PATRIMONIO PROPIO, DE CONFORMIDAD A lO 
DISPUESTO EN El ARTíCULO l' DE lA lEY ORGÁNICA DE "LA FINANCIERA", 
PUBLICADA EN El DIARIO OFICIAL DE lA FEDERACiÓN El 26 DE DICIEMBRE DEL 
2002; Así COMO LOS ARTíCULOS 1', 3' FRACCiÓN I Y 45 DE lA lEY ORGÁNICA DE lA 
ADMINISTRACiÓN PÚBLICA FEDERAL. 

QUE El 10 DE ENERO DE 2014 FUE PUBLICADO EN EL DiARIO OFICIAL DE lA 
FEDERACiÓN El "DECRETO POR El QUE SE REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN 
DIVERSAS DISPOSICIONES EN MATERIA FINANCIERA Y SE EXPIDE lA lEY PARA 
REGULAR LAS AGRUPACIONES FINANCIERAS" Y EN El ARTICULO DÉCIMO NOVENO 
SE MODIFICÓ lA DENOMINACiÓN DE lA LEY ORGÁNICA DE LA FINANCIERA RURAL 
PARA QUEDAR COMO "LEY ORGÁNICA DE LA FINANCIERA NACIONAL DE 
DESARROllO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO"; ASIMISMO, EN El 
ARTíCULO VIGÉSIMO PRIMERO FRACCiÓN VI SE ESTABLECiÓ QUE CUANDO EN 
CUALQUIER DECRETO, CÓDIGO, lEY, REGLAMENTO O DISPOSICIONES JURíDICAS 
EMITIDAS CON ANTERIORIDAD A lA ENTRADA EN VIGOR DE lA REFORMA, Así COMO 
TODOS lOS CONTRATOS, CONVENIOS Y DEMÁS ACTOS JURíDICOS CELEBRADOS 
POR lA INSTITUCiÓN, HAGAN REFERENCIA A LA FINANCIERA RURAL, SE 
ENTENDERÁ QUE HACEN REFERENCIA A lA FINANCIERA .. NACIONAL DE 
DESARROllO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO, 

QUE PARA El CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES, REQUIERE CONTAR CON lOS 
SERVICIOS QUE SE CONTRATAN A TRAVÉS DEL PRESENTE INSTRUMENTO 
JURíDICO. r 
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D) 

E) 

F) 

G) 

H) 

1) 

11.-

A) 

f CP NO 

CONTRATO No. A-DERH-14406-011-19 

QUE CUENTA CON LAS FACULTADES LEGALES SUFICIENTES PARA CELEBRAR EL 
PRESENTE CONTRATO DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTíCULO 
49 DEL ESTATUTO ORGÁNICO DE FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO 
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO Y ACREDITA SU PERSONALIDAD 
CON EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PÚBLICA NÚMERO 134,902, LIBRO 2214, DE 
FECHA 18 DE ABRIL DE 2017, OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. AMANDO MASTACHI 
AGUARIO, NOTARIO PÚBLICO NÚMERO 121 DE LA CIUDAD DE MÉXICO, INSCRITO EN 
EL REGISTRO PÚBLICO DE ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS (REPODE) BAJO EL 
FOLIO NÚMERO 7-7-27042017-134008 DE FECHA 27 DE ABRIL DE 2017, LAS CUALES 
NO LE HAN SIDO REVOCADAS O LIMITADAS EN FORMA ALGUNA HASTA LA FECHA. 

QUE EL PRESENTE CONTRATO SE ADJUDICÓ A "EL PROVEEDOR" MEDIANTE EL 
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACiÓN DIRECTA PREVISTA EN LOS ARTícULOS 134 DE 
LA CONSTITUCiÓN POLíTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 26 FRACCiÓN 111, 
28 FRACCiÓN 1, 42 SEGUNDO PÁRRAFO Y 46 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, 
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO. 

QUE SEÑALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS. LOS EFECTOS LEGALES A QUE 
HAYA LUGAR, EL UBICADO EN LA CALLE DE AGRARISMO 227, QUINTO PISO, COLONIA 
ESCANDÓN, MIGUEL HIDALGO, C.P. 11800, CIUDAD DE MÉXICO. 

QUE SE ENCUENTRA INSCRITA EN EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES 
BAJO LA CLAVE FRU 021226 V91. 

QUE CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PARA HACER FRENTE A LAS 
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, CORRESPONDIENTES A LA 
PARTIDA PRESUPUESTAL NÚMERO 14406 "SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL, 
ASISTENCIA LEGAL Y OTROS SERVICIOS", AUTORIZADA POR LA GERENCIA DE 
PRESUPUESTO MEDIANTE SUFICIENCIA PRESUPUESTAL BAJO EL FOLIO NÚMERO 
GP-092-2019 DE FECHA 20 DE FEBRERO DE 2019. 

QUE ADEMÁS COMPARECE A LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO EN SU CALIDAD 
DE DIRECTOR EJECUTIVO DE RECURSOS HUMANOS, POR SER EL TITULAR DEL 
ÁREA REQUIRENTE Y RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL 
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURíDICO EN "LA FINANCIERA". ÉSTA 
RESPONSABILIDAD QUEDARÁ A CARGO DEL SERVIDOR PÚBLICO QUE SUSTITUYA A 
LA PERSONA ANTERIORMENTE SEÑALADA. 

DECLARA "EL PROVEEDOR" A TRAVÉS DE SU REPRESENTANTE LEGAL. BAJO 
FORMAL PROTESTA DE DECIR VERDAD: 

ES UNA SOCIEDAD ANÓNIMA DEBIDAMENTE CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON 
LAS LEYES DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, BAJO LA DENOMINACiÓN 
"SEGUROS PROGRESO, S.A.", ACREDITANDO SU EXISTENCIA LEGAL MEDIANTE LA 
ESCRITURA PÚBLICA NÚMERO 9,407 DE FECHA 14 DE JUNIO DE 1944, PAS~?A2~~T : //1/'-
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LA FE DEL LIC. JOSÉ MARíA PACHECO, EN ESE ENTONCES TITULAR DE LA NOTARíA 
PÚBLICA NÚMERO 50 DEL DISTRITO FEDERAL HOY CIUDAD DE MÉXICO, INSCRITA EN 
EL REGISTRO PÚBLICO DE COMERCIO DEL DISTRITO FEDERAL BAJO EL NÚMERO 195, 
A FOJAS 380, VOLUMEN 185, LIBRO TERCERO, SECCiÓN COMERCIO. 

QUE MEDIANTE ESCRITURA PÚBLICA NÚMERO 9,155 DE FECHA 21 DE DICIEMBRE DE 
1990, PASADA ANTE LA FE DEL LIC. FERNANDO MÉNDEZ ZORRILLA TITULAR DE LA 
NOTARíA PÚBLICA NÚMERO 12 DE MONTERREY, ESTADO DE NUEVO LEÓN, SE HIZO 
CONSTAR EL CAMBIO DE DENOMINACiÓN SOCIAL DE "SEGUROS PROGRESO, S.A." 
POR LA DE "SEGUROS CIGNA, S.A.", Así COMO EL CAMBIO DE SU DOMICILIO SOCIAL 
DE LA CIUDAD DE MONTERREY, ESTADO DE NUEVO LEÓN A LA CIUDAD DE MÉXICO, 
INSCRITA EN EL REGISTRO PÚBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DE 
MONTERREY, ESTADO DE NUEVO LEÓN, BAJO EL NÚMERO 1,886, VOLUMEN 195-38, 
LIBRO CUATRO, TERCER AUXILIAR DE ACTOS Y CONTRATOS DIVERSOS, SECCiÓN 
COMERCIO Y EN EL REGISTRO PÚBLICO DE COMERCIO DE ESTA CAPITAL EN EL 
FOLIO MERCANTIL NÚMERO 37,970. 

QUE MEDIANTE ESCRITURA PÚBLICA NÚMERO 23,586 DE FECHA 21 DE SEPTIEMBRE 
DE 1999, PASADA ANTE LA FE DEL LIC. JOSÉ MARíA MORERA GONZÁLEZ, TITULAR DE 
LA NOTARíA NÚMERO 102 DEL DISTRITO FEDERAL HOY CIUDAD DE MÉXICO, SE HIZO 
CONSTAR EL CAMBIO DE DENOMINACiÓN SOCIAL DE "SEGUROS CIGNA, S.A." POR LA 
DE "ACE SEGUROS, S.A.", INSCRITA EN EL REGISTRO PÚBLICO DE COMERCIO DE 
ESTA CAPITAL EN EL FOLIO MERCANTIL NÚMERO 37,970. 

QUE A TRAVÉS DE LA ESCRITURA PÚBLICA NÚMERO 35,945, LIBRO 704 DE FECHA 08 
DE SEPTIEMBRE DE 2017, PASADA ANTE LA FE DEL LIC. EDUARDO PAREDES 
SÁNCHEZ, TITULAR DE LA NOTARíA PÚBLICA NÚMERO 180 DE LA CIUDAD DE MÉXICO, 
SE DEJÓ CONSTANCIA DE LA APROBACiÓN DE LA FUSiÓN DE ACE SEGUROS, SA 
(COMO SOCIEDAD FUSIONANTE) CON LAS SOCIEDADES ABA SEGUROS, S.A. DE C.V. 
Y CHUBB DE MÉXICO, COMPAÑíA DE SEGUROS, S.A. DE C.v. COMO SOCIEDADES 
FUSIONADAS (LAS SOCIEDADES FUSIONADAS), BAJO EL ENTENDIDO QUE ACE 
SEGUROS, SA SOBREVIVIRÁ A LA FUSiÓN COMO SOCIEDAD FUSIONANTE. 

Así MISMO SE ESTABLECiÓ QUE LA FUSiÓN SURTIRíA EFECTOS ENTRE LAS 
SOCIEDADES QUE SE FUSIONAN Y PARA EFECTOS FISCALES A LAS 00:00 HORAS DEL 
DíA 1 DE ENERO DE 2018. POR LO QUE ACE SEGUROS, S. A. (COMO SOCIEDAD 
FUSIONANTE) ADQUIRiÓ LA TOTALIDAD DE LOS ACTIVOS Y PASIVOS DE LAS 
SOCIEDADES ABA SEGUROS, S.A. DE C.v. Y CHUBB DE MÉXICO, COMPAÑíA DE 
SEGUROS, SA DE C.v. COMO SOCIEDADES FUSIONADAS, SIN RESERVA NI 
LIMITACiÓN ALGUNA. TAMBIÉN SE HIZO CONSTAR QUE SE REFORMAN 
íNTEGRAMENTE LOS ESTATUTOS SOCIALES DE ACE SEGUROS, SA (COMO 
SOCIEDAD FUSIONANTE). 

DE IGUAL MANERA SE HIZO CONSTAR EL CAMBIO DE DENOMINACiÓN SPC1Al.. DE 
"ACE SEGUROS, S. A." POR "CHUBB SEGUROS MÉXICO, S.A.". 

B) QUE TIENE POR OBJETO ENTRE OTRAS 1) OPERAR COMO UNA INSTITUCiÓN DE 

4 



• , 
SHCP ~. FND 

~,.,.? 

CONTRATO No. A-DERH-14406-011-19 

lEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS Y DEMÁS DISPOSICIONES 
lEGALES APLICABLES Y DE CONFORMIDAD CON lA AUTORIZACiÓN OTORGADA POR 
El GOBIERNO FEDERAL POR CONDUCTO DE lA SECRETARíA DE HACIENDA Y 
CRÉDITO PÚBLICO, EN TÉRMINOS DEL ARTíCULO 25 DE LA lEY DE INSTITUCIONES 
DE SEGUROS Y DE FIANZAS, EN lAS SIGUIENTES OPERACIONES Y RAMOS: a) VIDA; 
b) ACCIDENTES Y ENFERMEDADES EN lOS RAMOS SIGUIENTES: i) ACCIDENTES 
PERSONALES, ii) GASTOS MÉDICOS; e) DAÑOS, EN LOS SIGUIENTES RAMOS: i) 
RESPONSABILIDAD CIVil Y RIESGOS PROFESIONALES, ii) MARíTIMO Y 
TRANSPORTES, iii) INCENDIO, iv) AGRíCOLA Y DE ANíMAlES, v) DE AUTOMÓVilES, vi) 
CRÉDITO EXCLUSIVAMENTE EN REASEGURO, vii) RIESGOS CATASTRÓFICOS, viii) 
DIVERSOS. 

C) CUENTA CON lAS FACULTADES lEGALES NECESARIAS Y SUFICIENTES PARA 
SUSCRIBIR El PRESENTE CONTRATO Y ADQUIRIR EN NOMBRE DE SU 
REPRESENTADA lOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE EN El MISMO SE 
ESTIPULAN, Y ACREDITA SU PERSONALIDAD EN lOS TÉRMINOS DE lA ESCRITURA 
PÚBLICA NÚMERO 36,633, DE FECHA 10 DE ENERO DE 2018, OTORGADA ANTE lA FE 
DEL LIC. lUIS EDUARDO PAREDES SÁNCHEZ, TITULAR DE lA NOTARIA PÚBLICA 
NÚMERO 180 DE lA CIUDAD DE MÉXICO, lAS CUALES NO lE HAN SIDO 
MODIFICADAS, REVOCADAS O LIMITADAS EN FORMA ALGUNA HASTA lA FECHA. 

D) QUE SE ENCUENTRA INSCRITA EN El REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES 
BAJO lA CLAVE ASE901221SM4. 

E) QUE SEÑALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS lOS EFECTOS lEGALES A QUE 
HAYA lUGAR, El UBICADO EN AVENIDA PASEO DE LA REFORMA NÚMERO 250, 
TORRE NIZA INTERIOR 15, COLONIA JUÁREZ, C.P. 06600, CUAUHTÉMOC, CIUDAD DE 
MÉXICO. 

F) QUE NO RESULTAN APLICABLES A SU REPRESENTADA O A CUALQUIERA DE SUS 
SOCIOS O MIEMBROS, lAS RESTRICCIONES ESTABLECIDAS EN lOS ARTíCULOS 50 Y 
60 DE lA lEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR 
PÚBLICO Y lA lEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS O EN SU 
CASO, EN lA NORMATIVIDAD VIGENTE APLICABLE. 

G) QUE MEDIANTE ESCRITO DE FECHA 15 DE FEBRERO DE 2019, "EL PROVEEDOR" 
MANIFESTÓ BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE NO SE ENCUENTRA DENTRO 
DE LOS SUPUESTOS DE MIPYME, ESTABLECIDOS EN LA FRACCIÓNIIIDEl ARTíCUlO 
3 DE lA lEY PARA El DESARROllO DE lA COMPETITIVIDAD DE lA MICRO, PEQUEÑA 
Y MEDIANA EMPRESA, Y DE CONFORMIDAD CON El ACUERDO POR El QUE. SE 
ESTABLECE lA ESTRATIFICACiÓN DE LAS MICRO, PEQUEÑAS Y MEDIANAS 
EMPRESAS PUBLICADO EN El DIARIO OFICIAL DE lA FEDERACiÓN CQNFECHA30 
DE JUNIO DE 2009. 

H) QUE HA PRESENTADO A "lA FINANCIERA" lA CONSTANCIA VIGE:NTE DE SITUACiÓN 
FISCAL SIN ADEUDOS, EMITIDA POR El INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE lA 
VIVIENDA PARA lOS TRABAJADORES (lNFQNAVIT), EN CUMPLIMIENTO A lO 
PREVISTO Al ARTíCULO 32-D DEL CÓDIGO FISCAL DE lA FEDERACIÓN, l / /l/-
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1) 

J) 

K) 

L) 

M) 

111.-
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MISCELÁNEA FISCAL APLICABLE AL CASO EN PARTICULAR Y EL ACUERDO DEL H. 
CONSEJO DE ADMINISTRACiÓN DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA 
VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS PARA LA 
OBTENCiÓN DE LA CONSTANCIA DE SITUACiÓN FISCAL EN MATERIA DE 
APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS, PUBLICADO EN EL 
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACiÓN EL DíA 28 DE JUNIO DE 2017. 

QUE PARA LOS EFECTOS DE LO PREVISTO EN EL ARTíCULO 32-D DEL CÓDIGO FISCAL 
DE LA FEDERACiÓN, HA PRESENTADO A "LA FINANCIERA" EL DOCUMENTO VIGENTE 
EXPEDIDO POR EL SERVICIO DE ADMINISTRACiÓN TRIBUTARIA (SAT) EN EL QUE SE 
EMITE OPINiÓN POSITIVA SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES 
FISCALES PREVISTA EN LA REGLA 2.1.31 DE LA RESOLUCiÓN MISCELÁNEA FISCAL 
PARA 2018 PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACiÓN EL DíA 22 DE 
DICIEMBRE DE 2017. 

QUE PARA EL CUMPLIMIENTO DE LO PREVISTO EN LOS ACUERDOS 
ACDO.SA1.HCT101214/281.P.DIR y SU ANEXO ÚNICO PUBLICADO EN EL DIARIO 
OFICIAL DE LA FEDERACiÓN CON FECHA 27 DE FEBRERO DE 2015 Y 
ACDO.SA1.HCT250315/62.PDJ PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACiÓN 
CON FECHA 03 DE ABRIL DE 2015, PRESENTA OPINiÓN POSITIVA DEL CUMPLIMIENTO 
DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAl. 

QUE TODA LA DOCUMENTACiÓN E INFORMACiÓN QUE HA ENTREGADO A "LA 
FINANCIERA" PARA EL ANÁLISIS Y ESTUDIO DE OTORGAMIENTO DE ESTE CONTRATO, 
ES CORRECTA Y VERDADERA. 

QUE CONOCE LA UBICACiÓN DE LAS INSTALACIONES DE "LA FINANCIERA", A LA 
QUE PRESTARÁ LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO. 

QUE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO LOS PRESTARÁ DE 
MANERA INDEPENDIENTE Y CON RECURSOS PROPIOS, AJENOS A "LA FINANCIERA", 
POR LO QUE RECONOCE QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO CONSTITUYE 
EXCLUSIVAMENTE LA CONTRATACiÓN DE SERVICIOS Y DE NINGUNA MANERA 
GENERA DERECHOS DE CARÁCTER LABORAl. 

DECLARACiÓN DE "LAS PARTES": 

QUE DE ACUERDO CON LAS ANTERIORES DECLARACIONES, "LAS PARTES" SE 
RECONOCEN LA PERSONALIDAD JURíDICA Y LA CAPACIDAD LEGAL QUE OSTENTAN yQUE 
ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO. EL CUAL NO SE ENCUENTRA 
AFECTADO POR DOLO, MALA FE, ERROR O CUALQUIER OTRO VICIO DEL CONSENTIMIENTO 
QUE PUDIERA AFECTARLO DE INEXISTENCIA O NULIDAD, SUJETANDO SUS DERECHOS Y 
OBLIGACIONES AL CONTENIDO DE LAS SIGUIENTES: 
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CLÁUSULAS 

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- EN TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL PRESENTE 
CONTRATO "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A PRESTAR A "LA FINANCIERA" EL SERVICIO DE 
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y ASISTENCIA LEGAL A FAVOR DE LA FINANCIERA 
NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO Y DE SUS 
SERVIDORES PÚBLICOS, EN ADELANTE "LOS SERVICIOS", DE CONFORMIDAD CON LO. 
ESTABLECIDO EN EL ANEXO TÉCNICO (SOLICITUD DE COTIZACiÓN) Así COMO EN LA 
COTIZACiÓN, PRESENTADA POR "EL PROVEEDOR", LOS CUALES UNA VEZ RUBRICADOS 
POR "LAS PARTES", SE AGREGAN AL PRESENTE CONTRATO COMO ANEXOS UNO Y DOS 
RESPECTIVAMENTE, PARA FORMAR PARTE INTEGRANTE DEL MISMO. 

"EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A PRESTAR "LOS SERVICIOS" EN LAS INSTALACIONES DE 
"LA FINANCIERA", DESCRITAS EN EL NUMERAL 1, INCISO F) DEL APARTADO DE 
DECLARACIONES Y EN LOS LUGARES QUE ÉSTA REQUIERA, DE CONFORMIDAD CON LO 
ESTABLECIDO EN LOS ANEXOS UNO Y DOS. 

ASIMISMO "LA FINANCIERA" Y "EL PROVEEDOR" CONVIENEN EXPRESAMENTE QUE EN 
CASO DE DISCREPANCIA ENTRE EL ANEXO TÉCNICO Y EL PRESENTE CONTRATO, 
PREVALECERÁ LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TÉCNICO. . 

SEGUNDA.- ENTREGABLES.- DERIVADO DE LA PRESTACiÓN DE "LOS SERVICIOS" QUE 
POR ESTE MEDIO SE CONTRATAN, "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A ENTREGAR A LA 
DIRECCiÓN EJECUTIVA DE RECURSOS HUMANOS DE "LA FINANCIERA" EL (LOS) 
ENTREGABLE(S) DE ACUERDO A LOS TÉRMINOS, CONDICIONES, METODOLOGíAS Y 
PLAZOS ESTABLECIDOS EN LOS ANEXOS UNO Y DOS. 

EL (LOS) ENTREGABLE(S) EN CUESTiÓN SE TENDRÁ(N) POR RECIBIDO(S) CUANDO 
ESTE(OS) CUMPLA(N) CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN 
LOS ANEXOS UNO Y DOS, A ENTERA SATISFACCiÓN DE "LA FINANCIERA". DICHO(S) 
ENTREGABLE(S) SERÁ(N) RESPONSABILIDAD y QUEDARÁ(N) BAJO RESGUARDO DEL ÁREA 
REQUIRENTE DE "LA FINANCIERA". 

TERCERA.- PRECIO.- COMO CONTRAPRESTACiÓN DE "LOS SERVICIOS" PRESTADOS EN 
TÉRMINOS DEL PRESENTE CONTRATO, "LA FINANCIERA" SE OBLIGA A PAGAR A "EL 
PROVEEDOR" LA CANTIDAD DE $1,496,250.00 (UN MILLÓN CUATROCIENTOS NOVENTA Y 
SEIS MIL DOSCIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.), MÁS EL IMPUESTO AL VALOR ~ 
AGREGADO Y DEMÁS IMPUESTOS QUE PROCEDAN, DE CONFORMIDAD CON LO 
ESTABLECIDO EN EL ANEXO DOS DEL PRESENTE CONTRATO. 

DICHA CANTIDAD SERÁ CUBIERTA EN UNA SOLA EXHIBICiÓN, UNA VEZ QUE LQS 
ENTREGABLES SEAN RECIBIDOS A ENTERA SATISFACCiÓN DE "LA FINANCIERA", DE 
CONFORMIDAD CON LO SEÑALADO EN LA CLÁUSULA SEGUNDA DEL PRESENTE 
CONTRATO. 

"EL PROVEEDOR" EXPRESA QUE EL MONTO PACTADO INCLUYE TODOS LOS COSTOS PARA 
LA ADECUADA PRESTACiÓN DE "LOS SERVICIOS". EN CONSECUENCIA, "LAS PARTES"¡ /V' 
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CONVIENEN QUE NO SE RECONOCERÁN INCREMENTOS A LOS MISMOS, POR LO QUE EL 
PRECIO UNITARIO PERMANECERÁ FIJO DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, 
POR LO QUE BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA "LA FINANCIERA" ESTARÁ OBLIGADA A 
CUBRIR ALGUNA SUMA ADICIONAL POR "LOS SERVICIOS". 

CUARTA.- FORMA DE PAGO.- PARA QUE LA OBLIGACiÓN DE PAGO SE HAGA EXIGIBLE A 
"LA FINANCIERA", "EL PROVEEDOR" PREVIAMENTE DEBERÁ CUMPLIR CON LOS 
SIGUIENTES REQUISITOS: 

A) QUE "EL PROVEEDOR" ENVíE AL ÁREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL 
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURíDICO EN "LA FINANCIERA", AL 
CORREO ELECTRÓNICO QUE PARA TAL EFECTO LE INDIQUE DICHA ÁREA, EL(LOS) 
COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR INTERNET CORRESPONDIENTE(S) EN SUS 
VERSIONES .xML y PDF, EL(LOS) QUE DEBERÁ(N) DE CUMPLIR CON TODOS LOS 
REQUISITOS FISCALES ESTABLECIDOS EN LAS DISPOSICIONES TRIBUTARIAS APLICABLES; 

B) QUE JUNTO CON EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR INTERNET 
REFERIDO(S), "EL PROVEEDOR" ANEXARÁ LA DOCUMENTACiÓN QUE ACREDITE LA 
OPORTUNA PRESTACiÓN DE "LOS SERVICIOS"; Y 

C) QUE EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR INTERNET 
CORRESPONDIENTE(S) y LA DOCUMENTACiÓN A QUE SE REFIERE EL INCISO ANTERIOR 
CUMPLAN CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE 
CONTRATO A ENTERA SATISFACCiÓN DE "LA FINANCIERA", INCLUYENDO LOS ARCHIVOS 
ELECTRÓNICOS CON TERMINACiÓN .xML Y PDF. 

"LA FINANCIERA" SE OBLIGA A PAGARLE A "EL PROVEEDOR" EN EL DOMICILIO SEÑALADO 
POR "LA FINANCIERA" EN LAS DECLARACIONES DEL PRESENTE INSTRUMENTO O PREVIA 
AUTORIZACiÓN POR ESCRITO DE "EL PROVEEDOR" A TRAVÉS DE MEDIOS DE PAGO 
ELECTRÓNICO A LA CUENTA BANCARIA QUE SEÑALE EL MISMO, DICHO PAGO SE 
REALIZARÁ, EN MONEDA NACIONAL, DENTRO DE LOS VEINTE DíAS NATURALES CONTADOS 
A PARTIR DE LA RECEPCiÓN DE EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR 
INTERNET CORRESPONDIENTE(S). 

EN CASO DE CORRECCIONES A EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR 
INTERNET, DENTRO DE LOS TRES DíAS HÁBILES SIGUIENTES AL DE SU RECEPCiÓN, "LA 
FINANCIERA" A TRAVÉS DEL ÁREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL 
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURíDICO, INDICARÁ POR ESCRITO A "EL ~ 
PROVEEDOR" LAS DEFICIENCIAS QUE DEBERÁ CORREGIR, PARA QUE UNA VEZ ~/ 
CORREGIDAS LO(S) PRESENTE DE NUEVA CUENTA PARA REINICIAR EL TRÁMITE DE PAGO. 
EL TIEMPO QUE TRANSCURRA ENTRE LA ENTREGA DEL MENCIONADO ESCRITO Y HASTA 
QUE "EL PROVEEDOR" PRESENTE LAS CORRECCIONES, NO SE COMPUTARÁ DENTRO OEI-
PLAZO PARA EL PAGO. . 

SI HUBIERE PAGOS EN EXCESO SE DEBERÁN REINTEGRAR DICHAS CANTIDADES AL OlA 
SIGUIENTE A AQUÉL EN QUE SE SOLICITEN, Y SE CUBRIRÁN INTERESES CONFORME AL 
ARTíCULO 51 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIIONTOS y SERVICIOS DEL SECTOR 
PÚBLICO. V' 
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QUINTA.- VIGENCIA.- "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA CON "LA FINANCIERA" A PRESTAR 
"LOS SERVICIOS" OBJETO DE ESTE CONTRATO, DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMO, QUE 
SERÁ A PARTIR DE LAS 00:00 HORAS DEL DíA 1 DE MARZO DE 2019 Y HASTA LAS 24:00 
HORAS DEL DíA 31 DE DICIEMBRE DE 2019. 

LO ANTERIOR, SIN PERJUICIO DE LA FECHA DE FIRMA ESTABLECIDA EN EL PRESENTE 
INSTRUMENTO JURíDICO, DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO POR EL ARTíCULO 46 DE 
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO. 

CONCLUIDO EL TÉRMINO DEL PRESENTE CONTRATO, NO PODRÁ HABER· PRÓRROGA 
AUTOMÁTICA POR EL SIMPLE TRANSCURSO DEL TIEMPO Y TERMINARÁ SIN NECESIDAD DE 
DARSE AVISO ENTRE "LAS PARTES". 

SEXTA.- OBLlGACIONES.- ADEMÁS DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE 
CONTRATO, PARA LA ADECUADA PRESTACiÓN DE "LOS SERVICIOS", "EL PROVEEDOR" SE 
OBLIGA A: 

1. ASISTIR INDISTINTAMENTE A TODAS LAS REUNIONES A LAS QUE LO CONVOQUE "LA 
FINANCIERA" A EFECTO DE SOLUCIONAR CUALQUIER PROBLEMÁTICA QUE SE 
PRESENTE CON MOTIVO DE LA PRESTACiÓN DE "LOS SERVICIOS" Y OBLIGACIONES 
A SU CARGO Y A DAR CUMPLIMIENTO A LOS ACUERDOS QUE EN LAS MISMAS SE 
EMITAN. 

2. PRESENTAR LA INFORMACiÓN Y/O DOCUMENTACiÓN QUE EN SU MOMENTO SE 
REQUIERA RELACIONADA CON EL PRESENTE CONTRATO, PARA LOS EFECTOS Y EN 
LOS TÉRMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTíCULO 107 DEL REGLAMENTO DE LA 
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO. 

3. QUE EN CASO DE QUE DERIVADO DE LA PRESTACiÓN DE "LOS SERVICIOS", "EL 
PROVEEDOR" PROVOQUE UN DAÑO O PERJUICIO TEMPORAL O PERMANENTE A "LA 
FINANCIERA", "EL PROVEEDOR" SE COMPROMETE A REPARAR EL DAÑO O 
PERJUICIO CAUSADO A "LA FINANCIERA". 

SÉPTIMA.- CALlDAD.- "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A PRESTAR "LOS SERVICIOS" CON 
TODA Su CAPACIDAD Y DILIGENCIA, DEBIENDO OBSERVAR Y DAR ESTRICTO 
CUMPLIMIENTO A TODAS Y CADA UNA DE LAS NORMAS LEGALES Y ADMINISTRATIVAS 
APLICABLES A "LOS SERVICIOS", MANIFESTANDO QUE CUENTA CON LOS RECVRSOS r~ 
MATERIALES, FINANCIEROS Y HUMANOS NECESARIOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE "LOS ~ 
SERVICIOS" SOLICITADOS, GARANTIZANDO CON ESTO QUE EL OBJETO DE EStE 
CONTRATO SEA PRESTADO CON LA CALIDAD REQUERIDA PARA TAL. EFECTO. 

ASIMISMO, "EL PROVEEDOR" QUEDA OBLIGADO ANTE "LA FINANCIERA" A RESPONDER DE 
LA CALIDAD DE "LOS SERVICIOS", Así COMO DE CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN 
QUE INCURRA, EN LOS TÉRMINOS SEÑALADOS EN EL PRESENTE CONtRATO Y/O EN LA 
LEGISLACiÓN APLICABLE Y EN CASO QUE SE REQUIERA, "EL PROVEEDOR" SE OBliGA A 
PRESTAR NUEVAMENTE "LOS SERVICIOS" SIN COSTO ALGUNO PARA "LA FINAN.CIERA" A 
MÁS TARDAR DENTRO DEL PLAZO QUE PARA TALES EFECTOS SE SEÑALE EN L 
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NOTIFICACiÓN QUE REALICE " LA FINANCIERA". 

DE IGUAL MANERA "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA ANTE "LA FINANCIERA" A RESPONDER DE 
CUALQUIER RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA, EN LOS TÉRMINOS SEÑALADOS EN EL 
PRESENTE CONTRATO Y/O EN LA LEGISLACiÓN APLICABLE. 

OCTAVA.- RESPONSABILIDAD PROFESIONAL.- EN EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL 
PRESENTE CONTRATO, "EL PROVEEDOR" SERÁ RESPONSABLE DE LOS DAÑOS Y 
PERJUICIOS QUE SUFRA "LA FINANCIERA" CON MOTIVO DE SU ACTUACIÓN PROFESIONAL, 
TÉCNICA Y /O LABORAL EN FORMA NEGLIGENTE O DOLOSA. 

"EL PROVEEDOR", SE OBLIGA A CUBRIR A "LA FINANCIERA" LAS CANTIDADES QUE POR 
SU ACTUACiÓN NEGLIGENTE O DOLOSA, INCLUYENDO LA DE SUS EMPLEADOS, TENGA 
QUE PAGAR A "LA FINANCIERA", SIN PERJUICIO DE QUE "LA FINANCIERA" EJERZA LAS 
ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS RELACIONADAS CON LOS ACTOS ANTES 
INDICADOS. 

NOVENA.- EXCEPCiÓN DE OTORGAMIENTO DE FIANZA.- DE CONFORMIDAD CON LO 
DISPUESTO POR LOS ARTíCULOS 15 Y 294 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y 
DE FIANZAS, "EL PROVEEDOR" NO ESTÁ OBLIGADO A CONSTITUIR PÓLIZA DE FIANZA PARA 
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, TODA VEZ QUE MIENTRAS LAS 
INSTITUCIONES DE SEGUROS QUE NO SEAN PUESTAS EN LIQUIDACiÓN O DECLARADAS EN 
QUIEBRA, SE CONSIDERARÁN DE ACREDITADA SOLVENCIA Y NO ESTARÁN OBLIGADAS, 
POR TANTO, A CONSTITUIR DEPÓSITOS O FIANZAS LEGALES. 

DÉCIMA.- PENA CONVENCIONAL.- PARA EL CASO EN QUE "EL PROVEEDOR" SE ATRASE EN 
EL CUMPLIMIENTO DE LAS FECHAS PACTADAS PARA LA PRESTACiÓN DE "LOS SERVICIOS" 
DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, SE APLICARÁ UNA PENA CONVENCIONAL DEL 1 % 
(UNO POR CIENTO) POR CADA DíA NATURAL DE ATRASO SOBRE EL VALOR DE "LOS 
SERVICIOS" NO PRESTADOS OPORTUNAMENTE Y HASTA LA ENTERA SATISFACCiÓN DE 
"LA FINANCIERA", DE ACUERDO A LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES ESTIPULADOS EN EL 
ANEXO UNO. 

DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTíCULO 96 PÁRRAFO TERCERO DEL 
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SECTOR PÚBLICO, EL 
MONTO MÁXIMO DE LA PENA CONVENCIONAL POR "LOS SERVICIOS" NO PRESTADOS 
OPORTUNAMENTE, SERÁ DEL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO DE "LOS 
SERVICIOS". EN CASO DE QUE EL MONTO SEA ALCANZADO, SE INICIARÁ EL d 
PROCEDIMIENTO DE RESCISiÓN PREVISTO EN LA CLAUSULA DÉCIMA TERCERA DEL ~ 
PRESENTE CONTRATO. 

. . 
"EL PROVEEDOR" ACEPTA QUE EL IMPORTE DE LAS SANCIONES A QUE SE REFIERE LA 
PRESENTE CLÁUSULA, SEA DEDUCIDO POR "LA FINANCIERA" DIRECTAMENTE DE LOS 
RECURSOS QUE AMPARE EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET RESPECTIVO, 
POR LO QUE EL PAGO QUEDARÁ CONDICIONADO, PROPORCIONALMENTE, AL PAGO QUE 
"EL PROVEEDOR" DEBA EFECTUAR, EN SU CASO, POR CONCEPTO DE PENAS 
CONVENCIONALES, EN EL ENTENDIDO DE QUE SI EL CONTRATO ES RESCINDIDO NO 
PROCEDERÁ EL COBRO DE DICHAS PENAS NI LA CONTABILIZACiÓN DE LAS MISMAS A 
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HACER EFECTIVA LA GARANTíA DE CUMPLIMIENTO. 

DÉCIMA PRIMERA.-SUSPENSIÓN.- SI EN LA PRESTACiÓN DE "LOS SERVICIOS" SE 
PRESENTA CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, "LA FINANCIERA", BAJO SU 
RESPONSABILIDAD PODRÁ SUSPENDER LA PRESTACiÓN DE "LOS SERVICIOS", EN CUYO 
CASO ÚNICAMENTE SE PAGARÁN "LOS SERVICIOS" QUE HUBIESEN SIDO EFECTIVAMENTE 
PRESTADOS. 

ASIMISMO, CUANDO LA SUSPENSiÓN OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A "LA 
FINANCIERA", PREVIA PETICiÓN Y JUSTIFICACiÓN DE "EL PROVEEDOR", "LA 
FINANCIERA" REEMBOLSARÁ A "EL PROVEEDOR" LOS GASTOS NO RECUPERABLES 
QUE SE ORIGINEN DURANTE EL TIEMPO QUE DURE ESTA SUSPENSiÓN, SIEMPRE QUE 
ÉSTOS SEAN RAZONABLES, ESTÉN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN 
DIRECTAMENTE CON "LOS SERVICIOS" OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO EN 
TÉRMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTíCULO 102, FRACCiÓN 11 DEL REGLAMENTO 
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR 
PÚBLICO, ADEMÁS DE LOS PAGOS A REALIZARSE POR "LOS SERVICIOS" PRESTADOS 
HASTA ESE MOMENTO. 

"LA .FINANCIERA" PODRÁ REANUDAR ESTE CONTRATO UNA VEZ QUE HAYAN 
DESAPARECIDO LAS CAUSAS DE SUSPENSiÓN TEMPORAL, NOTIFICANDO LA FECHA 
EN QUE PODRÁ REINICIAR LA PRESTACiÓN DE "LOS SERVICIOS". 

EN CUALQUIERA DE LOS CASOS PREVISTOS EN ESTA CLÁUSULA, "LA FINANCIERA" DARÁ 
AVISO POR ESCRITO A "EL PROVEEDOR" DE LA SUSPENSiÓN CON DIEZ DíAS 
NATURALES DE ANTICIPACiÓN, ASIMISMO SE PACTARÁ POR "LAS PARTES" EL PLAZO 
DE SUSPENSiÓN, A CUYO TÉRMINO PODRÁ INICIARSE LA TERMINACiÓN ANTICIPADA DEL 
CONTRATO. 

EN ESTOS CASOS LA DETERMINACiÓN DE SUSPENDER EL PRESENTE CONTRATO, DEBERÁ 
ESTABLECERSE EN UN DICTAMEN DEBIDAMENTE FUNDADO Y MOTIVADO, EN DONDE SE 
PRECISARÁN LAS RAZONES O LAS CAUSAS JUSTIFICADAS QUE DIERON ORIGEN A LA 
MISMA. 

DÉCIMA SEGUNDA.- TERMINACiÓN ANTICIPADA.- "LA FINANCIERA" PODRÁ DAR POR 
TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO CUANDO: ~ 

A) CONCURRAN RAZONES DE INTERÉS GENERAL; 

B) POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUi;:RIR"LOS 
SERVICIOS" QUE POR ESTE MEDIO SE CONTRATAN, Y SE DEMUESTRE. QUE, DE 
CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE 
OCASIONARíA ALGÚN DAÑO O PERJUICIO A "LA FINANCIERA"; 

C) SE DETERMINE LA NULIDAD DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL CONTRATO, 
CON MOTIVO DE LA RESOLUCiÓN DE UNA INCONFORMIDAD O INTERVENCiÓN DE 
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OFICIO EMITIDA POR LA SECRETARíA DE LA FUNCiÓN PÚBLICA. 

EN ESTOS CASOS LA DETERMINACiÓN DE DAR POR TERMINADO DE MANERA ANTICIPADA 
ESTE CONTRATO, DEBERÁ ESTABLECERSE EN UN DICTAMEN DEBIDAMENTE FUNDADO Y 
MOTIVADO, EN DONDE SE PRECISARÁN LAS RAZONES O LAS CAUSAS JUSTIFICADAS QUE 
DIERON ORIGEN A LA MISMA, EN ESTOS SUPUESTOS, "LA FINANCIERA" PREVIA SOLICITUD 
POR ESCRITO REEMBOLSARÁ A "EL PROVEEDOR" LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN 
QUE HAYA INCURRIDO, DICHO PAGO SERÁ PROCEDENTE CUANDO LOS GASTOS SEAN 
RAZONABLES, ESTÉN DEBIDAMENTE COMPROBADOS, Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE 
CON ESTE INSTRUMENTO JURíDICO, LIMITÁNDOSE SEGÚN CORRESPONDA A LOS 
CONCEPTOS ESTABLECIDOS EN LA FRACCiÓN I DEL ARTíCULO 102 DEL REGLAMENTO DE 
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO. 

EN CASO DE TERMINACiÓN DEL PRESENTE CONTRATO, "EL PROVEEDOR" ENTREGARÁ A 
"LA FINANCIERA" TODA LA DOCUMENTACiÓN QUE SE LE HAYA ENTREGADO, EN EL 
IMPRORROGABLE TÉRMINO DE DIEZ DíAS HÁBILES CONTADOS A PARTIR DEL MOMENTO 
EN QUE "LA FINANCIERA" COMUNIQUE POR ESCRITO LA TERMINACiÓN. 

DÉCIMA TERCERA.- RESCISiÓN ADMINISTRATIVA.- EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR 
PARTE DE "EL PROVEEDOR" A LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE 
CONTRATO, "LA FINANCIERA" PODRÁ INICIAR EN CUALQUIER MOMENTO DURANTE LA 
VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, EL PROCEDIMIENTO DE RESCISiÓN PREVISTO EN LA 
PRESENTE CLÁUSULA, CONFORME A LO SIGUIENTE: 

A) SE INICIARÁ A PARTIR DE QUE A "EL PROVEEDOR" LE SEA COMUNICADO POR 
ESCRITO EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN 
TÉRMINO DE CINCO DíAS HÁBILES EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y 
APORTE, EN SU CASO, LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES; 

B) TRANSCURRIDO EL TÉRMINO A QUE SE REFIERE EL INCISO ANTERIOR, "LA 
FINANCIERA" CONTARÁ CON UN PLAZO DE QUINCE DíAS PARA RESOLVER, 
CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER "EL 
PROVEEDOR"; LA DETERMINACiÓN DE DAR O NO POR RESCINDIDO EL CONTRATO 
DEBERÁ SER ESTABLECIDA EN UN DICTAMEN DEBIDAMENTE FUNDADO, MOTIVADO 
Y COMUNICADA A "EL PROVEEDOR"; DENTRO DE DICHO PLAZO, Y 

C) CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO SE FORMULARÁ Y NOTIFICARÁ EL FINIQUITO 
CORRESPONDIENTE A "EL PROVEEDOR", DENTRO DE LOS VEINTE DíAS NATURALES 
SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE SE NOTIFIQUE LA RESCISiÓN, A EFECTO DE 
HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR "LA FINANCIERA" Y DEMÁS .C 
CIRCUNSTANCIAS DEL CASO POR CONCEPTO DE "LOS SERVICIOS" PRESTADOS ~ 
HASTA EL MOMENTO DE LA RESCISiÓN. 

"LA FINANCIERA" BAJO SU RESPONSABILIDAD, PODRÁ SUSPENDER EL TRÁMITEbEL 
PROCEDIMIENTO DE RESCISiÓN CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO SE HUBIERE 
INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACiÓN RESPECTO DEL PRESENTE CONTRATO. 

SI PREVIAMENTE A LA DETERMINACiÓN DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, SE 
PRESTAREN "LOS SERVICIOS", EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARÁ SIN EFECTO, 
PREVIA ACEPTACiÓN Y VERIFICACiÓN DE "LA FINANCIERA" DE QUE CONTINÚA VIGENT 
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LA NECESIDAD DE LOS MISMOS, APLICANDO EN SU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES 
CORRESPONDIENTES. 

"LA FINANCIERA" A SU JUICIO Y BAJO SU RESPONSABILIDAD, PODRÁ DETERMINAR NO 
DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO SE 
ADVIERTA QUE LA RESCISiÓN DEL CONTRATO PUDIERA OCASIONAR ALGÚN DAÑO O 
AFECTACiÓN A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO, 
DEBERÁ ELABORAR UN DICTAMEN EN EL CUAL, JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS 
ECONÓMICOS O DE OPERACiÓN QUE SE OCASIONARíAN CON LA RESCISiÓN DEL 
CONTRATO RESULTARíAN MÁS INCONVENIENTES. 

AL NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, "LA FINANCIERA" ESTABLECERÁ CON "EL 
PROVEEDOR" OTRO PLAZO QUE LE PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO QUE 
HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO. EL CONVENIO MODIFICATORIO QUE 
AL EFECTO SE CELEBRE DEBERÁ ATENDER A LAS CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS 
ÚLTIMOS PÁRRAFOS DEL ARTíCULO 52 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS 
Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO. 

LA SUSPENSiÓN DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISiÓN O LA DETERMINACiÓN DE NO DAR 
POR RESCINDIDO EL CONTRATO EN LOS SUPUESTOS ANTES MENCIONADOS, Así COMO LA 
FIJACiÓN DEL PLAZO PARA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO DE "EL PROVEEDOR", SERÁ 
RESPONSABILIDAD DEL ÁREA REQUIRENTE, DEBIENDO QUEDAR ASENTADO DICHO PLAZO 
EN EL CONVENIO QUE RESULTE DE LA CONCILIACiÓN O EN EL CONVENIO MODIFICATORIO, 
EN TÉRMINOS DE LOS ARTícULOS 52, PENÚLTIMO Y ÚLTIMO PÁRRAFOS, O 79, PRIMER 
PÁRRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR 
PÚBLICO, SEGÚN CORRESPONDA. 

ASIMISMO, SERÁN CAUSAS DE RESCISiÓN DEL PRESENTE CONTRATO SIN NINGUNA 
RESPONSABILIDAD PARA "LA FINANCIERA", SI SE ACTUALIZA ALGUNO DE LOS 
SIGUIENTES SUPUESTOS: 

A) SI "EL PROVEEDOR" NO PROPORCIONA "LOS SERVICIOS" A "LA FINANCIERA", EN 
EL PLAZO Y BAJO LAS CONDICIONES ESTIPULADAS EN EL PRESENTE CONTRATO Y 
SUS ANEXOS; 

B) SI "EL PROVEEDOR" SUSPENDE INJUSTIFICADAMENTE LAS OBLlGAqONES 
DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS; 

C) POR CUALQUIER CAUSA "EL PROVEEDOR" DEJA DE TENER LA CAPACIDAD TÉCNICA, ~ 
ADMINISTRATIVA, ECONÓMICA Y HUMANA PARA DAR CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL , 
PRESENTE CONTRATO; 

D) SI "EL PROVEEDOR" TRANSFIERE TOTAL O PARCIALMENTE, BAJO CUALQUIER 
TíTULO, LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, 
CON EXCEPCiÓN DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO DEBERÁ CONTAR 
CON LA CONFORMIDAD PREVIA DE "LA FINANCIERA"; 

E) SI "EL PROVEEDOR" PROPORCIONA INFORMACiÓN FALSA O ACTÚA CON DOLO Y 
MALA FE, EN LA CELEBRACiÓN DEL PRESENTE CONTRATO O DURANTE SU 
VIGENCIA; 
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F) POR FALSEDAD EN LAS MANIFESTACIONES INDICADAS EN EL CAPíTULO DE 
DECLARACIONES Y CLÁUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO POR PARTE DE "EL 
PROVEEDOR"; 

G) SI TRANSCURRIDO EL PLAZO ADICIONAL QUE SE LE CONCEDIERA PARA CORREGIR 
LAS CAUSAS QUE HUBIERAN ORIGINADO EL RECHAZO DE LOS SERVICIOS, "EL 
PROVEEDOR" NO EFECTUARA LAS RECTIFICACIONES; 

H) POR MANIFESTACIONES DE NATURALEZA LABORAL REALIZADAS, POR CUALQUIER 
MEDIO, POR EL PERSONAL DE "EL PROVEEDOR" EN LAS INSTALACIONES DE "LA 
FINANCIERA" QUE AFECTEN O IMPACTEN EL CONTRATO O LAS OPERACIONES QUE 
REALIZA "LA FINANCIERA"; 

1) SI "EL PROVEEDOR" NIEGA A "LA FINANCIERA" O A QUIENES ESTÉN FACULTADOS 
POR ELLA. LAS FACILIDADES PARA LA SUPERVISiÓN EN LA PRESTACiÓN DE "LOS 
SERVICIOS"; 

J) SI "EL PROVEEDOR" PRESTA "LOS SERVICIOS" DEFICIENTEMENTE O NO SE APEGA 
A LO ESTIPULADO EN EL PRESENTE CONTRATO Y EN SUS ANEXOS; 

K) SI "EL PROVEEDOR" CONTRAVIENE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL CONTRATO 
Y SUS ANEXOS O LAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE ADQUISICIONES, 
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, SU REGLAMENTO Y LOS 
DEMÁS ORDENAMIENTOS LEGALES QUE RESULTEN APLICABLES; 

L) POR RESOLUCiÓN DE AUTORIDAD ADMINISTRATIVA O JUDICIAL, QUE DECLARE LA 
NULIDAD, INEXISTENCIA O TERMINACiÓN DEL PRESENTE CONTRATO; O 

M) POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES 
ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS POR PARTE DE 
"EL PROVEEDOR". 

SI "EL PROVEEDOR" ES QUIEN DECIDE RESCINDIR EL PRESENTE CONTRATO SERÁ 
NECESARIO QUE ACUDA ANTE LA AUTORIDAD JUDICIAL FEDERAL Y OBTENGA LA 
DECLARACiÓN CORRESPONDIENTE. 

EN CASO DE RESCISiÓN DEL PRESENTE CONTRATO, "EL PROVEEDOR" ENTREGARÁ A "LA 
FINANCIERA" TODA LA DOCUMENTACiÓN QUE SE LE HAYA ENTREGADO, EN EL 
IMPRORROGABLE TÉRMINO DE DIEZ DíAS HÁBILES CONTADOS A PARTIR DEL MOMENTO 
EN QUE "LA FINANCIERA" COMUNIQUE POR ESCRITO LA RESCISiÓN. 

DÉCIMA CUARTA.- IMPUESTOS y DERECHOS.- LOS IMPUESTOS Y DERECHOS QUE 
PROCEDAN CON MOTIVO DE "LOS SERVICIOS" SERÁN PAGADOS POR "EL PROVEEDOR"; 
"LA FINANCIERA" CUBRIRÁ EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO Y DEMÁS. IMPUESTOS • .J:-. 
QUE PROCEDAN, CONFORME A LA LEGISLACiÓN VIGENTE APLICABLE EN LA MATERIA. ~ 

DÉCIMA QUINTA.- DERECHOS DE AUTOR, MARCAS REGISTRADAS, PATENTES YIO 
DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL.- "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA CON uLA 
FINANCIERA", A RESPONDER PERSONAL E ILIMITADAMENTE DE LOS. DAÑOS Y PERJUICIOS 
QUE PUDIERA CAUSAR A "LA FINANCIERA" O A TERCEROS, SI CON MOTIVO DE LA 
PRESTACiÓN DE "LOS SERVICIOS" VIOLA DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS 
REGISTRADAS DE TERCEROS U OTRO DERECHO DE PROPIEDAD INTELeCTUAL 
RESERVADO, EN TAL VIRTUD, "EL PROVEEDOR" MANIFIESTA EN ESTE ACTO BAJO 
PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO ENCONTRARSE EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DE 
INFRACCiÓN ADMINISTRATIVA Y/O DELITO, ESTABLECIDOS EN LA LEY FEDERAL DE . /.,,-/-
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DERECHO DE AUTOR, LA LEY DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL, EL CÓDIGO PENAL FEDERAL 
Y DEMÁS NORMATIVIDAD APLICABLE. 

EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RECLAMACiÓN EN CONTRA DE "LA 
FINANCIERA", POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS ANTES MENCIONADAS, LA ÚNICA 
OBLIGACiÓN DE ÉSTA, SERÁ LA DE DAR AVISO EN EL DOMICILIO PREVISTO EN ESTE 
INSTRUMENTO A "EL PROVEEDOR", PARA QUE ÉSTE, UTILIZANDO LOS MEDIOS 
CORRESPONDIENTES AL CASO, GARANTICE SALVAGUARDAR A "LA FINANCIERA" DE 
CUALQUIER CONTROVERSIA, LIBERÁNDOLE DE TODA RESPONSABILIDAD DE CARÁCTER 
CIVIL, PENAL, MERCANTIL, ADMINISTRATIVA, FISCAL O DE CUALQUIER OTRA íNDOLE. 

"EL PROVEEDOR" DEFENDERÁ A "LA FINANCIERA" DE CUALQUIER RECLAMACiÓN, 
DEMANDA O CONTROVERSIA, SACÁNDOLA EN PAZ Y A SALVO DE LA MISMA, HACIÉNDOSE 
CARGO DE TODOS LOS GASTOS, QUE LA AUTORIDAD CORRESPONDIENTE LE CONDENE A 
PAGAR MEDIANTE CUALQUIER RESOLUCiÓN (O ARREGLO AL CUAL DÉ SU 
CONSENTIMIENTO); SIEMPRE Y CUANDO "LA FINANCIERA" NOTIFIQUE INMEDIATAMENTE 
POR ESCRITO A "EL PROVEEDOR" DE LA CITADA RECLAMACiÓN, DEMANDA O 
CONTROVERSIA. 

SI COMO RESULTADO DE UNA RECLAMACiÓN, DEMANDA O CONTROVERSIA DE VIOLACiÓN 
DE DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS REGISTRADAS DE TERCEROS U OTRO 
DERECHO DE PROPIEDAD INTELECTUAL RESERVADO, UN TRIBUNAL COMPETENTE 
PROHIBIERA EL USO DE UN PRODUCTO, "EL PROVEEDOR" HARÁ LOS ESFUERZOS 
COMERCIALMENTE RAZONABLES PARA QUE "LA FINANCIERA" OBTENGA EL DERECHO DE 
CONTINUAR SU USO, O BIEN PARA REEMPLAZARLO(S) POR OTRO(S) EQUIVALENTE(S) QUE 
SEA(N) FUNCIONAL(ES), O MODIFICARLO(S) PARA QUE CESE LA VIOLACiÓN DE TALES 
DERECHOS. 

ASIMISMO, EN CASO DE RECIBIR INFORMACIÓN SOBRE UNA RECLAMACIÓN, DEMANDA O 
CONTROVERSIA DE VIOLACiÓN DE DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS 
REGISTRADAS DE TERCEROS U OTRO DERECHO DE PROPIEDAD INTELECTUAL 
RESERVADO RELACIONADA CON UN SERVICIO, "EL PROVEEDOR" PODRÁ, A SU COSTO, Y 
SIN QUE ELLO IMPLIQUE OBLIGACiÓN ALGUNA: (1) TRATAR DE OBTENER PARA "LA 
FINANCIERA" EL DERECHO DE CONTINUAR RECIBIENDO "LOS SERVICIOS" 
PRESUNTAMENTE OBJETO DE LA RECLAMACiÓN; (11) MODIFICAR "LOS SERVICIOS" O 
REEMPLAZARLOS. EN ESTOS CASOS, "LA FINANCIERA" DEBERÁ FINALIZAR 
INMEDIATAMENTE EL USO DE "LOS SERVICIOS". 

EN CASO DE NO REALIZARSE LAS ALTERNATIVAS ANTES CITADAS, "LA FINANCIERA" 
RESCINDIRÁ EL CONTRATO Y "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A CUBRIR LOS DAÑOS Y 
PERJUICIOS QUE SE ACREDITEN. 

"LA FINANCIERA" COADYUVARÁ EN LA DEFENSA DE LA RECLAMACIÓN, DEMANDA () 
CONTROVERSIA, CUANDO ÉSTA SE LIMITE A LA ENTREGA DE DOCUMENTOS PÚBLICOS Y 
PRIVADOS, INFORMES O ALGUNA OTRA CLASE DE DICTÁMENES O PRUEBAS PERICIALES 
QUE TENGAN RELACiÓN CON LA RECLAMACiÓN, DEMANDA O CONTROVERSIA. "EL 
PROVEEDOR" PAGARÁ DIRECTAMENTE TODOS LOS GASTOS NECESARIOS PARA LA 
DEFENSA DE LAS CONTROVERSIAS DE CUALQUIER íNDOLE QUE SE HICIEREN. ASIMISMO 
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"EL PROVEEDOR" DEBE PAGAR A "LA FINANCIERA" LOS DAÑOS QUE RESULTEN DE LA 
SUSPENSiÓN DE LOS SERVICIOS INHERENTES A ESTE CONTRATO. DICHA 
RESPONSABILIDAD SE LIMITA AL MONTO TOTAL DEL CONTRATO. 

SALVO QUE EXISTA IMPEDIMENTO, LOS DERECHOS INHERENTES A LA PROPIEDAD 
INTELECTUAL, QUE SE DERIVEN DE LOS SERVICIOS DE CONSULTORíAS, ASESORíAS, 
ESTUDIOS E INVESTIGACIONES CONTRATADOS, INVARIABLEMENTE SE CONSTITUIRÁN A 
FAVOR DE "LA FINANCIERA", EN TÉRMINOS DE LAS DISPOSICIONES LEGALES 
APLICABLES. 

DÉCIMA SEXTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.- EL PRESENTE CONTRATO SE RIGE POR 
LO DISPUESTO EN LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL 
SECTOR PÚBLICO, POR LO QUE NO EXISTE RELACiÓN DE DEPENDENCIA NI DE 
SUBORDINACiÓN ENTRE "LA FINANCIERA" Y "EL PROVEEDOR" Y EL PERSONAL DE ESTE 
ÚLTIMO. "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A ASUMIR CUALQUIER RESPONSABILIDAD POR LA 
CONDUCTA DEL PERSONAL QUE CONTRATE PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES 
DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO ANTE "LA FINANCIERA" Así COMO ANTE 
TERCEROS. 

POR LO TANTO, "EL PROVEEDOR" ASUME EN FORMA TOTAL Y EXCLUSIVA LAS 
OBLIGACIONES PROPIAS DE PATRÓN RESPECTO DE CUALQUIER RELACiÓN LABORAL, QUE 
EL MISMO CONTRAIGA CON EL PERSONAL QUE LABORE BAJO SUS ÓRDENES O 
INTERVENGA O CONTRATE PARA LA ATENCiÓN DE LOS ASUNTOS ENCOMENDADOS POR 
"LA FINANCIERA", Así COMO EN LA EJECUCiÓN DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO. 

"EL PROVEEDOR" DECLARA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CUENTA CON LOS 
ELEMENTOS PROPIOS SUFICIENTES PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES QUE 
DERIVEN DE LAS RELACIONES CON SUS TRABAJADORES; EN CONSECUENCIA, "EL 
PROVEEDOR" ACEPTA SER EL ÚNICO RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS 
OBLIGACIONES DE LAS RELACIONES LABORALES, FISCALES, CONTRACTUALES O DE 
CUALQUIER OTRA íNDOLE, INCLUSO LAS DE SEGURIDAD SOCIAL E INFONAVIT, QUE 
PUEDAN RESULTAR DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO. POR 
LO TANTO, "EL PROVEEDOR" LIBERA DE MANERA ABSOLUTA DE TODA RESPONSABILIDAD 
A "LA FINANCIERA", DE LAS OBLIGACIONES QUE PUDIERAN PRESENTARSE POR DICHOS 
CONCEPTOS Y EN NINGÚN CASO SE LE PODRÁ CONSIDERAR PATRÓN SUSTITUTO Y/O 
PATRÓN SOLIDARIO. 

IGUALMENTE, Y PARA CUALQUIER CASO NO PREVISTO, "EL PROVEEDOR" EXIME 
EXPRESAMENTE A "LA FINANCIERA" DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL O 
PENAL O DE CUALQUIER OTRA ESPECIE QUE EN SU CASO PUDIERA LLEGAR A 
GENERARSE, RELACIONADO CON LA PRESENTE CLÁUSULA. 

"EL PROVEEDOR" ACEPTA DE MANERA LIBRE Y VOLUNTARIA A NO RESERVARSE ACCiÓN 
ALGUNA EN CUALQUIER TIEMPO, EN MATERIA LABORAL, EN CONTRA DE "LA FINANCIERA", 
YA QUE RECONOCE Y MANIFIESTA QUE NO EXISTE RELACiÓN LABORAL, CON BASE A QUE 
SUS ACTIVIDADES LAS REALIZAN BAJO UN CONTRATO, QUE SE RIGE AL AMPARO OELA 
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO Y NO EL 
DE UNA RELACiÓN LABORAL. 
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PARA EL CASO DE QUE ALGUNO DE LOS TRABAJADORES DE "EL PROVEEDOR" DEMANDE 
LA SOLIDARIDAD Y/O SUSTITUCiÓN PATRONAL A "LA FINANCIERA" , "EL PROVEEDOR" 
ACEPTA CONVENIR Y SOLUCIONAR EL ASUNTO CON SU TRABAJADOR ANTE LA 
AUTORIDAD LABORAL QUE CONOZCA DEL MISMO, EN UN PLAZO MÁXIMO DE VEINTE DíAS 
HÁBILES SIGUIENTES AL EMPLAZAMIENTO NOTIFICADO A "LA FINANCIERA", A EFECTO DE 
DAR FIN AL JUICIO INICIADO EN CONTRA DE "LA FINANCIERA", LO QUE "EL PROVEEDOR" 
DEBERÁ COMUNICAR MEDIANTE EL INFORME DE CONCLUSiÓN DE JUICIO QUE POR 
ESCRITO RECIBA "LA FINANCIERA", DENTRO DEL PLAZO ANTERIORMENTE INDICADO. 

EN CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN EL PÁRRAFO QUE ANTECEDE, "EL 
PROVEEDOR" DEBERÁ PRESENTAR A "LA FINANCIERA" DENTRO DEL PLAZO DE QUINCE 
DíAS HÁBILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE PRESENTACiÓN DEL INFORME DE 
CONCLUSiÓN DE JUICIO, COPIA CERTIFICADA DEL ACUERDO O MANDAMIENTO DICTADO 
POR LA AUTORIDAD JURISDICCIONAL MEDIANTE EL CUAL SE TIENE POR CONCLUIDO EL 
JUICIO Y EN CONSECUENCIA, SE ORDENA EL ARCHIVO DEL ASUNTO POR ENCONTRARSE 
TOTAL Y DEFINITIVAMENTE CONCLUIDO, 

EN EL SUPUESTO DE QUE "EL PROVEEDOR" DECIDA CONTINUAR CON EL TRÁMITE DEL 
JUICIO, DEBERÁ EXHIBIR DENTRO DEL PLAZO DE VEINTE DíAS HÁBILES CONTADOS A 
PARTIR DE LA FECHA DE EMPLAZAMIENTO DE "LA FINANCIERA", COPIA CERTIFICADA DEL 
ACUERDO EN EL QUE CONSTE EL DESISTIMIENTO EXPRESO DEL TRABAJADOR 
DEMANDANTE RESPECTO DE "LA FINANCIERA", PARA CON ELLO DEJARLA FUERA DE LA 
CONTROVERSIA JURISDICCIONAL. 

EN CASO DE QUE "EL PROVEEDOR" OMITA CUMPLIR CON LOS COMPROMISOS 
PRECISADOS EN LOS PÁRRAFOS ANTERIORES DENTRO DE LOS PLAZOS ESTABLECIDOS 
PARA TAL EFECTO, "LA FINANCIERA" CUANDO AÚN EXISTAN PAGOS PENDIENTES POR 
REALIZAR, PROCEDERÁ A CONCILIAR Y CONVENIR EL JUICIO CORRESPONDIENTE CON EL 
TRABAJADOR DEMANDANTE ANTE LA AUTORIDAD LABORAL COMPETENTE. EN 
CONSECUENCIA, SI "LA FINANCIERA" REALIZA ALGÚN PAGO PARA CONCLUIR EL ASUNTO, 
"EL PROVEEDOR" ACEPTA QUE "LA FINANCIERA" EFECTÚE EL DESCUENTO DE LAS 
CANTIDADES EROGADAS PARA SOLUCIONAR EL CONFLICTO, REALIZÁNDOSE DICHO 
DESCUENTO EN EL PAGO DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET QUE EXHIBA 
O ENVíE " EL PROVEEDOR" EN TÉRMINOS DEL PRESENTE CONTRATO, CORRESPONDIENTE 
AL MES SIGUIENTE EN QUE HAYAN SiDO EFECTiVAMENTE REALIZADAS LAS .EROGACIONES 
POR PARTE DE "LA FINANCIERA". 

DÉCIMA SÉPTIMA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS.- "EL PROVEEDOR" NO PODRÁ 
TRANSFERIR A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA, LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES 
QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO, CON EXCEPCiÓN DE LOS DERECHOS DE 
COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERÁ CONTAR CON EL CONSENTIMIENTO EXPRESOPQR 
PARTE DE "LA FINANCIERA". 

DÉCIMA OCTAVA.- PROFESIONALISMO y CONFIDENCIALlDAD.- "EL PROVEEDOR" SE 
OBLIGA A QUE TODA LA INFORMACiÓN SUMINISTRADA POR "LA FINANCIERA", O A LA QUE 
TENGA ACCESO, SEA O NO CONFIDENCIAL O RESERVADA ES PROPIEDAD DE ESTA 
ÚLTIMA, POR CONSIGUIENTE LE ESTÁ EXPRESAMENTE PROHIBIDO A "EL PROVJ;!EOOR" 
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TRANSMITIR, DIVULGAR O COMERCIALIZAR TOTAL O PARCIALMENTE INFORMACiÓN 
CONFIDENCIAL O RESERVADA Y ESTA SERÁ MANEJADA POR "EL PROVEEDOR" CON 
CARÁCTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL O RESERVADA. 

LA INFORMACiÓN Y/O DOCUMENTACiÓN A QUE TENGA ACCESO "EL PROVEEDOR" 
CONTIENE O PUEDE CONTENER INFORMACiÓN QUE SE ENCUENTRA SUJETA AL SECRETO 
BANCARIO Y/O FIDUCIARIO, O A CUALQUIER OTRO SECRETO ESTABLECIDO EN LAS 
DISPOSICIONES APLICABLES, POR LO TANTO, "EL PROVEEDOR" DEBERÁ GUARDAR 
ABSOLUTA CONFIDENCIALIDAD RESPECTO DEL CONTENIDO DE DICHOS DOCUMENTOS Y/O 
INFORMACiÓN, EN EL SUPUESTO DE QUE "EL PROVEEDOR" INCUMPLA CON ESTA 
OBLIGACiÓN, DEBERÁ PAGAR A "LA FINANCIERA" DAÑOS Y PERJUICIOS QUE LE 
OCASIONE; ASIMISMO EN ESTE ACTO LIBERA INCONDICIONALMENTE A "LA FINANCIERA" 
DE LAS CONSECUENCIAS, OBLIGÁNDOSE A SACARLA EN PAZ Y A SALVO DE 
CUALESQUIERA RECLAMACiÓN QUE A ESE RESPECTO LE HICIERE CUALQUIER TERCERO A 
"LA FINANCIERA". 

"EL PROVEEDOR" ADOPTARÁ PRECAUCIONES RAZONABLES PARA PROTEGER LA 
INFORMACiÓN CONFIDENCIAL O RESERVADA DE "LA FINANCIERA". COMO MíNIMO, TALES 
PRECAUCIONES SERÁN TAN ESTRICTAS COMO LAS QUE CADA UNA DE "LAS PARTES" 
ADOPTA PARA PROTEGER SU PROPIA INFORMACiÓN CONFIDENCIAL O RESERVADA. "LA 
FINANCIERA" COMUNICARÁ LA INFORMACiÓN CONFIDENCIAL O RESERVADA A "EL 
PROVEEDOR" QUE ESTE NECESITE CONOCER PARA REALIZAR "LOS SERVICIOS", TAL 
COMUNICACiÓN SE HARÁ SUJETA A LAS OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD 
IMPUESTAS POR EL PRESENTE CONTRATO. POR TAL MOTIVO, "EL PROVEEDOR" ASUME 
EXPRESAMENTE CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE SE DERIVE DEL INCUMPLIMIENTO 
POR PARTE DE SUS RESPECTIVOS EMPLEADOS A LAS OBLIGACIONES DE 
CONFIDENCIALIDAD DESCRITAS EN EL PRESENTE CONTRATO. CUANDO LA INFORMACiÓN 
CONFIDENCIAL O RESERVADA YA NO SEA NECESARIA, "EL PROVEEDOR" LA DEVOLVERÁ A 
"LA FINANCIERA" O LA DESTRUIRÁ, SI ESTA Así LO SOLICITARA. 

"EL PROVEEDOR" NOTIFICARÁ INMEDIATAMENTE A "LA FINANCIERA" EN CASO DE 
DESCUBRIR UN USO, REVELACiÓN O DIVULGACiÓN NO AUTORIZADOS DE INFORMACiÓN 
CONFIDENCIAL O RESERVADA Y COOPERARÁ CON "LA FINANCIERA" EN FORMA 
RAZONABLE PARA AYUDARLA A RETOMAR POSESiÓN E IMPEDIR USOS NO AUTORIZADOS 
ADICIONALES DE SU INFORMACiÓN CONFIDENCIAL O RESERVADA. 

"LA FINANCIERA" INFORMARÁ POR ESCRITO A "EL PROVEEDOR" CUANDO LOS CÓDIGOS, 
DOCUMENTOS, CONSUMIBLES Y ARCHIVOS DEBAN TENER CARÁCTER DE CONFIDENCIAL, 
RESPETANDO EN TODO MOMENTO LAS DISPOSICIONES EN MATERIA DE TRANSPARENCIA Y 
ACCESO A LA INFORMACiÓN PÚBLICA. 

ASIMISMO, EN CUMPLIMIENTO A LA NORMATlVIDAD EN MATERIA DE TRANSpARENCIA Y 
ACCESO A LA INFORMACiÓN PÚBLICA, EL CONTENIDO DE;L PRESENTE CONTRATO PODRÁ 
SER CONSULTADO POR CUALQUIER PERSONA FíSICA Y/O MORAL, SIEMPRE Y CUANDO SE 
SUJETE A LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS EN DICHOS ORDENAMIENTOS. SIN 
EMBARGO, AQUELLOS DOCUMENTOS, ARCHIVOS E INFORMACIÓN QUE "LA FINA,..CIERA" 
ENTREGUE A "EL PROVEEDOR" CON CARÁCTER DE CONFIDENCIAL, NO PODRÁN SER 
REVELADOS. 
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EL PROVEEDOR" LIMITARÁ SU ACTUACiÓN A LOS TÉRMINOS FIJADOS POR "LA 
FINANCIERA" CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTíCULO 58 DE LA LEY GENERAL DE 
PROTECCiÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESiÓN DE SUJETOS OBLIGADOS, POR LO 
QUE DE ACUERDO CON LO ORDENADO POR EL ARTíCULO 59 DE LA CITADA LEY, DEBERÁ; 
REALIZAR EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES CONFORME A LAS 
INSTRUCCIONES DE "LA FINANCIERA"; ABSTENERSE DE TRATAR LOS DATOS PERSONALES 
PARA FINALIDADES DISTINTAS A LAS INSTRUIDAS POR "LA FINANCIERA"; IMPLEMENTAR 
LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD CONFORME A LOS INSTRUMENTOS JURíDICOS APLICABLES; 
INFORMAR A "LA FINANCIERA" CUANDO OCURRA UNA VULNERACiÓN A LOS DATOS 
PERSONALES QUE TRATE; GUARDAR CONFIDENCIALIDAD RESPECTO DE LOS DATOS 
PERSONALES TRATADOS; SUPRIMIR O DEVOLVER LOS DATOS PERSONALES OBJETO DE 
TRATAMIENTO UNA VEZ CUMPLIDA LA RELACiÓN JURíDICA CON "LA FINANCIERA", 
SIEMPRE Y CUANDO NO EXISTA UNA PREVISiÓN LEGAL QUE EXIJA SU CONSERVACiÓN, Y 
ABSTENERSE DE TRANSFERIR DATOS PERSONALES, SALVO EN EL CASO DE QUE "LA 
FINANCIERA" Así LO DETERMINE O POR MANDATO EXPRESO DE LA AUTORIDAD 
COMPETENTE. LO ANTERIOR SE ENCUENTRA PREVISTO EN EL PRESENTE CONTRATO Y 
SUS ANEXOS Y SE INCLUYE EN LA PRESENTE CLÁUSULA PARA LOS EFECTOS DEL ÚLTIMO 
NUMERAL INVOCADO. 

DÉCIMA NOVENA.- PROPIEDAD DE RESUL TADOS.- "EL PROVEEDOR" RECONOCE QUE 
"LOS SERVICIOS" OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO SON POR ENCARGO DE "LA 
FINANCIERA", CONSECUENTEMENTE RECONOCE QUE TODOS Y CADA UNO DE LOS 
DOCUMENTOS, REPORTES, MEDIOS MAGNÉTICOS, ESTUDIOS, ESTRATEGIAS Y DEMÁS 
MATERIALES ENTREGABLES QUE SE GENEREN EN LA PRESTACiÓN DE "LOS SERVICIOS" O 
COMO CONSECUENCIA DE ESTE CONTRATO, SERÁN PROPIEDAD DE "LA FINANCIERA" 
QUEDANDO OBLIGADO "EL PROVEEDOR" A ENTREGARLOS AL TÉRMINO DEL PRESENTE 
INSTRUMENTO O EN EL MOMENTO QUE "LA FINANCIERA" LO REQUIERA, SALVO QUE 
EXISTA IMPEDIMENTO EN TÉRMINOS DE LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES. 

ASIMISMO, "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A NO REALIZAR A SU NOMBRE NI A FAVOR DE 
TERCEROS, CUALQUIER REGISTRO DE OBRA; MARCA, DERECHOS CONEXOS, RESERVA DE 
DERECHOS, DISEÑO INDUSTRIAL Y, EN GENERAL, CUALQUIER DERECHO DE PROPIEDAD 
INTELECTUAL, RESPECTO DE CUALQUIERA DE LOS PRODUCTOS O DE SUS ELEMENTOS 
QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO. 

VIGÉSIMA.- SUPERVISiÓN DEL SERVICIO.- "EL PROVEEDOR" ACEPTA QUE "LA * 
FINANCIERA" POR CONDUCTO DE EL ING. EFRAíN SARACHO HEREDlA, EN SU CALIDAD DE 
DIRECTOR EJECUTIVO DE RECURSOS HUMANOS, ADMINISTRE Y VERIFIQUE EL 
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURíDICO Y SUS ANEXOS. ÉSTA 
RESPONSABILIDAD QUEDARÁ A CARGO DEL SERVIDOR PÚBLICO QUE SUSTITUYA A LA 
PERSONA ANTERIORMENTE SEÑALADA. 

ASIMISMO, "EL PROVEEDOR" CONSIENTE EN QUE "LOS SERVICIOS" QUE POR ESTE 
MEDIO SE CONTRATAN, SE TENDRÁN POR ACEPTADOS, PREVIA COMPROBACIÓf\j, 
VERIFICACiÓN Y CONFORMIDAD CON LOS MISMOS POR PARTE DEL ÁREA MENCIONADAEN 
EL PÁRRAFO ANTERIOR. . 
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VIGÉSIMA PRIMERA.- MODIFICACIÓN.- CUALQUIER MODIFICACiÓN, ADICiÓN O ACLARACiÓN 
A LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL PRESENTE CONTRATO, DEBERÁ SER CONVENIDA Y 
MANIFESTADA PREVIAMENTE Y POR ESCRITO POR "LAS PARTES". 

A EFECTO DE ASEGURAR LA CONGRUENCIA DE LAS ACCIONES QUE SE LLEVEN A CABO EN 
EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, "LAS PARTES" PODRÁN CELEBRAR LOS 
CONVENIOS MODIFICATORIOS NECESARIOS PARA ACLARAR O PRECISAR EL CONTENIDO Y 
ALCANCE DE LAS CLÁUSULAS DEL PRESENTE INSTRUMENTO. 

VIGÉSIMA SEGUNDA.- CAMBIO DE DOMICILlO.- PARA EL CASO DE QUE "LAS PARTES" 
CAMBIEN LOS DOMICILIOS ESPECIFICADOS EN LAS DECLARACIONES RESPECTIVAS DE 
ESTE CONTRATO, DEBERÁN NOTIFICARLO POR ESCRITO A LA OTRA EN UN PLAZO QUE NO 
EXCEDERÁ DE CINCO DíAS HÁBILES A PARTIR DE LA FECHA DE CAMBIO. 

VIGÉSIMA TERCERA.- CONFLICTO DE INTERÉS.- "EL PROVEEDOR" MANIFIESTA 
EXPRESAMENTE QUE AL INICIO DE LA VIGENCIA O A LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO 
NO TIENE DENTRO DE SUS CLIENTES UNA PERSONA FíSICA O MORAL CON INTERESES 
CONTRARIOS A LOS DE "LA FINANCIERA" QUE CONSTITUYA UN CONFLICTO DE 
INTERESES, "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A DAR AVISO POR ESCRITO A "LA FINANCIERA", 
CUANDO POR CUALQUIER MOTIVO ESTUVIERE ENTERADO O SE LLEGARE A ENTERAR DE 
QUE EXISTE ALGÚN CONFLICTO DE INTERÉS QUE PUDIERA AFECTAR A "LA FINANCIERA". 
EN CASO DE OMITIR EL AVISO EN CUESTiÓN, "LA FINANCIERA" PODRÁ DAR POR 
TERMINADO DE FORMA ANTICIPADA EL PRESENTE CONTRATO. 

VIGÉSIMA CUARTA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.- EL PRESENTE CONTRATO 
CONSTITUYE EL ACUERDO ENTRE "LAS PARTES", EN RELACiÓN CON EL OBJETO DEL 
MISMO Y DEJA SIN EFECTO CUALQUIER OTRA NEGOCIACiÓN O COMUNICACiÓN ENTRE 
"LAS PARTES", YA SEA VERBAL O ESCRITA REALIZADA CON ANTERIORIDAD A LA FECHA 
EN QUE SE FIRME EL PRESENTE INSTRUMENTO JURíDICO. 

VIGÉSIMA QUINTA.- TíTULO DE LAS CLÁUSULAS.- LOS TíTULOS O ENCABEZADOS DE LAS 
CLÁUSULAS DE ESTE CONTRATO, SON ÚNICAMENTE PARA FACILITAR LA REFERENCIA DE 
LAS MISMAS, Y EN NINGÚN MOMENTO DEBERÁN DE ENTENDERSE LIMITATIVAS DEL 
CONTENIDO DE ÉSTAS. 

VIGÉSIMA SEXTA.- GARANTíA DE PROGRAMAS.- "EL PROVEEDOR" MANIFIESTA BAJO 
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS PROGRAMAS INFORMÁTICOS QUE USE PARA 
CUMPLIR CON EL OBJETO DE ESTE CONTRATO, ESTÁN EXENTOS DE TODA Y CUALQUIER 
RECLAMACiÓN LEGAL DE INFRACCiÓN DE PATENTE, MARCA REGISTRADA O DERECHOS DE 
AUTOR. 

ASIMISMO, "EL PROVEEDOR" MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUETOOP 
PROGRAMA DE TERCEROS USADO PARA LOS MISMOS FINES DESCRITOS EN EL PÁRRAFO 
ANTERIOR, ESTÁ LEGALMENTE AUTORIZADO POR LOS TITULARES DE LOS DERECHOS DE 
PROPIEDAD PARA COMERCIALIZAR LAS LICENCIAS DE USO. 

"EL PROVEEDOR" GARANTIZA QUE LOS PROGRAMAS QUE USE PARA CUMPLIR CON EL 
OBJETO DE ESTE CONTRATO ESTARÁN LIBRES DE CUALQUIER TIPO DE "VIRUS", 

.~ 
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"TROYANO" O "GUSANO" O CUALQUIER OTRO TIPO DE CÓDIGO MALICIOSO DE SOFTWARE 
O HARDWARE. 

VIGÉSIMA SÉPTIMA.- CONSTANCIA DE CUMPLlMIENTO.- PREVIA SOLICITUD DE "EL 
PROVEEDOR" Y UNA VEZ CUMPLIDAS LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE 
INSTRUMENTO A ENTERA SATISFACCiÓN DE "LA FINANCIERA", ÉSTA SERÁ FORMALIZADA 
TANTO POR EL RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL 
PRESENTE CONTRATO COMO POR EL TITULAR DEL ÁREA REQUIRENTE, QUIENES 
PROCEDERÁN A EXTENDER LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO A QUE HACE REFERENCIA 
LA FRACCiÓN VIII DEL ARTíCULO 81 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, 
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO. 

VIGÉSIMA OCTAVA.- SUPLETORIEDAD.- "LAS PARTES" CONVIENEN QUE EN LO NO 
EXPRESAMENTE PREVISTO EN ESTE CONTRATO, SERÁN APLICABLES LAS DISPOSICIONES 
DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, SU 
REGLAMENTO; SUPLETORIAMENTE EL CÓDIGO CIVIL FEDERAL; LA LEY FEDERAL DE 
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO; EL CÓDIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES Y 
DEMÁS DISPOSICIONES JURíDICAS QUE SEAN APLICABLES. 

VIGÉSIMA NOVENA.- JURISDICCIÓN.- PARA LA INTERPRETACiÓN, APLICACiÓN Y 
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, Así COMO PARA TODO LO QUE NO ESTÉ 
EXPRESAMENTE ESTABLECIDO EN EL MISMO, "LAS PARTES" SE SOMETEN UNICAMENTE A 
LA JURISDICCiÓN DE LOS TRIBUNALES FEDERALES COMPETENTES EN LA CIUDAD DE 
MÉXICO, DISTRITO FEDERAL, RENUNCIANDO AL FUERO QUE PUDIERA 
CORRESPONDERLES EN VIRTUD DE CUALQUIER OTRO DOMICILIO PRESENTE O FUTURO, O 
CUALQUIER OTRA CAUSA. 

TRIGÉSIMA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILlACIÓN.- "LAS PARTES" CONVIENEN QUE EN 
CUALQUIER MOMENTO DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, PODRÁN 
PRESENTAR ANTE LA SECRETARíA DE LA FUNCiÓN PÚBLICA SOLICITUD DE CONCILIACiÓN, 
POR DESAVENENCIAS DERIVADAS DEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL PRESENTE 
INSTRUMENTO LEGAL, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTíCULOS 77, 78 
Y 79 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR 
PÚBLICO Y 126,127,128,129,130,131,132,133,134,135 Y 136 DE SU REGLAMENTO. 

TRIGÉSIMA PRIMERA.- RELACiÓN DE ANEXOS.- "LOS SERVICIOS" OBJETO DEL PRESENTE ~ 
CONTRATO, SE SUJETARÁN A LAS DECLARACIONES Y cLÁUSULAS DEL PRESENTE 
CONTRATO Y A LO ESTIPULADO EN LOS ANEXOS UNO Y DOS, QUE SON PARTE 
INTEGRANTE DE ESTE CONTRATO, MISMOS QUE A CONTINUACiÓN SE ENLlSTAN: 

"ANEXO UNO" 

"ANEXO DOS" 

ANEXO TÉCNICO, RESPECTO DE "LOS SERVICIOS" OBJETO DEL 
PRESENTE CONTRATO. 

COTIZACiÓN PRESENTADA POR "EL PROVEEDOR" RESPECTO DE "LOS 
SERVICIOS" OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO. 

20! 2 
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PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS "LAS PARTES" DEL CONTENIDO, ALCANCE 
Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO Y EN VIRTUD DE QUE SE AJUSTA A LA 
EXPRESiÓN DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU CONSENTIMIENTO NO SE ENCUENTRA 
AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS DE LA VOLUNTAD, LO FIRMAN Y 
RATIFICAN EN TODAS SUS PARTES, POR DUPLICADO, EN LA CIUDAD DE MÉXICO, A LOS 11 
DíAS DEL MES DE MARZO DEL AÑO 2019. 

POR "LA FINANCIERA" 
APODERADO LEGAL Y TITULAR DEL 

ÁREA REQUIRENTE Y RESPONSABLE 
DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL 
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 

G. EFRAIN SARACHO HEREDIA 
CTOR EJECUTIVO DE RECURSOS 

HUMANOS 

POR "EL PROVEEDOR" 
"CHUBB SEGUROS MÉXICO, S.A." 

C, EDUARDO GUTIERREZ HELUSKY 
REPRESENTANTE LEGAL 

LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO DE PRESTACiÓN DEL SERVICIO DE SEGURO DE 
RESPONSABILIDAD CIVIL Y ASISTENCiA LEGAL A FAVOR DE LA FINANCiERA NACiONAL DE DESARROLLO 
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO NO. A-DERH-14406-011-19, QUE CELEBRAN EN 22 FOJAS 
ÚTILES, POR UNA PARTE, LA "FINANCIERA" REPRESENTADA POR EL ING. EFRAíN SARACHO HEREDIA, EN SU 
CARÁCTER DE APODERADO LEGAL, QUIEN OCUPA EL CARGO DE DIRECTOR EJECUTIVO DE RECURSOS 
HUMANOS, Y POR LA OTRA, LA SOCIEDAD "CHUBB SEGUROS MÉXICO, S.A.", REPRESENTADA POR EL C. 
EDUARDO GUTIÉRREZ HELUSKY, EN SU CARÁCTER DE REPRESENTANTE LEGAL CON FE"CHA 11 DE MARZO DE 
2019. 
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, 
RELACION DE ANEXOS 

"ANEXO UNO" ANEXO TÉCNICO, RESPECTO DE "LOS SERVICIOS" OBJETO DEL 
PRESENTE CONTRATO. 

"ANEXO DOS" COTIZACiÓN PRESENTADA POR "EL PROVEEDOR" RESPECTO DE "LOS 
SERVICIOS" OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, 

PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS "LAS PARTES" DEL CONTENIDO, ALCANCE 
Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS, EN VIRTUD DE QUE SE 
AJUSTA A LA EXPRESiÓN DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU CONSENTIMIENTO NO SE 
ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS DE LA VOLUNTAD, 
LO FIRMAN Y RATIFICAN EN TODAS SUS PARTES, POR DUPLICADO, EN LA CIUDAD DE 
MÉXICO, A LOS 11 DíAS DEL MES DE MARZO DEL AÑO 2019. 

POR "LA FINANCIERA" 
APODERADO LEGAL Y TITULAR DEL 

ÁREA REQUIRENTE Y RESPONSABLE 
DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL 
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 

" DIRE 

\ 

IN. FRAIN SARACHO HEREDIA 
R EJECUTIVO DE RECURSOS 

HUMANOS 

POR "EL PROVEEDOR" 
"CHUBB SEGUROS MÉXICO, S.A." 

C. EDUARDO GUTIERREZ HELUSKY 
REPRESENTANTE LEGAL 

LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO DE PRESTACiÓN DEL SERVICIO DE SEGURO DE 
RESPONSABILIDAD CIVIL Y ASISTENCIA LEGAL A FAVOR DE LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO 
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO NO, A-DERH-14406-011-19, QUE CELEBRAN EN 22 FOJAS 
UTILES, POR UNA PARTE, "LA FINANCIERA" REPRESENTADA POR EL ING, EFRAíN SARACHO HEREDIA, EN SU 
CARÁCTER DE APODERADO LEGAL, QUIEN OCUPA EL CARGO DE DIRECTOR EJECUTIVO PE RECURSOS 
HUMANOS, Y POR LA OTRA, LA SOCIEDAD "CHUBB SEGUROS M~XICO, S.A.', REPRESENTADA POR ELC, 
EDUARDO GUTIÉRREZ HELUSKY, EN SU CARÁCTER DE REPRESENTANTE LEGAL CON FECHA 11 DE MARZO DE 
2019, 
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ANEXO TÉCNICO 

Prestación del Servicio del Seguro de Responsabilidad Civil y Asistencia Legal a favor de 
la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (FND) y de 
sus Servidores Públicos, con una vigencia a partir de las 00:00 horas del día 01 de marzo 
de 2019 a las 24:00 horas del dla 31 de diciembre de 2019. 

La Dirección Ejecutiva de Recursos Humanos requiere el Servicio der Seguro de 
Responsabilidad Civil y Asistencia Legal a favor de la Financiera Nacional de Desarrollo 
Agropecuario, Rura!, Forestal y Pesquero y de sus Servidores Públicos., conforme a las 
siguientes especificaciones: 

INFORMACIóN GENERAL 

Partida OescrlDcl6n del servicio Unidad Cantidad 
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y ASISTENCIA 
LEGAL. 
Seccl6n 1.- Responsabilidad Patrimonial para Financiera 
Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y 
Pesquero y sus Servidoras PlÍbllcos. 
Con coberturas de: A) Responsablidad Profesional y Bl 
ResponsabHidad Corporativa de Gestión incluyendo gastos 
de defensa y servicio de asistencia legal (excepto para 
Financiera Nacional de DesalTOllo Agropecuario, Rural, , Forestal y Pesquero). 

Servicio 1 Sección 11.- Responsabilidad de Funcionarios da 
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, 
Forestal y Pesquero. 
Con coberturas de: Al Responsabilidad de Gestión a 
Terceros y Bl Responsabilidad frente al Estado y gastos de 
representación legal en una investigación oficial o gestiones 

I del Gobierno. mexicano _("Endoso de Extensión de 
Responsabilidad trente al Estado") incluyendo gastos de 

I 

defensa y servicio de asistencia legal. 

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO SOLICITADO. 

Seguro de responsabilidad civil y asistencia legal a favor de Financiera Nacional de 
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero y de sus Servidores Públicos, con el 
alcance, límites, sublímites, condiciones y exclusiones que se señalan en e.ste ANEXO, 
solicitando se señalen las especificaciones con las que cuentan para el servicio solicitado . 

... 
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Las coberturas son: 

Sección 1.- Responsabilidad Patrimonial para Financiera Nacional de Desarrollo 
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero y sus Servidores Públicos, con coberturas de: 
A) Responsabilidad Profesional y B) Responsabilidad Corporativa de Gestión incluyendo 
gastos de defensa y servicio de asistencia legal (excepto para Financiera Nacional de 
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero). . 

Sección 11.- Responsabilidad de Servidores Públicos de Financiera Nacional de Desarrollo 
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, con coberturas de: A) Responsabilidad de 
Gestión a Terceros y B) Responsabilidad frente al Estado y gastos de representación legal 
en una investigación oficial o gestiones del Gobiemo Mexicano ("Endoso de Extensión de 
Responsabilidad frente al Estado") incluyendo gastos de defensa y servicio de asistencia 
legal. 

ENDOSO DE EXTENSiÓN DE RESPONSABILIDAD FRENTE AL ESTADO. 

El "Endoso de Extensión de Responsabilidad frente al Estado· será contratado por 
aquellos Servidores Públicos que estén interesados en adquirirlo con sus propios recursos, 
habida cuenta que Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y 
Pesquero no participará e.conómicamente en dicho pago. En razón de lo anterior, dicho 
Endoso deberá ser cotizado en fonna independiente al resto de la cobertura (en los 
términos del ANEXO 1 relativo al MODELO DE PROPUESTA ECONÓMICA). 

Para cotizar el "Endoso de Extensión de Responsabilidad frente al Estado", el Licitante 
deberá presentar como parte de su propuesta económica la tabla ("Modelo de propuesta 
económica de las primas correspondientes a la Sección 11, B", que se incluye en el ANEXO 
1 de este documento) con las Primas Netas Individuales en cada uno de los Escenarios 
previstos. 

Los empleados interesados en contratar el "Endoso de Extensión de Responsabilidad 
frente al Estado" solicitarán su contratación dentro de los primeros 60 dias de la vigencia 
de la póliza la relativa a las secciones 1, inciso A); 1, Inciso B); 11, inciso A). Una vez 
transcurrido este plazo, ningún empleado podrá solicitar la extensión, salvo en el caso de 
nuevos empleados contratados por Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, 
Rural, Forestal y Pesquero y el personal que teniendo nuevas funciones o 
responsabilidades durante la vigencia de la póliza, podrán solicitar la contratación dentro 
de los primeros 30 días a partir de su ingreso o de sUs nuevas funciones o 
responsabilidades. 

Los Importes a pagar por, el Endoso serán descontados vía nómina, previa autorización .~ 
del em leado se enterarán al roveedor al término de los 60 días. ,1 
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UNIVERSO AL MES DE ENERO 2019 

GRUPO PUESTO JeTAL lilE 
PlAZAS' 

H Director General 1 
1-' --

Director General Adjunto 
}-~ 

5 

L 
J Coordinador General 1 

Titulardel Órgano Interno de Control 1 

I Coordinador Regional 5 

Director EjeClltlvo 13 
K -

Titular de Unidad 1 

Auditor Interno 1 

Subdirector Corporetivo 17 

Titular del Áiea de Responsabilidades y Titular del Area 
1 de Quejas 

I Titulár del Área de Auditarla Interna y 1itular de Área de 1 I L 
Auditarla para Desarrollo y Mejora de la Gestión Pública 

Agente Corporativo de Crédito Rural 1 t 
Subdirector Corporativo 6 

Agente Estala! de Crédilo Rural A 11 --
( 1\ Oficial da Cumplimiento 1 

i Gerenle 54 
I 

V Coordinador de Apoyo 1 

Gerente Coordinación Regional 15 

M Agente Estatal de Crédito Rural B 19 

Gerente Regional 10 
f-" 
Gerenta Técnico 1 

! Garente de Riesgo 1 • -
N Coordinador Técnico 25 
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El costo de la prima que los empleados de nuevo ingreso pagarán será en función al nivel 
contratado y al periodo de vigencia de la póliza en que se contrate, pagando los siguientes 
porcentajes según aplique: 

Cci1tra'iac!6n ele 101 cobertura de¡¡tro ?orcs01laJa !l cobraf dar ... .esto ~ow¡ del "Endoso de 
<lal trimestre de la vlgllnc!¡¡ d~ 101 Extan1l16i'1 R3zpoOlssbUldoo 1rcr.!e al Esta1o" (d0 
póliza ~iJerdc Sii nivGi comret:~cio l. 

1 . 101)% 
2 80% 
3 60% 

El número de empleados declarado en este documento para los escenarios formulados en 
relación con la Sección 11. inciso B) de la póliza ha sido supuesto hipotético; ello quiere 
decir que Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, ni 
sus Servidores Públicos, asumen ningún compromiso al respecto. 

Para la contratación del "Endoso de Extensión de Responsabilidad frente al Estado", los 
Servidores Públicos de Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario. Rural. Forestal y 
Pesquero podrán contratar el nivel que les corresponda de acuerdo a su cargo en la 
Institución o uno inferior. 

CONDICIONES GENERALES. 

Los Licitantes deberán cumplir al menos. con las condiciones generales previstas en este 
documento. 

La póliza sólo podrá canceiarse por falta de pago de la prima en los términos previstos en 
el artIculo 40 de la Ley sobre el Contrato de Seguro y de acuerdo con las c.ausales 

. específicas de terminación y rescisión establecidas en la Ley de Adquisiciones. 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

INFORMACiÓN DISPONIBLE. 

Los licitantes podrán encontrar Información sobre Financiera Nacional de Desarrollo 
Agropecuario. Rural, Forestal y Pesquero en la página de Internet vVVl'll1l.fnó.gob.mx 

La información disponible al mes de enero del ejercicio de.2019 reporta que los'Servidores 
Públicos de Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural. Forestal y Pesquero 
que ocupan un puesto, por equiparación. comprendido en los Grupos P a G del "Tabulador 
de Percepciones Ordinarias· del "Manual de Percepciones de la Administración Pública 
Federal" son 879 (ochocientos setenta y nueve). cantidad que se Integra de la siguiente . 
manera: 



•• 

I ~ . Coordinador de Responsabilidades y Cuejas 1 

Coordinador de Mejora de la GesMn Pública 2 

Coordinador de Auditoría Interna 1 

Coordinadoi· de Área 72 

Asesor CoI·pora~ivo de Crédito 1 

Coordinador Regional Administrativo 5 

Coordinador 15 
I 

Gerente Informático 5 

Agente de Crédito Rural 64 

Coordinador Regional de Repartos 2 

Agente de Crédito Rural C 1 

Coordinador de Control da Gestión 1 
1--.. 

Asistente 1 

Abogado 2 
• 

Auditor 6 

Consultor 3 
O 1-. 

Coordinador Ejecutivo 18 

I Jefe de Departamento 85 I 

Ejeculivo 401 

Jefe de Departamento de Análisis 1 

I TótaLGellsral 819 

La cantidad señalada no incluye Servidores Públicos de Financiera Nacional de Desarrollo 
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero que ocupan puestos no comprendidos, por 
equiparación, en los grupos P a G del "Tabulador de Percepciones Ordinarias', de , 
referencia: secretarias choferes. 
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Para todos los efectos de este documento, se considera que los puestos de Financiera 
Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero de los grupos H, J, K Y L 
integran el "Nivel 1"; de los grupos M y N integran el "Nivel 2" y del Grupo O integran el 
"Nivel 3". 

Durante el ejercicio fiscal 2018 no se registraron siniestros. 

ENTREGA DE LA PÓLIZA Y DE LOS CERTIFICADOS INDIVIDUALES. 

El licitante ganador se obliga a entregar en un término no mayor a 24 horas oontadas a partir de la 
notificación del fallo, la carta oobertura correspondiente. 

El licitante ganador deberá entregar la póliza [secciones " inciso A); 1, inciso B); 11, inciso 
A)] dentro de los 10 dlas naturales siguientes a la firma del contrato. 

Los certificados individuales relativos a la contratación del "Endoso de Extensión de 
Responsabilidad frente al Estado" deberán entregarse a más tardar en los siguientes 10 
dlas hábiles posteriores a la petición de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, 
Rural, Forestal y Pesquero. 

ADMINISTRACiÓN DE LA PÓLIZA. 

La aseguradora designara el personal que apoyara oportunamente a la Financiera 
Nacional de Desarrollo Agropecuario, RU!CII, Forestal y Pesquero, en los términos que se 
requiera y proveerá la información que la Financiera solicite en relación con el servicio 
contratado, a título de colaboración en la administración de la póliza, durante la vigencia 
de la misma. 

CENTRO DE ATENCiÓN TELEFONICA 

La aseguradora dará a conocer los números de contacto del centro oe atención telefónica 
para dar atención a los asegurados las 24 horas del dla durante la vigencia de la póliza y 
el periodo adicional para notificaciones, para notificaciones de siniestros, dudas sobre la 
cobertura y asistencia en los siniestros que se presenten en la vigencia de la póliza y en 
el periodo adicional para notificaciones de reclamaciones. Se garantizará que el centro de 
atención telefónica tenga la Información suficiente y disponible, para verificar la situación 
particular del seguro provisto por asegurado individual, incluyendo la situación de la póliza 
en general, la totalidad de las condiciones convenidas y cualquier otro aspecto relativo al 
alcance de los términos y condiciones del seguro contratado. 

1....--.--------------.1\14 _ 
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Asimismo, para el caso de siniestros, el centro de atención telef6nicadeberá asegurarse 
de, en su caso, enviar el reporte de siniestro a los abogados de la red de servicio legal de 
la seguradora a efecto de que dicha red atienda el siniestro rePortado. 

El servicio contara con las líneas telefónicas necesarias para la atención de la totalidad de 
los asegurados, para evitar problemas de saturaci6n de lineas, bloqueos o tiempos de 
espera para contestar las llamadas. 

REQUISITOS PARA EL SERVICIO DE ASISTENCIA LEGAL 

Quedan amparados los hechos generados y ocurridos durante el periodo de cobertura de 
la póliza, en el territorio mexicano y que sean reclamados exclusivamente de acuerdo con 
la legislación mexicana aplicable y ante las autoridades mexicanas competentes, o en el 
extranjero cuando el Asegurado opere o esté autorizado a operar en el desemperio del 
encargo o comisión dentro la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, 
Forestal y Pesquero. 

El servicio de asistencia legal previsto en estas bases se proporcionaré mediante la 
contratación de los abogados que elija el Licitante ganador, quienes deberán integrar para 
dichos efectos una red de servicio legal. 

El servicio de asistencia legal va ligado a la cobertura del seguro, de manera que cuando 
dicho servicio esté previsto en la cobertura o en alguna extensión, los asegurados (excepto 
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero) podrán hacer 
uso del mismo siempre que se presente en contra de ellos una reclamación en los términos 
establecidos en la póliza, siendo aplicable a dicho servicio de asistencia legal las 
exclusiones establecidas para el seguro. 

La red de abogados será una opción de los asegurados (excepto Financiera Nacional de 
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero) quienes podrán optar por contratar 
a sus propios abogados o a la red, sujetos a las restricciones que se detallan en el presente . . 

anexo solicitando se señalen las especificaciones con las que cuentan para el servicio 
solicitado. 

Sin embargo, cuando el asegurado elija el uso de la red de abogados correspondiente, el 
Licitante ganador deberá garantizar la prestación de dicho servicio, pudiendo establecer 
como único requisito el cumplimiento de las obligaciones que se estipulan en este anexo 
para con dicha firma de abogados (firma de contrato de prestación de servicios 
profesionales, sujeción al clausulado de la póliza, etc;). 

Cuando el servicio de asistencia legal esté previsto en las coberturas o en las extensiones, 
los abogados deberán hacerse cargo del asunto, reclamación,procedimiento o juicio hasta 
su total conclusión, sin im ortar la fecha en ue el 'uiciote/TTline, slem re ue la 
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reclamación se haya presentado por primera vez durante la vigencia de la póliza o durante 
el periodo adicional para notificaciones. 

El servicio de asistencia legal como mecanismo de asistencia o consulta legal antes de 
Que sea presentada o iniciada la reclamación y en relación exclusiva con las 
responsabilidades cubiertas por el seguro, no excluirá ni limitará la futura elección de un 
abogado particular por el empleado. 

Sin embargo, cuando se utilice el servicio de asistencia legal después de iniciada la 
reclamación para defender la misma, ya no podrá optarse o elegirse por un abogado 
particular. 

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO 

El asegurado se obliga a lo siguiente: 

• Notificar a la Aseguradora Adjudicada, tan pronto como conozca, las reclamaciones o 
notificaciones de una autoridad, de un procedimiento iniciado en contra del mismo. 

• A remitir a la Aseguradora Adjudicada los documentos o copia de los documentos que con 
motivo de la reclamación le hubieren sido entregados. 

• A proporcionar los datos y pruebas necesarios que tenga a su alcance, que le hayan sido 
requeridos por los Abogados designados. 

• A ejercitar y hacer valer las acciones y defensa que le correspondan en Derecho. 
• A cooperar con los Abogados para su defensa jurídica, compareciendo en todo procedimiento. 
• A otorgar poderes a favor de los Abogados designados para que lo representen en los citados 

procadimientos. 

REPORTE DE SINIESTRALIDAD 

La aseguradora ganadora, proporcionará trimestralmente a la Financiera, un reporte de la 
siniestralidad ocurrida hasta el momento, en el Que deberá incluir al menos los siguientes 
campos: 

• Nombre del Asegurado 
• Fecha de inicio del proceso 
• Fecha de término 
• Fecha de reporte 
• Acto Irregular reclamado 
• Cobertura afectada 
• SI el abogado pertenece a la red o no 
• Situación de la reclamación 
• Monto de los gastos de defensa pagados o reservados 
• Monto de la Indemnización pagada o reservada 
• Tipo de conclusión 
• Observaciones . 

• . 0 """; 
• 111 .S, 2 (.1 



AJUSTES DE PRIMAS. 

En caso de que en la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y 
Pesquero se realicen movimientos relevantes ya sea aumento o disminución de los 
empleados que ocupan un puesto, por equiparación, comprendido en los Grupos P a G 
del "Tabulador de Percepciones Ordinarias· del "Manual de Percepciones de la 
Administración Pública Federal" vigente, se ajustarán las primas en los términos previstos. 

INFORMACiÓN GENERAL (LíMITES Y SUBLfMITES DE RESPONSABILIDAD) 

COMPAÑÍA: 

ASEGURADOS: 

VIGENCIA: 

Límite de 
Responsabilidad: 

Agropecuario, Rural, Forestal 
define en cada sección de la 

por la Financiera Nacional de Desarrollo, lo prestará o a 
00:00 horas del dla 01 de marzo de 2019 a les 24:00 hrs. del 31 
de 2019. 

Limite de responsabilidad y en el agregado por la VIGENCIA, incluyendo el 
PERIODO ADICIONAL PARA NOTIFICACIONES: Suma total en el agregado 
para todas las PÉRDIDAS derivadas de todas las RECLAMACIONES 
presentadas en contra de todos los ASEGURADOS bajo todas y cualquiera 
de las coberturas (incluyendo GASTOS DE DEFENSA): 

Escenario Único: M.N. 

RURAL, fORESTAL Y $110,000,000 M.N. 

A) Responsabilidad Profesional en el agregado por toda la VIGENCIA de la 
póliza. $55,000.000 M.N. 

B) Responsabilidad Corporativa de Gestión en el agregado por toda la 
VIGENCIA de la 

SECCiÓN II A.- RESPONSABILIDAD DE SERVIDORES PÚBLICOS DE 
fiNANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, 

A) Responsabilidad de gestión a terceros en el agregado por toda la VIGENCIA 
de la póliza (sublímite por evento). 
o 50% indemnización y 50% GASTOS DE DEFENSA . 

., . 

$55,000,000 M.N. 

$27,500,000 M.N. 

$27,500,000 M.N. 
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SECCiÓN liB.· RESPONSABILIDAD DE SERVIDORES PÚBLICOS DE FINANCIERA NACIONAL DE 
DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO 

Escenario Único 

A) Responssbllldad frente al Estsdo y gastos de repr .. entaci6n legal en 
una investlgacl6n oficial o gestionas del Gobierno mexicano ("Endoso da 
Extensl6n da Responsabilidad frente al Estado") (sublímltes por 
asegurado, por cobertura aplicable). 

$82,500,000 M.N. 

Niveles 
Nivel 1 (para cualquier cobertura aplicable) 
Nivel 2 (para cualquier cobertura aplicable) 
Nivel 3 ra cual uler cobertura aplicable) 

Indemnización 

$3,000,000.00 
$1,500,000.00 
$1,300,000.00 

Gastos de defensa 

$3,000,000.00 
$1,500,000.00 
$1,300,000.00 

Coaseguro y 
para toda 
reclamación: 

deducible a) COMPAÑIA: $1 ,100,000 M.N. para toda y cada PÉRDIDA, en cualquier 
y cada cobertura aplicable; 

b) Funcionarios: 10% para toda y cada RECLAMACiÓN y como máximo 
$110,000 M.N. en cualquier cobertura aplicable; y 
e) Para servicio de asistencia legal por abogados considerados en la lista 
propuesta: sin deducible. 
'Para GASTOS DE DEFENSA se aplica el inciso b) para cualquier cobertura 
aplicable. 

RECONOCIMIENTO DE 
ANTIGÜEDAD: A partir de las 12:01 p.m. horas del 01 de diciembre de 2009 

Periodo adicional para 

Para Financiera Nacional de pesarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y 
Pesquero. 

a) Un año, o 
b) 5 años. 

notificaciones Para los Servidores Públicos 
Los servidores públicos que hayan adqUiridO el 'Endoso de Extensión de 
Responsabilidad Frente al Estado' tendrán la opción de adquirir un Periodo 
Adicional para NotifICaciones de 5 anos en caso de no ser renovada la póliza 
o convertirse en Servidores Públicos salientes. 

Jurisdicción: Mundial 

•• ... " 
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PiaD El plazo para la ejecución de los servicios, con independencia de la fecha de 
, notificaci6n del fallo, el servicio requeridO por la Financiera Nacional de Desarrollo, 

.. lo prestará desde'o a partir de las 00:00 horas del dla 01 de marzo de 2019 a las 
24:00 hrs. del 31 de diciembra de 2019. 

Lugar: La prestación de serviciOS se llevaré a cabo en las instalaciones de la 
Dirección Ejecutiva de Recursos Humanos ubicada en Agrarismo No. 227, 
Piso 5, Col. Escandón, Delegación Miguel Hidalgo, Ciudad de México, 
Código Postal 11800. 

Condfdone La aceptación del servicio se efectuaré una vez que "El proveedor 
.: adjudicado" haya entregado la póliza [secciones 1, inciso A); 1, inciso B); 11, 

inciso A)]. 

independenCia da la techa de notificaciOn del fallo, el servicio 
requerido por la Financiera Nacional de Desarrolla, lo prestará 
desde o a partir de las 00:00 horas del día 01 de marzo de 2019. 24:00 hrs. del 31 de diciembre de 2019 

N/A 2019 

Nombre y cargo de los Servidores Públicos que serán responsables de administrar y 
vigilar el cumplimiento del contrato o pedido, y en su caso, realizarán la inspección y 
supervisión del mismo: 

Director Ejecutivo 
Recursos Humanos. 

de Administrar y vigilar el 
cumplimiento del 
instrumento contractual. 

Ing. Efraín Saracho Heredia 

" u 
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En términos de lo preVIsto por el articulo 48 de la Ley de AdquisiCiones, 
Arrendamientos y Servlclos del Sector Público, el licitante adjudicado se 
compromete a entregar fianza expedida por compai'lía aseguradora, por el 
equivalente al 10% del monto total adjUdicadO sin Incluir el Impuesto al valor 
agregado, para garantizar el adecuado cumplimiento de las obligaciones 
contraídas, misma que deberá ser expedida a favor de la Rnanciera Nacional de 
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero y entregada dentro de los 
diez días naturales posteriores a la formalización del instrumento contractual, 

Para efectos de este procedimiento de contratación y 
conforme al criterio de divisibilidad o indivisibilidad de 
las obligaciones contractuales y aplicacl6n total de la 
garantra de cumplimiento de los contratos sujetos a la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público, para efectos de hacer efectiva la 
garantía de cumplimiento objeto de este contrato, se 
considera que la obligacl6n contractual es: 

, ,'" . - .. . : .. -,- '-TI) 
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I Razón Social: 

R.F.e. 

Domici!io Fiscal: 

La 

Dirección Ejecutiva 
de Recursos 
Humanos 

x 1% 
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F¡r;anc!erél Nacional de DesaiTOllo AgropecuariO; Rural, Forestal y 
PGsquero. 

FRU-021226-V9i 

Agrarismo 227. Coi. Escanclón, Delegación Miguel Hidalgo, CP. 
11800, Ciud¡;¡d de Méldco. 

Agrarismo 227,5°. Piso, Col. 
Escanclón, Delegación 
Miguel Hidalgo, CP. 11800, 
Ciudad de México. 

Lunes a Viernes 09:00 a 15:00 
horas 

• Póliza de seguro de responsabilidad civil y asistencia legal. 

Por cada dla de retraso en la entrega pactada 
del servicio requerido, en el entendido que el monto máximo 
de las penas convencionales no podrá exceder dlll veinte 
por ciento del monto del servicio. 

Les penas convencionales serán calculadas, aplicadas y 
notificadas por escrito al proveedor por el administrador del 
contrato; el proveedor cubrirá a la Financiera la pena 
convencional, mediante entero a fal/Ol' de la Financiera. 

Área Requirente 
y 

Administradora 
del Col'llrllto 
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Cuando la PóUza de segum de responsabilidad civil y asistencia legal y/ó el 
compmbante fiscal no éumpla con los requisitos establecidos en el presente 
anexo técnico o el entregable no cumpla con lo establecido. 

x 
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El prestador de servicios que resulte adjudicado en la contratación del servicio, deberá 
pmporcionar la siguiente documentación e Información: 

A. Copia de su Acta Constitutiva y sus modificaciones. 
B. Copia del Poder Notarial de su representante legal. 
C. Copia del Reglstm Federal de Contribuyentes. 
D. Copia de comprobante de domicilio con una antigüedad no mayor a dos meses a la fecha 

de presentación de la proposición. 
E. Manifestación de que no se encuentra impedido para participar en procedimientos de 

contratación confonne a lo establecido por los artlculOs 50 y 60 antepenúltimo párrafo de la 
Ley de Adquisiciones. Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

F. Escrito de EstratifICaCión. 
G. Cumplimiento de obligaciones fiscales (Art. 32-D). 
H. Cumplimiento de obligaciones en materia obrero 'patronal (constancia o manifiesto según 

corresponda). 
1. Copia de la Autorización a Instituciones de Seguros Filiales por parte de la SHCP. 



La FND con el objeto de conocer: a).- la existencia de bienes, arrendamientos o servicios 
a requerir en las condiciones que se indican; b).- posibles proveedores a nivel nacional, y 
c).- el precio estimado de lo requerido, requiere cotización del Servicio de seguro de 
responsabilidad civil y asistencia legal para el personal de mando de la Financiera Nacional 
de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero. . '. 

De conformidad a los medios, ténninos y condiciones establecidos en el presente anexo 
técnico, los posibles proveedores deberán proporcionar la cotización en el siguiente 
formato: 

ANEXO 1 
(PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE) 

MODELO DE PROPUESTA ECONÓMICA 

Ciudad de México a_ de ____ deI2019. 
DIRECCiÓN EJECUTIVA DE RECURSOS HUMANOS 
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO 
PRI:SENTE 

Con relación a------, para la contratación del Seguro de Responsabilidad Civil y Asistencia Legal me 
permito someter a su consideración la siguiente propuesta económica: 

MODELO DE PROPUESTA ECONÓMICA 
Sección 1, Sección 11, A) Sección 11. Bl 

A)yB) 

Prima Neta: $ $ $ 

Total Prima Neta: $ 
-----

Derecho de Emisión: $ 

I.V.A. $ ._-
PRIMA TOTAL: $ 

. 
PERIODO ADICIONAL PARA NOTIFICACIONESOpoional de 60 meses para las 

Secciones I y 11 A): $,--;-..,--~ ___ ,--____ _ 
Prima mensual por funcionario aplicable a la Sección 11 A) será de: $, ________ _ 

Notas para la elaboración de la propuesta económica. -
1. Para la delennlnación del importe de l. prima Ne1a correspondiente a la Sección 11, A) deberá contemplarse lo se/laJado en el 

-Acuerdo por eJ que se expiden los lineamierdos que se deberán observar p&!Ira el otorgamiento del servicio de responsablHdad aMI 

y asistencia Iagal B los .ervido"", públicos de la dependencias de la Adminillración P~blica Federal" publCado en el DIario OIIc1aJ 
de la Federación de fecha 13 de diciembre de 2005 y refonnado 0116 de marm de.2012 (numeral 4.3 dol ~e"'o de _cia). 

2. Pera efectos de la evaluaciOn económica de las pmpueslas s8.lomará como _cia la Prima Total en PESOS M.N $. 
3. La prima Neta de la Sección 11.8) deberá considerar el escenario Onloo. 
4. En los ténnlnoe de esta Conwcalorla (parte administrativa) la adjudicación del oontrato a favor dolllci1ante que la pmposlcjón ouyo 

precio (Importe de la Prime Total) eea el más bajo. se realizan! siempre y aJando dicho llcitanla presente. ~ de las Seociones 
I.A 8.IIA de la Se_U 8 1 •• "PRIMANETAS"máoba·asreol cIode los demllil liciIa_'en caso contrario se doeeohará. 

t lte u 
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Mcdelo ele propuasm económic:a de (as primas col'l'lISr::-o~!ei'ltes a i2 S3c<-J6n 11 I:lj. 
SUPUESTOS DE lIIi'191115 Prlm!!l Neé'2 Individual Prlma N:eta po~ L'Ilúrnsyo 
CONTRATACiÓN por AsGgul'2do (!j) SUl"uesto ele r,zGl/lur"t!cro (!;) 

Escenario UNICO 
2B)$ $ Nivel 1 

SUMA ASEGURADA Nivel 2 
2B)$ $ 

$82,500,000.00 Nivel 3 2B)$ $ 
TOTAL $ 
-

ATENTAMENTE 

Area Técnica y Requirente 
El Director Ejecutivo de Recursos Humanos 
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Ciudfld de México a 15 de febrero del 2019 

LiC. FERNANDO PÉR~:Z GU;SRRE~O 
GER¡;NTI: Di: REiil: I.iNE!tACjON~S, PRESTACIONES 
y CONTROL DE GASTOS. 

Tenemos el agrado de presentarle propuesta de Renovación para el Seguro de Responsabilidad 
Civil de Servidores Públicos, boja los términos que a continuación se detallan: 

" 
FNO FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO, AGROPECUARIO, 

RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. 

Financiera Nacional De Desarrollo, Agropecuario, Rural, Forestal Y 
ASEGURADOS: Pesquero ylo quien los represente, según se define en cada sección de 

la póliza. 

VfGEMCiA: 
Desde las 0:00 horas del 01 de Marzo del 2019 
a las 24:00 horas del dla 31 de Diciembre del 2019 

.,. .. --~ -.. '- '--
Límite de responsabilidad y en el agregado por la VIGENCIA, incluyendo .. el PERlODO ADICIONAL PARA NOTIFICACiONES: Suma total en el 

, ;.'t- agregado para todas las P~RDIDAS derivadas de todas las 
~I!: DE 
~ , 'i\ O1~SAB~UOAf): 

RECP..AíIJlACIONES presentadas en contra de todos los ASEGURADOS 
;'; bajo todas y cualquiera de las coberturas (incluyendo GASTOS DE 

~, ... ';t'; ~ DEFiENSA ) : 
"''.' 1: .,< ,;::{::} , ' 

~l'!ai'!o Único: $ 220,000,000 M ,N, .. "" 
s: ~'. ',~ . ; ,.t , 
<;; 

,.-' SUSIJHilITt:S.-
SECCiO~! 1.- P.l:Sll'ON3A<liLIDAO PATRiMONIAL PARA FINANCIERA 
¡~".CIO~lAL DE DESARROLLO, AGROPECUARIO, RURAL, 
FORESTf..L y i"::So.Ur.:RO V SUS SERViOORES PÚBLICOS. 

$110,000,000 M.I\!. 

A) Responsabilidad Profesional en el agregado por toda la VIGENCIA 
$55,000,000 M.N, ele la póliza, 

S) Responsabilidad Corporativa de Gestión en el agregado por toda la 
$55,000,000 M,N. IIfGENCIA de la póliza, 

-

S~CC!ON I1A.- RES!>ONSAB!UDAD DE SERVIDORES PUBLICaS DE 
FI~JA~JCIEI~f\ NACIONAl.. DE DESARROLLO, AGROPECUARIO, $27,500,000 RUJ. 
rUlRAL, r-OREI'lTAl y P!!:SQUERO 

A) Responsabilidad de gestión a terceros en el agregado por toda la 
VIGENCIA de la póliza (süblímite por evento), $27,500,000 M.N, 

PR¡l~A NETA: $1,495,250,00 

~ 
r , 
f1' 

IV 

' . CCIÓ. "B.- """POl>!SAB~'DAD o< SERVIDORES PúBLICOS DE FINANCIE'" ~. 
~JAC!ONf-;i. DE llESP.~ROLi.O, ,M~ROPF.CUARIO, RURAL, FORESl'AL y PESQUERO. /; ~ • 

~ 



ESCólna,io Úlllco.-. 
SI R6Sp()¡¡S~l!mdlld 'tri/me z! Estado y gastos de representación 
legal' ell !lila In\/et!'dgzclón cflci21 o gestiones del GobIerno $82,500,000 P.ii.N. Mel:IG""o (",,"doso ill" IElrtellsió.-:l de Responsabilidad frentll al 
Elr.3do") (slIblirnltas ;¡O/' IlsSQuradc, por cobertllra aplicable). 

NlvElIGS indemnización Gastos de de1ense 

Nivel 1 (para cualquier cobertura aplicable) $3,000,000 IVi,N, $3,000,000 M.N. 

Nivel 2 (para cualquier cobertura aplicable) $1 ,500,000 IVi.N, $1 ,500,000 M.N. 

Nivel 3 (para cualquier cobertura aplicable) $1 300 000 IVi.N, $1 300000 M.N. 
NlvG;es Primas: 
Nivel 1 (para cualquier cobeitUra aplicable) $2,478.88 M.N. 
Nivel 2 (para cualquier cobertura aplicable) $1 ,416.66 M.N. 
Nivel 3 (para cualquier cobertura aplicable) $1,062.22 M.N 

a) FND: $1 ,100,000 M.N. para toda y cada pérdida, en cualquier 
cobertura aplicable. 

COl~SEGURC- y b) Servidores Públicos: 10% para toda y cada reclamación y como 
D::DUC¡Bt E PARA máximo $110,000 M.N. en cualquier cobertura aplicable y 
YCiOA y CADA c) Para seNicio de asistencia legal por abogados considerados en 
~EClAfcMCIÓ!\l : la lista propuesta: Sin deducible 

'Para Gastos de Defensa se aplica el inciso b) para cualquier cobertura 
aplicable. 

~!:CO¡~OC!I\fl i¡:NTO 
A partir de las 12:01 pm horas del 01 de Diciembre del 2009 DE )I./IiY!G(n,iJ/i,¡:): 
Pªra FND: 

a) Un año o 
b) Cinco anos 

Bajos los términos y condiciones indicados en el contenido minimo de 
la póliz2, 

\ 
! PERiODO "DiCIONAl 

Para los Servidgres ~úblicos: 
Los Servidores públicos que hayan adquirido el "Endoso de Extensión 

DE MOTlrrICtI.C¡O~l!:!S: de Responsabilidad Frente al Estado' tendrán la opción de adquirir un /' Periodo Adicional para Notificaciones de 5 afias en caso de no ser 
r8l1ovada la póliza o convertirse en servidores públicos salientes, cuyos 

V, v \ costos son: 

Nivel 1: $2,025 lvi .N. 
Nivel 2: $1 ,350 IVi.N, 
Nivel 3: $1,013 M.N. 

JUmSmCCIÓN: Mundial 

PARTiC!PACIOill 100% 
CHUBS: 

o Texto CHUBB Servidor Público Elite 
CONDiC¡O¡'l!:S: ID E! Asegurado declara observar las prescripciones y 

reglamentos exigidas para el ejercicio de sus funciones como 

~ 
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EDUARDO GUTIERRaHELUSKY 
REPRESENTANTE LEGAL 

Servidor Público 
Gastos de Defensa y Reclamos, parte del agregado anual y 
con a!logados designados por CHUBB 

Herederos legales 
Cónyuges 
Periodo Adicional de Notificación (De acuerdo a lo establecido 
en este documento) 
Entidades Vinculadas 
Inhabilitación de Funciones. 
Responsabilidad de Riesgo Cibernético y de Privacidad 
Sublimitado a $1,500,000 M.N. 

Dolo o Culpa Grave 
Ganancias Indebidas/Comisiones y Sobornos 
Responsabilidad Civil Contractual 
litigios Anteriores o Pendientes 
Circunstancias Anteriores 
Consultores Extemos 
Silencio Administrativo 
Planes de Pensiones 
practicas Laborales 
Asegurado contra Asegurado 
Entidades Ajenas al Asegurado 
Servicios Profesionales 
Danos Corporales y Bienes Tangibles 
Multas y Sanciones 
Reacción Nuclear 
Asbestos 
Contaminación 
Guerra y Terrorismo 
Intención Manifiesta de Engailar a la Aseguradora 
Exclusión de Responsabilidad Civil Profesional para 
InstitUciones Financieras 
Exclusión de actos interrelacionados 



ANEXO 1 
R!:OD!::LO DE PRopueSTA eCONóMICA 

Ciudad de México a 15 de Febrero del 2019 

GEflEi'5TE DE RE\,!;UI\IEAAC!ONiES, PRESTACIONES y CONTROL DE GASTO DE FINAII!CIERA 
iII.t.CIOillAL DI: D¡¡SAROlOLLO AGROPECUAR!O, RURAL, FORESTAL Y PIESQUERO 
i>RESENTE 

Con relación al proceso para la contratación del Seguro .de Responsabilidad Civil y Asistencia Legal me 
permito someter a su consideración la siguiente propuesta económica: 

MODELO CI: PROPUESTA ECOtl!ÓaqlCA 
Sección 1, Sección 11, A) Sección 11, B) 

A) Y B) 

Prima Neta: $748,125.00 $748,125.00 $1 ,132,105.18 

Total Prima Neta: $2,628,355.18 

Derecho de Emisión: $O 

IVA. $420,536.83 

PRIMA TOTAL: $3,048,892.01 

PERIODO ADICIONAL PARA NOTIFICACIONES Opcional de 60 meses para las 
Sección I A Y Bl: $1, 496,250.00 

Pi'ima mensual ¡Jo; funcionario aplicable a la Sección 11 A) será de: $85.11 

1. Pare la determinación del importe de la prima Neta correspondiente a la Sección 11, A) deberá 
contemplarse lo senalado en el • Acuerdo por el que se expiden los Lineamientos que se deberán observar 
para el otorgamiento del servicio de responsabilidad civil y asistencia legal a los servidores públicos de la 
dependencias de la AdministraciÓil Pública Federal' publicado en el Diario Oficial de la FederaciÓil de 
fecha 13 de diciembre de 2005 y reformado el 16 de marzo de 2012 (numeral 4.3 del Acuerdo de 
referencia). 

2. Para efectos de la evaluación económica de las propuestas se tomará como referencia la Prima Total en 
PESOSM.N$. 

3. La 9rima Neta Ge la Sección II,B) deberá considerar el escenario único. 

4 . En los términos de esta Convocstoria (parie administrativs) la adjudicación del contrato a favor del licitante 
Gue la proposición cuyo precio (importe de la Prima Total) sea el más bajo, se realizará siempre y cuando 
dicho licitante prssente, respecto de las Secciones 1, A) Y B), 11 A) Y de la Sección 11, B), las 'PRlMA 
NETAS' más bajas respecto de los demás licilenles; en caso contrario se desechará. 



~Jio¡!e!o :!\lllropues~!I &ccilómica ¡l¡¡¡ les i'ilm~s correspondientes a la SecclólI n, al" 

SU:>l!ESTOS \)i<! NIV3~96 ~rlma Neta Prima Neta por 
CON'rRATACIÓN ¡i1!ilvlduaí por Número Supuesto 

Asegurado ($1 de Asegurados ($1 
Eecflmli'io UNiCO 28) $2,478.88 $163,606.08 

i~ivell 
SUMA i~SEGUAADA Nivel 2 

28) $1,416.66 $419,331.36 

$82,SCll,1l1l0.!lO Nivel 3 28) $1,062.22 $549,167.74 
TOTAL $1,132,105.18 

EDUARDO GUTlERREZ HELUSKY 


