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CONTRATO No. LP-DERH-33401-043-18

CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE CAPACITACION CURSOS
TRANSVERSALES PARA EL PERSONAL DE LA FINANCIERA NACIONAL DE
DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO (PARTIDA 2), QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO, REPRESENTADA EN ESTE ACTO
POR EL ING. EFRAIN SARACHO HEREDIA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL,
QUIEN OCUPA EL CARGO DE DIRECTOR EJECUTIVO DE RECURSOS HUMANOS, A
QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE LE DENOMINARA
“LA FINANCIERA”; Y POR LA OTRA PARTE, LA SOCIEDAD “DCI CONSULTING, S. A. DE
C. V.”, A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE LE
DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C.
MARCOS GARCIA FLORES, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, DE ACUERDO A LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

L DECLARA “LA FINANCIERA”, A TRAVES DE SU APODERADO LEGAL, BAJO
FORMAL PROTESTA DE DECIR VERDAD:

A)  QUEES UN ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL, SECTORIZADO EN LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO, DE
CONFORMIDAD A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 1° DE LA LEY ORGANICA DE
“LA FINANCIERA”, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL
26 DE DICIEMBRE DEL 2002; AS[ COMO LOS ARTICULOS 1°, 3° FRACCION | Y 45
DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

B) QUE EL 10 DE ENERO DE 2014 FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL “DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN, ADICIONAN Y
DEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES EN MATERIA FINANCIERA Y SE EXPIDE
LA LEY PARA REGULAR LAS AGRUPACIONES FINANCIERAS" Y EN EL ARTICULO
DECIMO NOVENO SE MODIFICO LA DENOMINACION DE LA LEY ORGANICA DE
LA FINANCIERA RURAL PARA QUEDAR COMO ‘LEY ORGANICA DE LA
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL
Y PESQUERO”; ASIMISMO, EN EL ARTICULO VIGESIMO PRIMERQ FRACCION VI
DE LAS DISPOSICIONES TRANSITORIAS SE ESTABLECIO QUE CUANDO EN
CUALQUIER DECRETO, CODIGO, LEY, REGLAMENTO O DISPOSICIONES
JURIDICAS EMITIDAS CON ANTERIORIDAD A LA ENTRADA EN VIGOR DEL
DECRETO DE REFORMA, ASi COMO TODOS LOS CONTRATOS, CONVENIOS Y
DEMAS ACTOS JURIDICOS CELEBRADOS POR LA INSTITUCION, HAGAN
REFERENCIA A LA FINANCIERA RURAL, SE ENTENDERA QUE HACEN
REFERENCIA A LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO,
RURAL, FORESTAL Y PESQUERO.

C) QUE PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES, REQUIERE CONTAR CON
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LOS SERVICIOS QUE SE CONTRATAN A TRAVES DEL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO.

QUE CUENTA CON LAS FACULTADES LEGALES SUFICIENTES PARA CELEBRAR
EL PRESENTE CONTRATO DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 49 FRACCION XV DEL ESTATUTO ORGANICO DE FINANCIERA
NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y
PESQUERO Y ACREDITA SU PERSONALIDAD CON EL TESTIMONIO DE LA
ESCRITURA PUBLICA NUMERO 134,802, LIBRO 2214, DE FECHA 18 DE ABRIL DE
2017, OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. AMANDO MASTACHI AGUARIO, NOTARIO
PUBLICO NUMERO 121 DE LA CIUDAD DE MEXICO, INSCRITO EN EL REGISTRO
PUBLICO DE ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS (REPODE) BAJO EL FOLIO
NUMERO 7-7-27042017-134008 DE FECHA 27 DE ABRIL DE 2017, LAS CUALES NO
LE HAN SIDO REVOCADAS O LIMITADAS EN FORMA ALGUNA HASTA LA FECHA.

QUE EL PRESENTE CONTRATO SE AQJUDIC() A “EL PROVEEDOR” MEDIANTE
EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-
006HANOQ1-E66-2018, PREVISTA EN LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 26 FRACCION |, 26 BIS.
FRACCION Il, 28 FRACCION | Y 46 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR.

QUE SENALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES A QUE
HAYA LUGAR, EL UBICADO EN CALLE AGRARISMO NUMERO 227, QUINTO PISO,
COL. ESCANDON, DELEGACION MIGUEL HIDALGO, C. P. 11800, CIUDAD DE
MEXICQO.

QUE SE ENCUENTRA INSCRITA EN EL REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES BAJO LA CLAVE FRU021226V91.

QUE CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PARA HACER FRENTE
A LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO,
CORRESPONDIENTES A LA PARTIDA PRESUPUESTAL NUMERO 33401,
“SERVICIOS PARA CAPACITACION A SERVIDORES PUBLICOS”, AUTORIZADA
POR LA GERENCIA DE PRESUPUESTO MEDIANTE SUFICIENCIA PRESUPUESTAL
BAJO EL FOLIO NUMERO GP-138-2018, DE FECHA 11 DE MAYO DE 2018.

QUE ADEMAS COMPARECE A LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO EN SU
CALIDAD DE DIRECTOR EJECUTIVO DE RECURSOS HUMANOS, POR SER EL
TITULAR DEL AREA REQUIRENTE DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.
ESTA RESPONSABILIDAD QUEDARA A CARGO DEL SERVIDOR PUBLICO QUE
SUSTITUYA A LA PERSONA ANTERIORMENTE SENALADA.

QUE EL LIC. FERNANDO PEREZ GUERRERO, COMPARECE A LA FIRMA DEL

PRESENTE CONTRATO EN SU CALIDAD DE GERENTE DE ORQANIZACION Y
ADMINISTRACION DE PERSONAL, DEPENDIENTE DE LA DIRECQION EJECUTIVA
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DE RECURSOS HUMANOS, POR SER EL TITULAR DEL AREA RESPONSABLE DE
ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO EN “LA FINANCIERA”. ESTA RESPONSABILIDAD QUEDARA A CARGO
DEL SERVIDOR PUBLICO QUE SUSTITUYA A LA PERSONA ANTERIORMENTE
SENALADA.

“EL PROVEEDOR” DECLARA A TRAVES DE SU APODERADO LEGAL BAJO
FORMAL PROTESTA DE DECIR VERDAD:

QUE ES UNA SOCIEDAD MERCANTIL DEBIDAMENTE CONSTITUIDA, DE
CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS,
ACREDITANDO SU EXISTENCIA LEGAL MEDIANTE LA ESCRITURA PUBLICA
NUMERO 61,201, DE FECHA 11 DE JUNIO DE 1999, OTORGADA ANTE LA FE DEL
LIC. JORGE ALFREDC DOMINGUEZ MARTINEZ, NOTARIO PUBLICO NUMERO 140
DEL DISTRITO FEDERAL HOY CIUDAD DE MEXICO, E INSCRITAEN EL REGISTRO
PUBLICO DE COMERCIO DEL DISTRITO FEDERAL HOY CIUDAD DE MEXICO,
BAJO EL FOLIO NUMERO 249191, DE FECHA 07 DE JULIO DE 1999.

QUE LA SOCIEDAD TIENE COMO OBJETO, REALIZAR ENTRE OTRAS
ACTIVIDADES LAS SIGUIENTES: A) PRESTAR TODO TIPO DE SERVICIOS,
ASISTENCIA TECNICA, ASESORIA, CONSULTORIA, CAPACITACION, SOPORTE,
SUPERVISION, EVALUACION, INVESTIGACION DE MERCADOS Y DESARROLLO
DE MERCADOS, INVESTIGACION, INGENIERIA Y EN GENERAL TODO LO
RELACIONADO CON LAS ACTIVIDADES COMERCIALES E INDUSTRIALES DE LAS
EMPRESAS PRIVADAS, SOCIALES Y/O DEPENDENCIAS DE GOBIERNQ EN
MEXICO O EN EL EXTRANJERO, ANEXO Y CONEXOS DEL RAMO.

QUE CUENTA CON LAS FACULTADES LEGALES NECESARIAS Y SUFICIENTE
PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO Y ADQUIRIR EN NOMBRE DE SU
REPRESENTADA LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE EN EL MISMO SE
ESTIPULAN, Y ACREDITA SU PERSONALIDAD EN LOS TERMINOS DE LA
ESCRITURA PUBLICA NUMERO 68,201, DE FECHA 07 DE OCTUBRE DE 2002,
OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. HECTOR TREJO ARIAS, NOTARIO PUBLICO
NUMERO 234 DEL DISTRITO FEDERAL HOY CIUDAD DE MEXICO, ACTUANDO
COMO SUPLENTE EN EL PROTOCOLO DE LA NOTARIA 140 DEL DISTRITO
FEDERAL HOY CIUDAD DE MEXICO, A CARGO DEL LIC. JORGE ALFREDO
DOMINGUEZ MARTINEZ TITULAR DE LA NUMEROC 140, E INSCRITA EN LA
DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO DEL DISTRITO
FEDERAL HOY CIUDAD DE MEXICO, BAJO EL. FOLIO NUMERO 249191, DE FECHA
16 DE OCTUBRE DE 2002. LAS CUALES NO LE HAN SIDO MODIFICADAS,
REVOCADAS O LIMITADAS EN FORMA ALGUNA HASTA LA FECHA.

QUE SE ENCUENTRA INSCRITA EN EL REGISTRO FEDERAL D
CONTRIBUYENTES BAJO LA CLAVE DC0O990611SH4.

QUE SENALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LIEGALES A QUE
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HAYA LUGAR, EL UBICADO EN CALLE LA QUEBRADA NUMERO 162, COLONIA
NARVARTE, C.P. 03020, DELEGACION BENITO JUAREZ, CIUDAD DE MEXICO.

QUE NO RESULTAN APLICABLES A SU REPRESENTADA O A CUALQUIERA DE SUS
SOCIOS O MIEMBROS, LAS RESTRICCIONES ESTABLECIDAS EN LOS
ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y LALEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS O, EN SU CASO, EN LA NORMATIVIDAD VIGENTE APLICABLE.

QUE MEDIANTE ESCRITO DE FECHA 05 DE JULIO DE 2018, “EL PROVEEDOR”
MANIFESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, SER UNA EMPRESA MICRO,
DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA FRACCION lif DEL ARTICULO 3
DE LA LEY PARA EL DESARROLLO DE LA COMPETITIVIDAD DE LA MICRO,
PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA, Y DE CONFORMIDAD CON EL ACUERDO POR
EL. QUE SE ESTABLECE LA ESTRATIFICACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION
CON FECHA 30 DE JUNIO DE 2008.

QUE HA PRESENTADO A “LA FINANCIERA” LA CONSTANCIA VIGENTE DE
SITUACION FISCAL SIN ADEUDOS, EMITIDA POR EL INSTITUTO DEL FONDO
NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES (INFONAVIT), EN
CUMPLIMIENTO A LO PREVISTO AL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA
FEDERACION, LA MISCELANEA FISCAL APLICABLE Al CASO EN PARTICULAR Y
EL ACUERDO DEL H. CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL INSTITUTO DEL
FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES POR EL QUE SE
EMITEN LAS REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA CONSTANCIA DE SITUACION
FISCAL EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE
DESCUENTOS, PUBLICADO EN EL DIARIO QFICIAL DE LA FEDERACION EL DIA 28
DE JUNIO DE 2017.

QUE PARA LOS EFECTOS DE LO PREVISTO EN EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO
FISCAL DE LA FEDERACION, HA PRESENTADO A “LA FINANCIERA” EL
DOCUMENTO VIGENTE EXPEDIDO POR EL SERVICIO DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA (SAT) EN EL QUE SE EMITE OPINION POSITIVA SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES PREVISTAEN LAREGLA 2.1.31.
DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA 2018 PUBLICADA EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION EL DIA 22 DE DICIEMBRE DE 2017.

PARA EL CUMPLIMIENTO DE LO PREVISTO EN LOS ACUERDOS
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR Y SU ANEXO UNICO PUBLICADO EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION CON FECHA 27 DE FEBRERO DE 2015 Y
ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION CON FECHA 03 DE ABRIL DE 2015, PRESENTA OPINION POSITIVA
DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.

QUE TODA LA DOCUMENTACICN E INFORMACION QUE HA ENTREGADO A “L
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FINANCIERA" PARA EL ANALISIS Y ESTUDIO DE OTORGAMIENTO DE ESTE
CONTRATO, ES CORRECTAY VERDADERA.

L) QUE CONOCE LA l:JBICACION DE LAS INSTALACIONES DE “LA FINANCIERA”, A
LA QUE PRESTARA LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

M) QUE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO LOS PRESTARA DE
MANERA INDEPENDIENTE Y CON RECURSOS PROPIOS, AJENOS A “LA
FINANCIERA”, POR LO QUE RECONOCE QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO
CONSTITUYE EXCLUSIVAMENTE LA CONTRATACION DE SERVICIOS Y DE-
NINGUNA MANERA GENERA DERECHOS DE CARACTER LABORAL.

.- DECLARACION DE “LAS PARTES":

QUE DE ACUERDO CON LAS ANTERIORES DECLARACIONES, “LAS PARTES” SE
RECONOCEN LA PERSONALIDAD JURIDICA Y LA CAPACIDAD LEGAL QUE OSTENTAN Y
QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, EL CUAL NO SE
ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, MALA FE, ERROR O CUALQUIER OTRO VICIO DEL
CONSENTIMIENTO QUE PUDIERA AFECTARLO DE INEXISTENCIA O NULIDAD,
SUJETANDO SUS DERECHOS Y OBLIGACIONES AL CONTENIDO DE LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- EN TERMINOS Y CONDICIONES DEL PRESENTE
CONTRATO “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PRESTAR A “LA FINANCIERA” EL
SERVICIO DE CAPACITACION CURSOS TRANSVERSALES PARA EL PERSONAL DE LA
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y
PESQUERO EN LO QUE RESPECTA A LA PARTIDA 2, EN ADELANTE “LOS SERVICIOS”,
DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-006HAN001-E66-2018, SU JUNTA DE
ACLARACIONES Y SU ACTA DE FALLO, DOCUMENTOS QUE SE TIENEN POR
REPRODUCIDOS, CUYOS ORIGINALES SE ENCUENTRAN EN EL EXPEDIENTE DEL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION, LOS CUALES OBRAN EN LA DIRECCION
EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS DE “LA FINANCIERA”, Y CON LO
ESTABLECIDO EN LA PROPUESTA TECNICA Y PROPUESTA ECONOMICA PRESENTADAS
POR “EL PROVEEDOR?”, LOS CUALES UNA VEZ RUBRICADOS POR “LAS PARTES”, SE
AGREGAN AL PRESENTE CONTRATO COMO ANEXOS UNO Y DOS RESPECTIVAMENTE
PARA FORMAR PARTE INTEGRANTE DEL MISMO.

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PRESTAR "LOS SERVICIOS” MATERIA DEL PRESENTE
CONTRATO, EN LOS DOMICILIOS Y LOCALIDADES SENALADOS EN EL ANEXO UNO.

ASIMISMO “LA FINANCIERA” Y “EL PROVEEDOR” CONVIENEN EXPRESAMENTE QUE
EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LA CONVOCATORIA Y LA JUNTA DE
ACLARACIONES DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA Y EL PRESENTE
CONTRATO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN ESTAS.
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SEGUNDA.- ENTREGABLES.- DERIVADO DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”
QUE POR ESTE MEDIO SE CONTRATAN, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A ENTREGAR A
LA GERENCIA DE ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE PERSONAL DE LA
DIRECCION EJECUTIVA RECURSOS HUMANOS DE “LA FINANCIERA” LOS
ENTREGABLES DE ACUERDQ A LOS TERMINOS, CONDICIONES, METODOLOGIAS Y
PLAZOS ESTABLECIDOS EN LOS ANEXOS UNO Y DOS.

LOS ENTREGABLES EN CUESTION SE TENDRAN POR RECIBIDOS CUANDO ESTOS
CUMPLAN CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL
ANEXO UNO, A ENTERA SATISFACCION DE “LA FINANCIERA”. DICHOS ENTREGABLES
SERAN RESPONSABILIDAD Y QUEDARAN BAJO RESGUARDO DEL AREA REQUIRENTE
DE “LA FINANCIERA”.

TERCERA.- PRECIO.- COMO CONTRAPRESTACION DE “LOS SERVICIOS” DEL
PRESENTE CONTRATO, “LA FINANCIERA"” SE OBLIGA A PAGAR A “EL PROVEEDOR”
LA CANTIDAD DE $69,984.00 ( SESENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y
CUATRO PESOS 00/100 M.N.), MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO Y DEMAS
IMPUESTOS QUE PROCEDAN, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS
PRECIOS UNITARIOS RESPECTO A LA PARTIDA 2 DE LA PROPUESTA ECONOMICA “EL
PROVEEDOR” LA CUAL SE AGREGA AL PRESENTE CONTRATO COMO ANEXO DOS

Partida Curso Modalidag | NUmero de | Precio Unitario | o\
Grupos por grupo
Excel intermedio 1 $ 2332800} $ 23,328.00
Partida 2 |Excel Avanzado Presencial 1 $ 23,328.00| $ 23,328.00
Macros en Excel 1 § 23,328.00 | $ 23,328.00
Subtotal| 69,984.00 | $§ 69,984.00

“EL PROVEEDOR” EXPRESA QUE EL MONTO PACTADO INCLUYE TODOS LOS COSTOS
PARA LA ADECUADA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”. EN CONSECUENCIA, “LAS
PARTES” CONVIENEN QUE NO SE RECONOCERA’N INCREMENTOS A LOS MISMOS,
POR LO QUE EL PRECIO UNITARIO PERMANECERA FI1JO DURANTE LA VIGENCIA DEL
PRESENTE CONTRATO, POR LO QUE BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA “LA
FINANCIERA” ESTARA OBLIGADA A CUBRIR ALGUNA SUMA ADICIONAL POR “LOS
SERVICIOS".

CUARTA.- FORMA DE PAGO.- PARA QUE LA OBLIGACION DE PAGO SE HAGA EXIGIBLE
A “LA FINANCIERA”, “EL PROVEEDOR” PREVIAMENTE DEBERA PRESTAR “LOS
SERVICIOS” A ENTERA SATISFACCION DE “LA FINANCIERA” Y DEBERA CUMPLIR CON
LOS SIGUIENTES REQUISITOS:

A)QUE “EL. PROVEEDOR” ENVIE AL AREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO EN “LA
FINANCIERA”, AL CORREO ELECTRONICO QUE PARA TAL EFECTQO LE INDIQUE
DICHA AREA, EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR INTERNET
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CORRESPONDIENTE(S) EN SUS VERSIONES XML Y .PDF, EL(LOS) QUE DEBERA(N)
DE CUMPLIR CON TODOS LOS REQUISITOS FISCALES ESTABLECIDOS EN LAS
DISPOSICIONES TRIBUTARIAS APLICABLES;

B)QUE JUNTO CON EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR
INTERNET REFERIDO(S), “EL PROVEEDOR” ANEXARA LA DOCUMENTACION QUE
ACREDITE LA OPORTUNA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”: Y

C)QUE EL{LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL{ES) POR INTERNET
CORRESPONDIENTE(S) Y LA DOCUMENTACION A QUE SE REFIERE EL INCISO
ANTERIOR CUMPLAN CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS
ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE CONTRATO A ENTERA SATISFACCION DE “LA
FINANCIERA”, INCLUYENDO LOS ARCHIVOS ELECTRONICOS CON TERMINACION
XMLY .PDF.

“LA FINANCIERA” SE OBLIGA A PAGARLE A “EL PROVEEDOR” EN EL DOMICILIO
SENALADO POR “LA FINANCIERA” EN LAS DECLARACIONES DEL PRESENTE
INSTRUMENTO O PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DE “EL PROVEEDOR” A
TRAVES DE MEDIOS DE PAGQ ELECTRONICO A LA CUENTA BANCARIA QUE SENALE
EL MISMO, DICHOS PAGOS SE REALIZARAN EN MONEDA NACIONAL, DENTRO DE LOS
VEINTE DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA RECEPCION DE EL(LOS)
COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR INTERNET CORRESPONDIENTE(S).

EN CASO DE CORRECCIONES A EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES)
POR INTERNET, DENTRO DE LOS TRES DIAS HABILES SIGUIENTES AL DE SU
RECEPCION, “LA FINANCIERA” A TRAVES DEL AREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR
Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, INDICARA
POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR?” LAS DEFICIENCIAS QUE DEBERA CORREGIR, PARA
QUE UNA VEZ CORREGIDAS LO{S} PRESENTE DE NUEVA CUENTA PARA REINICIAR EL
TRAMITE DE PAGO. EL TIEMPO QUE TRANSCURRA ENTRE LA ENTREGA DEL
MENCIONADO ESCRITO Y HASTA QUE “EL PROVEEDOR” PRESENTE LAS
CORRECCIONES, NO SE COMPUTARA DENTRO DEL PLAZO PARA EL PAGO.

S| HUBIERE PAGOS EN EXCESO SE DEBERAN REINTEGRAR DICHAS CANTIDADES AL
DIA SIGUIENTE A AQUEL EN QUE SE SOLICITEN, Y SE CUBRIRAN INTERESES
CONFORME AL ARTICULO 51 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS BEL SECTOR PUBLICO.

QUINTA.- VIGENCIA.- “EL PROVEEDOR" SE OBLIGA CON “LA FINANCIERA” A PRESTAR
“LOS SERVICIOS” OBJETO DE ESTE CONTRATO, DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMO,
QUE SERA A PARTIR DEL 04 DE JULIO DE 2018 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018.

LO ANTERIOR, SIN PERJUICIO DE LA FECHA DE FIRMA ESTABLECIDA EN EL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO, DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO POR EL ARTICUL
46 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS REL SECTO
PUBLICO.
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CONCLUIDO EL TERMINO DEL PRESENTE CONTRATO, NO PODRA HABER PRORROGA
AUTOMATICA POR EL SIMPLE TRANSCURSO DEL TIEMPO Y TERMINARA SIN
NECESIDAD DE DARSE AVISO ENTRE “LAS PARTES”.

SEXTA.- OBLIGACIONES.- ADEMAS DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL
PRESENTE CONTRATO, PARA LA ADECUADA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”, “EL
PROVEEDOR?” SE OBLIGA A:

1. ASISTIR INDISTINTAMENTE A TODAS LAS REUNIONES A LAS QUE LO
CONVOQUE “LA FINANCIERA” A EFECTO DE SOLUCIONAR CUALQUIER
PROBLEMATICA QUE SE PRESENTE CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE “LOS
SERVICIOS” Y OBLIGACIONES A SU CARGO Y A DAR CUMPLIMIENTO A LOS
ACUERDOS QUE EN LAS MISMAS SE EMITAN.

2. PRESENTAR LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION QUE EN SU MOMENTO SE
REQUIERA RELACIONADA CON EL PRESENTE CONTRATOQ, PARA LOS EFECTOS
Y EN LOS TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 107 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO.

3. QUE EN CASO DE QUE DERIVADO DE LA F:RESTACION DE “LOS SERVICIOS”,
“EL PROVEEDOR” PROVOQUE UN DANO O PERJUICIO TEMPORAL O
PERMANENTE A “LA FINANCIERA”, “EL PROVEEDOR” SE COMPROMETE A
REPARAR EL DANO O PERJUICIO CAUSADO A “LA FINANCIERA”.

SEPTIMA.- CALIDAD.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PRESTAR “LOS SERVICIOS”
CON TODA SU CAPACIDAD Y DILIGENCIA, DEBIENDO OBSERVAR Y DAR ESTRICTO
CUMPLIMIENTO A TODAS Y CADA UNA DE LAS NORMAS LEGALES Y ADMINISTRATIVAS
APLICABLES A “LOS SERVICIOS”, MANIFESTANDO QUE CUENTA CON LOS RECURSOS
MATERIALES, FINANCIEROS Y HUMANOS NECESARIOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE
“LOS SERVICIOS” SOLICITADOS, GARANTIZANDO CON ESTO QUE EL OBJETO DE ESTE
CONTRATO SEA PRESTADO CON LA CALIDAD REQUERIDA PARA TAL EFECTO.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” QUEDA OBLIGADO ANTE “LA FINANCIERA” A
RESPONDER DE LA CALIDAD DE “LOS SERVICIOS”, ASi COMO DE CUALQUIER OTRA
RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN EL
PRESENTE CONTRATO Y/O EN LA LEGISLACION APLICABLE Y EN CASO QUE SE
REQUIERA, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PRESTAR NUEVAMENTE “LOS
SERVICIOS” SIN COSTO ALGUNO PARA “LA FINANCIERA” A MAS TARDAR DENTRO
DEL PLAZO QUE PARA TALES EFECTOS SE SENALE EN LA NOTIFICACION QUE
REALICE “LA FINANCIERA?”.

DE IGUAL MANERA “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA ANTE “LA FINANCIERA” A

RESPONDER DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS EN LA CALIDAD DE
PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”, ASI COMO DE CUALQUIER QT
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RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN EL
PRESENTE CONTRATO Y/O EN LA LEGISLACION APLICABLE.

OCTAVA.- RESPONSABILIDAD PROFESIONAL .- EN EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR” SERA RESPONSABLE DE LOS DANQS
Y PERJUICIOS QUE SUFRA “LA FINANCIERA” CON MOTIVO DE SU ACTUACION
PROFESIONAL, TECNICA Y/O LABORAL EN FORMA NEGLIGENTE O DOLOSA.

“EL. PROVEEDOR?”, SE OBLIGA A CUBRIR A “LA FINANCIERA” LAS CANTIDADES QUE,
POR SU ACTUACION NEGLIGENTE O DOLOSA, INCLUYENDO LA DE SUS EMPLEADOS,
TENGA QUE PAGAR “LA FINANCIERA”, SIN PERJUICIO DE QUE “LA FINANCIERA”
EJERZA LAS ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS RELACIONADAS CON LOS
ACTOS ANTES INDICADOS.

NOVENA.- FIANZA DE CUMPLIMIENTO PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR” EN TERMINOS DE LO
DISPUESTO POR EL ARTICULO 48 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SE OBLIGA A PRESENTAR A “LA FINANCIERA”
EN UN PLAZO MAXIMO DE 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FIRMA DEL
PRESENTE INSTRUMENTO, UNA POLIZA DE FIANZA EXPEDIDA POR UNA INSTITUCION
DE FIANZAS AUTORIZADA PARA ELLO, POR LA CANTIDAD EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ
POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL
VALOR AGREGADQO, MISMA QUE DEBERA CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

A) PROVENIR DE INSTITUCION AFIANZADORA AUTORIZADA POR LA SECRETARIA
DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

B) SER EXPEDIDA A FAVOR DE “LA FINANCIERA".

C) CONTENER LA INDICACION DEL IMPORTE TOTAL GARANTIZADO CON NUMERO
Y LETRA.

D) LA INFORMACION CORRESPONDIENTE AL NUMERO DE CONTRATO, SU FECHA
DE FIRMA, ASi COMO LA ESPECIFICACION DE LAS OBLIGACIONES
GARANTIZADAS. ,

E) NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL DE “EL PROVEEDOR”.

F) DOMICILIO DE “EL PROVEEDOR?”.

G) QUE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE HARA EFECTIVA POR EL MONTO
TOTAL DE LA OBLIGACION GARANTIZADA.

H) QUE LA AFIANZADORA EXPRESAMENTE CONSIENTE EN QUE: 1) LA
FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES
CONTENIDAS EN EL CONTRATO; 2) PARA CANCELAR LA FIANZA, SERA
REQUISITO CONTAR CON LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES; 3) LA FIANZA PERMANECERA VIGENTE
DURANTE EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION QUE GARANTICE Y
CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA AL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASi COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION
DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O DE LOS JUICIOS QUE SE
INTERPONGAN Y HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA QUE QUE
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FIRME; 4) LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION PREVISTOS EN LA LEY DE INSTITUCIONES
DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN
PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO DE INDEMNIZACION POR MORA,
CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEQ DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE
FIANZA REQUERIDA; 5) PAGARA A “LA FINANCIERA” LA CANTIDAD
GARANTIZADA, O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA POSTERIORMENTE
A QUE SE LE HAYA APLICADO A “EL PROVEEDOR” LA TOTALIDAD DE LAS
PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO, MISMAS QUE
NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR
CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; 6) QUE EN
CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE “EL PROVEEDOR”, PODRA
RECLAMARSE EL PAGO DE LA FIANZA POR CUALQUIERA DE LOS
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279, 280 Y 282 DE LA
LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, O BIEN A TRAVES DEL
ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE
SERVICIOS FINANCIEROS.

EN EL SUPUESTO DE QUE EL MONTQ, PLAZO O VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO
SE MODIFIQUE, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A MANTENER LA FIANZA EN EL
PORCENTAJE IGUAL AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MISMO.

DECIMA.- PENA CONVENCIONAL.- PARA EL CASO EN QUE “EL PROVEEDOR” SE
ATRASE EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS FECHAS PACTADAS PARA LA PRESTACION DE
“LOS SERVICIOS” DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, SE APLICARA UNA PENA
CONVENCIONAL DEL 1.0% (UNO POR CIENTO) DEL IMPORTE TOTAL DEL MONTO DE
“LOS SERVICIOS” NO PRESTADOS POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO Y HASTA LA
ENTERA SATISFACCION DE “LA FINANCIERA”, DE ACUERDC A LOS TERMINOS Y
CONDICIONES ESTIPULADOS EN EL ANEXO UNO.

EN EL SUPUESTO DE QUE “LA FINANCIERA” HAGA EFECTIVAS PENAS
CONVENCIONALES QUE EXCEDAN LA CANTIDAD DEL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL
MONTO MAXIMO DEL CONTRATO, SE IN,ICIARA EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION
ADMINISTRATIVA PREVISTO EN LA CLAUSULA DECIMA CUARTA DEL PRESENTE
CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” ACEPTA QUE EL IMPORTE DE LAS SANCIONES A QUE SE REFIERE
LA PRESENTE CLAUSULA, SEA DEDUCIDO POR “LA FINANCIERA” DIRECTAMENTE DEL
COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET RESPECTIVO, POR LO QUE LOS
PAGOS QUEDARAN CONDICIONADOS, PROPORCIONALMENTE, AL PAGO QUE “EL
PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR, EN SU CASO, POR CONCEPTO DE PENAS
CONVENCIONALES, EN EL ENTENDIDO DE QUE S| EL CONTRATO ES RESCINDIDO NO
PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS PENAS.

DECIMA PRIMERA.- SUSPENSION.- SI EN LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS” SE
PRESENTA CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, “LA FINANCIERA”, BAJO
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RESPONSABILIDAD PODRA SUSPENDER LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”, EN
CUYO CASO UNICAMENTE SE PAGARAN “LOS SERVICIOS” QUE HUBIESEN SIDO
EFECTIVAMENTE PRESTADOS.

ASIMISMO, CUANDO LA SUSPENSION OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A “LA
FINANCIERA”, PREVIA PETICION Y JUSTIFICACION DE “EL PROVEEDOR”, “LA
FINANCIERA” REEMBOLSARA A “EL PROVEEDOR” LOS GASTOS NO RECUPERABLES
QUE SE ORIGINEN DURANTE EL TIEMPO QUE DURE ESTA SUSPENSION, SIEMPRE QUE
ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN
DIRECTAMENTE CON “LOS SERVICIOS” OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO EN
TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 102, FRACCION |l DEL REGLAMENTO
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,
ADEMAS DE LOS PAGOS A REALIZARSE POR “LOS SERVICIOS” PRESTADOS HASTA ESE
MOMENTO.

“LA FINANCIERA” PODRA REANUDAR ESTE CONTRATO UNA VEZ QUE HAYAN
DESAPARECIDO LAS CAUSAS DE SUSPENSION TEMPORAL, NOTIFICANDO LA FECHA EN
QUE PODRA REINICIAR LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”.

EN CUALQUIERA DE LOS CASOS PREVISTOS EN ESTA CLAUSULA, “LA FINANCIERA”
DARA AVISO POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” DE LA SUSPENSION CON DIEZ DIAS
NATURALES DE ANTICIPACION, ASIMISMO SE PACTARA POR “LAS PARTES” EL PLAZO
DE SUSPENSION, A CUYO TERMINO PODRA INICIARSE LA TERMINACION ANTICIPADA
DEL CONTRATO.

EN ESTOS CASOS LA DETERMINACION DE SUSPENDER EL PRESENTE CONTRATO,
DEBERA ESTABLECERSE EN UN DICTAMEN DEBIDAMENTE FUNDADO Y MOTIVADO, EN
DONDE SE PRECISARAN LAS RAZONES O LAS CAUSAS JUSTIFICADAS QUE DIERON
ORIGEN A LA MISMA.

DECIMA SEGUNDA.- TERMINACION ANTICIPADA.- “LA FINANCIERA” PODRA DAR POR
TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO CUANDOQ:

A) CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL;

B) POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR “LOS
SERVICIOS” QUE POR ESTE MEDIO SE CONTRATAN, Y SE DEMUESTRE QUE, DE
CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE
OCASIONARIA ALGUN DANO O PERJUICIO A “LA FINANCIERA”:

C) “EL PROVEEDOR” SEA EMPLAZADO A HUELGA O SE LE PRESENTE CUALQUIER
CONFLICTO DE CARACTER LABORAL QUE AFECTE DIRECTAMENTE EL
PRESENTE CONTRATO, O

D) SE DETERMINE LA NULIDAD DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL
CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD
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IN:I'ERVENCION DE OFICIO EMITIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA.

EN ESTOS CASQOS LA DETERMINACION DE DAR POR TERMINADO DE MANERA
ANTICIPADA ESTE CONTRATO, DEBERA ESTABLECERSE EN UN DICTAMEN
DEBIDAMENTE FUNDADO Y MOTIVADO, EN DONDE SE PRECISARAN LAS RAZONES O
LAS CAUSAS JUSTIFICADAS QUE DIERON ORIGEN A LA MISMA, EN ESTOS
SUPUESTOS, “LA FINANCIERA” PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO REEMBOLSARA A
“EL PROVEEDOR” LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO,
DICHO PAGO SERA PROCEDENTE CUANDO LOS GASTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN
DEBIDAMENTE COMPROBADOS, Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON ESTE
INSTRUMENTO JURIDICO, LIMITANDOSE SEGUN CORRESPONDA A LOS CONCEPTOS
ESTABLECIDOS EN LA FRACCION | DEL ARTICULO 102 DEL REGLAMENTO DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EN CASO DE TERMINACION DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR”
ENTREGARA A “LA FINANCIERA” TODA LA DOCUMENTACION QUE SE LE HAYA
ENTREGADO, EN EL IMPRORROGABLE TERMINO DE DIEZ DIAS HABILES CONTADOS A
PARTIR DEL MOMENTO EN QUE “LA FINANCIERA” COMUNIQUE POR ESCRITO LA
TERMINACION.,

DECIMA TERCERA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.- EN CASO DE INCUMPLIMIENTO
POR PARTE DE “EL PROVEEDOR” A LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL
PRESENTE CONTRATO, “LA FINANCIERA” PODRA INICIAR EN CUALQUIER MOMENTO
DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, EL PROCEDIMIENTO DE
RESCISION PREVISTO EN LA PRESENTE CLAUSULA, CONFORME A LO SIGUIENTE:

A)

B)

C)

SE INICIARA A PARTIR DE QUE A “EL PROVEEDOR” LE SEA COMUNICADO POR
ESCRITO EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN
TERMINO DE CINCO DIAS HABILES EXPONGA LO QUE A SU DERECHO
CONVENGA Y APORTE, EN SU CASO, LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES:;
TRANSCURRIDC EL TERMINO A QUE SE REFIERE EL INCISO ANTERIOR, “LA
FINANCIERA” CONTARA CON UN PLAZO DE QUINCE DIAS PARA RESOLVER,
CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER
“EL PROVEEDOR”; LA DETERMINACION DE DAR O NO POR RESCINDIDO EL
CONTRATO DEBERA SER ESTABLECIDA EN UN DICTAMEN DEBIDAMENTE
FUNDADO, MOTIVADO Y COMUNICADA A “EL PROVEEDOR”; DENTRO DE DICHO
PLAZO, Y

CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO SE FORMULARA Y NOTIFICARA EL
FINIQUITO CORRESPONDIENTE A “EL PROVEEDOR”, DENTRO DE LOS VEINTE
DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE SE NOTIFIQUE LA
RESCISION, A EFECTO DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR
“LA FINANCIERA” Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS DEL CASO POR CONCEPTO DE
“LOS SERVICIOS” PRESTADOS HASTA EL MOMENTO DE LA RESCISION.

“LA FINANCIERA” BAJO SU RESPONSABILIDAD, PODRA SUSPENDER EL{TRAMITE DEL
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PROCEDIMIENTO DE RESCISION CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO SE HUBIERE
INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION RESPECTO DEL PRESENTE
CONTRATO.

S| PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, SE
PRESTAREN “LOS SERVICIOS”, EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO,
PREVIA ACEPTACION Y VERIFICACION DE “LA FINANCIERA” DE QUE CONTINUA
VIGENTE LA NECESIDAD DE LOS MISMOS, APLICANDO EN SU CASO, LAS PENAS
CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

“LA FINANCIERA” A SU JUICIO Y BAJO SU RESPONSABILIDAD, PODRA DETERMINAR
NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO SE
ADVIERTA QUE LA RESCISION DEL CONTRATO PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO O
AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO,
DEBERA ELABORAR UN DICTAMEN EN EL CUAL, JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS
ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL
CONTRATO RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES.

AL NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, “LA FINANCIERA” ESTABLECERA CON
“EL PROVEEDOR” OTRO PLAZO QUE LE PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO
QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO. EL CONVENIO
MODIFICATORIC QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER A LAS
CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL ARTICULO 52 DE
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

LA SUSPENS!ION DEL PROCEDIMIENTQ DE RESCISION O LA DETERMINACION DE NO
DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO EN LOS SUPUESTOS ANTES MENCIONADOS, ASI
COMO LA FIJACION DEL PLAZO PARA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO DE “EL
PROVEEDOR”, SERA RESPONSABILIDAD DEL AREA REQUIRENTE, DEBIENDO QUEDAR
ASENTADO DICHO PLAZO EN EL CONVENIO QUE RESULTE DE LA CONCILIACION O EN
EL CONVENIO MODIFICATORIO, EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 52, PENULTIMO Y
ULTIMO PARRAFOS, O 79, PRIMER PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SEGUN CORRESPONDA.

ASIMISMO, SERAN CAUSAS DE RESCISION DEL PRESENTE CONTRATO SIN NINGUNA
RESPONSABILIDAD PARA “LA FINANCIERA”, S| “EL PROVEEDOR":

A) EL IMPORTE DE LAS PENAS CONVENCIONALES SEAN IGUALES AL IMPORTE DE
LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO;

B} SI “EL PROVEEDOR” NO PRESTA “LOS SERVICIOS” A “LA FINANCIERA” EN LOS
PLAZOS ESTIPULADOS EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS;

C) S| “EL PROVEEDOR” SUSPENDE INJUSTIFICADAMENTE LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DEL CONTRATO Y SUS ANEXOS;

D) POR CUALQUIER CAUSA “EL PROVEEDOR” DEJA DE TENER LA CAPACIDAD
TECNICA, ADMINISTRATIVA, ECONOMICA Y HUMANA PARA DAR CUMPLIMIENT
AL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO;
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E) Sl “EL PROVEEDOR” TRANSFIERE TOTAL O PARCIALMENTE, BAJO CUALQUIER
TITULO, LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL PRESENTE
CONTRATO, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO SE
DEBERA CONTAR CON LA CONFORMIDAD PREVIA DE “LA FINANCIERA”,

F) Sl “EL PROVEEDOR” PROPORCIONA INFORMACION FALSA O ACTUA CON DOLO
Y MALA FE, EN LA CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO O DURANTE SU
VIGENCIA;

G) Sl “EL PROVEEDOR” PROPORCIONA INFORMACION FALSA DENTRO DE LAS
MANIFESTACIONES INDICADAS EN EL CAPITULO DE DECLARACIONES Y
CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO;

H) SI TRANSCURRIDO EL PLAZO ADICIONAL QUE SE LE CONCEDIERA PARA
CORREGIR LAS CAUSAS QUE HUBIERAN ORIGINADO EL RECHAZQO DE “LOS
SERVICIOS”, “EL PROVEEDOR” NO EFECTUARA LAS RECTIFICACIONES;

) POR MANIFESTACIONES DE NATURALEZA LABORAL REALIZADAS POR
CUALQUIER MEDIO, POR EL PERSONAL DE "“EL PROVEEDOR” EN LAS
INSTALACIONES DE “LA FINANCIERA” QUE AFECTEN O IMPACTEN EL CONTRATO
OLAS OPERACIONES QUE REALIZA “LA FINANCIERA”;

J) SI “EL PROVEEDOR” NIEGA A ‘LA FINANCIERA” O A QUIENES ESTEN
FACULTADOS POR ELLA, LAS FACILIDADES PARA LA SUPERVISION EN LA
PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”;

K) Sl “EL PROVEEDOR” PRESTA “LOS SERVICIOS” DEFICIENTEMENTE O NO SE
APEGA A LO ESTIPULADO EN EL PRESENTE CONTRATO Y EN SUS ANEXOS;

L) SI “EL PROVEEDOR” CONTRAVIENE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL
PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS Q LAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU
REGLAMENTO Y LOS DEMAS ORDENAMIENTOS LEGALES QUE RESULTEN
APLICABLES;

M) POR RESOLUCION DE AUTORIDAD ADMINISTRATIVA O JUDICIAL, QUE DECLARE
NULIDAD, INEXISTENCIA O TERMINACION DEL PRESENTE CONTRATO; O

N} SI“EL PROVEEDOR” NO PROPORCIONA LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO
DEL PRESENTE CONTRATO, EN EL PLAZO ESTABLECIDO DE 10 DIAS NATURALES
A PARTIR DE LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO;

0O) POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES PACTADAS EN
EL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS POR PARTE DE “EL PROVEEDOR”.

SI “EL PROVEEDOR” ES QUIEN DECIDE RESCINDIR EL PRESENTE CONTRATO SERA
NECESARIO QUE ACUDA ANTE LA AUTORIDAD JUDICIAL FEDERAL Y OBTENGA LA
DECLARACION CORRESPONDIENTE.

EN CASO DE RESCISION DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR” ENTREGARA
A “LA FINANCIERA” TODA LA DOCUMENTACION QUE SE LE HAYA ENTREGADO, EN EL
IMPRORROGABLE TERMINO DE DIEZ DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL
MOMENTO EN QUE “LA FINANCIERA” COMUNIQUE POR ESCRITO LA RESCISION.

DECIMA CUARTA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.- LOS IMPUESTOS Y DERECHOS QUE
PROCEDAN CON MOTIVO DE “LOS SERVICIOS” SERAN PAGADQS POR ¢
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PROVEEDOR”; “LA FINANCIERA” CUBRIRA EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO Y
DEMAS IMPUESTOS QUE PROCEDAN, CONFORME A LA LEGISLACION VIGENTE
APLICABLE EN LA MATERIA.

DECIMA QUINTA.- DERECHOS DE AUTOR, MARCAS REGISTRADAS, PATENTES Y/O
DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA CON “LA
FINANCIERA”, A RESPONDER PERSONAL E ILIMITADAMENTE DE LOS DANOS Y
PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A “LA FINANCIERA” O A TERCEROS, S| CON
MOTIVO DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS” VIOLA DERECHOS DE AUTOR,
PATENTES Y/O MARCAS REGISTRADAS DE TERCEROS U OTRO DERECHO DE
PROPIEDAD INTELECTUAL RESERVADO, EN TAL VIRTUD, “EL PROVEEDOR”
MANIFIESTA EN ESTE ACTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO ENCONTRARSE
EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DE INFRACCION ADMINISTRATIVA Y/O DELITO,
ESTABLECIDOS EN LA LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR, LA LEY DE LA
PROPIEDAD INDUSTRIAL, EL CODIGO PENAL FEDERAL Y DEMAS NORMATIVIDAD

APLICABLE.

EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “LA
FINANCIERA”, POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS ANTES MENCIONADAS, LA UNICA
OBLIGACION DE ESTA, SERA LA DE DAR AVISO EN EL DOMICILIO PREVISTO EN ESTE
INSTRUMENTO A “EL PROVEEDOR”, PARA QUE ESTE, UTILIZANDO LOS MEDIOS
CORRESPONDIENTES AL CASO, GARANTICE SALVAGUARDAR A “LA FINANCIERA” DE
CUALQUIER CONTROVERSIA, LIBERANDOLE DE TODA RESPONSABILIDAD D
CARAC_:TER CIVIL, PENAL, MERCANTIL, ADMINISTRATIVA, FISCAL O DE CUALQUIER
OTRA INDOLE.

“EL PROVEEDOR” DEFENDERA A “LA FINANCIERA” DE CUALQUIER RECLAMACION,
DEMANDA O CONTROVERSIA, SACANDOLA EN PAZ Y A SALVO DE LA MISMA
HACIENDOSE CARGO DE TODOS LOS GASTOS, QUE LA AUTORIDAD
CORRESPONDIENTE LE CONDENE A PAGAR MEDIANTE CUALQUIER RESOLUCION (O
ARREGLO AL CUAL DE SU CONSENTIMIENTOY); SIEMPRE Y CUANDO “LA FINANCIERA”
NOTIFIQUE INMEDIATAMENTE POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” DE LA CITADA
RECLAMACION, DEMANDA O CONTROVERSIA.

SI COMO RESULTADO DE UNA RECLAMACION, DEMANDA O CONTROVERSIA DE
VIOLACION DE DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS REGISTRADAS DE
TERCEROS U OTRO DERECHO DE PROPIEDAD INTELECTUAL RESERVADO, UN
TRIBUNAL COMPETENTE PROHIBIERA EL USO DE UN PRODUCTO, “EL PROVEEDOR”
HARA LOS ESFUERZOS COMERCIALMENTE RAZONABLES PARA QUE “LA
FINANCIERA” OBTENGA EL DERECHO DE CONTINUAR SU USO, O BIEN PARA
REEMPLAZARLOS POR OTRO(S) EQUIVALENTE(S) QUE SEA(N) FUNCIONAL(ES), O
MODIFICARLO(S) PARA QUE CESE LA VIOLACION DE TALES DERECHOS.

ASIMISMO, EN CASO DE RECIBIR INFORMACION SOBRE UNA RECLAMACION,

DEMANDA O CONTROVERSIA DE VIOLACION DE DERECHOS DE AUTOR, PATENTES
Y/O MARCAS REGISTRADAS DE TERCEROS U OTRQO DERECHO DE\ PROPIEDAD
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INTELECTUAL RESERVADO RELACIONADA CON UN SERVICIO, “EL PROVEEDOR”
PODRA, A SU COSTO, Y SIN QUE ELLO IMPLIQUE OBLIGACION ALGUNA: (1) TRATAR DE
OBTENER PARA “LA FINANCIERA” EL DERECHO DE CONTINUAR RECIBIENDO “LOS
SERVICIOS” PRESUNTAMENTE OBJETO DE LA RECLAMACION; (Il) MODIFICAR “LOS
SERVICIOS” O REEMPLAZARLOS. EN ESTOS CASOS, “LA FINANCIERA” DEBERA
FINALIZAR INMEDIATAMENTE EL USO DE “LOS SERVICIOS”.

EN CASO DE NO REALIZARSE LAS ALTERNATIVAS ANTES CITADAS, “LA FINANCIERA”
RESCINDIRA EL CONTRATO Y “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A CUBRIR LOS DANOS Y
PERJUICIOS QUE SE ACREDITEN.

“LA FINANCIERA” COADYUVARA EN LA DEFENSA DE LA RECLAMACION, DEMANDA O
CONTROVERSIA, CUANDO ESTA SE LIMITE A LA ENTREGA DE DOCUMENTOS
PUBLICOS Y PRIVADOS, INFORMES O ALGUNA OTRA CLASE DE DICTAMENES O
PRUEBAS PERICIALES QUE TENGAN RELACION CON LA RECLAMACION, DEMANDA O
CONTROVERSIA. “EL PROVEEDOR” PAGARA DIRECTAMENTE TODOS LOS GASTOS
NECESARIOS PARA LA DEFENSA DE LAS CONTROVERSIAS DE CUALQUIER iNDOLE
QUE SE HICIEREN. ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” DEBE PAGAR A “LA FINANCIERA”
1 OS DANOS QUE RESULTEN DE LA SUSPENSION DE LOS SERVICIOS INHERENTES A
ESTE CONTRATO. DICHA RESPONSABILIDAD SE LIMITA AL MONTO TOTAL DEL
CONTRATO.

DECIMA SEXTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.- EL PRESENTE CONTRATO SE RIGE
POR LO DISPUESTO EN LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO, POR LO QUE NO EXISTE RELACION DE DEPENDENCIA NI DE
SUBORDINACION ENTRE “LA FINANCIERA” Y “EL PROVEEDOR” Y EL PERSONAL DE
ESTE ULTIMO. <“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A ASUMIR CUALQUIER
RESPONSABILIDAD POR LA CONDUCTA DEL PERSONAL QUE CONTRATE PARA
CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO ANTE “LA
FINANCIERA” AS| COMO ANTE TERCEROS.

POR LO TANTO, “EL PROVEEDOR” ASUME EN FORMA TOTAL Y EXCLUSIVA LAS
OBLIGACIONES PROPIAS DE PATRON RESPECTO DE CUALQUIER RELACION
LABORAL, QUE EL MISMO CONTRAIGA CON EL PERSONAL QUE LABORE BAJO SUS
ORDENES O INTERVENGA O CONTRATE PARA LA ATENCION DE LOS ASUNTOS
ENCOMENDADOS POR “LA FINANCIERA”, AS| COMO EN LA EJECUCION DEL OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” DECLARA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CUENTA CON
LOS ELEMENTOS PROPIOS SUFICIENTES PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES
QUE DERIVEN DE LAS RELACIONES CON SUS TRABAJADORES; EN CONSECUENCIA,
“EL PROVEEDOR” ACEPTA SER EL UNICC RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DE LAS RELACIONES LABORALES, FISCALES, CONTRACTUALES O DE
CUALQUIER OTRA INDOLE, INCLUSO LAS DE SEGURIDAD SOCIAL E INFONAVIT, QUE
PUEDAN RESULTAR DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATQ.
POR LO TANTO, “EL PROVEEDOR” LIBERA DE MANERA ABSOLU DE TORA
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RESPONSABILIDAD A “LA FINANCIERA”, DE LAS OBLIGACIONES QUE PUDIERAN
PRESENTARSE POR DICHOS CONCEPTOS Y EN NINGUN CASO SE LE PODRA
CONSIDERAR PATRON SUSTITUTO Y/O PATRON SOLIDARIO.

IGUALMENTE, ¥ PARA CUALQUIER CASO NO PREVISTO, “EL PROVEEDOR” EXIME
EXPRESAMENTE A “LA FINANCIERA” DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD LABORAL,
CIVIL O PENAL O DE CUALQUIER OTRA ESPECIE QUE EN SU CASO PUDIERA LLEGAR
A GENERARSE, RELACIONADO CON LA PRESENTE CLAUSULA.

“EL PROVEEDOR” ACEPTA DE MANERA LIBRE Y VOLUNTARIA A NO RESERVARSE
ACCION ALGUNA EN CUALQUIER TIEMPO, EN MATERIA LABORAL, EN CONTRA DE “LA
FINANCIERA”, YA QUE RECONOCE Y MANIFIESTA QUE NO EXISTE RELACION
LABORAL, CON BASE A QUE SUS ACTIVIDADES LAS REALIZAN BAJO UN CONTRATO,
QUE SE RIGE AL AMPARO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y NO EL DE UNA RELACION LABORAL.

PARA EL CASO DE QUE ALGUNO DE LOS TRABAJADORES DE “EL PROVEEDOR”
DEMANDE LA SOLIDARIDAD Y/O SUSTITUCION PATRONAL A “LA FINANCIERA”, “EL
PROVEEDOR” ACEPTA CONVENIR Y SOLUCIONAR EL ASUNTO CON SU TRABAJADOR
ANTE LA AUTORIDAD LABORAL QUE CONOQZCA DEL MISMO, EN UN PLAZQO MAXIMO DE
VEINTE DIAS HABILES SIGUIENTES AL EMPLAZAMIENTO NOTIFICADO A “LA
FINANCIERA”, A EFECTO DE DAR FIN AL JUICIO INICIADO EN CONTRA DE “LA
FINANCIERA”, LO QUE “EL PROVEEDOR” DEBERA COMUNICAR MEDIANTE EL
INFORME DE CONCLUSION DE JUICIO QUE POR ESCRITO RECIBA “LA FINANCIERA”,
DENTRO DEL PLAZO ANTERIORMENTE INDICADO.

EN CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN EL PARRAFO QUE ANTECEDE, “EL
PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR A “LA FINANCIERA” DENTRO DEL PLAZO DE
QUINCE DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE PRESENTACION DEL
INFORME DE CONCLUSION DE JUICIO, COPIA CERTIFICADA DEL ACUERDO O
MANDAMIENTO DICTADO POR LA AUTORIDAD JURISDICCIONAL MEDIANTE EL CUAL
SE TIENE POR CONCLUIDO EL JUICIO Y EN CONSECUENCIA, SE ORDENA EL ARCHIVO
DEL ASUNTO POR ENCONTRARSE TOTAL Y DEFINITIVAMENTE CONCLUIDO.

EN EL SUPUESTO DE QUE “EL PROVEEDOR" DECIDA CONTINUAR CON EL TRAMITE
DEL JUICIO, DEBERA EXHIBIR DENTRO DEL PLAZO DE VEINTE DiAS HABILES
CONTADQS A PARTIR DE LA FECHA DE EMPLAZAMIENTO DE “LA FINANCIERA”, COPIA
CERTIFICADA DEL ACUERDO EN EL QUE CONSTE EL DESISTIMIENTO EXPRESO DEL
TRABAJADOR DEMANDANTE RESPECTO DE “LA FINANCIERA”, PARA CON ELLO
DEJARLA FUERA DE LA CONTROVERSIA JURISDICCIONAL.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” OMITA CUMPLIR CON LOS COMPROMISOS
PRECISADOS EN LOS PARRAFOS ANTERIORES DENTRO DE LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS PARA TAL EFECTO, “LA FINANCIERA” CUANDO AUN EXISTAN PAGOS
PENDIENTES POR REALIZAR, PROCEDERA A CONCILIAR Y CONVEN{R EL JUICIO
CORRESPONDIENTE CON EL TRABAJADOR DEMANDANTE ANTE LA\ AUTORIDAD
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LABORAL COMPETENTE. EN CONSECUENCIA, SI “LA FINANCIERA” REALIZA ALGUN
PAGO PARA CONCLUIR EL ASUNTO, “EL PROVEEDOR” ACEPTA QUE “LA
FINANCIERA” EFECTUE EL DESCUENTO DE LAS CANTIDADES EROGADAS PARA
SOLUCIONAR EL CONFLICTO, REALIZANDQOSE DICHO DESCUENTO EN EL PAGO DEL
COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET QUE EXHIBA O ENVIE “EL
PROVEEDOR” EN TERMINOS DEL PRESENTE CONTRATO, CORRESPONDIENTE AL
MES SIGUIENTE EN QUE HAYAN SIDO EFECTIVAMENTE REALIZADAS LAS
EROGACIONES POR PARTE DE “LA FINANCIERA”.

DECIMA SEPTIMA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS.- “EL PROVEEDOR” NO PODRA
TRANSFERIR A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA, LOS DERECHOS Y
OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO, CON EXCEPCION DE
LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERA CONTAR CON EL
CONSENTIMIENTO EXPRESO POR PARTE DE “LA FINANCIERA”.

DECIMA OCTAVA.- PROFESIONALISMO Y CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR” SE
OBLIGA A QUE TODA LA INFORMACION SUMINISTRADA POR “LA FINANCIERA”, O A LA
QUE TENGA ACCESO, SEA O NO CONFIDENCIAL O RESERVADA ES PROPIEDAD DE
ESTA ULTIMA, POR CONSIGUIENTE LE ESTA EXPRESAMENTE PROHIBIDO A “EL
PROVEEDOR” TRANSMITIR, DIVULGAR O COMERCIALIZAR TOTAL O PARCIALMENTE
INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA Y ESTA SERA MANEJADA POR “EL
PROVEEDOR” CON CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL O RESERVADA.

LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION A QUE TENGA ACCESO “EL PROVEEDOR”
CONTIENE O PUEDE CONTENER INFORMACION QUE SE ENCUENTRA SUJETA A AL
SECRETO BANCARIO Y/O FIDUCIARIO O A CUALQUIER OTRO SECRETO ESTABLECIDO
EN LAS DISPOSICIONES APLICABLES, POR LO TANTO, “EL PROVEEDOR” DEBERA
GUARDAR ABSOLUTA CONFIDENCIALIDAD RESPECTO DEL CONTENIDO DE DICHOS
DOCUMENTOS Y/O INFORMACION, EN EL SUPUESTO DE QUE “EL PROVEEDOR”
INCUMPLA CON ESTA OBLIGACION, DEBERA PAGAR A “LA FINANCIERA” DANOS Y
PERJUICIOS QUE LE OCASIONE; ASIMISMO EN ESTE ACTO LIBERA
INCONDICIONALMENTE A “LA FINANCIERA” DE LAS CONSECUENCIAS, OBLIGANDOSE
A SACARLA EN PAZ Y A SALVO DE CUALESQUIERA RECLAMACION QUE A ESE
RESPECTO LE HICIERE CUALQUIER TERCERO A “LA FINANCIERA”.

“EL PROVEEDQOR” ADOPTARA PRECAUCIONES RAZONABLES PARA PROTEGER LA
INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA DE “LA FINANCIERA”. COMO MINIMO,
TALES PRECAUCIONES SERAN TAN ESTRICTAS COMO LAS QUE CADA UNA DE “LAS
PARTES” ADOPTA PARA PROTEGER SU PROPIA INFORMACION CONFIDENCIAL O
RESERVADA. “LA FINANCIERA” COMUNICARA LA INFORMACION CONFIDENCIAL O
RESERVADA A “EL PROVEEDOR” QUE ESTE NECESITE CONOCER PARA REALIZAR
“LOS SERVICIOS”, TAL COMUNICACION SE HARA SUJETA A LAS OBLIGACIONES DE
CONFIBENCIALIDAD IMPUESTAS POR EL PRESENTE CONTRATO. POR TAL MOTIVO,
“EL PROVEEDOR” ASUME EXPRESAMENTE CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE SE
DERIVE DEL INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE SUS RESPECTIVOS EMPLEADOS A LAS

OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD DESCRITAS EN EL PRESENTE CONTRATO.
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CUANDO LA INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA YANO SEA NECESARIA, “EL
PROVEEDOR” LA DEVOLVERA A “LA FINANCIERA” O LA DESTRUIRA, S| ESTAASI LO
SOLICITARA.

“EL PROVEEDOR” NOTIFICARA INMEDIATAMENTE A “LA FINANCIERA” EN CASO DE
DESCUBRIR UN USO, REVELACION O DIVULGACION NO AUTORIZADOS DE
INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA Y COOPERARA CON “LA FINANCIERA”
EN FORMA RAZONABLE PARA AYUDARLA A RETOMAR POSESION E IMPEDIR USOS NO
AUTORIZADOS ADICIONALES DE SU INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA.

“LA FINANCIERA” INFORMARA POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” CUANDO LOS
CODIGOS, DOCUMENTOS, CONSUMIBLES Y ARCHIVOS DEBAN TENER CARACTER DE
CONFIDENCIAL, RESPETANDO EN TODO MOMENTO LAS DISPOSICIONES EN MATERIA
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

ASIMISMO, EN CUMPLIMIENTO A LA NORMATIVIDAD EN MATERIA DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, EL CONTENIDO DEL PRESENTE CONTRATO
PODRA SER CONSULTADO POR CUALQUIER PERSONA FiSICA Y/O MORAL, SIEMPRE
Y CUANDO SE SUJETE A LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS EN DICHOS
ORDENAMIENTOS. SIN EMBARGO, AQUELLOS DOCUMENTOS, ARCHIVOS E
INFORMACION QUE “LA FINANCIERA” ENTREGUE A “EL PROVEEDOR” CON
CARACTER DE CONFIDENCIAL, NO PODRAN SER REVELADOS,

DECIMA NOVENA.- PROPIEDAD DE RESULTADOS.- “EL PROVEEDOR” RECONOCE
QUE “LOS SERVICIOS” OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO SON POR ENCARGO DE
“LA FINANCIERA”, CONSECUENTEMENTE RECONOCE QUE TODOS Y CADA UNO DE
LOS DOCUMENTOS, REPORTES, MEDIOS MAGNETICOS, ESTUDIOS, ESTRATEGIAS Y
DEMAS MATERIALES ENTREGABLES QUE SE GENEREN EN LA PRESTACION DE “LOS
SERVICIOS” O COMO CONSECUENCIA DE ESTE CONTRATO, PASARAN A SER
PROPIEDAD DE “LA FINANCIERA” QUEDANDO OBLIGADO “EL PROVEEDOR” A
ENTREGARLOS AL TERMINO DEL PRESENTE INSTRUMENTO O EN EL MOMENTO QUE
“LA FINANCIERA” LO REQUIERA, SALVO QUE EXISTA IMPEDIMENTO EN TERMINOS DE
LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A NO REALIZAR A SU NOMBRE NI A FAVOR
DE TERCEROS, CUALQUIER REGISTRO DE OBRA; MARCA, DERECHOS CONEXOS,
RESERVA DE DERECHQS, DISENO INDUSTRIAL Y, EN GENERAL, CUALQUIER
DERECHO DE PROPIEDAD INTELECTUAL, RESPECTO DE CUALQUIERA DE LOS
PRODUCTOS O DE SUS ELEMENTOS QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO.

VIGESIMA.- SUPERVISION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” ACEPTA QUE “LA
FINANCIERA” POR CONDUCTO DE LA LIC. FERNANDO PEREZ GUERRERO, GERENTE
DE ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE PERSONAL, DE LA DIRECCION EJECUTIVA
DE RECURSOS HUMANOS, ADMINISTRE Y VERIFIQUE EL CUMPLIMIENTO D
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO Y SUS ANEXOS. ESTA RESRONSABILI
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QUEDARA A CARGO AL SERVIDOR PUBLICO QUE SUSTITUYA A LA PERSONA
ANTERIORMENTE SENALADA.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” CONSIENTE EN QUE “L.OS SERVICIOS” QUE POR ESTE
MEDIO SE CONTRATAN, SE TENDRAN POR ACEPTADOS, PREVIA COMPROBACION,
VERIFICACION Y CONFORMIDAD CON LOS MISMOS POR PARTE DEL AREA
MENCIONADA EN EL PARRAFO ANTERIOR.

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACION.- CUALQUIER MODIFICACION, ADICION O
ACLARACION A LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL PRESENTE CONTRATO, DEBERA
SER CONVENIDA Y MANIFESTADA PREVIAMENTE Y POR ESCRITO POR “LAS PARTES”.

A EFECTO DE ASEGURAR LA CONGRUENCIA DE LAS ACCIONES QUE SE LLEVEN A
CABO EN EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, “LAS PARTES” PODRAN
CELEBRAR LOS CONVENIOS MODIFICATORIOS NECESARIOS PARA ACLARAR O
PRECISAR EL CONTENIDO Y ALCANCE DE LAS CLAUSULAS DEL PRESENTE
INSTRUMENTO.

VIGESIMA SEGUNDA.- CAMBIO DE DOMICILIO.- PARA EL CASO DE QUE “LAS PARTES”
CAMBIEN LOS DOMICILIOS ESPECIFICADOS EN LAS DECLARACIONES RESPECTIVAS
DE ESTE CONTRATO, DEBERAN NOTIFICARLO POR ESCRITO A LA OTRA EN UN PLAZO
QUE NO EXCEDERA DE CINCO DIAS HABILES A PARTIR DE LA FECHA DE CAMBIO.

VIGESIMA TERCERA.- CONFLICTO DE INTERES.- “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA
EXPRESAMENTE QUE AL INICIO DE LA VIGENCIA O A LA FIRMA DEL PRESENTE
CONTRATO NO TIENE DENTRO DE SUS CLIENTES UNA PERSONA FiSICA O MORAL CON
INTERESES CONTRARIOS A LOS DE “LA FINANCIERA” QUE CONSTITUYA UN
CONFLICTO DE INTERESES, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A DAR AVISO POR ESCRITO
A “LA FINANCIERA”, CUANDO POR CUALQUIER MOTIVO ESTUVIERE ENTERADO O SE
LLEGARE A ENTERAR DE QUE EXISTE ALGUN CONFLICTO DE INTERES QUE PUDIERA
AFECTAR A “LA FINANCIERA”. EN CASO DE OMITIR EL AVISO EN CUESTION, “LA
FINANCIERA” PODRA DAR POR TERMINADO DE FORMA ANTICIPADA EL PRESENTE
CONTRATO.

VIGESIMA CUARTA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.- EL PRESENTE CONTRATO
CONSTITUYE EL ACUERDO ENTRE “LAS PARTES”, EN RELACION CON EL OBJETQ DEL
MISMO Y DEJA SIN EFECTO CUALQUIER OTRA NEGOCIACION O COMUNICACION
ENTRE “LAS PARTES”, YA SEA VERBAL O ESCRITA REALIZADA CON ANTERIORIDAD A
LA FECHA EN QUE SE FIRME EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

VIGESIMA QUINTA.- TITULO DE LAS CLAUSU LAS.- LOS TITULOS O ENCABEZADOS DE
LAS CLAUSULAS DE ESTE CONTRATO, SON UNICAMENTE PARA FACILITAR LA
REFERENCIA DE LAS MISMAS, Y EN NINGUN MOMENTO DEBERAN DE ENTENDER
LIMITATIVAS DEL CONTENIDO DE ESTAS.

Pagina 20 de 24.



S AT A

CONTRATQ No. LP-DERH-33401-043-18
VIGESIMA SEXTA.- GARANTIA DE PROGRAMAS .- “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS PROGRAMAS INFQRMATICOS QUE USE PARA
CUMPLIR CON EL OBJETO DE ESTE CONTRATQO, ESTAN EXENTOS DE TODA Y
CUALQUIER RECLAMACION LEGAL DE INFRACCION DE PATENTE, MARCA
REGISTRADA O DERECHOS DE AUTOR.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE
TODO PROGRAMA DE TERCEROS USADO PARA LOS MISMOS FINES DESCRITOS EN
EL PARRAFO ANTERIOR, ESTA LEGALMENTE AUTORIZADO POR LOS TITULARES DE
LOS DERECHOS DE PROPIEDAD PARA COMERCIALIZAR LAS LICENCIAS DE USO.

“EL PROVEEDOR” GARANTIZA QUE LOS PROGRAMAS QUE USE PARA CUMPLIR CON
EL OBJETO DE ESTE CONTRATO ESTARAN LIBRES DE CUALQUIER TIPO DE “VIRUS”,
“TROYANO"” O “‘GUSANQO” O CUALQUIER OTRO TIPO DE CODIGO MALICIOSO DE
SOFTWARE O HARDWARE.

VIGESIMA SEPTIMA.- CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO.- PREVIA SOLICITUD DE “EL
PROVEEDOR” Y UNA VEZ CUMPLIDAS LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL
PRESENTE INSTRUMENTO A ENTERA SATISFACCION DE “LA FINANCIERA”, ESTA POR
CONDUCTO TANTO DEL AREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO COMO DEL AREA REQUIRENTE
PROCEDERAN A EXTENDER LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO A QUE HACE
REFERENCIA LA FRACCION VIl DEL ARTICULO 81 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, PARA QUE
SE DE INICIO A LOS TRAMITES PARA LA CANCELACION DE LA GARANTIA

CORRESPONDIENTE.

VIGESIMA OCTAVA.- SUPLETORIEDAD.- “LAS PARTES” CONVIENEN QUE EN LO NO
EXPRESAMENTE PREVISTO EN ESTE CONTRATO, SERAN APLICABLES LAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICOQ, SU REGLAMENTO; SUPLETORIAMENTE EL CODIGO CIVIL FEDERAL;
LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO; EL CODIGO FEDERAL DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES Y DEMAS DISPOSICIONES JURIDICAS QUE SEAN
APLICABLES.

VIGESIMA NOVENA.- JURISDICCION.- PARA LA INTERPRETACION, APLICACION Y
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, ASI COMO PARA TODO LO QUE NO ESTE
EXPRESAMENTE ESTABLECIDO EN EL MISMO, “LAS PARTES” SE SOMETEN
UNICAMENTE A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES FEDERALES COMPETENTES
EN LA CIUDAD DE MEXICO, RENUNCIANDO AL FUERO QUE PUDIERA
CORRESPONDERLES EN VIRTUD DE CUALQUIER OTRO DOMICILIO PRESENTE O
FUTURQO, O CUALQUIER OTRA CAUSA.

TRIGESIMA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- “LAS PARTES” CONVIENEN QUE

EN CUALQUIER MOMENTO DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO,
PODRAN PRESENTAR ANTE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA SOLICITU
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CONCILIACION, POR DESAVENENCIAS DERIVADAS DEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO
DEL PRESENTE INSTRUMENTO LEGAL, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN
LOS ARTICULOS 77, 78 Y 79 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 126, 127, 128, 129, 130, 131, 132, 133, 134, 135 Y
136 DE SU REGLAMENTO.

TRIGESIMA PRIMERA.- RELACION DE ANEXOS.- LA PRE§TACION DE “LOS SERVICIOS”
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SE SUJETARA A LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO Y A LO ESTIPULADO EN LOS ANEXOS UNO Y
DOS QUE SON PARTE INTEGRANTE DE ESTE CONTRATO, MISMOS QUE A
CONTINUACION SE ENLISTAN:

“ANEXO UNO” PROPUESTA TECNICA PRESENTADA POR “EL PROVEEDOR” PARA
LA PARTIDA 2 RESPECTO DE “LOS SERVICIOS” OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO.

“ANEXO DOS” PROPUESTA ECONOMICA PRESENTADA POR “EL PROVEEDOR”
PARA LA PARTIDA 2 RESPECTO DE “LOS SERVICIOS” OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO.

PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS “LAS PARTES” DEL CONTENIDOQ,
ALCANCE Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO Y EN VIRTUD DE QUE SE
AJUSTA A LA EXPRESION DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU CONSENTIMIENTO NO
SE ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS DE LA
VOLUNTAD, LO FIRMAN Y RATIFICAN EN TODAS SUS PARTES, POR DUPLICADO, EN
LA CIUDAD DE MEXICO, A LOS 18 DIAS DEL MES DE JULIO DEL ANO 2018.

POR “LA FINANCIERA”

APODERADO LEGALY TITULAR DEL AREA RESPONSABLE DE
TITULAR DEL AREA REQUIRENTE DEL ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL

% COVK::;/\) CUMPLIMIENTQ DEL CONTRATC
I G. EFRAIN SARACHO HEREDIA LIC. ;r"‘f R
CTOR EJECUTIVO DE RECURSOS GERENTEAR

HUMANOS. ADMINISTR
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LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO No. LP-DERH-33401-043-18, CORRESPONDIENTE A
LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CAPACITACION CURSOS TRANSVERSALES PARA EL PERSONAL DE LA
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIQO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO (PARTIDA 2), QUE
CELEBRAN EN 24 FOJAS UTILES, POR UNA PARTE “LA FINANCIERA”, REPRESENTADA PCR EL ING. EFRAIN
SARACHO HEREDIA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, QUIEN OCUPA EL CARGO DE DIRECTOR
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CONTRATQ No. LP-DERH-33401-043-18

RELACION DE ANEXOS
“ANEXO UNO”  PROPUESTA TECNICA PRESENTADA POR “EL PROVEEDOR” PARA
LA PARTIDA 2 RESPECTO DE “LOS SERVICIOS” OBJETO DEL

PRESENTE CONTRATO.

“ANEXO DOS” PROPUESTA ECONOMICA PRESENTADA POR “EL PROVEEDOR”
PARA LA PARTIDA 2 RESPECTO DE “LOS SERVICIOS” OBJETO DEL

PRESENTE CONTRATO.

PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS “LAS PARTES” DEL CONTENIDO,
ALCANCE Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO Y EN VIRTUD DE QUE SE
AJUSTA A LA EXPRESION DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU CONSENTIMIENTO NO
SE ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS DE LA
VOLUNTAD, LO FIRMAN Y RATIFICAN EN TODAS SUS PARTES, POR DUPLICADO, EN
LA CIUDAD DE MEXICO, A LOS 18 DIAS DEL MES DE JULIO DEL ANO 2018.

POR “LA FINANCIERA”

APODERADO LEGAL Y TITULAR DEL AR ='\_- RESPONSABLE DE

TITULAR DEL AREA REQUIRENTE DEL ADMINISTRA '\ VERIFICAR EL

ING. EFRAIN SARACHO HEREDIA
IRECTOR EJECUTIVO DE RECURSOS
HUMANOS.

LA PRESENTE FOJAES PARTE GRg
LA PR::STACION DEL SERV|EIC DE/CAPACITACIQN CURSOS TRANSVERSALES PARA EL PERSONAL DE LA
> PECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERQ {PARTIDA 2), QUE

PARTE “LA FINANCIERA”, REPRESENTADA POR EL ING. EFRAIN
/x E APODERADO LEGAL, QUIEN OCUPA EL CARGO DE DIRECTOR
EJECUTIVC DE RECURSOS HUMANOST Y POR LA OTRA LA SOCIEDAD “DCI CONSULTING, 8. A. DE C. V",
REPRESENTADA POR EL C. MARCOS GARCIA FLORES, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, CON FECHA

18 DE JULIC DE 2018.
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Cansultmg DCI CONSULTING S5.A. De C.V.

DC! CONSULTING SA DE CV

RFC DCO9906115H4

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

No. LA-O0B6HANOOI-E66-2018

Contratacion Del Servitio De Capacitacidn Cursos Transversales Para El Personal De La Financiera Nacional De Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal Y Pesquero

ANEXO No. 1
DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

ANEXC TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE CAPACITACION CURSOS
TRANSVERSALES PARA EL PERSONAL DE LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUEROC

Ciudad de México a 21 de junio de 2018

FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL,
FORESTAL Y PESQUERO i

DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION

DIRECCION EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

El presente servicio esta orientado a brindar capacﬂamén para el personal de Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, a través de la implementacién de cursos transversales, que contribuya al
fortalecimiento de las competencias laborales del personal.

1. DRSCAPCiGn (6coica Ge Jo3 Servicios Dbjele 8 1a Contratacon

—-—

Partida Noimbre Modalidad Horas Nimero de Acciones
Habilidades gerenciales Presencial 15 1
Comunicacion efectiva Presencial 15 1
Manejo efective del tiempo Presencial 15 1
) 1 Liderazgo Presencial 15 2
Trabajo en equipo Presencial 15 1
CH;nbf;Iii(:?J:es de negociacién y manejo de Presencial 15 2
Atencion al cliente Presencial 15 3

Calle La Quebrada 152 Col Narvarte Delegacion Benito Juarez
Ciudad De Mexico C.R 03020
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Contratacion Del Servicio De Capacitacién Cursos Transversales Para £1 Personal De La Financiera Nacional De Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal Y Pesquero

Relaciones interpersonaies Presencial 15 1
Asertividad y proactividad Presencial 15 1
?aeriz:;ollo organizacional y gestién del Presencial 15 ’
Planeacion estratégica Presencial 15 3
Archivonomia Presencial 15 3
Ortografia y redaccién avanzada Presencial 15 1 -
Prospeccion de Mercados Presencial 10 2
gg:'liz de Etica y Vocacion de Servicio Presencial 10 5
Senicios ol Sector Pablo | Presencial | 15 1
Excel Intermedio Presencial 15 1

2 Excel Avanzado Prasencial 15 1
Macros en Excel Presencial 15 1

PARTIDA 1
Partida Nombre : Modalidad | Horas | Nimero de Acciones

Habilidades gerenciales Presencial 15 1
Comunicacién efectiva Presencial 15 1
Manejo efectivo del tiempo Presencial 15 1

1 Liderazgo Presencial 15 2
Trabajo en equipo Presencial 15 1
I:::filligzges de negociacidn y manejo de Presencial 15 2

Calle La Quabrada 762 Col. Narvarte Delegacion Benito Juarez
Ciudad De Mexico C.2 03020
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Rural, Forestal Y Pesquero

Atencién al cliente Presencial 15 3
Relaciones interpersonales Presencial 15 1
Asertividad y proactividad Presencial 15 1
Desar'rollo organizacional y gestion del Presencial 15 ]
cambio

Planeacion estratégica i Presencial 15 3
Archivonomia Presencial 15 3
Ortografia y redaccion avanzada Presencial 15 1
Prospeccion de Mercados Presencial 10 2
Ct?drgo de Etica y Vocacién de Servicio Presencial 10 6
Publico

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y .

Servicios del Sector Publico SiEsshe! N !

|

Curso: Habilidades Gerenciales
Duracidn: 15 horas
Obijetivo

Brindar al participante los elementos necesarios para enfrentar los retos de cada dia, fortaleciendo sus
competencias con herramientas de aplicacién inmediata y de gran impacto.

Temario
1. Introduccidn. ¢ Cémo definir al gerente?
2. Trabajo en equipo y liderazgo //

a) Que es y que no es trabajar en equipo? Definicion

b) Mcdalidades de Equipos

¢) Importancia, Ventajas, Desventajas

d) Cdmo desarrollar destrezas de liderazgo en equipo

e} Funcién de fos lideres en la formacién de equipos efectivos

f) _Funciones claves a las que pueden recurrir un lider para confermar un buen eguipo “

2 Calie La Quebrada 162 Col. Narvarte Delzgacion Benito fuarez \ -
Ciudad De Mexico C.R ORG20 :
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RFC DCO9906115H4

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-O06HANOO1-E66-2018

Contratacion Del Servicio De Capacitacion Cursos Transversales Para El Personal De La Financiera Nocional De Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal Y Pesquero

g) Funcién de lider en la toma de decisiones en equipos

3. Los estilos de Direccion

a) Analisis de los diversos estilos de direccion segun las circunstancias; ventajas y desventajas

4. Efectividad profesional ; Qué hace eficaz a un gerente?

a) El ejecutivo que triunfa
I b) Eficiencia y efectividad
c) Los resultados de la gestion gerencial: La productividad
d) Maestria Personal
e) Elgerente, el liderazgo y su formacién
fy Comunicacion efectiva

5. El uso adecuado del tiempo

a) La agenda ejecutiva
b) Administracién del tiempo en los equipos de trabajo

6. Solucion de problemas y toma de decisiones

a) Causas y origen de los conflictos ("la autoridad como causa conflictiva")
b) Diagnéstico de conflictos personales y grupales

¢) Resolucién creativa de problemas

d) Toma de decisiones en la organizacién

&) Técnicas de negociacion

f) La capacidad para persuadir e influir

7. Actitudes ante el cambio

a) La sensibilizacién hacia un mundo de cambios
b) Proceso evolutivo del cambio
c) Preparandome para el cambio

Curso: Comunicacion Efectiva
Duracién: 15 horas

Objetivo

Que los participantes reconozcan actitudes, habilidades y areas de oportunidad que impactan de manera
directa en su comunicacion, por lo que desarrollaran nuevas habilidades que faciliten el comunicarse de
una forma efectiva, lo cual facilitara un mejor desempefio en su actividad profesional y personal. (\

) o
-

Calle La QGuebrada 152 Col. Narvarte Deifegacion Berniito Judrez
Ciudad De Mexiwo C.2 03020
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Temario
1. Comunicacién

a) Qué es comunicacién

b) Por qué es tan importante

¢} Elementos de la comunicacién
d} Comunicacién verbal

2. Barreras de la comunicacion

, a) Cuales son las barreras que nos impiden comunicarnos adecuadamente
| b} Barreras de percepcian

c) Barreras por exceso de informagién

d) Barreras por seleccién de canal

e} Barreras por tener prejuicios

fy Barreras por falta de interés real en el otro

g) Barreras por estrés

h} Barreras por padecer alexitimia

i) Como superar las barreras

3. Comunicacién no verbal

a) En qué consiste la comunicacion no verbal

b) Cuales son los porcentajes en que se divide la comunicacion

¢) Elementos que se tienen que tomar en consideracion para manejar una adecuada comunicacion
no verbal

d) Habilidades del comportamiento para comunicarse adecuadamente

e} Factor personalidad

f)  Postura y movimientos

g) Tus gestos y la expresion de tu cara

h} Conoce fus ademanes nerviosos

i) Lasonrisa, un elemente vital en la comunicacion

iy Lo aue proyecta tu forma de vestir y tu aspecto

4. Escucha activa

a} Qué hacer para realmente escuchar y no séio oir

5. Asertividad en la comunicacién A

a) Qué esy qué no es asertividad
b) Comparacién entre los diferentes tipos de personalidad

Calle La Quebrada 162 Col. Narvarte Delegacion Benito Jucarez \ -
Ciudad De Mexico C.2 93020 =
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-006HANOO1-£66-2018

Contratacidn Del Servicio De Copacitacién Cursos Transversales Para El Personal De La Financiera Nacional De Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal Y Pesquero

c) Qué se entiende por comportamiento asertivo
d) Pasos a seguir para ser asertivo

6. Empatia

a} Qué es la empatia y como lograr ser empatico

7. Estrategias de comunicacién efectiva en la Organizacion

Curso: Manejo efectivo del Tiempo

Duracion: 15 horas

Objetivo

Identificar la necesidad del uso racional y productive del tiempo, mediante el analisis de sus implicaciones
de costo-beneficio y de la aplicacién de métodos que conduzcan a la planeacion y optimizacion de ese
recurso en actividades tanto personales como crganizacionales.

Temario

1. Conceptos Basicos
2. Productividad, autoestima y control
3. Habitos
a) Analisis de los habitos
b} Habitos de la gente efectiva
4, Establecimiento de pricridades
a) Control de los eventos
b) Orden de los eventos
Pirdmide de productividad
Metas a largo plazo y pasos intermedios
Reuniones efectivas
Aprovechar el dia a dia
a} Lista de tareas diarias
b) Calendario mensual
9. Identificacion de ladrones del tiempo
a) Diagnostico situacional
10. Tareas pendientes
a) Control de la postergacion
b} Control de las interrupciones
c) Obstaculos y trampas

11. Desafio del cambio /

Curso: Liderazgo

© N O ;

Calle La Quetrada 762 Col. Narvarte Delegacién Benito Juarez \\\
Cilrdad De Mexico CP 03020
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Duracién: 15 horas

Objetivo

Que el participante desarrolle sus habilidades directivas y capacidades en comunicacién para integrar
equipos de trabajo con empoderamiento y capacidad de respuesta de zito nivel, a través de las técnicas
que remuevan el crecimiento eficaz basado en la visién y misién organizacicnal.

Temario
1. El liderazgo en la organizacién

a) Ellider y sus enfoques

b) Diferentes tipos de lider

c) Identificar y desarrollar tus fortalezas de lider

d} Los valores en el liderazgo altamente eficaz

e) Las siete reglas para desarrollar tu capacidad de liderazgo
2. La motivacion para desarrollar lideres

a) La piramide de Maslow. Aplicacién en tu vida cotidiana
) ldentificande los motivadores de tu liderazgo efectivo
¢) El valor de la motivacién y la auto motivacion
d) Tu energia interior y la motivacién
e) Hacia un modelo de crecimiento personal integral a través del liderazgo

3. La comunicacion en el liderazgo

a) Lacomunicacion y su proceso sistémico — codificador y decodificador de mensajes verbales,
corporales, simbélicos. Introduccion a la semidtica

b) Desarrollo de habilidades de escucha verbal y no verbal

¢} Lacomunicacion sistémica

d} Laimportancia de la comunicacién asertiva

Hacia un liderazge de comunicacion sistémica

4. Equipos con liderazgo efectivo

a) Diferencias de grupo y equipo
b) Equipos fortalecidos

c) Sinergia en equipos maduros
d) Equipos auto dirigidos

Curso: Trabajo en Equipo

Duracion: 15 horas

Objetivo

Que los participantes adquieran las habilidades y mejora en actitud que les ayudan a ser capaces de
integrarse en equipos eficientes de trabajo, lo que los conducird hacia un alto desempefio en la /
actividades y giros de los que son parte. /
Temario

1. Caracteristicas de los equipos

Calle La Qus arada 162 Col. Narvarte Delegacicon Benito Juarez
Civdad De Mexico C.B 03020
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a) Diferencia entre grupos y equipos

b) Elementos de fa dinamica de un equipo de trabajo

¢) El Proceso Socio-afectivo: Inclusién, Control y Aceptacion
d) Etlapas de evolucion del equipo

e) Concepto de Sinergia y Motivacién del Equipo

2. La importancia del trabajo en equipo
a) Los cambios en el mundo, ef pais y las empresas.
b) La Globalizacién y la importancia de la creacién de redes

3. Roles y papeles en el equipo
a) ¢Quién soy en el equipo?
b} ¢Cémo lo afecfo con mi forma de ser, con mi personalidad?
c) ¢Cuéles son mis cualidades y defectos?
d) ¢Quiénes son los deméas y como interactuamos?

4.  Diagnostico del equipo de trabajo
a) Niveles de madurez de un equipo de trabajo
by Diagnéstico del equipo real de trabajo
¢) Desarrollo del plan de trabajo para buscar la mejora en el equipo real de trabajo

5. Capacidades que debe desarrollar el lider del equipo
a) Capacidades que necesito desarrollar para frabajar en equipo
b} Coaching y comunicacién al interior del equipo
c) Comunicacion asertiva y escucha empética
d) La retroalimentacién al interior del equipo de trabajo

6. Eficacia, eficiencia y efectividad en el equipo
a) Servicio al cliente interno, como expresion del trabajo en equipo.
b) Compromisos

Curso: Habilidades de Negociacién y Manejo de Conflictos
Duracién: 15 horas

Objetivo

Los participantes identificaran la importancia de la negociacion como factor de éxito en el intercambio de
beneficios entre personas, empresas e instituciones, y desarrollarén las habilidades de negociacién para
conducir exitosamente un procesa negociador.

Temario

1. Concepto y enfoque de negociacion

a) Concepto de negociacién
b} Enfoque de la negociacién
c) Estilos de negociacion

Colle La Quebrada 16.2 Col. Narvarte Delegacion Benito Juarez »
Civdad De Mexico C.8 D3020 j
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2. Elementos basicos en el proceso de la negociacion

a) Preparacion

b} Estrategias

c) Desarrollo

d) Acuerdo y solucién

3. Aspectos psicolégicos del negociador

a) Autodominio

b) Automaotivacion

c) Autoconocimiento

d) Control de emociones
e) Elpoder

f) Etica

4. Asertividad para negocios
a) Conceptos y tipos de aserlividad

b) Componentes de la asertividad
¢) Enemigos de la asertividad

5. Lafilosofta ganar-ganar

a) Proceso de la filosofia ganar-ganar
6. El conflicto y su clasificacion

a) Concepto de conflicto

b} Ventajas y desventajas del conflicto
c) Tipos de conflicto

7. Manejo de conflictos en un equipe de trabajo

a) Factores que ayudan a resolver problemas en un equipo de trabajo
b} Manejo de dificultades en un equipo de trabajo ,
c) Como manejar conflictos en un equipo de trabajo /

Curso: Atencion al Cliente
Duracion: 15 horas /

Objetivo
En este nivel se desarrollaran las aptitudes, actitudes y valores para generar e implementar estrategigpe

' Calle La Quebrada 162 Cot. NMarvarte Delegacion Benito Jucrez
Ciludad De Mexico CR (03020
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atencion al cliente exitosas, siendo capaces de crear experiencias de usuario y fidelizacién de clientes.

Temario

1. Aspectos concepiuales de servicio al cliente
a) Producto, servicio, valor, satisfaccién y calidad
b} Servicio ai cliente
c} Competitividad
d) Conocer al cliente
e) Tipos de clientes

2. Servicio al cliente excepcional
a) Caracteristicas del servicio al cliente excepcional
b) Servicio al cliente proactivo y servicio al cliente excepcional
¢} Detectar ias necesidades del cliente

3. Manejo de las relaciones con el cliente
a) Rasgos que construyen la lealtad del cliente
by Las mejores practicas
¢} Atencion efectiva de las quejas y reclamos

4. El servicio al cliente y la comunicacion

a) Técnicas para mejorar el entendimiento
b) Comunicacién verbal y no verbal
c) Situaciones dificiles

5.. La importancia de fidelizar al cliente.

a) Relacién entre la retencion de clientes y la rentabifidad de la empresa.

b} Elfactor confianza.
¢} Larelacién con los clientes como objetivo de la fidelizacién.
d) La satisfaccion sostenida del cliente, requisito previo a la fidelidad,

Curso: Relaciones Interpersonales
Duracion: 15 horas

Objetivo

Fortalecer en los participantes destrezas personales y habilidades interpersonales que les permitan
desarrollarse y/o dirigir equipos de trabajo de forma eficiente y coordinada, diagnosticando ademas los
elementos que inciden en la generacion de mejoras en las relaciones interpersonales, logrando sus

objetivos y metas comunes como equipo en la Institucion.

Temario

1. Relaciones Interpersonales

Calle La Quebrada 162 Col. Narvarte Detegacién Benito Juarez \ _;"‘ L
Clidad De Mexico C 2 03020 '
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a) La interaccién con los demas

b) La percepcion como base del comportamiento interpersonal
c) Coémo mejorar la comunicacién con los demas

d)  ;Como nos gustaria ser tratados?

e) ¢ Cémo tratamos a los demas?

f) < Qué mensajes entregamos cada dia?

g} El efecto positivo

h) Aprender a escuchar

i) & Qué es escuchar?

] ¢ Qué importancia le asignamos a la tarea de escuchar?

k) Valoracién Propia y Ajena

2. Manejo de las Relfaciones Interpersonales
a) Sistema organizacional: Tensiones gque nos preceden
b) La tension determina muchae de la relacién
c) Liderar para generar cambios en las relaciones
d) Cémo genero movimientos en las relacicnes interpersonales
e) Cdémo me valgo de los conflictos para afianzar la relacion
f) Coherencia del ser humano
g) Aprendizaje mas alla de acciones

3. La inteligencia emocional y las relaciones interpersonales.
a) Empatia y asertividad.
b) Comunicacion eficaz.
c) El proceso de comunicacion.
d) Componentes verbales y no verbales.
e) La escucha activa. Estilos de comunicacion.
f) Barreras y errores basicos en la comunicacién.

4. El arte de identificar y expresar emociones
a) Hacer y rechazar peticiones de los demas.
b) Expresar desagrado y solicitar un cambio en el comportamiento de la otra persona.
c) Aceptar las criticas de forma asertiva.

| d) El derecho a equivocarnos y la aceptacion de los errores.

Curso: Asertividad y proactividad
Duracién: 15 horas

Objetivo
Los participantes seran capaces de autoafirmarse mediante una comunicacion directa, honesta y /
respetuosa que les permita establecer relaciones personales adecuadas.

Temario

Calle La Quebrada 162 Coi. Narvarte Delegacién Benito Juarez
Ciudad De Mexico C.8 03020
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1. ¢ Qué es la Asertividad?
a) Qué es y qué no es Asertividad
b) La opcion asertiva

2. Diferencias entre conductas asertivas, no asertivas y agresivas
a) Caracteristicas y diferencias
b) Sus efectos en los demas y en nosotros
¢} Costo emocional y ganancias

3. Gestacion de la Conducta No Asertiva
a) Cdémo se forma la conducta no asertiva
b) Culpay Egoismo
¢) Minusvalia
d) Falta de Habilidad
e} Desconocimiento de Derechos

4, Gestacion de la Conducta Agresiva
a) Falta de sensibilidad ante los derechos de los demas
b) Errores en la forma de expresién
c} Intolerancia a la frustracién

5. Formacion de la Conducta Asertiva
a) Elrespeto a uno mismo
b) Respeto a los demas

6. Los Derechos Asertivos como principios rectores
a) Los Derechos Asertivos como postura de vida

7. Taller de Técnicas Asertivas
a) Técnicas de afirmacidn
b) Técnicas para enfrentar la agresién

Curso: Desarrollo Organizacional y Gestion del Cambio
Duracién: 15 horas

Objetivo

Incrementar las competencias de los participantes para implementar estrategias, métodos y herramientas
de cambio organizacional, en los diferentes niveles de la empresa, con la finalidad de potenciar el
desempefio integral de la organizacion.

1.- Fundamentos del Desarrollo Organizacional

a) Tendencias de cambic del siglo XXI.

b} Naturaleza de los cambios hacia el desarrollo organizacional.

c) Elproceso de evolucion creativa de las organizaciones.

d) Continuidad y discontinuidad.

e) Cambios dentro del sistema, cambios al sistema y cambios de sistema.
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f} Por qué se dificultan los cambios en las personas y las organizaciones.

2.- La Gestién del Cambio en el Desarrollo Organizacional

a) Eligiendo el tipo de cambio organizacional deseado.
b} Presente, futuro y delta (transicion).
¢} Roles en el cambio y sus retos.
d} Asumiendo el liderazgo del cambio.
e) Los modelos de desarrollo organizacional mas utilizados y su efecto en la gente.
f) Implementacién a través de la comunicacion, el aprendizaje y la retroalimentacion.
g) Desarrollo Organizacional e Innovacién
3.- Resistencia al Cambio

a) Resistencias derivadas de la manera como aprendemos
b} Resistencias actitudinales.
c) Elcambio como carencia vs. oportunidad.
d) Resistencias organizacicnales.
€) Manejo adecuado del cambio,
4- Estrategias Finales y Plan de Accidn

a) Definiendo una estrategia integral (ejercicios para el disefio de estrategias de cambio)
b) Identificacion de oportunidades.
¢} Acciones y compromisos.

Curso: Planeacion Estratégica

Duracién: 15 horas

Objetivo

E! participante sera capaz de aplicar los enfoques actuales de planeacion estratégica orientados al
incremento de la eficacia en {a Institucién.

Elementos distintivos de la Planeacion
Definiciones de la Planeacion Estratégica
Etapas del Proceso de Planeacién Estratégica
a) Beneficios
h) Vision
¢) Mision
4. Anélisis de la Situacion
a) Evaluacion Externa
* Oportunidades y Amenazas
» Fuerzas Externas Indirectas
s Fuerzas Externas Directas
b} Evaluacién Interna
¢ Fortalezas y Debilidades
» Areas Funcionales de la Empresa
» Procesos Administrativos
Plan de Accion, Analisis de la Situacién
Formulacion de Estrategias

o =

|
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a) Ambito Estratégico

b) Ambito Operativo
7. Tipos de Estrategias

a) Estrategias de Crecimiento Integrado

b) Estrategias de Crecimiento Diversificado

c) Estrategias de Ataque Competitivo

d) Estrategias Funcionales

e) Planeacion de Contingencias
8. Generacion de Alternativas Estratégicas

a) Matriz de Evaluacion de Factores Externos

b} Matriz de Evaluacion de Factores Internos

¢) Matriz FODA

d) Matriz de Perfil Competitivo

€) Matriz de Boston Consulting Group
9. Plan de Accién
10. Implementacién y Seguimiento

a) Objetivos Operativos o de Corto Plazo

b) Indicadores

c) Presupuesto y Asighacién de Recursos

Curso: Archivonomia

Duracidn: 15 horas

Objetivo

Entender los aspectos necesarios de la Archivonomia para la generacion, uso y conservacion de los
documentos publicos, identificando las actividades necesarias para cumplir con el marco juridico vigente
que rige la Transparencia y el Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, lo que les permitira tener
un manejo adecuado de sus archivos, garantizar la localizacién expedita e integra de la informacion
necesaria para la atencidn de solicitudes de informacion y evitar observaciones derivadas de las auditorias
realizadas por los entes fiscalizadores.

Temaric

1.- Introduccién a la archivonomia

a) Concepto y tipos de documento

b) Clasificacién y estructura de los archivos: Tramite, Concentracion
¢} Histérico. Ciclo vital de los documentos de archive

d} Fase activa.

e) Fase semiactiva,

f) Fase inactiva.

g) Disposicion final de los documentos de archivos

h} De los instrumentos de consulta y de control archivistico

i) Instancias competentes

~

2.- Marco juridico

a) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
b) Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. .
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a)
b)
c)
d)
€)
f)

g}
h)

a)
b)

a)
b)
c)
d)
e)

f)

a)
b)

Curso: Ortografia y Redaccién
Duracién: 15 horas

Obijetivo: Identificar y producir fos distintos tipos textuales y las funciones discursivas de acuerdo con las
intenciones del texto en referencia.

Temario
1. El proceso de la redaccién

2. Las cualidades de los textos

3. Funciones discursivas y tipos textuales

Exposicion
Argumentacion
g) Uso de los signos de puntuacion
4. Los textos institucionales
Textos administrativos
Textos comerciales

¢) Documentos ptblicos

d) Informacién Financiera, Econémica, Fisica, Plazos criticos y la garantia de su respaldo

e) Ley General de Contabilidad Gubernamental

f) Ley Federal de Archivos,

g} Manual Administrativo de Aplicacién General en las materias de Transparencia y de
Archivos.

h) Respensables de la Transparencia: det Seguimiento y Vigilancia

iy Obligaciones de Transparencia: Excepciones

j} Clasificacion de la Informacién: Publica, Reservada y Confidencial

k) Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Sujetos Obligados.

Qué es redactar

El proceso: pre-escritura

Funcion y estructura del escrito: partes basicas y accesorias del escrito.
Uso del acento escrito

La post — escritura. Revision semantica del texto

Revisién sintactica del texto

QOrganizacién del formato

Uso del acento diacritico

Claridad

Sencillez

Concisién

Concrecion

Palabras separadas o unidas
Naturalidad

Originalidad

Propiedad

Homénimos y homofonos

Funcicnes discursivas
Descripcion

Narracion

Uso de unas letras por ofras /
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c) Textos profesionales

d) Textos sociales

e} Uso de maylsculas

f) Estilos textuales

g) Uso de los nexos

CONELULTING S.A. De .V

Curso: Prospeccion de mercados

Duracién: 10 horas

Ohbjetivo

Que los participantes conozcan y desarrollen las habilidades, técnicas y controles esenciales para la
formacién y desarrolio de los procesos de la prospeccion, con la finalidad de definir una estrategia para el
negocio con relacién a la identificacion de nuevos segmentos de mercado.

1. Principios para la Prospeccién

i. Planificacion.

Il. Analisis de los Objetivos

lll. Calidad de la Prospeccion

IV. Proyeccion de la Prospeccion a Realizar.

V. Identificar Areas de Oportunidad

VL. Las herramientas esenciales para efectuar la actividad de Prospectar en forma profesional.
VIl. Los conocimientos basicos para el desarrollo de los procesos de la prospeccion.

2.- Modelo General de un plan de prospeccién

. La prospeccion comercial, jarte o técnica?

[l. Nociones de Venta Asesorativa — Venta Consultiva

lll. Del enfoque CAB y la venta asesorativa al plan comercial
IV. Mapa clientes, segmentos, nlimeros e indicadores clave
V. Elmodelo de pipeline, sales funnel 6 embudo de ventas

3.- Estrategias de Prospeccion

I. Prospectar y planificar, a donde queremos ir y con qué obijetivos
Il. Distinguir objetivos de negocio y objetivos de esfuerzos
. Coémo organizar el equipo comercial para prospectar

4.- Las Zonas de Prospeccién, /ﬁ
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. Ciasificacion de las zonas.

ll. Censo de las zonas de influencia.

Ill. Desarrollo de “Centros y Zonas de Prospeccién”
V. El potencial de nuestras relaciones perscnales.

5.- La Prospeccion Interna.

. Dentro de Las Instalaciones.

. La Sala de Exhibicién.

IIl. Los Registres,

V. Informacién que podemos utilizar

6.- Prospeccian Externa.

l. ldentidad y Adecuacién de las Zonas de Trabajo.
H.  Prospeccion por Empresas o por Correc Directo
lll. Uso del e-mail

7.- Mercado Potencial.

I. Caracteristicas dei Mercado.
ll. Estrategias para el Acceso a este Mercado.
lll. Empleo de los Estudios de Mercado y Mapas Socioecondmicos.

8.- Segmentacion del Mercado.

. Clasificacién y Segmentacién del Mercado.

ll. Tacticas, Técnicas y su Aplicacién.

lll. Asignacién de Zonas por Ejecutivos de Ventas, =Individuales o en Grupo—.
IV. Cobertura de las Zonas.

V. Prospeccion por Rutas.

VI. Prospeccién por Horarios

VII. Logistica del Recorrido.

VIil.Comprobacién en Campo (demostracién)

9.- La Identificacidn de las Necesidades y Deseos del Prospecto o Cliente.

l. Identificar las Motivaciones del Prospecto.
Il. Descubrir las Necesidades del Prospecto.
lll. Técnicas para Descubrir ¢ Identificar los Motivos, Necesidades y Deseos de un Prospecto.
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Curso: Cédigo de Etica y Vocacién de Servicio Publico
Duracién: 10 Horas
Objetivo
Conocer las conductas que deben observar los servidores publicos en el desempefio de su cargo puesto o
comision.

Temario
1.Etica y Funcion Publica

a) Funcién publica.

b) Estado y su perspectiva histérica.

c) La perspectiva moderna de la funcién publica:
la vocacion de servicio.

2. Los Valores en el Servicio Plblico

a) Valores y ética publica de los servidores pablicos.
b} ¢;Qué son los valores?

¢) ¢Para qué sirven los valores?

d) Definicion y conceptualizacién de los valores.

3. Marco Normativo

a) Cadigo de Etica de los Servidores Publicos del Gobierno Federal
s  Principios constitucicnales
e Valores que se deben de anteponer al desempeiic del carge
b} Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcidn Publica
c) Codigo de Conducta de la FND
¢ Valores especificos

4. Las Responsabilidades en el Servicio Publico

a) Politica,

b) Administrativa.
¢) Civil,

d} Penal

e) Naturaleza y Concepto de Servidor Publico.
f) Elregistro patrimonial de los servidores publicos.

Curso: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento /l{
Duracion: 15 horas

Que los participantes conozcan el marco normativo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Sg(vicios
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a)
b)
c)

a)
b)
c)
d)

a}
b)
c)
d)
e)
f)
g)

a)
b)
c)
d)

a)
b)
c)
d)

del Sector Publico y su Reglamento, para poder participar en los procesos de contratacion que realiza el
Gaobierno en su dmbito Federal, Estatal y Municipal.

1.- Marco Nermativo

Constitucion

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Tratados de Libre Comercio

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Sector Publico.
Normatividad Adjetiva y Sustantiva, Manuales y Formatos de la Tala Administrativa, Sistema de
Control y Administracion COMPRANET 5.0.

2.- Procedimientos de Contratacion

Licitacién Pdblica

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas
Adjudicacién Directa

3.- Licitacion Publica

Planeacion

Nacicnal, Internacional bajo la cobertura de tratados e Internacionales abiertas
Procesos y etapas de la Licitacion Publica

Procesos y Etapas de las Excepciones a la Licitacion Pdblica

4.- Contratos y Pedidos

Elaboracion de Requisicién

Elaboracion del Estudio de mercado.

Elaboracién de bases (convocatoria)

Elaboracion de dictamenes para excepciones de licitacion

Elaboracién de contratos marcoftipo.

Contestacion de inconformidades bajo el nuevo sistema Atencién y tramite de Conciliaciones.
Caso practico de excepciones de licitacién (ITP y AD)

5.- Comité de Adquisiciones, Amrendamientos y Servicios (CAAS)

Manual de integracion.

Funcionamiento del Comité

Manual del Subcomité revisor

Politicas, bases y lineamientos (elaboracion con base en la guia emitida por la SFP).

B6.- Infracciones, sanciones e inconformidades

Medios para inconformarse

Tipos de sanciones
Inhabilitaciones /
Proceso de inconformidad
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PARTIDA 2
Partida Nombre def Curso Modalidad | Horas | NUmerode
Acclones
Excel Intermedio Presencial 15 1
2 Excel Avanzado Presencial 15 1
Macros en Excel Presencial 15 1

Curso: Excel Intermedio

Duracién: 15 horas

Objetivo

Al finalizar el curso, el participante serd capaz de automatizar procesos mediante el uso de plantillas y
filtros, disefio de graficos avanzados, incluyendo imégenes y diagramas asociadas con los datos, asi como

importar y exportar bases de datos existentes o nuevas, aplicando en su ambito laboral, de manera precisa
y adecuada, funciones relevantes de Excel.

Temaric
1. Plantillas
a) Usar plantilfas predisefiadas
b) Crear plantillas personalizadas

2. Gréaficos avanzados

a} Tipes de graficos
b) Crear graficos
C) Seleccidn de datos

¢ Ficha Herramientas de grafico
o Crear hojas de graficos en Excel
d) Maodificar graficos
o Modificar el tamafio y distribucion de un grafico
o Maodificar la posicién de un grafico
o Afadir una serie de datos

3. Manejo de imagenes, diagramas y titulos

a) Insertar imagenes predisefiadas
b) Insertar imagenes desde archivo )
c) Insertar captura de pantalla i

Colle La Quebrada 162 Col. Narvarte Delegacion Benito Juaiez
Cludad De Mexico C.8 02020




Consulting oC! COMSULTING S.A. De C.Y.

DCI CONSULTING SA DECV

RFC DCO9906115H4

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-OD6HANOD1-E66-2018

Contratocion Del Servicio De Capacitacidn Cursos Transversales Para El Personal De La Financiera Nocional De Desarrolio Agropecuario,
Rural, Forestal Y Pesquero

d) Insertar formas y dibujos

e) Modificar dibujos

f) Insertar diagramas con SmartArt
g) Insertar diagramas con WordArt
h}) Insertar cuadros de texto

4. Esquemas y vistas

a) Creacién automatica de esquemas

b) Creacion manual de esquemas

c) Ver una hoja en varias ventanas

d) Ver dos hojas de céleulo de libros diferentes en paralelo

e) Dividir una hoja en paneles

f) Inmovilizar paneles para bloquear filas ¢ columnas especificas

) Dividir paneles para bloquear filas o columnas en areas de hoja de calculo
independientes.

5. Importar y exportar datos en Excel

a) Importar texto desde un archivo de texto

b) Importar datos de Word a Excel y viceversa
c) Importar datos desde Access

d) Importar desde una pagina Web

e) importar desde ofras fuentes

f) Exportar libro

6. Manejo de funciones

a) Caracteristicas de funciones

b) Funciones de texto (CONCATENAR, NOMPRCPIO, DERECHA, IZQUIERDA,
ESPACIOS, MAYUSC. MINUSC, REEMPLAZAR, LARGO)

c) Funciones de fecha y hora (AHORA, DIA, MES, ANO, DIAS360, HORA)

d) Funciones logicas (SI, Y, O)

e) Funciones estadisticas (CONTAR, CONTAR.SI, CONTARA, CONTAR.BLANCO,

PROMEDIO)
f) Funciones de blusqueda (BUSCAR, BUSCARH, BUSCARY)
g} Funciones financieras (DB, PAGO, TASA, PAGOINT, NPER)

Curso: Excel Avanzado

Duracién; 15 horas

Objetivo

Al finalizar el curso, el participante sera capaz de analizar datos, realizar la auditoria de férmulas usando/

tablas dinémicas y graficos dindmicos, participando en equipos de trabajo, compartiendo bases de datos, |
asi como proteger y compartir hojas y libros de trabajo; asimismo aplicara las macros automatizadas que
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proporciona Excel para optimizar el uso de las bases de datos de uso cotidiano en el ambito laboral.

Temario

1. Validacion y auditoria de formulas
a) Validacion y auditoria
b) Administracion y asignacién de Nombres
c) Auditoria
d} Formatos avanzados
e)  Formato condicional

2. Filtro de |la base de datos
a) Personalizar
b} Creacion de filtros
¢} Edicién y medificacion de filtros
d) Meétodo para eliminar los filtros
e) Rango de criterics
f) Filtros y Esqguemas en una sola tabla

3. Tablas dinamicas y graficos dinamicos.
a) Creacién de una tabla dinamica
b) Barra de herramientas datos con tablas dinamicas
¢) Funcionamiento de las Tablas Dindmicas
d) Gréficos dindmicos

4. Proteccion y compartir libros de trabajo
a) Proteccion de hojas de trabajo
b) Permisos en la hoja de calculo
c} Proteccion de libros de trabajo
d) Desproteccién de libros de trabajo
e) Compartir llibros
f) Activar y desactivar el control de cambios en un libro

| 5. Administrar bases de datos
a) Herramientas de datos
b) Validacion de datos
¢) Comando Consolidar en Excel
d) Menu Esquemas
o Agrupar datos
o Desagrupar datos
o Subtotal

6. Introduccion a las macros automatizadas en Excel o

Calle La Quebrada 752 Col, Narvarte Delegocidn Benito Juarez
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a) ¢Qué es una macro?

b) Creacién de macros

¢) Grabacién de macros

d} Edicién de macros

e) Ejecucién de macros

f} Eliminacién de macros

g) Guardar archivos con macros

Curso: Macros en Excel
Duracién: 15 horas
Objetivo

El participante sera capaz de automatizar sus actividades mediante la creacion de macros, mediante el
analisis de los diferentes tipos de macros y la practica de los métodos de programacion que le permitan
realizarlos en formas flexibles y acordes con sus necesidades de trabajo.

Temario
1.- Automatizacion de Tareas

a) Introduccién

b} Macros

¢} Cuando crear una macro en Excel
d) Grabacion de una macro

e) Ejecucién de una macro

fy Uso de una macro

2.- Funciones y Procedimientos

a) Funciones definidas por el usuario

b) Procedimientos

¢} Objetos en Visual Basic. Cédigo Visual Basic en procedimientos
d} Uso de constantes para representar valores

e) Creacién de enunciados simples con argumentos con nombre

f) Tipos de datos -Mas informacion acerca de los procedimientos
g} Uso de procedimientos propiedad

3.- Comandos para Pedir y Mostrar Informacién

a} Ohbjetivos
b) Comandos para pedir informacion; Cuadros de dialogo, Método Cuadro Entr, Funcidn

Cuadro Msj /
- f 2

4 .- Comandos para Toma de Decisiones “

Calle La Quebrada 162 Col. Narvarte Delegacion Benito Juarez \ \ )
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a) Objetivos
b} Comandos para toma de decisiones.
¢} Si...entonces, Si...entonces...Si Otro. Seleccionar Caso

5.- Comandos para Hacer Ciclos

a) Comandos para hacer ciclos ¢ bucles
b} Hacer Bucle

c) Para Siguiente

d) Para Cada...Siguiente

6.- Editor de Mentis

a) Introduccion

b} Creacion de elementos del mena

¢) Creacion de una barra de menus nueva

d) Creacién de un menl nuevo

e) Creacion de un elemento de menu

f) Creacion de un subment nuevo

g) Eliminacion, restauracién y cambio del nombre

7.- Formularios Perscnalizados

a) ¢Dénde estan? ;Como se crean? y ; Como se ejecutan?
b) Controles en un formulario

c) Propiedades de los controles

d) Macros automaticas en formularios

8.- Funciones Creadas por el usuario

a) Funciones con calculos propios

b) Argumentos en funciones

¢) Llamar a una funcion personalizada

d) Funciones de Excel vs Funciones de Visual Basic

R Citerio de Evaluacion
Binario Puntos y Porcentajes
Aplica No aplica No Aplica No aplica

fl. Plazc, Lugar y Condiciones par ia Prestacién del Servicio

Plazo y Lugar | Plazo y Lugar

La prestacion del servicio se llevara a cabo a partir de la emision de la adjudicacion y hasta el 15 de
noviembre de 2018, donde las fechas y horarios de imparticién de los cursos seran B decisiénlde Ia
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.

—

Calle La Quebrada 162 Col. Nurvarte Delegacién Benito Juarez
Cruidad De Mexico C.P 02020
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Sede _ LUGAr do impariicitn

Edificio Corporativo Ciudad de México Agrarismo No. 227, Colonia
Escandoén, Delegacion
Miguel Hidalgo, C.P. 11800,
Ciudad de México.

Coordinacién Regional Hermosillo, Sonora Calle Francisco Eusebio Kino

Noroeste No. 129, Col. § de mayo,
C.P. 83010, Hermosillo,
Sonora.

Coordinacidn Regional Norte | Monterrey, Nuevo Calie Lic. José Benitez No.

Ledn 2500, Col. Obispado, C.P.

84060, Monterrey, Nuevo
Leén.

Coordinacion Regional Guadalajara, Jalisco | Av. Inglaterra No. 3446, Col.

Centro-Occidente Vallarta San Jorge, C.P.

44690, Zapopan, Jalisco.

Coordinacion Regional Sur Puebla, Puebla Blvd. Hermanos Serdan No.
253, Col. Aquiles Serdan,
C.P. 72140, Puebla, Puebla.

Coordinacién Regional Mérida, Yucatan Calle 18 No. 204 A x 23 y 25,
Sureste Col. Galicia Ginerés, C.P.
97070, Mérida, Yucatan,

1.- Condiciones

Se impartira catedra en aula para un maximo de 20 personas, realizando ejercicios practicos bajo el
esquema de actividades vivenciales con base en el temario establecido, tendran una duracion
conforme a lo indicado en el apartado de fa Descripcién técnica de los servicios objeto de la
contratacion de este documento y se llevaran a cabo preferentemente en sesiones conforme a lo

siguiente;
- Condicinnes: /
Sede Duracion Gesiones No. de /
de Clirse Llirsos
en foras
Edificic Corporative 18 SIas €8 3 heraky 20 17

minutos diarios ¥ ‘
I

Calle La Quebrada 152 Col. Narvarte Delegacion Benito Juarez
Cliwdad De Mexico C.2 Q3020
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15 5 dias de 3 horas diarias
20 6 dias de 3 horas diarias y 1
dia de 2 horas
10 2 dias de 5 horas diarias
Coordinacién Regional 15 3 dias de 5 horas diarias 6
Noroeste
20 4 dias de 5 horas diarias
10 1 dia de 10 horas
Coordinacién Regional 15 2 dias, 10 horas el primero y
4
Norte 5 horas el segundo
20 2 dias de 10 horas diarias
Coordinacién Regional 10 1 dia de 10 horas diarias .
Centro-Occidente 20 | 2 dias de 10 horas diarias
10 2 dias de 5 horas diarias
15 2 dias de 7 horas y 30
Cocrdinacion Regional minutos diarios 4
Sur
20 3 dias de 7 horas el primero
y segundo y 6 horas el
tercero
10 2 dias de 5 horas diarias
Coordinacion Regional 15 3 dias de 5 horas diarias 6
Sureste
20 4 dias de 5 horas diarias
Los cursos podran impartirse de forma simultdnea entre las distintas sedes establecidas e P
Y material

presente numeral, sin que esto incurra en un costo adicional para la Financiera.

i
El proveedor debera proporcionar el equipo necesario, tales como manual del participant
de papeleria para ejercicios, lapices, marcadores, hojas de rotafolio, equipo depcémputo del
instructor, entre otros, para la realizacién de las practicas correspondientes de cada ¢urso, sin,que
- - " -
~

Ciudad De Mexico C.2 02020
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esto incurra en un costo adicional para la Financiera.

Para la partida 2, el proveedor impartira los cursos en el edificio corporative de la Financiera,
ubicado en Agrarismo 227, Colonia Escandon, Delegacién Miguel Hidalgo, C.P. 11800, Ciudad de
México, el proveedor debera proporcionar el equipo necesario (equipo de computo portatil para el
total de los participantes programados) para la realizacién de las practicas correspondientes de
cada curso, sin que esto incurra en un costo adicional para la Financiera.

El equipo de computo debera ser portétil (minimo para 20 personas) y cumplir con las siguientes
especificaciones:

1. Sistema Operativo Windows 10
2. Paqueteria Office 2016
3 Mouse por equipo

Durante el desarrollo de los cursos de Excel el proveedor podra resguardar el equipo de cémputo en
la sede de la Financiera, sin embargo, ésta no se hara responsable del mismo.

Para el caso de la partida 3, el proveedor adjudicado debera tener por lo menos 2 reuniones con el
personal de la Financiera (Enlace), con la finalidad de revisar y validar los contenidos de cada curso
para gue éstos alcancen los objetivos trazados por la Institucion.

2.- Entregables

Ei proveedor adjudicado debera entregar a la Gerencia de Organizacién y Administracion de
Personal, en el domicilio ubicado en Agrarismo 227, Colonia Escandén, Delegacién Miguel Hidalgo,
C.P. 11800, Ciudad de México lo siguiente:

Previo al inicio de la imparticién

1. Documento con el nombre, puesto y nimero telefénico del enlace o coordinadof de la
imparticion de los cursos, en un plazo méaximo de 3 dias habiles posteriores a la fecha de
adjudicacion del contrato.

2. Curriculum del o la instructora, con un minimo de anticipacién de 3 dias habiles previos at
inicio de cada curso.

3. Carta descriptiva del curso, con un minimo de anticipacién de 3 dias habiles previos al inicio
de cada curso.

4. Manual impreso para cada uno de los participantes al inicio de la imparticion, (\

Caile La Quebrada 152 Col Narvarte Delegacién Benito Juarez @ r
Civdad De Mexico C.2 03620 :
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Durante la imparticion

Aplicar la evaluacion diagnéstica a los participantes al inicio de cada curso, a fin de
determinar el nivel de conocimiento del tema.

3.3.2.3 Al finalizar el servicio

Dentro de los 5 dias habiles posteriores al término de los cursos, debidamente validados y
firmados los siguientes documentos:

1. La Semblanza del facilitador

2. Constancias de participacién, mismas que deberan contener los siguientes datos: Membrete
del proveedor adjudicado, nombre completo del curso, nombre completo del participante,
fecha de imparticion y la duracién total en horas del mismo (Fisicas y en formato PDF)

3. Seguimiento, control de asistencia (firmada por el instructor) y evaluaciones diagnésticas y
finales de los participantes (Fisicas y en formato PDF)

4. En caso de que el administrador def instrumento legal solicite alguna correccién en los

entregables, el proveedor adjudicado contard con cinco dias habiles para realizar dicha

modificacion, ‘

Un ejemplar electrénico del materiai de apoyo del curso.

Reporte de calificaciones finales de los participantes

Aplicar evaluacion final de conccimientos, a fin de determinar la calificacion final de los

participantes.

8. Expedir la constancia a los participantes que acrediten el curso, con un minimo de
calificacion de 7.0 (en una escala de 0 a 10) y que cuenten con un minimo de 80% de
asistencia.

No o

Apiica
: V. Carantia de Cumplimiain
Si NO
De conformidad con el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, el proveedor adjudicado debera garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivada
del instrumento legal, mediante fianza expedida a favor de la “Financiera Nacional de Desarrol
X Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero”, por el equivalente al 10 % (diez por ciento) del mo

total del instrumento legal, sin incluir ef Impuesto al Valor Agregado.

Dicha garantia debera entregarse por el proveedor adjudicado a la Financiera, del‘\ro de los ddiez

Colle La Quebrada 162 Col. Narvarte Delegacién Benito Juarez u
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(10} dias naturales siguientes a su firma, término que tiene el Proveedor adjudicado para la
presentacién de garantia.
Aplica
V. Amticipo
81 No
X
Aplica
Vi. Garaitia de Anticipo
-1} No
X
Apics VIL. Criterio da Divisibiiidad o Indivisibilidad de ta Garzntia de iieijo
Si No | Cumplimiento T Divisible | Indivisibie
Esta garantia deberé aplicarse de manera indivisible, de
conformidad con el articulo 39 fraccién Il incise i) numeral 5 del
X Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y X
= Servicios del Sector Publico, por lo que en caso de presentarse -
algun incumplimiento se hara efectiva por el monto total de la
garantia de cumplimiento.
Aptica =
Vill. Garantia por Defectos o Vicios Ocuitos o Pétiza de Regponsabilidad Civil
Si No
X
L/ [X. Mormas aplicables a fa contratacion
% Norma Nimero - Derominacion J

Cealle La Quebrada 162 Col. Narvarte Delegacion Benito Juarez
Civdad De Mexwwo .2 02020
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!X. Normas aplicahies a la coniratacion

Norma Nimero Genominecion
No Aplica No aplica

X. Licencias, Permigss o Autorizaciones qua deben Sumplic la contratacion

Autoridad Emisora B Danommacon
No aplica No Aplica

Xi. Método de Pruebas e Institucion Publica o Privada que realizar ja evaiuacion det cumpilnictio oe Normas.

Aplica Mdétodo Unidad de Medida para la Instiducion que io realizara
detenrinacion
No aplica No aplica No aplica No aplica

Xi. Tipo de Contrato
_ Contreto Abierto Cantidad o Yolimenes Requeridos o
Cantidaclos Presupuesto
Unidad de Medida 3 -
Determinadas (Art. 47 de I3 LEY) x
Servicio Aplica " No aplica 1 No aplica No aplica
A
Xill. Vigencia dsi Sontraio 174
/
A partir dei dia sigulante a A partir de Ja firma el Frrioda
la notificacion del Fallc Comtrato o Pedido Dol Al
; ] . A partir del dia siguiente a la —
n Aplica No aplica calficaciin el 31de dlClemer de 2018
|

e, i Caile La Quebrada i62 Cot. Narvarte Delegacion Benitn Juarez i
Ciudad De Mexico C.2 Q30620 .
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Xiv.- Ejercicio Fiscal
Ejercicio Fiscal que abarcara {a contratecdn - Amﬂm:rézg:z:' d:: “I uta! gi;;tao E]
Anual Plurianuat 1 Anud Piurianugl
2018 No aplica No aplica No aplica
[ T XV Formade Bago ' ]

s

En una exhibicion previa recepcion de los servicios a entera satisfaccién de la FND, a través de
transferencia de fondos.

t Y 7T TRvi. Farma y Datos de Facturecion |
Razén Social: Financiera Nacional de Desarrello Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
R.F.C. FRU-021226-V91
Domicilio Fiscal: Agrarismo 227, Col. Escandon, Deleg. Miguel Hidalgo, CP. 11800, Ciudad de
Meéxico,

La documentacion para tramite de pago junto con sus facturas debera presentarse en:

Unidad Administrativa Domicilia Dias Horaric
. . . ) Agrarismo 227, 5° Piso, Col. ) ‘
Direccion Ejecutiva de Escandén, Delegacion  Miguel Lunes a Viernes 09:00 a 15:00
Recursos Humanos Hidalgo, CP. 11800, México, horas
Distrito Federal
Docimentacion'a . Comprobante fiscal digital y archivo xml ”
Calle La Quebrada 182 Col. Narvartz Delegacion Benito Juarez / .
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prosentar: . Entregables

Para que el pago proceda, se enviard el comprobante fiscal digital
correspondiente para su validacion al servidor publico responsable de vigilar y
administrar el cumplimiento def contrato, mismo que tramitara el pago
respectivo dentro los 20 dias naturales siguientes a la presentacion de la
factura o comprobante fiscal, previa recepcién de los servicios a entera
satisfaccion de la Financiera Nacional, de conformidad con lo establecido en ol
articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico (LAASSP).

En caso de que el comprobante fiscal digital presente errores o deficiencias, la
Financiera Nacional a través del area responsable de administrar y verificar el
contrato, indicara por escrito al proveedor las deficiencias que debera corregir,
dentro de los tres dias habiles posteriores al de su recepcion, de conformidad
con el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Plblico (RLAASSP). El tiempo que el proveedor utilice
para la correccion de la factura, repercutira en el tiempo establecido para su

pago.

XVI. Nombre y cargo de los Servidores Piblicos que seran responsables de administrar y vigilar el cumplimiento
del contrato o pedido, y en su caso, realizaran la inspeccién y supervisiéon del mismo:

Nombre 7 Cargo Actividad

[ Conforme a lo dispuesto por el articuio 84, parrafo
séptimo del Reglamento de |la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios, Gerente de Organizacién y
Administracién de Personal, sera el servidor publico
facultado para supervisar y verificar el exacto

Lic. Fernando Pérez Gerente de Organizacion y cumplimienj(o de los servicios y entregables |
Guerrero Administracion de Personal correspondientes.
En todos los casos esta responsabilidad qued
delegada al servidor publico que sustituya a la persdna
antes sefialada en su cargo. /l
e Calle ta Quebirada 162 Col Narvarte Delegacion Benito Juarez \
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Rural, Forestal Y Pesquero
i XV, Recurzos
Fiscales Créditos Externos Recursos de Terceros
Aplica No Aplica No Aplica
ALY Forma de Agjudicacidn
Todas (a5
Por Partida partidas a un Por Abaslecimientid Simuiténeo
£6io lictante
Aplica No aplica Numero de Fuentes de Abastecimiento No aplica i
Porcentajes asignados a cada una de Fuente1 | Fuente2 | FuenteN
sikss N/A N/A N/A
Porcentaje diferencial en precio No Aplica
AX. Pennzs Convencionales
Aplica Responsable de aplicar las
Porcentaje (%) Foma
SI | NO L
Conforme al numeral 6 de las Politicas, Bases vy
Linearientos en materia  de  Adquisiciones, | Lic, Fernando Pérez Guetrero
Arrendamientos y Servicios de la Financiera, la Gerente de Oraantzacian
X 1.0% penalizacion qug se aplicara a los proveedores por atraso Administracién de Personal
= _— en el cumplimiento de las fechas pactadas para la
prestacidn del servicio sera del 1.0% sobre el valor de lo
incumplido, por cada dia natural de atraso y hasta por ¢l
10% del monto total del contrato. /
7 X4, Ledictivas y 1
= - = = 7 5 Pa—— i
Aplica Resnonsable de aplicar las
pli ! Porcentaje (%) Concenio Forma ! deductivas
sl | NO ! /)
i Il i /
;- Calle La Quebrada 762 Coi. Narvarie Delegacién Benito Juarez ' P
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X No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
$i RO S
X No Aplica
Apiica {
St NO
X No Aplica
XXIV. Otras Causas de Rescizion

No aplican

Atentamente ., ~
T

/ R -r"* "‘"‘ e
MBA: ‘Mﬁoos-@mmﬂores
Dwet:tbyGeneral Y Representantd Legal

Gh Colle La Quebrada 162 Col. Narvarte Delegacion Bernito Juarez
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ANEXO No. 2
MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

CIUDAD DE MEXICO A _21 DE JUNIO DE 2018.

FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO,
RURAL, FORESTAL Y PESQUERO

PRESENTE. HOJANO 1 __DE _2

ME PERMITO SOMETER A SU CONSIDERACION LA SIGUIENTE PROPUESTA ECONOMICA:

Con refacién a la prestacion del servicio de capacitacién para el personal de la Financiera, me permito someter a su
consideracion la siguiente Proposicion Econdmica como a continuacion indicada(s):

Nimero Precio Unitario

Partida Curso Modalidad Grud;oe por grupo SM
Habilidades gerenciales 1 $ 14,088.00] §$ 14,088.00
Comunicacion efectiva 1 5 14,088.00] $ 14,088.00
Manejo efectivo del tiempo 1 $ 14,088.00| $ 14,088.00
Liderazgo 2 $ 20,798.00| $ 41,596.00
Trabajo en equipo 1 $ 14,088.00] $ 14,088.00
Habilidades de negociacion
manejo de conflictgs d 2 $ 2219800 $ 44,396.00
Atencién al cliente 3 $ 26,398.00| § 79,194.00
Relaciones interpersonales 1 $ 30,298.00 5 30,298.00

Partida 1 Asertivicad y proactividad b cial 1 $ 20,388.00) $ 20,388.00

! Desarrollo organizacional y gestién resen
del cambio ° ye 1 $ 14,096.00| $ 14,096.00
Planeacion estratégica 3 $ 24298.00] % 72,894.00
Archivenomia 3 $ 24998.00] % 74,994.00
Ortografia y redaccién avanzada 1 $ 14,088.00| $ 14,088.00
Prospeccic')r} de Mercados 2 $ 23,298.000 $ 46,596.00
ggf\:ﬁ;?odsu%ﬁ'ﬁi y Vocacion de 6 $ 21,998.00( $ 131,988.00
/ Ley de Adquisiciones, :

Arrendamientos y Servicios del 1 $ 16,118.00| $ 16,118.00 y
Sector Publico

Catie La Quedrada 162 Col. Narvarte Delegacién Benito Juarez
Cihwdaa De Mexico CR 22020
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CIUDAD DE MEXICO A _21 DE JUNIO DE 2018.

FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO,
RURAL, FCRESTAL Y PESQUERQO
PRESENTE.

ME PERMITO SOMETER A SU CONSIDERACION LA SIGUIENTE PROPUESTA ECONOMICA:

HOJANO2 DE_2

. Excel Intermedio 1 $ 23,328.00| § 23,328.00
2 Excel Avanzado Presencial 1 $ 23,328.00) % 23,328.00
Macros en Excel 1 $ 23,328.00| $ 23,328.00

Subtotal $ 385,310.00( $ 712,982.00

VA $ 61,649.60( $ 114,077.12

Total L) 446,959.60| $ 827,059.12

Todos los precios estén expresados en Moneda Nacionai.

Se incluye la totalidad de los requerimientos necesarios para la prestacion del servicio.

Esta proposicion tiene una vigencia hasta el total cumplimiento del servicio.

Se aceptan las condiciones de pago establecidas en el presente anexo.

La Financiera Nacional de Desarrolic Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero efectuara el pago dentro de los 20 (veinte) dias
naturales contados a partir de la entrega de la factura respectiva, previa enirega del servicio a entera satisfaccién de la Financiera
Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal v Pesquero.
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NOTA ESTRA PROPUESTA ECONOMICA CONSIDERA TODOS LOS COSTOS DEL SERVICIO DE CONFORMIDAD CON EL
ANEX ECNICO, YA QUE LA FINANCIERA NO PAGARA IMPORTE ALGUNO DIFERENTE A LOS CONSIGNADOS EN ESTA
PROPQS$ICION ECONOMICA.
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