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CONTRATO A-DECI-33105-054-16

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA “ACTUALIZACION DEL
ANALISIS DEL IMPACTO AL NEGOCIO Y ANALISIS DE RIESGOS”, QUE CELEBRAN POR
UNA PARTE FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL,
FORESTAL Y PESQUERO, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. P. DIEGO
JAVIER ORTIZ TREJO, DIRECTOR EJECUTIVO DE CONTRALORIA INTERNA, A QUIEN
EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE LE DENOMINARA “LA
FINANCIERA”; Y POR LA OTRA, LA SOCIEDAD “KINAKUTA, S. DER.L.DE C. V.”, A
QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE LE DENOMINARA
“EL_PROVEEDOR”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL

EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL; A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, DE ACUERDO A LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

L. DECLARA “LA FINANCIERA”, A TRAVES DE SU APODERADO LEGAL, BAJO
FORMAL PROTESTA DE DECIR VERDAD:

A) QUE ES UN ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL, SECTORIZADO EN LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO, DE
CONFORMIDAD A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 1° DE LA LEY ORGANICA DE
“LA FINANCIERA”, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL
26 DE DICIEMBRE DEL 2002: ASi COMO LOS ARTICULOS 1°, 3° FRACCION | Y 45
DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

B) QUE EL 10 DE ENERO DE 2014 FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL “DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN, ADICIONAN Y
DEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES EN MATERIA FINANCIERA Y SE EXPIDE
LA LEY PARA REGULAR LAS AGRUPACIONES FINANCIERAS” Y EN EL ARTICULO
DECIMO NOVENO SE MODIFICO LA DENOMINACION DE LA LEY ORGANICA DE
LA FINANCIERA RURAL PARA QUEDAR COMO “LEY ORGANICA DE LA
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL
Y PESQUEROQ”: ASIMISMO, EN EL ARTICULO VIGESIMO PRIMERO FRACCION VI
DE LAS DISPOSICIONES TRANSITORIAS SE ESTABLECIO QUE CUANDO EN
CUALQUIER DECRETO, CODIGO, LEY, REGLAMENTO O DISPOSICIONES
JURIDICAS EMITIDAS CON ANTERIORIDAD A LA ENTRADA EN VIGOR DEL
DECRETO DE REFORMA, ASi COMO TODOS LOS CONTRATOS, CONVENIOS Y
DEMAS ACTOS JURIDICOS CELEBRADOS POR LA INSTITUCION, HAGAN
REFERENCIA A LA FINANCIERA RURAL, SE ENTENDERA QUE HACEN
REFERENCIA A LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO,
RURAL, FORESTAL Y PESQUERO.

Ver Anexo de fundamentacién y motivacién
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D)

H)

CONTRATO A-DECI-33105-054-16
QUE PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES, REQUIERE CONTAR CON

LOS SERVICIOS QUE SE CONTRATAN A TRAVES DEL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO.

QUE CUENTA CON LAS FACULTADES LEGALES SUFICIENTES PARA CELEBRAR
EL PRESENTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 21, FRACCION X DEL ESTATUTO ORGANICO DE LA FINANCIERA” Y
ACREDITA SU PERSONALIDAD CON EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA
PUBLICA NUMERO 127,455, LIBRO 2099, DE FECHA 25 DE MAYO DE 2016,
OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. AMANDO MASTACHI AGUARIO, NOTARIO
PUBLICO NUMERO 121 DE LA CIUDAD DE MEXICO, EL CUAL QUEDO INSCRITO
EN EL REGISTRO PUBLICO DE ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS (REPODE)
BAJO EL NUMERO DE FOLIO 7-7-30052016-183700 DE FECHA 30 DE MAYO DE
2016, LAS CUALES NO LE HAN SIDO MODIFICADAS, REVOCADAS O LIMITADAS
EN FORMA ALGUNA HASTA LA FECHA.

QUE EL PRESENTE CONTRATO SE ADJUDICO A “EL PROVEEDOR” MEDIANTE
EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA, PREVISTA EN LOS
ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, 26 FRACCION Ill, 28 FRACCION |, 42 Y 46 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

QUE SENALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES A
QUE HAYA LUGAR, EL UBICADO EN AGRARISMO 227, SEXTO PISO, COLONIA
ESCANDON, DELEGACION MIGUEL HIDALGO, C.P. 11800, CIUDAD DE MEXICO.

QUE SE ENCUENTRA INSCRITA EN EL REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES BAJO LA CLAVE FRU021226V91.

QUE CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PARA HACER FRENTE
A LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO,
CORRESPONDIENTES A LA PARTIDA PRESUPUESTAL NUMERO 33105
“SERVICIOS RELACIONADOS CON PROCEDIMIENTOS JURISDICCIONALES”,
AUTORIZADA POR LA GERENCIA DE PRESUPUESTO MEDIANTE SUFICIENCIA
PRESUPUESTAL BAJO EL FOLIO NUMERO GP-155-2016 DE FECHA 18 DE
NOVIEMBRE DE 2016.

QUE EL C. P. DIEGO JAVIER ORTIZ TREJO, COMPARECE A LA FIRMA DEL
PRESENTE CONTRATO EN SU CALIDAD DE DIRECTOR EJECUTIVO DE
CONTRALORIA INTERNA Y APODERADO LEGAL, POR SER EL TITULAR DEL
AREA REQUIRENTE Y RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

QUE EL ING. DANIEL GARCIA GACHUZ, COMPARECE A LA FIRMA DEL
PRESENTE CONTRATO EN SU CALIDAD DE GERENTE DE CONTROL INTERNO
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E)
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EN SISTEMAS, POR SER EL RESPONSABLE DE SUPERVISAR LOS TRABAJOS Y
COADYUVANTE EN LA ADMINISTRACION Y VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO
DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

“EL PROVEEDOR” DECLARA A TRAVES DE SU APODERADO LEGAL, BAJO
FORMAL PROTESTA DE DECIR VERDAD:

QUE ES UNA SOCIEDAD MERCANTIL DEBIDAMENTE CONSTITUIDA DE
CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS,
ACREDITANDO SU EXISTENCIA LEGAL MEDIANTE LA

DE FECHA 27 DE OCTUBRE DE 2010, PASADA
ANTE LA FE DEL LIC. PLACIDO NUNEZ BARROSO, NOTARIO PUBLICO NUMERO
157 DEL DISTRITO FEDERAL, LA CUAL QUEDO INSCRITA EN EL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DEL DISTRITO FEDERAL BAJO EL
FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO NUMERO () DE FECHA 23 DE
NOVIEMBRE DE 2010. 3

QUE LA SOCIEDAD TIENE COMO OBJETO, REALIZAR ENTRE OTRAS
ACTIVIDADES LAS SIGUIENTES: DESARROLLO DE PROGRAMAS DE COMPUTO,
ASI COMO LA CREACION, DISENO Y ACTUALIZACION DE PORTALES DE
INTERNET Y PROGRAMAS DE COMPUTO QUE SE USEN PARA LA CREACION Y
MODIFICACION DE DICHOS PORTALES DE INTERNET, ASi COMO EL
DESARROLLO Y ASESORIA DE NUEVOS ESQUEMAS Y TECNICAS DE CREACION
DE EMPRESAS Y DE NEGOCIOS CON NUEVAS TECNOLOGIAS TANTO
CIBERNETICAS, ELECTRONICAS Y COMPUTACIONALES Y TODO LO
INVOLUCRADO CON EL CIBERESPACIO.

QUE CUENTAN CON LAS FACULTADES LEGALES NECESARIAS Y SUFICIENTES
PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO Y ADQUIRIR EN NOMBRE DE SuU
REPRESENTADA LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE EN EL MISMO SE
ESTIPULAN, Y ACREDITA SU PERSONALIDAD EN LOS TERMINOS DE LA POLIZA
NOWER QNN /S DA ANTE LA FE DEL
CORREDOR PUBLICO NUMERO 22 DEL DISTRI EDERAL, JOSE FRANCISCO
ALEJANDRO RUIZ ROBLES, LAS CUALES NO LES HAN SIDO MODIFICADAS,
REVOCADAS O LIMITADAS EN FORMA ALGUNA HASTA LA FECHA.

QUE SE ENCUENTRA INSCRITA EN EL REGISTRO FEDERAL DE

CONTRIBUYENTES BAJO LA CLAVEGD 5

QUE SENALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES A

QUE HAYA LUGAR, EL UBICADO EN
6

Ver Anexo de fundamentacién y motivacion
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QUE NO RESULTAN APLICABLES A SU REPRESENTADA O A CUALQUIERA DE SUS
SOCIOS O MIEMBROS, LAS RESTRICCIONES ESTABLECIDAS EN LOS
ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y LAS FRACCIONES XlI, Xl Y XX DEL
ARTICULO 8 DE LA LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS
DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.

QUE MEDIANTE ESCRITO DE FECHA 22 DE NOVIEMBRE DE 2016 “EL
PROVEEDOR” MANIFESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, SE
ESTRATIFICA COMO UNA PEQUENA EMPRESA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LA FRACCION IIl DEL
ARTICULO 3 DE LA LEY PARA EL DESARROLLO DE LA COMPETITIVIDAD DE LA
MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA, Y DE CONFORMIDAD CON EL
ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE LA ESTRATIFICACION DE LAS MICRO,
PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION CON FECHA 30 DE JUNIO DE 2009.

QUE PARA LOS EFECTOS DE LO PREVISTO EN EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO
FISCAL DE LA FEDERACION, HA PRESENTADO A “LA FINANCIERA” EL
DOCUMENTO VIGENTE EXPEDIDO POR EL SAT (SERVICIO DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA) EN EL QUE SE EMITE OPINION POSITIVA SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES PREVISTA EN LA REGLA
2.1.31 DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA 2016 PUBLICADA EN EL
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL DiA 23 DE DICIEMBRE DE 2015.

QUE PARA EL CUMPLIMIENTO DE LO PREVISTO EN LOS ACUERDOS
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR Y SU ANEXO UNICO PUBLICADO EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION CON FECHA 27 DE FEBRERO DE 2015 Y
ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION CON FECHA 03 DE ABRIL DE 2015, PRESENTA ESCRITO DE FECHA
22 DE NOVIEMBRE DE 2016, EN EL QUE MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD QUE NO CUENTA CON EMPLEADOS REGISTRADOS ANTE EL IMSS.

QUE TODA LA DOCUIVIENTAQION E INFORMACION QUE HA ENTREGADO A “LA
FINANCIERA" PARA EL ANALISIS Y ESTUDIO DE OTORGAMIENTO DE ESTE
CONTRATO, ES CORRECTAY VERDADERA.

QUE CONOCE LA UBICACEON DE LAS INSTALACIONES DE “LA FINANCIERA”, A
LA QUE PRESTARA LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

QUE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO LOS PRESTARA DE
MANERA INDEPENDIENTE Y CON RECURSOS PROPIOS, AJENOS A “LA
FINANCIERA”, POR LO QUE RECONOCE QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO
CONSTITUYE EXCLUSIVAMENTE LA CONTRATACION DE SERVICIOS Y DE
NINGUNA MANERA GENERA DERECHOS DE CARACTER LABORAL.
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.- DECLARACION DE “LAS PARTES™:

QUE DE ACUERDO CON LAS ANTERIORES DECLARACIONES, “LAS PARTES” SE
RECONOCEN LA PERSONALIDAD JURIDICA Y LA CAPACIDAD LEGAL QUE OSTENTAN
Y QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, EL CUAL NO SE
ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, MALA FE, ERROR O CUALQUIER OTRO VICIO DEL
CONSENTIMIENTO QUE PUDIERA AFECTARLO DE INEXISTENCIA O NULIDAD,
SUJETANDO SUS DERECHOS Y OBLIGACIONES AL CONTENIDO DE LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- EN TERMINOS Y CONDICIONES DEL PRESENTE
CONTRATO “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PRESTAR A “LA FINANCIERA” EL
SERVICIO DE “ACTUALIZACION DEL ANALISIS DEL IMPACTO AL NEGOCIO Y ANALISIS
DE RIESGOS", EN ADELANTE “LOS SERVICIOS”, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO (SOLICITUD DE COTIZACION) Y LA COTIZACION
PRESENTADA POR “EL PROVEEDOR”, LOS CUALES UNA VEZ RUBRICADOS POR “LAS
PARTES”, SE AGREGAN AL PRESENTE CONTRATO COMO ANEXOS UNO Y DOS, PARA
FORMAR PARTE INTEGRANTE DEL MISMO.

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PRESTAR “LOS SERVICIOS” MATERIA DEL PRESENTE
CONTRATO EN EL DOMICILIO ESTIPULADO EN EL ANEXO UNO, CONFORME A LAS
NECESIDADES QUE SE REQUIERAN A FIN DE CUMPLIR CON EL PRESENTE
CONTRATO.

ASIMISMO “LA FINANCIERA” Y “EL. PROVEEDOR” CONVIENEN EXPRESAMENTE QUE
EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE EL ANEXO TECNICO Y EL PRESENTE CONTRATO,
PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO.

SEGUNDA.- ENTREGABLES.- DERIVADO DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”
QUE POR ESTE MEDIO SE CONTRATAN, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A ENTREGAR A
LA DIRECCION EJECUTIVA DE CONTRALORIA INTERNA Y/O A LA GERENCIA DE
CONTROL INTERNO EN SISTEMAS DE “LA FINANCIERA”, LOS ENTREGABLES DE
ACUERDO A LOS TERMINOS, CONDICIONES, METODOLOGIAS Y PLAZOS
ESTABLECIDOS EN LOS ANEXOS UNO Y DOS.

LOS ENTREGABLES EN CUESTION SE TENDRAN POR RECIBIDOS CUANDO ESTOS
CUMPLAN CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL
ANEXO UNO, A ENTERA SATISFACCION DE “LA FINANCIERA”. DICHOS SERVICIOS
SERAN RESPONSABILIDAD Y QUEDARAN BAJO RESGUARDO DEL AREA
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RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
CONTRATO EN “LA FINANCIERA”.

TERCERA.- PRECIO.- COMO CONTRAPRESTACION POR “LOS SERVICIOS” OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO, “LA FINANCIERA” SE OBLIGA A PAGAR A “EL
PROVEEDOR” LA CANTIDAD DE $427,700.00 (CUATROCIENTOS VEINTISIETE MIL
SETECIENTOS PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL), MAS EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO Y DEMAS IMPUESTOS QUE PROCEDAN, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ANEXO DOS.

“EL PROVEEDOR” EXPRESA QUE EL MONTO PACTADO INCLUYE TODOS LOS COSTOS
PARA LA ADECUADA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”. EN CONSECUENCIA, “LAS
PARTES” CONVIENEN QUE NO SE RECONOCERAN INCREMENTOS A LOS MISMOS,
POR LO QUE EL PRECIO UNITARIO PERMANECERA FIJO DURANTE LA VIGENCIA DEL
PRESENTE CONTRATO, POR LO QUE BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA “LA
FINANCIERA” ESTARA OBLIGADA A CUBRIR ALGUNA SUMA ADICIONAL POR “LOS
SERVICIOS”.

CUARTA.- FORMA DE PAGO.- PARA QUE LA OBLIGACION DE PAGO SE HAGA EXIGIBLE
A “LA FINANCIERA”, “EL PROVEEDOR” PREVIAMENTE DEBERA PRESTAR “LOS
SERVICIOS” A ENTERA SATISFACCION DE “LA FINANCIERA” Y DEBERA CUMPLIR CON
LOS SIGUIENTES REQUISITOS:

A) QUE “EL PROVEEDOR” ENVIE AL AREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO EN “LA
FINANCIERA”, AL CORREO ELECTRONICO QUE PARA TAL EFECTO LE INDIQUE DICHA
AREA, EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR INTERNET
CORRESPONDIENTE(S) EN SUS VERSIONES . XML Y PDF, EL(LOS) QUE DEBERA(N) DE
CUMPLIR CON TODOS LOS REQUISITOS FISCALES ESTABLECIDOS EN LAS
DISPOSICIONES TRIBUTARIAS APLICABLES;

B) QUE JUNTO CON EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR
INTERNET REFERIDO(S), “EL PROVEEDOR” ANEXARA. LA DOCUMENTACION QUE
ACREDITE LA OPORTUNA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”; Y

C) QUE EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR INTERNET
CORRESPONDIENTE(S) Y LA DOCUMENTACION A QUE SE REFIERE EL INCISO
- ANTERIOR CUMPLAN CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS
EN EL PRESENTE CONTRATO A ENTERA SATISFACCION DE “LA FINANCIERA”,
INCLUYENDO LOS ARCHIVOS ELECTRONICOS CON TERMINACION .XML Y PDF.

“LA FINANCIERA” SE OBLIGA A PAGARLE A “EL PROVEEDOR” EN EL DOMICILIO
SENALADO POR “LA FINANCIERA” EN LAS DECLARACIONES DEL PRESENTE
INSTRUMENTO O PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DE “EL PROVEEDOR” A
TRAVES DE MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO A LA CUENTA BANCARIA QUE SENALE
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EL MISMO, DICHOS PAGOS SE REALIZARAN EN MONEDA NACIONAL, DENTRO DE LOS
VEINTE DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA RECEPCION DE EL(LOS)
COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR INTERNET CORRESPONDIENTE(S).

EN CASO DE CORRECCIONES A EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES)
POR INTERNET, DENTRO DE LOS TRES DIAS HABILES SIGUIENTES AL DE SU
RECEPCION, “LA FINANCIERA” A TRAVES DEL AREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR
Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, INDICARA
POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” LAS DEFICIENCIAS QUE DEBERA CORREGIR, PARA
QUE UNA VEZ CORREGIDAS LO(S) PRESENTE DE NUEVA CUENTA PARA REINICIAR EL
TRAMITE DE PAGO. EL TIEMPO QUE TRANSCURRA ENTRE LA ENTREGA DEL
MENCIONADO ESCRITO Y HASTA QUE “EL PROVEEDOR” PRESENTE LAS
CORRECCIONES, NO SE COMPUTARA DENTRO DEL PLAZO PARA EL PAGO.

S| HUBIERE PAGOS EN EXCESO SE DEBERAN REINTEGRAR DICHAS CANTIDADES AL
DIA SIGUIENTE A AQUEL EN QUE SE SOLICITEN, Y SE CUBRIRAN INTERESES
CONFORME AL ARTICULO 51 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

QUINTA.- VIGENCIA.- “EL PROVEEDOR?” SE OBLIGA CON “LA FINANCIERA” A PRESTAR
“LOS SERVICIOS” OBJETO DE ESTE CONTRATO DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMO,
QUE SERA DEL 30 DE NOVIEMBRE Y HASTA EL 30 DE DICIEMBRE DE 2016.

LO ANTERIOR, SIN PERJUICIO DE LA FECHA DE FIRMA ESTABLECIDA EN EL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO, DE CONFORMIDAD A LO ORDENADO POR EL ARTICULO 46
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO.

CONCLUIDO EL TERMINO DEL PRESENTE CONTRATO, NO PODRA HABER PRORROGA
AUTOMATICA POR EL SIMPLE TRANSCURSO DEL TIEMPO Y TERMINARA SIN
NECESIDAD DE DARSE AVISO ENTRE “LAS PARTES”.

SEXTA.- OTORGAMIENTO DE PRORROGAS.- CUANDO SE PRESENTE CASO FORTUITO
U OCURRAN CAUSAS DE FUERZA MAYOR, “EL PROVEEDOR” PODRA SOLICITAR A “LA
FINANCIERA” LE SEA OTORGADA UNA PRORROGA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO, DICHA SOLICITUD DEBERA SER
PRESENTADA POR ESCRITO, DEBIDAMENTE FUNDADA Y MOTIVADA Y CON CINCO
DIAS HABILES DE ANTICIPACION AL AREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO EN “LA
FINANCIERA”, QUIEN DETERMINARA LA PROCEDENCIA DE OTORGAR O NO DICHA
PRORROGA.

EN EL SUPUESTO DE QUE “EL PROVEEDOR” OBTENGA LA PRORROGA

CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE APLAZAR LA FECHA O PLAZO PARA LA
PRESTACION DE “LOS SERVICIOS” DEBERA DE FORMALIZARSE EL CONVENIO
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MODIFICATORIO RESPECTIVO, NO PROCEDIENDO LA APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES.

TRATANDOSE DE CAUSAS IMPUTABLES A “LA FINANCIERA” NO SE REQUERIRA DE
LA SOLICITUD POR ESCRITO DE “EL PROVEEDOR”, EN ESTE SUPUESTO NO
PROCEDERA LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO Y “LA
FINANCIERA” PODRA MODIFICAR LA FECHA O PLAZO PARA LA PRESTACION DE “LOS
SERVICIOS”, PARA LO CUAL DEBERA DE NOTIFICAR A “EL PROVEEDOR” CON CINCO
DIAS HABILES DE ANTICIPACION, A EFECTO DE QUE SE PROCEDA A LA
FORMALIZACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO RESPECTIVO.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” NO OBTENGA LA PRORROC:)A DE REFERENCIA,
POR SER CAUSA IMPUTABLE A ESTE EL ATRASO, SE HARA ACREEDOR A LA
APLICACION DE LA PENA CONVENCIONAL CORRESPONDIENTE.

SEPTIMA.- OBLIGACIONES.- ADEMAS DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL
PRESENTE CONTRATO, PARA LA ADECUADA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”, “EL
PROVEEDOR” SE OBLIGA A:

1 ASISTIR INDISTINTAMENTE A TODAS LAS REUNIONES A LAS QUE LO
CONVOQUE “LA FINANCIERA” A EFECTO DE SOLUCIONAR CUALQUIER
PROBLEMATICA QUE SE PRESENTE CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE “LOS
SERVICIOS” Y OBLIGACIONES A SU CARGO Y A DAR CUMPLIMIENTO A LOS
ACUERDOS QUE EN LAS MISMAS SE EMITAN.

2. PRESENTAR LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION QUE EN SU MOMENTO
SE REQUIERA RELACIONADA CON EL PRESENTE CONTRATO, PARA LOS
EFECTOS Y EN LOS TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 107 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO.

3. QUE EN CASO DE QUE DERIVADO DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”,
“EL PROVEEDOR” PROVOQUE UN DANO O PERJUICIO TEMPORAL O
PERMANENTE A “LA FINANCIERA”, “EL PROVEEDOR” SE COMPROMETE A
REPARAR EL DANO O PERJUICIO CAUSADO A “LA FINANCIERA”.

OCTAVA.- CALIDAD.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PRESTAR “LOS SERVICIOS”
CON TODA SU CAPACIDAD Y DILIGENCIA, DEBIENDO OBSERVAR Y DAR ESTRICTO
CUMPLIMIENTO A TODAS Y CADA UNA DE LAS NORMAS LEGALES Y ADMINISTRATIVAS
APLICABLES A “LOS SERVICIOS”, MANIFESTANDO QUE CUENTA CON LOS RECURSOS
MATERIALES, FINANCIEROS Y HUMANOS NECESARIOS PARA PRESTAR “LOS
SERVICIOS” SOLICITADOS, GARANTIZANDO CON ESTO QUE EL OBJETO DE ESTE
CONTRATO SEA PRESTADO CON LA CALIDAD REQUERIDA PARA TAL EFECTO.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR™ QUEDA OBLIGADO ANTE “LA FINANCIERA” A
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CONTRATO A-DECI-33105-054-16
RESPONDER DE LA CALIDAD DE “LOS SERVICIOS”, ASi COMO DE CUALQUIER OTRA
RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN EL
PRESENTE CONTRATO Y/O EN LA LEGISLACION APLICABLE Y EN CASO QUE SE
REQUIERA, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PRESTAR NUEVAMENTE “LOS
SERVICIOS” SIN COSTO ALGUNO PARA “LA FINANCIERA” A MAS TARDAR DENTRO

DEL PLAZO QUE PARA TALES EFECTOS SE SENALE EN LA NOTIFICACION QUE
REALICE “LA FINANCIERA”.

DE IGUAL MANERA “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA ANTE “LA FINANCIERA” A
RESPONDER DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS EN LA CALIDAD DE “LOS
SERVICIOS”, ASi COMO DE CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA,
EN LOS TERMINOS SENALADOS EN EL PRESENTE CONTRATO Y/O EN LA LEGISLACION
APLICABLE.

NOVENA.- RESPONSABILIDAD PROFESIONAL.- EN EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR” SERA RESPONSABLE DE LOS DANOS
Y PERJUICIOS QUE SUFRA “LA FINANCIERA” CON MOTIVO DE SU ACTUACION
PROFESIONAL, TECNICA Y/O LABORAL EN FORMA NEGLIGENTE O DOLOSA.

“EL PROVEEDOR?”, SE OBLIGA A CUBRIR A “LA FINANCIERA” LAS CANTIDADES QUE
POR SU ACTUACION NEGLIGENTE O DOLOSA, INCLUYENDO LA DE SUS EMPLEADOS,
TENGA QUE PAGAR “LA FINANCIERA”, SIN PERJUICIO DE QUE “LA FINANCIERA”
EJERZA LAS ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS RELACIONADAS CON LOS
ACTOS ANTES INDICADOS.

DECIMA.- FIANZA DE CUMPLIMIENTO PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR” EN TERMINOS DE LO
DISPUESTO POR EL ARTICULO 48 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SE OBLIGA A PRESENTAR A “LA FINANCIERA”
EN UN PLAZO MAXIMO DE 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FIRMA DEL
PRESENTE INSTRUMENTO, UNA POLIZA DE FIANZA EXPEDIDA POR UNA INSTITUCION
DE FIANZAS AUTORIZADA PARA ELLO, POR LA CANTIDAD EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ
POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO, MISMA QUE DEBERA CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

A) PROVENIR DE INSTITUCION AFIANZADORA AUTORIZADA POR LA SECRETARIA
DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

B) SER EXPEDIDA A FAVOR DE “LA FINANCIERA".

C) CONTENER LA INDICACION DEL IMPORTE TOTAL GARANTIZADO CON NUMERO
Y LETRA.

D) LA INFORMACION CORRESPONDIENTE AL NUMERO DE CONTRATO, SU FECHA
DE FIRMA, ASI COMO LA ESPECIFICACION DE LAS OBLIGACIONES
GARANTIZADAS.

E) NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL DE “EL PROVEEDOR”.

F) DOMICILIO DE “EL PROVEEDOR”.
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G) QUE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE HARA EFECTIVA POR EL MONTO
TOTAL DE LA OBLIGACION GARANTIZADA.

H) QUE LA AFIANZADORA EXPRESAMENTE CONSIENTE EN QUE: 1) LA
FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES
CONTENIDAS EN EL CONTRATO; 2) PARA CANCELAR LA FIANZA, SERA
REQUISITO CONTAR CON LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES; 3) LA FIANZA PERMANECERA VIGENTE
DURANTE EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION QUE GARANTICE Y
CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA AL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION
DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O DE LOS JUICIOS QUE SE
INTERPONGAN Y HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA QUE QUEDE
FIRME; 4) LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION PREVISTOS EN LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS
FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO DE
INDEMNIZACION POR MORA, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO DEL
IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA; 5) PAGARA A “LA FINANCIERA”
LA CANTIDAD GARANTIZADA, O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA
POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYA APLICADO A “EL PROVEEDOR” LA
TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN EL
CONTRATO, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE
AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL
FIADO Y; 6) QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE “EL
PROVEEDOR”, PODRA RECLAMARSE EL PAGO DE LA FIANZA POR CUALQUIERA
DE LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279, 280 Y 282
DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS, O BIEN A TRAVES DEL
ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE
SERVICIOS FINANCIEROS.

EN EL SUPUESTO DE QUE EL MONTO, PLAZO O VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO
SE MODIFIQUE, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A MANTENER LA FIANZA EN EL
PORCENTAJE IGUAL AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MISMO.

DECIMA PRIMERA.- DEDUCCIONES.- “LA FINANCIERA” APLICARA DEDUCCIONES AL
PAGO DE “LOS SERVICIOS” EN CASO DE INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE
EN QUE PUDIERA INCURRIR “EL PROVEEDOR” EN LA PRESTACION DE LOS MISMOS,
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS.

LA DEDUCCION QUE SE APLICARA SERA DEL 2.5% (DOS PUNTO CINCO POR CIENTO)

POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO SOBRE EL MONTO DEL VALOR DE “LOS
SERVICIOS” PRESTADOS PARCIAL O DEFICIENTEMENTE.
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DICHAS DEDUCCIONES SE REALIZARAN EN EL PAGO QUE SE ENCUENTRE EN
TRAMITE O BIEN EN EL SIGUIENTE PAGO. EN EL CASO DE NO EXISTIR PAGOS
PENDIENTES, LA DEDUCCION SE APLICARA SOBRE LA GARANTIA.

“EL PROVEEDOR” ACEPTA QUE EL IMPORTE DE LAS DEDUCCIONES A QUE SE
REFIERE LA PRESENTE CLAUSULA, PUEDE SER DEDUCIDO POR “LA FINANCIERA”
DIRECTAMENTE DE LOS RECURSOS QUE AMPARE EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL
POR INTERNET RESPECTIVO, POR LO QUE LOS PAGOS QUEDARAN CONDICIONADOS,
PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE “EL PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR, EN SU
CASO, POR CONCEPTO DE DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES, EN EL ENTENDIDO
DE QUE EN EL SUPUESTO DE QUE SEA RESCINDIDO EL CONTRATO, NO PROCEDERA
EL COBRO DE DICHAS DEDUCCIONES.

PROCEDERA LA RESCISION DEL CONTRATO RESPECTIVO, CUANDO LA SUMA DEL
IMPORTE TOTAL DE LAS DEDUCCIONES APLICADAS A “EL PROVEEDOR”
CORRESPONDAN AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL DEL PRESENTE
CONTRATO.

LAS DEDUCCIONES ECONOMICAS SE APLICARAN SOBRE LA CANTIDAD INDICADA SIN
INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

LA NOTIFIQAC!QN Y CALCULO DE LAS DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES LA
REALIZARA EL AREA REQUIRENTE Y/O LA ADMINISTRADORA DE “LOS SERVICIOS”
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA SEGUNDA.- PENA CONVENCIONAL.- PARA EL CASO EN QUE “EL
PROVEEDOR” SE ATRASE EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS FECHAS PACTADAS PARA
PRESTACION DE “LOS SERVICIOS” DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, SE
APLICARA UNA PENA CONVENCIONAL DEL 1% (UNO POR CIENTO) SOBRE EL VALOR
DE “LOS SERVICIOS” NO PRESTADOS POR CADA DiA NATURAL DE ATRASO Y HASTA
LA ENTERA SATISFACCION DE “LA FINANCIERA”, DE ACUERDO A LOS TERMINOS Y
CONDICIONES ESTIPULADOS EN LOS ANEXOS UNO Y DOsS.

EN EL SUPUESTO DE QUE “LA FINANCIERA” HAGA EFECTIVAS PENAS
CONVENCIONALES QUE EXCEDAN LA CANTIDAD DEL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL
MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SE INICIARA EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION
ADMINISTRATIVA PREVISTO EN LA CLAUSULA DECIMA QUINTA.

“EL PROVEEDOR” ACEPTA QUE EL IMPORTE DE LAS SANCIONES A QUE SE REFIERE
LA PRESENTE CLAUSULA, SEA DEDUCIDO POR “LA FINANCIERA” DIRECTAMENTE DE
LOS RECURSOS QUE AMPARE EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET
RESPECTIVO, POR LO QUE EL PAGO QUEDARA  CONDICIONADO,
PROPORCIONALMENTE, AL PAGO QUE “EL PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR, EN SU
CASO, POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES, EN EL ENTENDIDO DE QUE Sl
EL CONTRATO ES RESCINDIDO NO PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS PENAS NI LA
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CONTABILIZACION DE LAS MISMAS AL HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO.

DECIMA TERCERA.- SUSPENSION.- S| EN LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS” SE
PRESENTA CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, “LA FINANCIERA” BAJO SU
RESPONSABILIDAD PODRA SUSPENDER LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”, EN
CUYO CASO UNICAMENTE SE PAGARAN “LOS SERVICIOS” QUE HUBIESEN SIDO
EFECTIVAMENTE PRESTADOS.

ASIMISMO, CUANDO LA SUSPENSION OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A “LA
FINANCIERA”, PREVIA PETICION Y JUSTIFICACION DE “EL PROVEEDOR”, “LA
FINANCIERA” REEMBOLSARA A “EL PROVEEDOR” LOS GASTOS NO RECUPERABLES
QUE SE ORIGINEN DURANTE EL TIEMPO QUE DURE ESTA SUSPENSION, SIEMPRE QUE
ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN
DIRECTAMENTE CON “LOS SERVICIOS” OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO EN
TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 102, FRACCION Il DEL REGLAMENTO
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,
ADEMAS DE LOS PAGOS A REALIZARSE POR “LOS SERVICIOS” PRESTADOS HASTA ESE
MOMENTO.

“LA FINANCIERA” PODRA REANUDAR ESTE CONTRATO UNA VEZ QUE HAYAN
DESAPARECIDO LAS CAUSAS DE SUSPENSION TEMPORAL, NOTIFICANDO LA FECHA EN
QUE PODRA REINICIAR LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”.

EN CUALQUIERA DE LOS CASOS PREVISTOS EN ESTA CLAUSULA, “LA FINANCIERA”
DARA AVISO POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” DE LA SUSPENSION CON DIEZ DIAS
NATURALES DE ANTICIPACION, ASIMISMO SE PACTARA POR “LAS PARTES” EL PLAZO
DE SUSPENSION, A CUYO TERMINO PODRA INICIARSE LA TERMINACION ANTICIPADA
DEL CONTRATO.

EN ESTOS CASOS LA DETERMINACION DE SUSPENDER EL PRESENTE CONTRATO,
DEBERA ESTABLECERSE EN UN DICTAMEN DEBIDAMENTE FUNDADO Y MOTIVADO,
EN DONDE SE PRECISARAN LAS RAZONES O LAS CAUSAS JUSTIFICADAS QUE
DIERON ORIGEN A LA MISMA.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- “LA FINANCIERA” PODRA DAR POR
TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO CUANDO:

A) CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL;
B) POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR “LOS
SERVICIOS” QUE POR ESTE MEDIO SE CONTRATAN, Y SE DEMUESTRE QUE DE

CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE
OCASIONARIA ALGUN DANO O PERJUICIO A “LA FINANCIERA”; O
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CONTRATO A-DECI-33105-054-16

C) SE DETERMINE LA NULIDAD DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL
CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD O
INTERVENCION DE OFICIO EMITIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA.

EN ESTOS CASOS LA DETERMINACION DE DAR POR TERMINADO DE MANERA
ANTICIPADA ESTE CONTRATO, DEBERA ESTABLECERSE EN UN DICTAMEN
DEBIDAMENTE FUNDADO Y MOTIVADO, EN DONDE SE PRECISARAN LAS RAZONES O
LAS CAUSAS JUSTIFICADAS QUE DIERON ORIGEN A LA MISMA, EN ESTOS
SUPUESTOS, “LA FINANCIERA” PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO REEMBOLSARA A
“EL PROVEEDOR” LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO,
DICHO PAGO SERA PROCEDENTE CUANDO LOS GASTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN
DEBIDAMENTE COMPROBADOS, Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON ESTE
INSTRUMENTO JURIDICO, LIMITANDOSE SEGUN CORRESPONDA A LOS CONCEPTOS
ESTABLECIDOS EN LA FRACCION | DEL ARTICULO 102 DEL REGLAMENTO DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EN CASO DE TERMINACION DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR”
ENTREGARA A “LA FINANCIERA” TODA LA DOCUMENTACION QUE SE LE HAYA
ENTREGADO, EN EL IMPRORROGABLE TERMINO DE DIEZ DIAS HABILES CONTADOS
A PARTIR DEL MOMENTO EN QUE “LA FINANCIERA” COMUNIQUE POR ESCRITO LA
TERMINACION.

DECIMA QUINTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA - EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR
PARTE DE “EL PROVEEDOR” A LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE
CONTRATO, “LA FINANCIERA” PODRA INICIAR EN CUALQUIER MOMENTO DURANTE
LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION
PREVISTO EN LA PRESENTE CLAUSULA, CONFORME A LO SIGUIENTE:

A) SE INICIARA A PARTIR DE QUE A “EL PROVEEDOR” LE SEA COMUNICADO POR
ESCRITO EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN
TERMINO DE CINCO DIAS HABILES EXPONGA LO QUE A SU DERECHO
CONVENGA Y APORTE, EN SU CASO, LAS PRUEBAS QUE ESTIME
PERTINENTES; '

B) TRANSCURRIDO EL TERMINO A QUE SE REFIERE EL INCISO ANTERIOR, “LA
FINANCIERA” CONTARA CON UN PLAZO DE QUINCE DIAS PARA RESOLVER,
CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER
“EL PROVEEDOR”: LA DETERMINACION DE DAR O NO POR RESCINDIDO EL
CONTRATO DEBERA SER ESTABLECIDA EN UN DICTAMEN DEBIDAMENTE
FUNDADO, MOTIVADO Y COMUNICADA A “EL PROVEEDOR”, DENTRO DE
DICHO PLAZO: Y

C) CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO SE FORMULARA Y NOTIFICARA EL
FINIQUITO CORRESPONDIENTE A “EL PROVEEDOR”, DENTRO DE LOS VEINTE
DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE SE NOTIFIQUE LA
RESCISION, A EFECTO DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR
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“LA FINANCIERA” Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS DEL CASO POR CONCEPTO DE
“LOS SERVICIOS” PRESTADOS HASTA EL MOMENTO DE LA RESCISION.

“LA FINANCIERA” BAJO SU RESPONSABILIDAD, PODRA SUSPENDER EL TRAMITE DEL
PROCEDIMIENTO DE RESCISION CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO SE HUBIERE
INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION RESPECTO DEL PRESENTE
CONTRATO.

S| PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, SE
PRESTARAN “LOS SERVICIOS”, EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO,
PREVIA ACEPTACION Y VERIFICACION DE “LA FINANCIERA” DE QUE CONTINUA
VIGENTE LA NECESIDAD DE LOS MISMOS, APLICANDO EN SU CASO, LAS PENAS
CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

“LA FINANCIERA” A SU JUICIO Y BAJO SU RESPONSABILIDAD, PODRA DETERMINAR
NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO SE
ADVIERTA QUE LA RESCISION DEL CONTRATO PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO O
AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO,
DEBERA ELABORAR UN DICTAMEN EN EL CUAL, JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS
ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL
CONTRATO RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES.

AL NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, “LA FINANCIERA” ESTABLECERA CON
“EL PROVEEDOR” OTRO PLAZO QUE LE PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO
QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO. EL CONVENIO
MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER A LAS
CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL ARTiCULQ 52 DE
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

LA SUSPENSION DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION O LA DETERMINACION DE NO
DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO EN LOS SUPUESTOS ANTES MENCIONADOS,
ASi COMO LA FIJACION DEL PLAZO PARA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO DE “EL
PROVEEDOR”, SERA RESPONSABILIDAD DEL AREA REQUIRENTE, DEBIENDO
QUEDAR ASENTADO DICHO PLAZO EN EL CONVENIO QUE RESULTE DE LA
CONCILIACION O EN EL CONVENIO MODIFICATORIO, EN TERMINOS DE LOS
ARTICULOS 52, PENULTIMO Y ULTIMO PARRAFOS, O 79, PRIMER PARRAFO DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SEGUN
CORRESPONDA.

ASIMISMO, SERAN CAUSAS DE RESCISION DEL PRESENTE CONTRATO SIN NINGUNA
RESPONSABILIDAD PARA “LA FINANCIERA”, SI SE ACTUALIZA ALGUNO DE LOS
SIGUIENTES SUPUESTOS:

A) Sl “EL PROVEEDOR” NO PRESTA “LOS SERVICIOS” A “LA FINANCIERA” EN LOS
PLAZOS ESTIPULADOS EN EL PRESENTE CONTRATQO Y SUS ANEXQS;
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CONTRATO A-DECI-33105-054-16
SI “EL PROVEEDOR” SUSPENDE INJUSTIFICADAMENTE LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DEL CONTRATO Y SUS ANEXQS;
POR CUALQUIER CAUSA “EL PROVEEDOR” DEJA DE TENER LA CAPACIDAD
TECNICA, ADMINISTRATIVA, ECONOMICA Y HUMANA PARA DAR CUMPLIMIENTO
AL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO;
S| “EL PROVEEDOR” TRANSFIERE TOTAL O PARCIALMENTE, BAJO CUALQUIER
TITULO, LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL PRESENTE
CONTRATO, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO SE
DEBERA CONTAR CON LA CONFORMIDAD PREVIA DE “LA FINANCIERA”;
S| “EL PROVEEDOR” PROPORCIONA INFORMACION FALSA O ACTUA CON DOLO
Y MALA FE, EN LA CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO O DURANTE SU
VIGENCIA;
S| “EL PROVEEDOR” PROPORCIONA INFORMACION FALSA DENTRO DE LAS
MANIFESTACIONES INDICADAS EN EL CAPITULO DE DECLARACIONES Y
CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO;
SI TRANSCURRIDO EL PLAZO ADICIONAL QUE SE LE CONCEDIERA PARA
CORREGIR LAS CAUSAS QUE HUBIERAN ORIGINADO EL RECHAZO DE “LOS
SERVICIOS”, “EL PROVEEDOR” NO EFECTUARA LAS RECTIFICACIONES;
S| “EL PROVEEDOR” REALIZA MANIFESTACIONES DE NATURALEZA LABORAL,
POR CUALQUIER MEDIO O POR SU PERSONAL EN LAS INSTALACIONES DE “LA
FINANCIERA”; )
S| “EL PROVEEDOR” NIEGA A “LA FINANCIERA” O A QUIENES ESTEN
FACULTADOS POR ELLA, LAS FACILIDADES PARA LA SUPERVISION EN LA
PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”;
S| “EL PROVEEDOR” PRESTA “LOS SERVICIOS” DEFICIENTEMENTE O NO SE
APEGA A LO ESTIPULADO EN EL PRESENTE CONTRATO Y EN SUS ANEXOS;
S| “EL PROVEEDOR” CONTRAVIENE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL
PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS O LAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU
REGLAMENTO Y LOS DEMAS ORDENAMIENTOS LEGALES QUE RESULTEN
APLICABLES; )
SI“EL PROVEEDOR” NO PROPORCIONA LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO
DEL PRESENTE CONTRATO, EN EL PLAZO ESTABLECIDO DE 10 DIAS NATURALES
A PARTIR DE LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO;

M) POR RESOLUCION DE AUTORIDAD ADMINISTRATIVA O JUDICIAL, QUE DECLARE

N)

LA NULIDAD, INEXISTENCIA O TERMINACION DEL PRESENTE CONTRATO; O
POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES PACTADAS EN
EL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS POR PARTE DE “EL PROVEEDOR”.

S| “EL PROVEEDOR” ES QUIEN DECIDE RESCINDIR EL PRESENTE CONTRATO SERA
NECESARIO QUE ACUDA ANTE LA AUTORIDAD JUDICIAL FEDERAL Y OBTENGA LA
DECLARACION CORRESPONDIENTE.

EN CASO DE RESCISION DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR” ENTREGARA
A “LA FINANCIERA” TODA LA DOCUMENTACION QUE SE LE HAYA ENTREGADO, EN EL
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IMPRORROGABLE TERMINO DE DIEZ DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL
MOMENTO EN QUE “LA FINANCIERA” COMUNIQUE POR ESCRITO LA RESCISION.

DECIMA SEXTA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.- LOS IMPUESTOS Y DERECHOS QUE
PROCEDAN CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS” SERAN PAGADOS
POR “EL PROVEEDOR”; “LA FINANCIERA” CUBRIRA EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO Y DEMAS IMPUESTOS QUE PROCEDAN, CONFORME A LA LEGISLACION
VIGENTE APLICABLE EN LA MATERIA.

DECIMA SEPTIMA.- DERECHOS DE AUTOR, MARCAS REGISTRADAS, PATENTES Y/O
DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA CON “LA
FINANCIERA”, A RESPONDER PERSONAL E ILIMITADAMENTE DE LOS DANOS Y
PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A “LA FINANCIERA” O A TERCEROS, SI CON
MOTIVO DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS” VIOLA DERECHOS DE AUTOR,
PATENTES Y/O MARCAS REGISTRADAS DE TERCEROS U OTRO DERECHO DE
PROPIEDAD INTELECTUAL RESERVADO, EN TAL VIRTUD, “EL PROVEEDOR”
MANIFIESTA EN ESTE ACTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO ENCONTRARSE
EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DE INFRACCION ADMINISTRATIVA Y/O DELITO,
ESTABLECIDOS EN LA LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR, LA LEY DE LA
PROPIEDAD INDUSTRIAL, EL CODIGO PENAL FEDERAL Y DEMAS NORMATIVIDAD
APLICABLE.

EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “LA
FINANCIERA”, POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS ANTES MENCIONADAS, LA UNICA
OBLIGACION DE ESTA, SERA LA DE DAR AVISO EN EL DOMICILIO PREVISTO EN ESTE
INSTRUMENTO A “EL PROVEEDOR”, PARA QUE ESTE, UTILIZANDO LOS MEDIOS
CORRESPONDIENTES AL CASO, GARANTICE SALVAGUARDAR A “LA FINANCIERA” DE
CUALQUIER CONTROVERSIA, LIBERANDOLE DE TODA RESPONSABILIDAD DE
CARACTER CIVIL, PENAL, MERCANTIL, ADMINISTRATIVA, FISCAL O DE CUALQUIER
OTRA INDOLE.

“EL PROVEEDOR” DEFENDERA A “LA FINANCIERA” DE CUALQUIER RECLAMACION,
DEMANDA O CONTROVERSIA, SACANDOLA EN PAZ Y A SALVO DE LA MISMA,
HACIENDOSE CARGO DE TODOS LOS GASTOS, QUE LA AUTORIDAD
CORRESPONDIENTE LE CONDENE A PAGAR MEDIANTE CUALQUIER RESOLUCION (O
ARREGLO AL CUAL DE SU CONSENTIMIENTO); SIEMPRE Y CUANDO “LA FINANCIERA”
NOTIFIQUE INMEDIATAMENTE POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” DE LA CITADA
RECLAMACION, DEMANDA O CONTROVERSIA.

S| COMO RESULTADO DE UNA RECLAMACION, DEMANDA O CONTROVERSIA DE
VIOLACION DE DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS REGISTRADAS DE
TERCEROS U OTRO DERECHO DE PROPIEDAD INTELECTUAL RESERVADO, UN
TRIBUNAL COMPETENTE PROHIBIERA EL USO DE UN PRODUCTO, “EL PROVEEDOR”
HARA LOS ESFUERZOS COMERCIALMENTE RAZONABLES PARA QUE “LA
FINANCIERA” OBTENGA EL DERECHO DE CONTINUAR SU USO, O BIEN PARA
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REEMPLAZARLO(S) POR OTRO(S) EQUIVALENTE(S) QUE SEA(N) FUNCIONAL(ES), O
MODIFICARLO(S) PARA QUE CESE LA VIOLACION DE TALES DERECHOS.

ASIMISMO, EN CASO DE RECIBIR INFORMACION SOBRE UNA RECLAMACION,
DEMANDA O CONTROVERSIA DE VIOLACION DE DERECHOS DE AUTOR, PATENTES
Y/O MARCAS REGISTRADAS DE TERCEROS U OTRO DERECHO DE PROPIEDAD
INTELECTUAL RESERVADO RELACIONADA CON “LOS SERVICIOS”, “EL PROVEEDOR?”
PODRA. A SU COSTO, Y SIN QUE ELLO IMPLIQUE OBLIGACION ALGUNA: (I) TRATAR DE
OBTENER PARA “LA FINANCIERA” EL DERECHO DE CONTINUAR USANDO “LOS
SERVICIOS” PRESUNTAMENTE OBJETO DE LA RECLAMACION; (ll) MODIFICAR “LOS
SERVICIOS” O REEMPLAZARLOS. EN ESTOS CASOS, “LA FINANCIERA” DEBERA
FINALIZAR INMEDIATAMENTE EL USO DE “LOS SERVICIOS”.

EN CASO DE NO REALIZARSE LAS ALTERNATIVAS ANTES CITADAS, “LA FINANCIERA”
RESCINDIRA EL CONTRATO Y “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A CUBRIR LOS DANOS Y
PERJUICIOS QUE SE ACREDITEN.

“LA FINANCIERA” COADYUVARA EN LA DEFENSA DE LA RECLAMACION, DEMANDA O
CONTROVERSIA, CUANDO ESTA SE LIMITE A LA ENTREGA DE DOCUMENTOS
PUBLICOS Y PRIVADOS, INFORMES O ALGUNA OTRA CLASE DE DICTAMENES O
PRUEBAS PERICIALES QUE TENGAN RELAC]ON CON LA RECLAMACION, DEMANDA O
CONTROVERSIA. “EL PROVEEDOR” PAGARA DIRECTAMENTE TODOS LOS GASTOS
NECESARIOS PARA LA DEFENSA DE LAS CONTROVERSIAS DE CUALQUIER INDOLE
QUE SE HICIEREN. ASIMISMO, “EL. PROVEEDOR” DEBE PAGAR A “LA FINANCIERA”
LOS DANOS QUE RESULTEN DE LA SUSPENSION DE “LOS SERVICIOS” INHERENTES
A ESTE CONTRATO. DICHA RESPONSABILIDAD SE LIMITA AL MONTO TOTAL DEL
CONTRATO.

DECIMA OCTAVA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.- EL PRESENTE CONTRATO SE RIGE
POR LO DISPUESTO EN LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO, POR LO QUE NO EXISTE RELACION DE DEPENDENCIA NI DE
SUBORDINACION ENTRE “LA FINANCIERA” Y “EL PROVEEDOR” Y EL PERSONAL DE
ESTE ULTIMO. “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A ASUMIR CUALQUIER
RESPONSABILIDAD POR LA CONDUCTA DEL PERSONAL QUE CONTRATE PARA
CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO ANTE “LA
FINANCIERA” ASi COMO ANTE TERCEROS.

POR LO TANTO, “EL PROVEEDOR” ASUME EN FORMA TOTAL Y EXCLUSIVA LAS
OBLIGACIONES PROPIAS DE PATRON RESPECTO DE CUALQUIER RELACION
LABORAL, QUE EL MISMO CONTRAIGA CON EL PERSONAL QUE LABORE BAJO SUS
ORDENES O INTERVENGA O CONTRATE PARA LA ATENCION DE LOS ASUNTOS
ENCOMENDADOS POR “LA FINANCIERA”, ASi COMO EN LA EJECUCION DEL OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO.

“EL. PROVEEDOR” DECLARA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CUENTA CON
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LOS ELEMENTOS PROPIOS SUFICIENTES PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES
QUE DERIVEN DE LAS RELACIONES CON SUS TRABAJADORES; EN CONSECUENCIA,
“EL PROVEEDOR” ACEPTA SER EL UNICO RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DE LAS RELACIONES LABORALES, FISCALES, CONTRACTUALES O DE
CUALQUIER OTRA INDOLE, INCLUSO LAS DE SEGURIDAD SOCIAL E INFONAVIT, QUE
PUEDAN RESULTAR DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO.
POR LO TANTO, “EL PROVEEDOR” LIBERA DE MANERA ABSOLUTA DE TODA
RESPONSABILIDAD A “LA FINANCIERA”, DE LAS OBLIGACIONES QUE PUDIERAN

PRESENTARSE POR DICHOS CONCEPTOS Y EN NINGUN CASO SE LE PODRA
CONSIDERAR PATRON SUSTITUTO Y/O PATRON SOLIDARIO.

IGUALMENTE Y PARA CUALQUIER CASO NO PREVISTO, “EL PROVEEDOR” EXIME
EXPRESAMENTE A “LA FINANCIERA” DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD LABORAL,
CIVIL O PENAL O DE CUALQUIER OTRA ESPECIE QUE EN SU CASO PUDIERA LLEGAR
A GENERARSE, RELACIONADO CON LA PRESENTE CLAUSULA.

“EL PROVEEDOR” ACEPTA DE MANERA LIBRE Y VOLUNTARIA A NO RESERVARSE
ACCION ALGUNA EN CUALQUIER TIEMPO, EN MATERIA LABORAL, EN CONTRA DE “LA
FINANCIERA”, YA QUE RECONOCE Y MANIFIESTA QUE NO EXISTE RELACION
LABORAL, CON BASE A QUE SUS ACTIVIDADES LAS REALIZAN BAJO UN CONTRATO,
QUE SE RIGE AL AMPARO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y NO EL DE UNA RELACION LABORAL.

PARA EL CASO DE QUE ALGUNO DE LOS TRABAJADORES DE “EL PROVEEDOR”
DEMANDE LA SOLIDARIDAD Y/O SUSTITUCION PATRONAL A “LA FINANCIERA”, “EL
PROVEEDOR” ACEPTA CONVENIR Y SOLUCIONAR EL ASUNTO CON SU TRABAJADOR
ANTE LA AUTORIDAD LABORAL QUE CONOZCA DEL MISMO, EN UN PLAZO MAXIMO DE
VEINTE DIAS HABILES SIGUIENTES AL EMPLAZAMIENTO NOTIFICADO A “LA
FINANCIERA”, A EFECTO DE DAR FIN AL JUICIO INICIADO EN CONTRA DE “LA
FINANCIERA”, LO QUE “EL PROVEEDOR” DEBERA COMUNICAR MEDIANTE EL
INFORME DE CONCLUSION DE JUICIO QUE POR ESCRITO RECIBA “LA FINANCIERA”,
DENTRO DEL PLAZO ANTERIORMENTE INDICADO.

EN CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN EL PARRAFO QUE ANTECEDE, “EL
PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR A “LA FINANCIERA” DENTRO DEL PLAZO DE
QUINCE DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE PRESENTACION DEL
INFORME DE CONCLUSION DE JUICIO, COPIA CERTIFICADA DEL ACUERDO O
MANDAMIENTO DICTADO POR LA AUTORIDAD JURISDICCIONAL MEDIANTE EL CUAL
SE TIENE POR CONCLUIDO EL JUICIO Y EN CONSECUENCIA, SE ORDENA EL ARCHIVO
DEL ASUNTO POR ENCONTRARSE TOTAL Y DEFINITIVAMENTE CONCLUIDO.

EN EL SUPUESTO DE QUE “EL PROVEEDOR” DECIDA CONTINUAR CON EL TRAMITE
DEL JUICIO, DEBERA EXHIBIR DENTRO DEL PLAZO DE VEINTE DIAS HABILES
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE EMPLAZAMIENTO DE “LA FINANCIERA”, COPIA
CERTIFICADA DEL ACUERDO EN EL QUE CONSTE EL DESISTIMIENTO EXPRESO DEL
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TRABAJADOR DEMANDANTE RESPECTO DE “LA FINANCIERA”, PARA CON ELLO
DEJARLA FUERA DE LA CONTROVERSIA JURISDICCIONAL.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” OMITA CUMPLIR CON LOS COMPROMISOS
PRECISADOS EN LOS PARRAFOS ANTERIORES DENTRO DE LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS PARA TAL EFECTO, “LA FINANCIERA” CUANDO AUN EXISTAN PAGOS
PENDIENTES POR REALIZAR, PROCEDERA A CONCILIAR Y CONVENIR EL JUICIO
CORRESPONDIENTE CON EL TRABAJADOR DEMANDANTE ANTE LA AUTORIDAD
LABORAL COMPETENTE. EN CONSECUENCIA, S| “LA FINANCIERA” REALIZA ALGUN
PAGO PARA CONCLUIR EL ASUNTO, “EL PROVEEDOR” ACEPTA QUE “LA
FINANCIERA” EFECTUE EL DESCUENTO DE LAS CANTIDADES EROGADAS PARA
SOLUCIONAR EL CONFLICTO, REALIZANDOSE DICHO DESCUENTO EN EL PAGO DE
LOS RECURSOS QUE AMPARE EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET
QUE EXHIBA O ENVIE “EL PROVEEDOR” EN TERMINOS DEL PRESENTE CONTRATO,
CORRESPONDIENTE AL MES SIGUIENTE EN QUE HAYAN SIDO EFECTIVAMENTE
REALIZADAS LAS EROGACIONES POR PARTE DE “LA FINANCIERA™.

DECIMA NOVENA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS.- “EL PROVEEDOR” NO PODRA
TRANSFERIR A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA, LOS DERECHOS Y
OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO, CON EXCEPCION DE
LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERA CONTAR CON EL
CONSENTIMIENTO EXPRESO POR PARTE DE “LA FINANCIERA”.

VIGESIMA.- PROFESIONALISMO Y CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR” SE
OBLIGA A QUE TODA LA INFORMACION SUMINISTRADA POR “LA FINANCIERA”, O A LA
QUE TENGA ACCESO, SEA O NO CONFIDENCIAL O RESERVADA ES PROPIEDAD DE
ESTA ULTIMA, POR CONSIGUIENTE LE ESTA EXPRESAMENTE PROHIBIDO A “EL
PROVEEDOR” TRANSMITIR, DIVULGAR O COMERCIALIZAR TOTAL O PARCIALMENTE
INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA Y ESTA SERA MANEJADA POR “EL
PROVEEDOR” CON CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL O RESERVADA.

LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION A QUE TENGA ACCESO “EL PROVEEDOR”
CONTIENE O PUEDE CONTENER INFORMACION QUE SE ENCUENTRA SUJETA AL
SECRETO BANCARIO Y/O FIDUCIARIO, POR LO TANTO, “EL PROVEEDOR” DEBERA
GUARDAR ABSOLUTA CONFIDENCIALIDAD RESPECTO DEL CONTENIDO DE DICHOS
DOCUMENTOS Y/O INFORMACION, EN EL SUPUESTO DE QUE “EL PROVEEDOR”
INCUMPLA CON ESTA OBLIGACION, DEBERA PAGAR A “LA FINANCIERA” DANOS Y
PERJUICIOS QUE LE OCASIONE; ASIMISMO EN ESTE ACTO LIBERA
INCONDICIONALMENTE A “LA FINANCIERA” DE LAS CONSECUENCIAS, OBLIGANDOSE
A SACARLA EN PAZ Y A SALVO DE CUALESQUIERA RECLAMACION QUE A ESE
RESPECTO LE HICIERE CUALQUIER TERCERO A “LA FINANCIERA”™.

“EL PROVEEDOR” ADOPTARA PRECAUCIONES RAZONABLES PARA PROTEGER LA

INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA DE “LA FINANCIERA”. COMO MINIMO,
TALES PRECAUCIONES SERAN TAN ESTRICTAS COMO LAS QUE CADA UNA DE “LAS
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PARTES” ADOPTA PARA PROTEGER SU PROPIA INFORMACiQN CONFIDENCIAL O
RESERVADA. “LA FINANCIERA” COMUNICARA LA INFORMACION CONFIDENCIAL O
RESERVADA A “EL PROVEEDOR” QUE ESTE NECESITE CONOCER PARA LA
PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”, TAL COMUNICACION SE HARA SUJETA A LAS
OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD IMPUESTAS POR EL PRESENTE CONTRATO.
POR TAL MOTIVO, “EL PROVEEDOR” ASUME EXPRESAMENTE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD QUE SE DERIVE DEL INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE SUS
RESPECTIVOS EMPLEADOS A LAS OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD
DESCRITAS EN EL PRESENTE CONTRATO. CUANDO LA INFORMACION CONFIDENCIAL
O RESERVADA YA NO SEA NECESARIA, “EL PROVEEDOR” LA DEVOLVERA A “LA
FINANCIERA” O LA DESTRUIRA, SI ESTAASI LO SOLICITARA.

“EL PROVEEDOR” NOTIFICARA INMEDIATAMENTE A “LA FINANCIERA” EN CASO DE
DESCUBRIR UN USO, REVELACION O DIVULGACION NO AUTORIZADOS DE
INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA Y COOPERARA CON “LA FINANCIERA”
EN FORMA RAZONABLE PARAAYUDARLA A RETOMAR POSESION E IMPEDIR USOS NO
AUTORIZADOS ADICIONALES DE SU INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA.

“LA FINANCIERA” INFORMARA POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” CUANDO LOS
CODIGOS, DOCUMENTOS, CONSUMIBLES Y ARCHIVOS DEBAN TENER CARACTER DE
CONFIDENCIAL, RESPETANDO EN TODO MOMENTO LAS DISPOSICIONES DE LA LEY
FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y DE LA LEY
GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

ASIMISMO, EN CUMPLIMIENTO A LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA Y A LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, EL CONTENIDO DEL PRESENTE CONTRATO PODRA SER
CONSULTADO POR CUALQUIER PERSONA FiSICA Y/O MORAL, SIEMPRE Y CUANDO
SE SUJETE A LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS EN DICHOS ORDENAMIENTOS.
SIN EMBARGO, AQUELLOS DOCUMENTOS, ARCHIVOS E INFORMACION QUE “LA
FINANCIERA” ENTREGUE A “EL PROVEEDOR” CON CARACTER DE CONFIDENCIAL,
NO PODRAN SER REVELADOS.

VIGESIMA PRIMERA.- PROPIEDAD DE RESULTADOS.- “EL PROVEEDOR” RECONOCE
QUE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS” OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO SON
POR ENCARGO DE “LA FINANCIERA”, CONSECUENTEMENTE RECONOCE QUE
TODOS Y CADA UNO DE LOS DOCUMENTOS, REPORTES, MEDIOS MAGNETICOS,
ESTUDIOS, ESTRATEGIAS Y DEMAS MATERIALES ENTREGABLES QUE SE GENEREN
COMO CONSECUENCIA DE ESTE CONTRATO, SERAN PROPIEDAD DE “LA
FINANCIERA” QUEDANDO OBLIGADO “EL PROVEEDOR” A ENTREGARLOS AL
TERMINO DEL PRESENTE INSTRUMENTO O EN EL MOMENTO QUE “LA FINANCIERA”
LO REQUIERA, SALVO QUE EXISTA IMPEDIMENTO EN TERMINOS DE LAS
DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A NO REALIZAR A SU NOMBRE NI A FAVOR
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DE TERCEROS, CUALQUIER REGISTRO DE OBRA; MARCA, DERECHOS CONEXOQOS,
RESERVA DE DERECHOS, DISENO INDUSTRIAL Y, EN GENERAL, CUALQUIER
DERECHO DE PROPIEDAD INTELECTUAL, RESPECTO DE CUALQUIERA DE LOS
PRODUCTOS O DE SUS ELEMENTOS QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO.

VIGESIMA SEGUNDA.- SUPERVISION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” ACEPTA QUE
“LA FINANCIERA” POR CONDUCTO DEL C. P. DIEGO JAVIER ORTIZ TREJO, EN SU
CALIDAD DE DIRECTOR EJECUTIVO DE CONTRALORIA INTERNA Y DEL ING. DANIEL
GARCIA GACHUZ, EN SU CALIDAD DE GERENTE DE CONTROL INTERNO EN
SISTEMAS, SE ADMINISTRE Y VERIFIQUE EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO Y SUS ANEXOS.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” CONSIENTE EN QUE LA PRESTACION DE “LOS
SERVICIOS” QUE POR ESTE MEDIO SE CONTRATAN, SE TENDRAN POR ACEPTADOS,
PREVIA COMPROBACION, VERIFICACION Y CONFORMIDAD CON LOS MISMOS POR
PARTE DEL AREA MENCIONADA EN EL PARRAFO ANTERIOR.

VIGESIMA TERCERA.- MODIFICACION.- CUALQUIER MODIFICACION, ADICION O
ACLARACION A LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL PRESENTE CONTRATO, DEBERA
SER CONVENIDA Y MANIFESTADA PREVIAMENTE Y POR ESCRITO POR “LAS
PARTES”.

A EFECTO DE ASEGURAR LA CONGRUENCIA DE LAS ACCIONES QUE SE LLEVEN A
CABO EN EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, “LAS PARTES” PODRAN
CELEBRAR LOS CONVENIOS MODIFICATORIOS NECESARIOS PARA ACLARAR O
PRECISAR EL CONTENIDO Y ALCANCE DE LAS CLAUSULAS DEL PRESENTE
INSTRUMENTO.

VIGESIMA CUARTA.- CAMBIO DE DOMICILIO.- PARA EL CASO DE QUE “LAS PARTES”
CAMBIEN LOS DOMICILIOS ESPECIFICADOS EN LAS DECLARACIONES RESPECTIVAS
DE ESTE CONTRATO, DEBERAN NOTIFICARLO POR ESCRITO A LA OTRA EN UN PLAZO
QUE NO EXCEDERA DE CINCO DIAS HABILES A PARTIR DE LA FECHA DE CAMBIO.

VIGESIMA QUINTA.- CONFLICTO DE INTERES.- “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA
EXPRESAMENTE QUE AL INICIO DE LA VIGENCIA O A LA FIRMA DEL PRESENTE
CONTRATO NO TIENE DENTRO DE SUS CLIENTES UNA PERSONA FISICA O MORAL CON
INTERESES CONTRARIOS A LOS DE “LA FINANCIERA” QUE CONSTITUYA UN
CONFLICTO DE INTERESES, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A DAR AVISO POR ESCRITO
A “LA FINANCIERA”, CUANDO POR CUALQUIER MOTIVO ESTUVIERE ENTERADO O SE
LLEGARE A ENTERAR DE QUE EXISTE ALGUN CONFLICTO DE INTERES QUE PUDIERA
AFECTAR A “LA FINANCIERA”. EN CASO DE OMITIR EL AVISO EN CUESTION, “LA
FINANCIERA” PODRA DAR POR TERMINADO DE FORMA ANTICIPADA EL PRESENTE
CONTRATO.

—=
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VIGESIMA SEXTA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.- EL PRESENTE CONTRATO
CONSTITUYE EL ACUERDO ENTRE “LAS PARTES”, EN RELACION CON EL OBJETO DEL
MISMO Y DEJA SIN EFECTO CUALQUIER OTRA NEGOCIACION O COMUNICACION
ENTRE “LAS PARTES”, YA SEA VERBAL O ESCRITA REALIZADA CON ANTERIORIDAD A
LA FECHA EN QUE SE FIRME EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

VIGESIMA SEPTIMA.- TITULO DE LAS CLAUSULAS.- LOS TiTULOS O ENCABEZADOS DE
LAS CLAUSULAS DE ESTE CONTRATO, SON UNICAMENTE PARA FACILITAR LA
REFERENCIA DE LAS MISMAS, Y EN NINGUN MOMENTO DEBERAN DE ENTENDERSE
LIMITATIVAS DEL CONTENIDO DE ESTAS.

VIGESIMA OCTAVA.- GARANTIA DE PROGRAMAS.- “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS PROGRAMAS INFORMATICOS QUE USE
PARA CUMPLIR CON EL OBJETO DE ESTE CONTRATO, ESTAN EXENTOS DE TODA Y
CUALQUIER RECLAMACION LEGAL DE INFRACCION DE PATENTE, MARCA
REGISTRADA O DERECHOS DE AUTOR.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE
TODO PROGRAMA DE TERCEROS USADO PARA LOS MISMOS FINES DESCRITOS EN
EL PARRAFO ANTERIOR, ESTA LEGALMENTE AUTORIZADO POR LOS TITULARES DE
LOS DERECHOS DE PROPIEDAD PARA COMERCIALIZAR LAS LICENCIAS DE USO.

“EL PROVEEDOR” GARANTIZA QUE LOS PROGRAMAS QUE USE PARA CUMPLIR CON
EL OBJETO DE ESTE CONTRATO ESTARAN LIBRES DE CUALQUIER TIPO DE “VIRUS”,
“TROYANO" O “GUSANO” O CUALQUIER OTRO TIPO DE CODIGO MALICIOSO DE
SOFTWARE O HARDWARE.

VIGESIMA NOVENA.- CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO.- PREVIA SOLICITUD DE “EL
PROVEEDOR” Y UNA VEZ CUMPLIDAS LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL
PRESENTE INSTRUMENTO A ENTERA SATISFACCION DE “LA FINANCIERA”, ESTA POR
CONDUCTO DEL AREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO PROCEDERA A EXTENDER LA
CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO A QUE HACE REFERENCIA LA FRACCION VIIl DEL
ARTICULO 81 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, PARA QUE SE DE INICIO A LOS TRAMITES PARA LA
CANCELACION DE LAS GARANTIAS CORRESPONDIENTES.

TRIGESIMA.- SUPLETORIEDAD.- “LAS PARTES” CONVIENEN QUE EN LO NO
EXPRESAMENTE PREVISTO EN ESTE CONTRATO, SERAN APLICABLES LAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO; SUPLETORIAMENTE EL CODIGO CIVIL FEDERAL;
LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO; EL CODIGO FEDERAL DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES Y DEMAS DISPOSICIONES JURIDICAS QUE SEAN
APLICABLES.
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TRIGESIMA PRIMERA.- JURISDICCION.- PARA LA INTERPRETACION, APLICACION Y
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, ASi COMO PARA TODO LO QUE NO ESTE
EXPRESAMENTE ESTABLECIDO EN EL MISMO, “LAS PARTES” SE SOMETEN
UNICAMENTE A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES FEDERALES COMPETENTES
EN LA CIUDAD DE MEXICO, RENUNCIANDO AL FUERO QUE PUDIERA
CORRESPONDERLES EN VIRTUD DE CUALQUIER OTRO DOMICILIO PRESENTE O
FUTURO, O CUALQUIER OTRA CAUSA.

TRIGESIMA SEGUNDA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- “LAS PARTES”
CONVIENEN QUE EN CUALQUIER MOMENTO DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE
CONTRATO, PODRAN PRESENTAR ANTE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
SOLICITUD DE CONCILIACION, POR DESAVENENCIAS DERIVADAS DEL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO LEGAL, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 77, 78 Y 79 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 126, 127,
128, 129, 130, 131, 132, 133, 134, 135 Y 136 DE SU REGLAMENTO.

TRIGESIMA TERCERA.- RELACION DE ANEXOS.- LA PRESTACION DE “LOS
SERVICIOS” OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SE SUJETARA A LAS DECLARACIONES
Y CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO Y A LO ESTIPULADO EN LOS ANEXOS UNO
Y DOS QUE SON PARTE INTEGRANTE DE ESTE CONTRATO, MISMOS QUE A
CONTINUACION SE ENLISTAN:

“ANEXO UNO” ANEXO TECNICO, RESPECTO DE “LOS SERVICIOS” OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO.
“ANEXO DOS” COTIZACION PRESENTADA POR “EL PROVEEDOR”, RESPECTO DE

“LOS SERVICIOS” OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS “LAS PARTES” DEL CONTENIDO,
ALCANCE Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO Y EN VIRTUD DE QUE SE
AJUSTA A LA EXPRESION DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU CONSENTIMIENTO NO
SE ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS DE LA
VOLUNTAD, LO FIRMAN Y RATIFICAN EN TODAS SUS PARTES, POR DUPLICADO, EN
LA CIUDAD DE MEXICO, A LOS 30 DIAS DEL MES DE NOVIEMBRE DEL ANO 2016.

Pagina 23 de 25.
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CONTRATO A-DECI-33105-054-16

POR “LA FINANCIERA”

TITULAR DEL AREA REQUIRENTE Y AREA RESPONSABLE DE SUPERVISAR
RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y LOS TRABAJOS Y COADYUVANTE EN
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL LAADMINISTRACION Y VERIFICACION
CONTRATO Y APODERADO LEGAL DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

; ") o o

]
C.P. DIEGO JAVIER ORTIZ TREJO
DIRECTOR EJECUTIVO DE GERENTE DE CONTROL INTERNO EN
CONTRALORIA INTERNA SISTEMAS

Ver Anexo de fundamentacidén y motivacion

LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS NUMERO A-DECI-33105-
054-16 PARA LA "ACTUALIZACION DEL ANALISIS DEL IMPACTO AL NEGOCIO Y ANALISIS DE RIESGOS"*, QUE CELEBRAN
EN 25 FOJAS UTILES, POR UNA PARTE “LA FINANCIERA”, REPRESENTADA POR EL C.P. DIEGO JAVIER ORTIZ TREJO,

TITULAR DE LA DIRECCION EJECUTIVA DE CONTRALORIA INTERNA, EN SU CARAC Y POR
LA OTRA, LA SOCIEDAD "KINAKUTA, S. DE R. L. DE C. V.", REPRESENTADA POR E EN SU

CARACTER DE APODERADO LEGAL, CON FECHA 30 DE NOVIEMBRE DE 2016.
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CONTRATQ A-DECI-33105-054-16

RELACION DE ANEXOS

“ANEXO UNO” ANEXO TECNICO, RESPECTO DE “LOS SERVICIOS” OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO.

“ANEXO DOS” COTIZACION PRESENTADA POR “EL PROVEEDOR”, RESPECTO DE
“LOS SERVICIOS” OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS “LAS PARTES” DEL CONTENIDO,
ALCANCE Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE: CONTRATO Y SUS ANEXOS, EN VIRTUD
DE QUE SE AJUSTA A LA EXPRESION DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU
CONSENTIMIENTO NO SE ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI
OTROS VICIOS DE LA VOLUNTAD, LO FIRMAN Y RATIFICAN EN TODAS SUS PARTES,
POR DUPLICADO, EN LA CIUDAD DE MEXICO, A LOS 30 DIAS DEL MES DE NOVIEMBRE

DEL ANO 2016.
POR “LA FINANCIERA”

TITULAR DEL AREA REQUIRENTE Y AREA RESPONSABLE DE SUPERVISAR

RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y LOS TRABAJOS Y pOADYUVANTE EN

VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL LA ADMINISTRACION Y VERIFICACION

CONTRATO YAPODERADO LEGAL DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

R 2 ] :
C.P. DIEGO JJAVlER ORTIZ TREJO ING. DANIEL RCIA GACHUZ
D|RECT¢)R EJECUTlVO DE GERENTE DE CONTROL INTERNO EN
CONTRALORIA {INTERNA SISTEMAS

POR “EL. PROVEEDOR”

10
11

LA PRES NUMERO A-DECI-33105-

054-16 PARA LA "ACTUALIZA RIESGOS”, QUE CELEBRAN
EN 25 FOJAS UTILES, POR UNA PARTE “LA FINANCIERA"”, REPRESENTADA POR EL C.P. DIEGO JAVIER ORTIZ TREJO,

TITULAR DE LA DIRECCION EJECUTIVA DE CONTRALORIA INTERNA, EN SU CARAWY POR 1 2
EN SU

LA OTRA, LA SOCIEDAD “KINAKUTA, S. DE R. L. DE C. V.", REPRESENTADA POR E
CARACTER DE APODERADO LEGAL, CON FECHA 30 DE NOVIEMBRE DE 2016.
Ver Anexo de fundamentacion y motivacion
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ANEXO UNO




"ANEXO TECNICO

Actualizacion del Analisis del Impacto al Negocio y Analisis de |
Riesgos.

' Objeto de la Contratacnon

Actualizar la identificacion de la exposm;on de la lnstltucron a amenazas externas e mternas los
potenciales impactos resultantes de la interrupcion de los negocios e infraestructuras que pudieran
afectar a la institucién, y las técnicas a utilizar para cuantificar y calificar dichos impactos.
Actualizar fa identificacion de los procesos e infraestructuras, asi como los servicios que
proporciona la Institucién que podrian resultar afectados como consecuencia de la interrupcion de
uno o mas servicios de TIC y de los procesos Institucionales, a fin de establecer el punto de
recuperacion objetivo y el tiempo de recuperacién objetivo, considerando por lo menos los
siguientes elementos:
v Procesos, subprocesos, servicios, funciones y actividades.
v Infraestructuras, activos clave y recursos.
v Proveedores, clientes y usuarios del proceso e infraestructuras.
v"Interrelacion con otras areas, proceso y subprocesos o con otros fuera de la Institucion.
v Enlistar y describir las actividades de cada proceso critico, asi como los factores de éxito
para que el proceso se lleve a cabo de manera adecuada.
v" Unidades Administrativas y responsables de los servicios TIC, internos y externos.
v" Numero de usuarios internos y externos, alcance geografico, interrelaciones con oftras
instituciones, procesos y servicios, etc.
v" Nivel de criticidad en caso de recuperacion.
v Unidades Administrativas y responsables de los procesos.
v Insumos del proceso e infraestructura Eventos de inicio que disparan la ejecucion del
proceso € infraestructura.
v" Periodos criticos (dias, meses, etc.)
v Punto de recuperacion objetivo.
v Tiempo de recuperacion en caso de interrupcion.
v Efecto y alcance de las consecuencias de interrupcion.
v Eventos de inicio que disparan la ejecucién del proceso.
v Evento de fin del proceso.
v Actores que intervienen en su ejecucion.
v |dentificar impactos por proceso, subproceso, infraestructura y activos claves (operativo,
imagen de la institucion y del gobierno, financiero, humano, material etc.).
v

Costos de! impacto (operativo, imagen de la institucion y del gobierno, financiero, humano,
material etc.) al negocio derivados de potenciales interrupciones de los procesos e
infraestructuras.

Cumpliendo lo establecido en el Numeral | del Anexo 67 de las Disposiciones de Caracter General
Aplicables a las Instituciones de Crédito.




Partida

'Descripcion técnica del objeto de la contratacion
33105 Servicios Relacionados con Procedimientos Jurisdiccionales.

Aspectos a Revisar

Seguir con la metodologia de diagnéstico de impacto al negocio, utilizada por la Financiera.

[ Procesos

!

[ Tecnologla

J

[ Genra

|

Establecer procesoly
metodologia

Obgehivos

Alcances

Responsables

Cuestionanos

L]
[ rowmenes ]
[ mowwo ]
="

=l

Recolecclon v analisls
de datos

Procesos y Aplicativos

inpactos

Fenodos criticos

RTOsy RPDs

Cnticidad de
recuperacion

Requenmiantos minimos.

Interdependencias

Planificar y coordinar |a recopilacion y andlisis de informacion.

Figura 1. Mapa conceptual del Proceso de Diagnéstico de Impacto a Negocio

Preparary presentar
Diagnisticade
. Impacto al Negocio,

Diagnostico de mpacto
al Negacio

Actualizar el Andlisis de impacto al negocio que se elaboré en el 2015, para verificar que los
procesos criticos identificados en su momento siguen conservando su criticidad. Determinar la
criticidad de los procescs y subprocesos de la Financiera Nacional y su interrelacion con otras
areas (entradas y salidas de informacion).

Actualizar la identificacion de interrelacion de procesos, subprocesos, infraestructuras y activos

clave.

Exposicion de riesgos meteoroldgicos que se determinen al inicio del proyecto conforme al

MAAGTICSI.

Actualizar los periodos criticos de operacion de los procesos, infraestructuras criticas y activos

clave.

Actualizar el catélogo de infraestructuras criticas (identificadas en el analisis de 201 5), con bas
en la informacion verificada en el factor critico anterior, y realizar las siguientes acciones:

v Asignar, de acuerdo con la tabla que se contiene en el catélogo de infraestructuras
criticas, el sector y subsector que corresponda a cada infraestructura critica

identificada

v Verificar que el catdlogo de infraestructuras ocriticas incorpore los datos de

identificacion de las

infraestructuras criticas,

sehalando su descripcion,

componentes, sector y subsector, Institucién y ubicacion y las matrices de la
infraestructura con respecto de sus activos clave, y los impactos que lg| fueron

determinados.




v Incluir en el catalogo de infraestructuras criticas un mapa de localizacién geografica,
en donde se muestre la ubicacién de las diversas infraestructuras criticas).

v Incluir en el catélogo de infraestructuras criticas, la informacion de los miembros y
roles del equipo de trabajo de infraestructuras criticas.

Actualizar la identificacion y cuantificacion de los tipos de impacto (operativo, imagen de la
institucion y del gobierno, financiero, humano, material etc.) al negocio derivados de potenciales
interrupciones de los procesos, infraestructuras criticas y activos clave.

Actualizar las medidas relevantes que deben considerarse en la estrategia de recuperacion,
como el tiempo objetivo de recuperacion (Recovery Time Objective - RTO) y el punto objetivo
de recuperacion (Recovery Point Objective - RPO), de los procesos, infraestructuras criticas y
activos clave.

Actualizar los recursos (humanos, tecnolégicos, procesos, financiero, material etc.) necesarios
para recuperar la operacion de los procesos criticos (a un nivel minimo establecido) durante
una contingencia.

Actualizar el nivel de criticidad y los tiempos de recuperacion objetivo para las aplicaciones que
soportan los procesos, infraestructuras criticas y activos clave (documentos, bases de datos,
aplicativos, software etc.)

Preparar y presentar el Informe actualizado del Andlisis de Impacto al Negocio y Analisis de
Riesgos.

Cumpliendo a lo establecido en el Numeral | del Anexo 67 de las Disposiciones de Caracter
General Aplicables a las Instituciones de Crédito.

Plazo, Lugar y Condiciones de Entrega:

Plazo: Del dia posterior a la fecha del fallo al 27 de diciembre de 2016.

Lugar: Los trabajos se llevaran a cabo en las instalaciones del corporativo de la Financiera
Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, ubicado en la calle Agrarismo
227, Colonia Escandoén, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, en el 6° Piso, ylo en las
instalaciones del proveedor.

Condiciones de Entrega:

l.os Documentos deberén ser entregados, en dos tantos, en versién impresa y electronica
capturada en procesador de Texto y/o en hojas(s) de calculo, en idioma espafiol, en términos
de la normativa correspondiente. Los trabajos se desarrollaran conforme al siguiente
calendario:




Etapa | Entregable Plazo maximo

] Programa de Trabajo que contenga el | 2 dias habiles posteriores ala
cronograma de los conceptos a revisar, | fecha de notificacion del fallo.
metodologia a seguir, la informacién requerida, en
su caso la propuesta de entrevistas, asi como del
personal que se asignara para la revision.

Il Primer informe de avance que contenga el | 15 de diciembre de 2016.
resultado preliminar de la revision a los aspectos
objeto de la revision.

i Informe final que contenga el resultado definitivo | 27 de diciembre de 2016.
de la totalidad de los aspectos revisados y las
recomendaciones que el Despacho considere
deben realizarse para abatir los hallazgos.

Este informe se presentara en dos versiones, una
ejecutiva que contenga de manera resumida los
hallazgos y recomendaciones y otra detallada
donde se haga el andlisis particular de cada caso,
agregando las cédulas analiticas que sirvan de
soporte.

El proveedor debera presentar:

Escrito original en formato libre firmado por el representante legal de la empresa manifestando
que la informacion proporcionada en la acreditacion de experiencia para presentar el servicio
de la Actualizacion del Andlisis de Impacto al negocio y Andlisis de Riesgos, y que la capacidad
de la empresa es veridica, debiendo acompanar este escrito con la presentacion, curriculum
vitae de la empresa y 2 de los consultores que asignaran al proyecto, debiendo referir como
minimo la siguiente informacién, y presentarla en un documento en el orden establecido:

a) PRESENTACION DE LA EMPRESA
a. Razoén social de la empresa.
b. Contacto.
c. Teléfono y correo electronico.



b) CURRICULUM DE LA EMPRESA
a. Descripcion y objeto social de la Compania (breve resumen histérico de la
trayectoria).
Documentaciéon que compruebe el trabajado de un servicio similar.
Antecedentes de la Compaiiia.
Trayectoria de la Compaiiia.
Firmado por el Representante Legal de la empresa.

® o0 T

c) CURRICULUM DE POR LO MENOS DOS PRESTADORES DE SERVICIO
a. Posicion en la empresa.

Nivel Académico y copia de Cédula Profesional.

Documentacion gue compruebe el trabajado de un servicio similar
Capacitacion y Desarrollo Profesional.

Antigledad en la Empresa.

Firmado

b.
C.
d.
e.
I

d) EL PROVEEDOR DEBERA REQUISITAR EL FORMATO DE DECLARACION DE
INTEGRIDAD PARA LICITANTES Y PROVEEDORES

Tipo de Contrato

Unidad de Cantidades Contrato Abierto Monto
Medida Determinadas (Art. 47 de la LEY) Minimo Méximo
Servicio Aplica N/A N/A N/A
A partir del dia - Periodo
siguiente de la A partir de la firma
emision del Falloo | - del Contrato o Del Al
de Ia notificacion de Pedido
la adjudicacion
Aplica N/A Dia posterior a la 30 de diciembre de
fecha del fallo 2016.
Anual " Plurianual Anual Plurianual
X N/A N/A N/A

Nombre y cargo de los Servidores Publicos que seran responsables de administrar y
vigilar el cumplimiento del contrato o pedido, y en su caso, realizaran la inspecgion y

supervision del mismo:




Ao

Nombre Cargo Actividad Firma
Diego Javier Ortiz | Director  Ejecutivo | Requirente y o
Trejo. de Contraloria | Administrador. fh___q_{j (/[ =ser

Interna. S i
Daniel Garcia Gachuz | Gerente de Control | Supervisor de los N
Interno en Sistemas | trabajos y /.
Coadyuvante en la = 3
Administracion del
Contrato.

Forma de Adjudicacion

“Todas Ias
Por Partida | partidas a un Por Abastecimiento Simultaneo
solo licitante
. Numero de Fuentes de
Aplica A Abastecimiento
Porcentajes asignados a cada Fut:nte Eviente Fuente N

una de ellas

Porcentaje diferencial en
precio

Se requiere que el proveedor o prestador de servicios proporcione equipo en Comodato. .

Equipo Requerido

Sl NO

Licencias, Permisos o Autorizaciones que deben cumplir la contratacién

Autoridad ‘Denominacién
Emisora
N/A N/A

. Normas aplicables a la contratacion

Método de Pruebas e Institucién Ptiblica o Privada'que lo realizara la evaluaciéon del
cumplimiento de Normas.

 Método ‘Unidad de Medida ‘Institucion que lo
para la determinacién realizara -
N/A N/A N/A N/A

y Garantia de Cumplimiento

10% Sobre el monto total del contrato sin IVA.




Criterio

Criterio de Divisibilidad o Indivisibilidad de la
Divisible Indivisible

‘Garantia de Cumplimiento

Conforme al criterio de divisibilidad o
indivisibilidad de las obligaciones contractuales y
aplicacion total de la garantia de cumplimiento de
los contratos sujetos a la LAASSP, para efectos X
de hacer efectiva la garantia de cumplimiento
objeto de este contrato, se considera que la
obligacién contractual es:

Garantia por Defectos o Vicios Ocultos o Péliza de Responsabilidad Civil

Forma y Datos de Facturacion

Razén Social: Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
R.F.C. FRU021226V91
e Agrarismo 227, Col. Escandon, Delegacién Miguel Hidalgo, C.P. 11800.

Forma de Pago

Transferencia bancaria; dentro de los 20 dias naturales siguientes a la recepcién de la factura
(comprobante fiscal digital), una vez que sean recibidos los servicios a entera satisfaccion de la
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.

Aplica | Porcentaje E o Responsable de aplicar las penas
Sl [NO (%)
X 1.0 Sobre el valor de los servicios no | Diego Javier Ortiz Trejo.

) entregados

Aplica Porcentaje (%) Concepto Forma Responsablo do

SI|NO aplicar las deductivas
X 25 Por cada dia natural Diego Javier Ortiz
) de atraso Trejo.

sl_| NO Trotag
X
S| | NO Zevollelo
X Por entrega errénea o incompleta del entregable




PROPUESTA ECONOMICA

FECHA PORCENTAJE: | IMONTO !

0.00 Subtotal
0.00 IVA
0.00 TOTAL

Documentacién Legal y Administrativa que deben de presentar:

Acta Constitutiva v sus modificaciones
Poder Notarial del Representante Legal
Comprobante de domicilio

32D Obrero Patronal

32D del SAT

No conflicto de intereses

Oficio del 50 60

Escrito de estratificacion

Ate’ tamente
& N
C.P. Diegc:{bavier Ortiz Trejo.

Director Ejecutivo de Contraloria Interna



Si (llll;TV\Rl/\ DE l'l/\C”_NU'\ g, LR DE DESARROLLO AGROPECUARIO.
Y CREDITO PIIBLICO & RURAL, FORESTAL Y PESQUERO

CONTRATO A-DECI-33105-054-16

ANEXO DOS

Ayrarismo 227, Col, Escandon Del, Miguel Hidalza, Cludad de Mexico. CP 11800
Tel- (538) $230 160C wwiw fnd gob.mx.fnd
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- Actualizacion del Analisis del Impacto
al Negocio y Analisis de Riesgos

Propuesta

22 de noviembre de 2016

-



Business Resilience

Ciudad de México, a 22 de Noviembre de 2016

C.P. Diego Javier Ortiz Trejo
Director Ejecutivo de Contraloria Intermna
Financiera Nacional de Desarrollo

Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (FND)
Presente.

Estimado Diego,

En respuesta a la solicitud de informacion / cotizacion recibida el pasado 18 de noviembre
de 2016 relativa al servicio de Actualizacién del Andlisis del Impacto al Negocio y Andlisis
de Riesgos, nos complace presentar nuesira propuesta que incluye la informacion y

cotizacion requerida.
Agradecemos que nos haya considerado en tan importante tema para su Institucién.

Sin mas por el momento le enviamos dial saludo.

13

Director de Desarrollo de Negocios

(it et daor s D /
(e =255 s |6 "

Ver Anexo de fundamentacion y motivacion
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Obijetivo del Servicio
De acuerdo a lo solicitado se contemplan en el servicio las siguientes actividades:

® Actualizacion de la identificacién de la exposicién de la institucion a amenazas
externas e internas, los potenciales impactos resultantes de la interrupcion de los
negocios e infraestructuras que pudieran afectar a la institucion, y las técnicas a
utilizar para cuantificar y calificar dichos impactos.
® Actualizacién de la identificacién de los procesos e infraestructuras, asi como los
servicios que proporciona la Institucién que podrian resultar afectados como
consecuencia de la interrupcion de uno o méas servicios de TIC y de los procesos
Institucionales, a fin de establecer el punto de recuperacion objetivo y el tiempo de
recuperacion objetivo, considerando por lo menos los siguientes elementos:
o Procesos, subprocesos, servicios, funciones y actividades.
o Infraestructuras, activos clave y recursos. :
o Proveedores, clientes y usuarios del proceso e infraestructuras.
o Interrelacion con ofras areas, proceso y subprocesos o con otros fuera de la
Institucion.
e Listado y descripcion de las actividades de cada proceso critico, asi como los
factores de éxito para que el proceso se lleve a cabo de manera adecuada.
o Unidades Administrativas y responsables de los servicios TIC, internos y
externos. '
o Nimero de usuarios internos y extemnos, alcance geografico, interrelaciones
con ofras instituciones, procesos y servicios, etc.
o Nivel de criticidad en caso de recuperacion.
Unidades Administrativas y responsables de los procesos.
Insumos del proceso e infraestruciura Eventos de inicio que disparan la
ejecucién del proceso e infraestructura.
Periodos criticos (dias, meses, etc.)
Punto de recuperacion objetivo.
Tiempo de recuperacion en caso de interrupcion.
Efecto y alcance de las consecuencias de interrupcion.
Eventos de inicio que disparan la ejecucion del proceso.
Evento de fin del proceso.
Actores que intervienen en su ejecucion.
Identificar impactos por proceso, subproceso, infraestructura y activos claves
(operativo, imagen de la institucion y del gobierno, financiero, humano,
material etc.).
o Costos del impacto (operativo, imagen de la institucion y del gebierno,
financiero, humano, material etc.) al negocio derivados de potenciales
interrupciones de los procesos e infragstructuras.

0 O
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RBusiness Resilisnce

® Cumpliendo lo establecido en el Numeral | del Anexo 67 de las Disposiciones de
Carécter General Aplicables a las Instituciones de Crédito.

Actividades a Realizar

Para llevar a cabo la revisién, se aplicara la metodologia de diagndstico de impacto al
negocio, utilizada por la Financiera que se ilustra en el siguiente diagrama esquematico:

™

Planificacion y coordinacion de la recopilaciéon y analisis de
informacién

e Se actualizaré el Andlisis de impacto al negocio que se elabord en el 2015, para
verificar que los procesos criticos identificados en su momento S|guen conservando
su criticidad.

e Se determinara la criticidad de los procesos y subprocesos de la Flnancaera Nacicnal
y su interrelacion con otras dreas (entradas y salidas de informacion).

e Se actualizara la identificacion de interrelacion de procesos, subprooesos
infraestructuras y activos clave.

e Se identificara la exposicidn de riesgos meteorolégicos que se determinen: al inicio

del proyecto conforme al MAAGTICSI.
e Se actualizaran los periodos criticos de operacién de los procesos, infraestructuras

criticas y activos clave.

e Se actualizara el catélogo de infraestructuras criticas (identificadas en el anélisis de
2015), con base en la informacion verificada en el factor critico anterior, y se
realizaran las siguientes acciones: ‘ :

o Asignacion, de acuerdo con la tabla gue se contiene en el catalogo de
infraestructuras criticas, el sector!y subsector que corresponda a cada
infraesiructura critica identificada.

r
Insurgentes Sur 1647 piso 1, San José Insurgentes, Ciudad de México
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Busmess Resmence

o Verificacion de que el catélogo de infraestructuras criticas incorpore los datos

s de identificacién de las infraestructuras criticas, sefialando su descripcion,

componentes, sector y subsector, Institucion y ubicacién y las matrices de la

e infraestructura con respecto de sus activos clave, y los impactos que le
fueron determinados.

o Inclusion en el catélogo de infraestructuras criticas un mapa de localizacion
geogréfica, en donde se muestre la ubicacion de las diversas infraestructuras
criticas).

s o Inclusién en el catalogo de infraestructuras criticas, la informacion de los

miembros y roles del equipo de frabajo de infraestructuras criticas.

e Se actualizaré la identificacion y cuantificacion de los tipos de impacto (operativo,
imagen de la institucién y del gobierno, financiero, humano, material etc.) al negocio
derivados de potenciales interrupciones de los procesos, infraestructuras criticas y
activos clave.

- e Se actualizaran las medidas relevantes que deben considerarse en la estrategia de
recuperacién, como el tiempo objetivo de recuperacion (Recovery Time Objective -
RTO) y el punto objetivo de recuperacion (Recovery Point Objective - RPO), de los
procesos, infraestructuras criticas y activos clave.

e Se actualizara la identificacién de los recursos (humanos, tecnolégicos, procesos,
financiero, material efc.) necesarios para recuperar la operacion de’los procesos
criticos (a un nivel minimo establecido) durante una contingencia.

_ e Se actualizara la identificacion del nivel de criticidad y los tiempos de recuperacion

objetivo para ias aplicaciones que soportan los procesos, infraestructuras criticas y
= activos clave (documentos, bases de datos, aplicativos, software efc.)

e Se preparara y presentara el Informe actualizado del Anélisis de Impacto al Negocio
y Anélisis de Riesgos.

z B }
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Business Resilience

Plazo, Lugar y Condiciones de Entrega

Plazo: Del dia posterior a la fecha del fallo al 30 de diciembre de 2016.

Lugar: Los trabajos se llevaran a cabo en las instalaciones del corporativo de la Financiera
Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, ubicado en la calle
Agrarismo 227, Colonia Escandén, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, en el 6°
Piso, y/o en las instalaciones del proveedor.
Condiciones de Entrega: Los Documentos seran entregados, en dos tantos, en version
impresa y electronica capturada en procesador de Texto y/o en hojas(s) de célculo, en
idioma espanol, en términos de la normativa correspondiente. Los trabajos se desarrollaran
conforme al siguiente calendario:

Entregables por Etapa

Etapa

Entregable

Plazo maximo

Programa de Trabajo que contendra el cronograma de
los conceptos a revisar, metodologia a seguir, la
informacion requerida, en su caso la propuesta de
entrevistas, asi como del personal que se asignara
para la revision.

2 dias habiles
posteriores a la fecha
de notificacion del fallo.

Primer informe de avance que contendra el resultado
preliminar de la revisién a los aspectos objeto de la
revision.

15 de diciembre de
2016,

Informe final que contendra el resultado definitivo de
la totalidad de los aspectos revisados y las
recomendaciones a realizarse para abatir los
hallazgos.

Este informe se presentara en dos versiones, una
ejecutiva que contenga de manera resumida los
hallazgos y recomendaciones y otra detallada donde
se haga el analisis particular de cada caso, agregando
las cédulas analiticas que sirvan de soporte.

27 de diciembre de
2016.

Insurgentes Sur 1647 piso 1, San José Insurgenies, Ciudad de México
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Ver Anexo de fundamentacion y motivacion

Equipo de Trabajo

Para asegurar la calidad de los resultados hemos conformado un equipo de trabajo integrado por
profesionales alfamente experimentados en la gestion de riesgos y continuidad en instituciones del
ohierno federal, para el presente proyecto se incluiran a las siguientes personas:

SP, CISA, CISM, 1IS027001, PCI-QSA

Cuenta con mas de 18 afics de experiencia en la practica profesional de ia seguridad de informacion y
el gobierno de tecnologias de informacion y comunicaciones.

Ha colaborado en empresas privadas como

Ha sido publicado en diversas ediciones nacionales:e intemacionales tales como la revista B:Secure, el
Control Joumnal de ISACA asi como las revistas E-Secirity, Infochannel, ESemanal y el periddico
Excélsior.

En el ambito profesional cuenta con diversas certificaciones tales como CISSP de I1SC2, CiSA y CISM
de ISACA , ISO 27001 LA de IRCA, CDCP, PCI QSA e [TIL.

Egresado de la Universidad Cuauhtémoc como Ingeniero en Sistemas Computacionales en la Ciudad
de Puebla y con Maestria en Sistemas de Informacion por la Fundacion Arturo Rosenblueth, cuenta con
Diplomados en Docencia y Seguridad Informatica.

Cuenta con mas de 10 afios de experiencia en Tecnologias de Informacién desempenandose como
profesional de seguridad de la informacién. Posee una amplia experiencia en las areas redes y.
telecomunicaciones, auditoria de seguridad, andlisis de riesgos, gestion de procesos de seguridad y
entrega de servicios.

Se ha desempefiado como Docente, Consulior, Lider de Proyecto, Auditor y Gerente en empresas del
sector privado y dependencias gubemamentales, ha habilitado Centro de Operaciones de Seguridad
(SOC), coordinado Mesas de Servicio (HelpDesk), responsable y administrador de Infraestructura
Tecenolégica y coordinador de proyectos para entrega de Servicios Administrados de Seguridad.

Cuenta con cettificaciones de fabricantes en tecnologias de informacién y metoedologias OSSTMM e
ITIL.

Insurgentes Sur 1647 piso 1, San José insurgentes, Ciudad de México
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Anexos

Con la finalidad de complementar la informacién requerida en la solicitud de
informacién/cotizacion se anexan a la presente los siguientes documentos:

Anexo 1 - Escrito de Manifestacion de Experiencia y Capacidad

Anexo 2 - Acta Constitutiva y sus modificaciones y Poder Notarial del Representante Legal
Anexo 3 - Comprobante de domicilio

Anexo 4 - 32D Obrero Patronal

Anexo 5 - 32D del SAT

Anexo 6 - No conflicto de infereses

Anexo 7 - Oficio del 50 60

Anexo 8 - Escrito de estratificacion

Anexo 9 - Documentos que comprueban experiencia

/,.,
Insurgentes Sur 1647 pigo 1, San José Insurgentes, Ciudad de México
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Ciudad de México a 22 de noviembre de 2016

Asunto: Escrito de Manifestacion de Experiencia y Capacidad

Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero

A quien corresponda:

‘ ‘ 20
De acuerdo a lo requerido en la solicitud de informacién / cotizacién de fecha 18 de

noviembre de 2016 quien suscrive (D r<-rcsenente legal de la
empresa Kinakuta 8 de RL de CV, manifiesta bajo protesta de decir verdad que la
informacién proporcionada en la acreditacion de experiencia para prestar el servicio de la
Actualizacion del Andlisis de Impacto al negdcio y Andlisis de Riesgos, y que la capacidad
de'la empresa que representa, es veridica, ‘

Acompafiando el presente escrito se anexa el curriculum vitae de la empresa y de los 2 de
log consultores que asignan al proyecio.

Sin mas por el momento quedo a sus ordenes.

ingkuta Sde RL de CV

Ver Anexo de fundamentacion y motivacion

Insurgentes Sur 1647 pisc 1, San'José insurgentes, Ciudad de México
Pagina 8


jallende
Resaltado


PRESENTAGION DE LA EMPRESA

Razon socig Bl Uts S de RL de cv
= 23 Contactom
24 Teistono (D
. 25 Correo. electrénico’;

: R, tacion
CURRICULUM DE LA EMPRESA Ver Anexo de motivacion y fundamen

Kinakuta S. de R.L. g res: :
= seguridgd de la informagi N, con una ofertg de servicios diferenciada en lo que refiere g la
Gestién de Riesgos y Seguridad Informitica,

Nuestro$ servicios, destacan por g_s_@ .bm en los principios de fexibilidad,
s rapidez, y

ivids 20 Yy competifividad.

= Financielgo, Salud y Administracién Piblica:Federal y Local.

Nuestros. especialistas/consuliores cuen_"tan% con un alto nivel de especializacion,
_ consecuencia de una Experiencia de masde 15 afios, en Promedio, y su perfil profesionaj

se complementa con un conjunto de certificaciones en materig de seguridad, que nos
—_— permiten asegurar una oferta particular, (1ni¢a y de calidad.

— Nuestras Lineas de Negocio (Objeto Social):

inclusive, complicados de satisfacer, consecuencia del alto nivel de espécializacion de los
recursos requeridos.

Consultoria de Seguridad Informética

La Cpnsulton’ai en Seguridad Informética ngloba servicios que por un lado habilitan a
nuestros clientes en exiender las capacidaq!esfque les permitan ef cumplimiento de sys
Objetivos en materia .de seguridad informqlticaf Y por ofro lado les permiten giseﬁar e,
implementafr, de manera holistica, mecanismos para Ia administracion y control. de los
riesgos de seguridad. -

° Sistemas de Gesti6n de Seguridad dé la Informacicn _
- ) La gestion profesional Yy estandarizada de Jg seguridad de [a informacic’)n en
cualquier organizacion demanda la implantacién de las mejores Practicas

lﬁsurgentes Sur 1647 piso 1, San Jéj)sé?lnsurgentes, Ciudad de México
; Pagina 9
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enunciadas en los documentos tales como el ISOAEC 27001:2013 que
especifica los requerimientos para el disefio, implementacion, operacion y
mantenimienio de los procesos de administracion de seguridad de Ia
informaicion.

Nuestro enfoque para satisfacer las necesidades de nuestros clientes en esta
materia radica en la experiencia, entendimiento y practicidad de coneccer a
nuestros clientes para precisar los objetivos de la gestion de seguridad de
manera gue se alineen a la estrategia de negocio.

e Consultoria en Continuidad; Anéﬁsi$ de Riesgos e Impacto al Negogio
o Las organizaciones - partict;llarmente aquellas que son reguladas - requieren

determinar de manera peritdica y con exactitud los niveles y naturaleza de
aquellos riesgos latentes que pudieran afectar a sus activos de informacién
en su Confidencialidad, Disponibilidad e Integridad.

Contamos con amplia experiencia y especializacién en el desarrollo de
planes de continuidad de;ﬁnejgocio (BCP) y de recuperacién en caso de
desastres (DRP) en institucionés financieras del sector publico.

En respuesia a esta nec}esitfiad, en Kinakuta utilizamos mefodologias
estandarizadas vy propietarias que nos permiten ofrecer resultados
consistentes, repetibles y utlles para la toma de decisiones relativas al nesgo
tecnolégico.

Trabajamos estrechamente con organismos reguladores nacionales e 2
infernacionales como son

entre oiros, para estar al dia en lo que respecta a las actuahzacnones de las
regulaciones. :

e MAAGTIC-SI -
o El Gobierno Federal a parttr de 2008 obliga a las dependencnas a adoptar los

procesos indicados por el Manual Administrativo de Aphcaclén General en

- Materia de Tecnologias deiInformacion y Comunicaciones y en: Ia Seguridad

de la Informacién (MAAGTIC-SI).

Dicho Manual comprende los procesos de Gobierno, Organizacion y
Estrategia, Ejecucién y Entu’rega asi como de Soporie.

En respuesta aila neces:dad de estas dependencias de contar con apoyo
experto para su correcta lmpléntamén de los procesos hemos: desarrallado
una me’todologia consulfiva; que nos permlte de’ manera: répida ‘y

costo-efectiva el dlagnostloar implantar y mantener el cumplimiento de este

Manuala para nuestros clientes.

o PCl-DSS
o Las empresas que operan pagos con tarjetas bancarias y medios

elecirénicos deben cumpiir con los lineamientos del estandar PCLDSS
aplicado por las entidades emisoras como VISA, Mastercard, AMEX,

insurgentes Sur 1647 piso 1, San José Insurgentes, Ciudad de México
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Discover, para asegurar las proteccion de los datos tanto del tarjetahabiente

— asi como de la transaccién en cuestion.

‘ o Contamos con las capacidades para diagnosticar los niveles de
cumplimiento, asi como, |mplementar las medidas técnicas y administrativas
de los requisitos del esténdar. A diferencia de nuestros competidores,
nuestro enfoque integral nos permite brindar soluciones punta a punta y llave
en mano.

s o [SO 22301
o Las empresas que requieren de una alta disponibilidad en sus sistemas de
informacion y desean asegurar sistematicamente su operacion a través del
tiempo, tienen una alternativa de solucion estandarizada al adherirse a la
norma ISO 22301.
o o Nuestras capacidades y experiencia nos permiten emprender proyectos
integrales de implantacién de sistemas de gestién de la continuidad del
—_ negocio que incluyan dentro de sus componentes personas, procesocs y
tecnologia en armonia conilas estrategias del negocio.

Auditoria

: En Kinakuta entendemos a la funcién de duditoria como una parte imprescindible del
e proceso de aseguramlento dela efecthdad y eficiencia de los controles y demas esfuerzos
de seguridad, es por ello: que, aphcamos los principios y metodologias ageptados
internadionalmente para realizar evaluacmnes pruebas, revisiones, y auditorias de sistemas
de informacion, coniroles de segundad procesos de TI, asi como, msfalacuones de
infraestructura. ;
o Andlisis de Vulnerabilidades
o Identificar las exposiciones derivadas de malas configuraciones en los
' sistemaso huecos de segundad permite minimizar el riesgo de:que estas
= sean explotadals causando dafios a los sistemas y que la mformacnon se vea
comprometida.
o En Kinakuta nuestro enfoque parte del entendimiento de' su negoclo
permitiendo realizar andlisis técnicos, profundos y detaliados, que
identifiquen sus vulnerabllldades €en activos, procesos y tecnologia '

Documentacién que compruebe el trabajado de un servicio similar

Se anexan :al presente los siguientes documentos que comprueban la experiencia en un
— proyecto similar:

'" 1. Anexo 9 - Documentos que comprueban experiencia |
. a. Orden de Servicio Admmistrado de Gestién de Riesgos de Tecnologia d
Informacién

Insurgentes Sur 1647 piso 1, San José tnsurgentes Cludad de l\/léx:eo
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b. Carta de Cierre de Proyecto del Servicio Administrado de Gestién de Riesgos
de Tecnologia de Informacion

Proyectos de Referencia

Nuestros consultores han tenido el privilegio de participar en mdltiples proyectos a lo largo
de diversas industrias y tipos de orgarizaciones de los cusles destacamos los que a
continuacion se enlistan:

27,

28

32

KingKuta S de RL dé CV

Ver Anexo de fundamentacién y motivacion
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CURRICULUM DE LOS PRESTADORES DE SERVICIO

Nombre del Consuttor: (G EEEEEEENNED

Posicién en la empresa: Lider de Prictica de Riesgos Tecnolégicos

Nivel Académico y copia de Cédula Profesional: Licenciatura en Informatica (Cédula
— - 35

Experiencia Relevante

Proyecto / Servicio: Servicio Administrado de Gestion de Riesgos de Tecnologia de
— Informacioén

Nombre de la empr

36

. Mejores Pragticas, normas y esténdares aplicados: MAAGTIC-SI, OS8STM, ISO 27000, ISO
31000, ISO 22301

Afio de implementacion del provects: Dicié

37

.Correo electrénico del contacto:

Teiton: (D

Proyecto / Servicio: Gesfion de Riesgos y Continuidad de Negocio, Operaciones de
— Seguridad y:Andlisis de Vulnerabilidades
Nombre de la empresa 41 ‘
s Mejores Practicas, normas y esténdares aplicados: MAAGTIC-SI, OSSTM, 1SO 27000, ISO
31000, ISO 22301
Afio de implementacion del provecto: Diciembre 2012.
UIFECCION: 42

Correo electrénic
Teléfono del

Proyecto / Servicio: Andlisis de Vulnerabilidades y Pruebas de Penearacmn
- Nombre de la empresa ¢ EGTEGERGEP 46 !
Mejores Précticas, normas y esténdares aplicados: OSSTM, ISO 27000, I1SO 31000, 1SO
22301 -
- Afio de implementacion del proyecto: Agosto 2013.
Direccidn: Oficina Virtual Regus
Nombre del
Correo électréni
Teléfono

48

Ver anexo de fundamentaciéon y motivacion
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Rusiness Resilience

Experiencia Profesional

e Kinakuta, Lider de Practica de Rigsgos Tecnol6aic -act
%0 -« QR
51 e
52e

53 e
540
55@

Certificaciones

CISSP

CISA

CIsSM

1ISO 27001 Auditor Lider
ITIL Foundations V3.
CDCP

@ © @ @ © ©

Ver Anexo de fundamentacién y motivacion
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- CURRICULUM DE L.OS PRESTADORES DE SERVICIO

- Nombre < D s:
Posicion en la empresa: Consultor de Riesgos y Continuidad
Nivel Académico y copia de Cédula Profesional: Ingenieria en Sistemas Computacionales

Experiencia Relevante

Proyecto / Servicio: Servicio Administrado de Gestion de Riesgos de Tecnologia de
S Informacidn

Nombre' de la empresa: 59

Mejores Practicas, normas y estandares aplicados: MAAGTIC-SI, OSSTM, ISO 27000, ISO
31000, ISO 22301

Afio de implementacién del proyecto: Diciembre 2014. 60
Direccién:

Carreo électr()nico
Teléfon ) 63

Proyecto / ‘Servicio: Gestién de Riesgos y Continuidad de Negocio, Operaciones de

- Seguridad y Analisis de Vulnerabilidades &
Nombre:de la empresa: 64

— Mejores Practicas, normas y estandares aplicados: MAAGTIC-SI, OSSTM, 1SO 27000, ISO
31000, ISO 22301

65

Correo electrénic
Teléfone del

Proyecto / Servicio: Analisis de Vulnerabilidades y Pruebas de Penetracion
o Nombre: de la empresz: ¢ EGEGEGED ¢° %

Mejoresi Practicas, normas y esténdares aplicados: OSSTM, ISO 27000, ISO 31000, ISO
22301 !
. Aflo de implementacién del proyecto: Agosto 2013.

Direccion: Oficina Virtual Regus

¢ » /
- Nombre: 70 ﬂ/
Correo électronico 71 /

Teléfono dek ccn&actc* 72

— Ver Anexo de fundamentacion y motivaciéon //
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Experiencia Profesional

3 o KINAKUTA, Consultor de Riesgos y Continuidad 2011 - Actual

- 74

_ Cettificaciones

Radware LinkProof Certificate. Ciudad de Panama. Panama. Marzo 2011.

Radware AppDirector Certificate. Ciudad de Panama. Panama. Marzo 2011.

ITIL Foundations V3. Pink Elephant. Octubre 2010.

OSSTMM Professional Security Tester (OPST). GCP Global. Agosto 2008
Advanced Technical Support Certification Barracuda Networks (Cupertinio, Cal).
— 2005

e Desktop Technical Professional (McAfee Ceriified). 2004.

e Server Technical Professional (McAfee Certified). 2004.

o IntruShield Technical Professional (McAfee Certified). 2004. |

® Entercept Technical Professional (McAfee Certified). 2004.
@

@

@

® © @ © ©

Curso ITIL v3 (DUX Diligens). Enero 2008.
EnCase Enterprise/Forensic 6 (Curso Guidance Software). 2007.
Curso CCSA Checkpoint (Schiumberger). 30 Febrero 2004 —4 Marzo 2004.
e Curso CCSE de Checkpoint (SGhlljmberger) 30 Febrero 2004 — 4 Marzo 2004.

s e Curso NIDP (Netscreen intrusion detection and prevention). (ESSNUC) 23-25
Febrero 2004.

- e Curso Técnico Crossbeam-3COM. (AFINA). Noviembre 2004.

N Atentamente.

B 79 :

=

80
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Business Resilience
Propuesta Econémica

Es grato para nosotros tener la oportunidad de trabajar con ustedes. Esperamos que la
informacién aqui presentada cumpla sus expectativas.

ETAPAS | PORCENTAJE
I. Programa de Trabajo 2 dias habiles
posteriores a la
fecha de 20% 85,540
notificacion del
fallo
II. Primer informe de avance 15 de diciembre
de 2016 40% 171,080
I1I. Informe final 27 de diciembre
de 2016 40% 171,080

427,700 Subtotal
68,432 IVA

496,132 TOTAL

Insurgentes Sur 1647 piso 1, San José Insurgentes, Ciudad de México
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ANEXO DE FUNDAMENTACION Y MOTIVACION

FUNDAMENTACION

El presente anexo forma parte la versién publica del contrato A-DECI-33105-054-16
celebrado entre Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero y la sociedad, KINAKUTA, S de R.L de C.V., misma que fue realizada en
términos de lo dispuesto en los “Sexagésimo segundo, Sexagésimo tercero de los
ACUERDOS por los que se modifican los articulos Sexagésimo segundo, Sexagésimo
tercero y Quinto Transitorio de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas,
de tal manera que las palabras testadas del nimero 1 al 80 constituyen datos
personales, considerados como “informaciéon confidencial” con fundamento en el
articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
(LGTAIP) en relacion con la fraccion |, 1ll, del articulo 113 de la LFTAIP y fraccion IV y V
del articulo 2 y fraccién IX y X del articulo 3, de la Ley General de Protecciéon de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados y LFTAIP y fraccion | del numeral
Trigésimo Octavo de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacion

MOTIVACION

Como se afirmo6 en el punto anterior, se testaron las palabras por constituir datos
personales, clasificandose como informacién confidencial los siguientes datos:

De los nameros 1, 8, 9, 11, 12, 14, 17, 20, 22, 23 y 33, i) Se testa el Nombre del
Representante y/o Apoderado Legal del Proveedor, se testa el nombre del representante
legal del proveedor, esto en virtud de que el nombre es un atributo de la personalidad,
esto es la manifestacion del derecho a la identidad y razén que por si misma permite
identificar a una persona fisica, debe evitarse su revelacién por no ser objeto o parte de
las actuaciones en que se encuentran insertos, por lo que su proteccion resulta necesaria.

Del numero 2, ii) Se testa el nimero de Escritura Publica que contiene una o mas
declaraciones de las personas que intervienen en un acto o contrato, emitidas ante el
notario, esto en virtud de que se consideran datos personales, por lo que su proteccion
resulta necesaria con fundamento en el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP) en relacién con la fraccidn | del articulo 113 de
la LFTAIP y fraccion IV y V del articulo 2 y fraccion IX y X del articulo 3, de la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y LFTAIP vy
fraccion | del numeral Trigésimo Octavo de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién(Lineamientos) y articulos Sexagésimo
segundo, Sexagésimo tercero de los ACUERDOS por los que se modifican los articulos
Sexageésimo segundo, Sexagésimo tercero y Quinto Transitorio de los Lineamientos.

Del numero 3, iii) Se testa el Folio Mercantil Electrénico que contiene la historia de la
sociedad mercantil o comerciante, esto en virtud de que se consideran datos personales,
por lo que su proteccion resulta necesaria con fundamento en el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP) en relacién con la
fraccion | del articulo 113 de la LFTAIP y fraccion IV y V del articulo 2 y fraccién IX y X del
articulo 3, de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados y LFTAIP vy fraccién | del numeral Trigésimo Octavo de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion(Lineamientos)
y articulos Sexagésimo segundo, Sexagésimo tercero de los ACUERDOS por los que se
modifican los articulos Sexagésimo segundo, Sexagésimo tercero y Quinto Transitorio de
los Lineamientos.



Del numero 4, iv) Se testa el Instrumento legal en el cual se mencionan las facultades del
representante legal del proveedor, esto en virtud de que se consideran datos personales,
por lo que su proteccion resulta necesaria.

Del numero 5, v) Se testa el Registro Federal de Contribuyentes, Clave alfanumérica de
cuyos datos que la integren es posible identificar del titular de la misma, fecha de
nacimiento y la edad de la persona, siendo la homoclave que la integra Unica e irrepetible,
da ahi que sea un dato personal que debe protegerse.

De los numeros 6, 37, 42, 60 y 65, vi) Se testa el Domicilio atributo de una persona fisica
o moral, que denota el lugar donde reside habitualmente, y en ese sentido, constituye un
dato personal, de ahi que debe de protegerse con fundamento en el articulo 116, Gltimo
parrafo de la LGTAIP.

De los numeros 7, 10, 13, 21 y 32, vii) Se testa la Firma del Representante y/o
Apoderado Legal del Proveedor, esto en virtud de que la escritura grafica que una
persona escribe de su propia mano, tiene fines de identificacion, a través de los cuales es
posible identificar o hacer identificable a su titular, constituye un dato personal que debe
ser protegido.

De los nameros 15, 25, 39, 44, 48, 62, 67 y 71, viii) Se testa la Direccién electronica de
la cuenta de correo electronico que utilizan habitualmente los particulares en sus
comunicaciones privadas, que pueden contener en su integracién de forma voluntaria o
involuntaria informacion acerca de su titular, como son nombre y apellidos, fecha de
nacimiento, pais de residencia (en razon del dominio utilizado), o si ésta se integra de una
denominacién abstracta o de una combinacion alfanumérica, y se utiliza vinculada con
una contrasefna para acceso a servicios, bancarios, financieros, seguridad social o redes
sociales, proporcionado para un determinado fin, debe considerarse dicha cuenta como
dato personal.

De los nimeros 16, 24, 40, 45, 49, 63, 68 y 72, ix) Se testa dato numérico de acceso al
servicio de telefonia fija o celular asignado por empresa o compaiiia que lo proporciona, y
que corresponde al uso en forma particular, personal y privada, con independencia de que
este se proporcione para un determinado fin o propésito a terceras personas, incluidas
autoridades o prestadores de servicio, se trata de un dato personal.

De los numeros 18, 26-31, 36, 41, 46, 50-55, 59, 64, 69 y 73-78, x) Se testa el nombre de
empresas privadas, esto en virtud de que el nombre es un atributo de la personalidad,
esto es la manifestacion del derecho a la identidad y razon que por si misma permite
identificar a una persona fisica o moral, debe evitarse su revelacién por no ser objeto o
parte de las actuaciones en que se encuentran insertos, por lo que su proteccion resulta
necesaria.

De los numeros 19, 34, 38, 43, 47, 57,58, 61, 66, 70, 80, xi) Se testan los nombres de los
prestadores del servicio, esto en virtud de que el nombre es un atributo de la
personalidad, esto es la manifestacion del derecho a la identidad y razén que por si
misma permite identificar a una persona fisica, debe evitarse su revelacion por no ser
objeto o parte de las actuaciones en que se encuentran insertos, por lo que su proteccién
resulta necesaria.

Del numero 35, xii) Se testa el Documento en el que consta la patente para ejercer una
profesiéon, de la cual se advierten los datos personales Clave Unica de Registro de
Poblacion, fotografia y firma de su titular, datos que se consideran confidenciales, en tanto
que puedan identificar otra informacién de su titular como fecha de nacimiento, edad,
lugar de nacimiento y origen, motivo por el que deben de ser protegidos.



De los numeros 56, 79, xiii) Se testa la Firma de los Prestadores del servicio, esto en
virtud de que la escritura grafica que una persona escribe de su propia mano, tiene fines
de identificacion, a través de los cuales es posible identificar o hacer identificable a su
titular, constituye un dato personal que debe ser protegido.

Derivado de lo anteriormente sefalado, la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, no cuenta con el consentimiento expreso de su
titular para difundir o distribuir sus datos personales a terceras personas, motivo por el
cual es responsable consecuentemente de salvaguardar su integridad evitando el acceso
no autorizado, a través de las medidas que sean necesarias, previniendo con ello la
generacion de dafos y perjuicios en contra de su titular.

La presente version publica fue elaborada por la Direccién Ejecutiva de Contraloria
Interna, la cual fue aprobada por el Comité de Transparencia, en su Novena Sesion
Extraordinaria, celebrada el 20 de abril de 2017.

Atentamente,

C.P. Diego Javier Ortiz Trejo
Director Ejecutivo de Contraloria Interna



