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CONTRATO No. A-DERMS-35101-028-20

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CONSERVACION, ADECUACION,
RESTAURACION, OPTIMIZACION Y DISTRIBUCION DE ESPACIOS, ASi COMO EL MANTENIMIENTO
DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES, PROPIEDAD O EN USO DE LA FINANCIERA NACIONAL DE
DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO A NIVEL NACIONAL, EN LO
SUCESIVO “EL CONTRATO”, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA FINANCIERA NACIONAL DE
DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO, REPRESENTADA EN ESTE
ACTO POR EL LIC. OSCAR MENDOZA HENRIQUEZ, DIRECTOR EJECUTIVO DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL Y POR LA OTRA PARTE,
“CORPORATIVO DE SERVICIOS EXPRESS, S.A. DE C.V.”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA
ARQ. ALYA MARISOL CRUZ SALINAS, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL; A QUIENES EN
LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA COMO “FND” Y “EL PROVEEDOR”, RESPECTIVAMENTE, O
EN FORMA CONJUNTA COMO “LAS PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
. Declara “FND” que:

I.1. Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal, sectorizado en la Secretaria
de Hacienda y Crédito Pudblico, con personalidad juridica y patrimonio propio, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 1 de su Ley Organica, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de
diciembre del 2002; asi como en los articulos 1, 3 fracciéon | y 45 de la Ley Organica de la
Administracién Publica Federal.

I.2. El 10 de enero de 2014 fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion el “Decreto por el que se
reforman, adicionan y derocgan diversas disposiciones en materia financiera y se expide la Ley para
Regular las Agrupaciones Financieras” y en su articulo décimo noveno se modifico la denominacion
de la Ley Organica de la Financiera Rural para quedar como “Ley Organica de Ia Financiera Nacional
de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero”. Asimismo, en el articulo vigésimo primero
fraccién VI de las disposiciones transitorias se establecid que cuando en cualquier decreto, codigo,
ley, reglamento o disposiciones juridicas emitidas con anterioridad a la entrada en vigor del decreto
de reforma, asi como todos los contratos, convenios y demas actos juridicos celebrados por la
Institucién, hagan referencia a la Financiera Rural, se entendera que hacen referencia a la Financiera
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Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.
Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes clave FRU021226V91.

Su apoderado legal cuenta con las facultades legales suficientes para celebrar el presente contrato
de conformidad con lo establecido en el articulo 51 del Estatuto Organico de la Financiera Nacional
de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero y acredita su personalidad con el testimonio
de la escritura publica nimero 134,901, libro No. 2,214, de fecha 18 de abril de 2017, otorgada ante
la fe del Lic. Amando Mastachi Aguario, notario publico nimero 121 de la Ciudad de México, inscrito
en el Registro Publico de Organismos Descentralizados (REPODE) bajo el folio nimero 7-7-
26042017-115426, de fecha 26 de abril de 2017, las cuales no le han sido modificadas, revocadas o
limitadas en forma alguna hasta la fecha de firma del presente instrumento juridico.

La solicitud del procedimiento de adjudicacion directa para la contratacion de los servicios, fue
formulada por la Direccién Ejecutiva de Recursos Materiales y Servicios, adscrita a la Direccidn
General Adjunta de Administracién, mediante el oficio nimero DGAA/DERMS/541/2020, fechado el
31 de marzo de 2020.

Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
asi como los articuios 26 fraccion lll, 28 fraccion 1, 40, 41 fraccidn VIl y 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en adelante “LA LEY”, en relacién con los articulos
71, 72 fraccidon VI y 85 de su Reglamento, se realizé la contratacién del servicio de conservacion,
adecuacion, restauracion, optimizacion y distribucion de espacios, asi como el mantenimiento de
bienes muebles e inmuebles, propiedad o en uso de la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero a nivel nacional, de la cual resulté adjudicada la sociedad
denominada Corporativo de Servicios Express, S.A. de C.V., segun consta en el oficio de notificacion
de adjudicacion fechado el 31 de marzo de 2020.

Cuenta con la disponibilidad presupuestal para hacer frente a las obligaciones derivadas de “EL
CONTRATO?”, correspondientes a la partida presupuestal nimero 35101 “Mantenimiento y
conservacion de inmuebles para la prestacion de servicios administrativos”, autorizada por Ia
Direccién Ejecutiva de Finanzas, mediante suficiencia presupuestal con el folio nimero GP-081-2020,
de fecha 12 de febrero del afio 2020.
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1.8.  ElLic. Oscar Mendoza Henriquez, Director Ejecutivo de Recursos Materiales y Servicios, o el servidor
publico que lo sustituya en el cargo o sea designado por el titular de la Direccion General Adjunta de
esa area, comparece en su calidad de area requirente del servicio, conforme a lo previsto en el articulo
2, fraccion Il de del Reglamento de “LA LEY”.

.9. El Arqg. Mauricio Gonzalez Gonzalez, Gerente de Servicios Generales, Mantenimiento y Obra Pblica,
o el servidor publico que lo sustituya en el cargo o sea designado por el titular de la Direccion General
Adjunta del area sera el responsable de Ia administracion y verificacién del cumplimiento de “EL
CONTRATO”, asi como de la recepcion, validacion y aceptacion de los servicios, conforme a lo
previsto en el articulo 84, pentiltimo y ultimo parrafos, del Reglamento de “LA LEY”.

1.10. Sefala como su domicilio para todos los efectos legales a que hayé lugar, el ubicado en la calle de
Agrarismo 227, quinto piso, Colonia Escandén, Alcaldia Miguel Hidaigo, C.P. 11800, Ciudad de
México.

ll. Declara “EL PROVEEDOR” que:

I.1. Es una sociedad mercantil legaimente constituida conforme a las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, seguln consta en la escritura publica nimero 295, otorgada el 18 de septiembre de 2007,
ante la fe del Lic. Roberto Borges Figeroa, notario publico nimero 304 de Ciudad Reynosa,
Tamaulipas, inscrita en el Registro Pablico de la Propiedad y de Comercio de Reynosa, Tamaulipas,
bajo el folio mercantil electrénico nimero 755-2, de fecha 27 de septiembre de 2007.

Mediante la escritura publica nimero 435, otorgada el 26 de enero de 2008, ante la fe del Lic. Roberto
Borges Figeroa, notario publico nimero 304 de Ciudad Reynosa, Tamaulipas, se llevé a cabo la
protocalizacion del acta de asamblea general extraordinaria de accionistas, celebrada con fecha 25
de enero de 2008, a través de la cual se designo al administrador Unico, la cual quedo inscrita en el
Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de Reynosa, Tamaulipas, bajo el folio mercantil
electronico nimero 755*2, de fecha 18 de febrero de 2008.

I.2. La C. Alya Marisol Cruz Salinas, quien se identifica con credencial para votar nimero 1413415076
expedida a su favor por el Instituto Nacional Electoral, en su caracter de apoderado legal , cuenta con
facultades amplias y suficientes para suscribir “EL CONTRATO” y obligar a su representada en los
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términos del mismo, lo que acredita mediante escritura publica ndmero 2,434, de fecha 06 de junio
de 2014, otorgada ante la fe del Lic. Roberto Borges Figeroa, notario publico nimero 304 de Ciudad
Reynosa, Tamaulipas, y bajo protesta de decir verdad declara que dicha personalidad no le ha sido
revocada, limitada, ni modificada en forma alguna y que reuine las condiciones técnicas, econémicas,
juridicas y demas necesarias que requiere “FND” para la celebracion de “EL. CONTRATO”.

I.3. Que conoce el contenido y los requisitos que establecen “LA LEY”, su Reglamento, y demas
disposiciones aplicables, al igual que el contenido de los anexos que forman parte integrante de “EL
CONTRATO?”, los cuales se describen a continuacion:

> Anexo 1.- Anexo Técnico (solicitud de cotizacion).

» Anexo 2.~ Cotizacion de “EL PROVEEDOR”.

.4, Que conoce las caracteristicas técnicas del servicio objeto de “EL CONTRATO” y manifiesta que
dispone de los recursos necesarios e idoneos, que cuenta con los equipos y materiales necesarios,
asi como con el personal que tiene la experiencia y capacidad requeridas para proporcionar el servicio
objeto de “EL CONTRATO”, de forma eficiente, oportuna y en las mejores condiciones requeridas
por “FND”’; habiendo considerado todos los factores que intervienen en su ejecucion y de acuerdo a
los términos y condiciones de “EL CONTRATO” y sus anexos.

iI.5. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no se encuentra ubicado en alguno de los supuestos
que establecen los articulos 29, fraccion VI, 50 y 60 de “LA LEY”, 49 fraccion IX, 59 y del 65 al 72
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; asimismo, acredita que se encuentra al
corriente en sus obligaciones fiscales, de conformidad con lo previsto en el articulo 32-D del Codigo
Fiscal de la Federacion, como consta en la “Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales™ de
fecha 16 de marzo de 2020, mismo que obra en el expediente de “EL CONTRATO”.

De igual manera, de conformidad con lo sefialado en el Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR
y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas para la obtencion de la
opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, emitido por el
Instituto Mexicano del Seguro Social y publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero
Q del 2015, y el Acuerdo ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo
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a la Autorizacion para modificar la primera de las reglas para la obtenciéon de la opinion de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 3 de abril del 2015, acredita que se encuentra al corriente en el cumplimiento de
sus obligaciones en materia de seguridad social, como consta en la “Opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social”, de fecha 01 de abril de 2020, misma que obra
en el expediente de “EL CONTRATO”,

Que de conformidad con el Acuerdo dictado por el H. Consejo de Administracion del Instituto del
Fondo de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten Reglas para la obtencion de la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, por el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), acredita que se encuentra al corriente
en las aportaciones patronales y entero de descuentos, que no tiene adeudos ante el INFONAVIT,
como consta en el oficio nimero CGRF/GSRyCF/GCPCyG/0000194250/2020, fechado el 01 de abril
de 2020, mismo que obra en el expediente de “EL CONTRATO”,

II.6. Mediante escrito de fecha 31 de marzo de 2020, manifestd bajo protesta de decir verdad, estratificarse
como una empresa pequefa, por lo que no se encuentra en los supuestos de estratificacion
establecidos en la fraccion 1l del articulo 3 de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la
Micro, Pequeiia y Mediana Empresa, asi como lo establecido dentro del Acuerdo por el que se
establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién con fecha 30 de junio de 2008.

I.7. Que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes CSEQ70918T42.

I.8. Sefala como su domicilio para oir y recibir notificaciones el ubicado en Burgos nimero 1105,
Purificacién y San Carlos, Col. Revoluion Obrera, C.P. 88759, Reynosa Tamaulipas, teléfono (899) 9
25 17 62 y correo electronico finanzas@corporativoexpress.com, para efecto de lo previsto en el
articulo 35 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
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lll. Declaran “LAS PARTES” que:

HI.1. Es su voluntad celebrar el presente instrumento juridico y sujetarse a sus términos y condiciones; que
gozan de plena capacidad para contratar y que no tienen impedimento legal alguno para obligarse,
por io que pactan las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar el servicio de conservacion,
adecuacién, restauracion, optimizacion y distribuciéon de espacios, asi como el mantenimiento de bienes
muebles e inmuebles, propiedad o en uso de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural,
Forestal y Pesquero a nivel nacional, en adelante “EL SERVICIO”, a “FND” en los términos y condiciones
establecidos en “EL CONTRATO” y sus anexos detallados en la Declaracion 11.3., los cuales se integran a
“EL CONTRATO?”, para los efectos legales y administrativos a que hubiere lugar, de acuerdo a los alcances
y periodicidad descritos en los mismos.

SEGUNDA.- DOCUMENTOS DE LA CONTRATACION.- En términos de lo dispuesto por el pendiltimo
parrafo del articulo 45 de “LA LEY” y 81, fraccién IV de su Reglamento, “EL CONTRATO” y los anexos
detallados en la Declaracion I1.3., son los instrumentos que vinculan a “LAS PARTES” en sus derechos y
obligaciones respecto a los servicios objeto de “EL CONTRATO”, prevaieciendo en caso de discrepancia
el ANEXO TECNICO.

TERCERA.- CONTRAPRESTACION.~ En términos del ANEXO TECNICO y la noiificacion de la
adjudicacion, “EL. CONTRATO” tiene caracter de abierto conforme a lo establecido por los articulos 47 de
“I.A LEY” y 85 de su Reglamento; en ese tenor, la contraprestacion sera por un monto minimo total de
$13,760,000.00 (Trece millones setecientos sesenta mil pesos 00/100 M. N.) mas el correspondiente
Impuesto al Valor Agregado y un monto maximo total que podré ser de $34,400,000.00 (Treinta y cuatro
millones cuatrocientos mil pesos 00/100 M. N.) mas el correspondiente Impuesto al Valor Agregado. Lo
anterior, de acuerdo a los precios unitarios establecidos en el ANEXO TECNICO.

LLos precios pactados en el Anexo 2 seran fijos durante la vigencia de “EL CONTRATO”.
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“EL SERVICIO” sera prestado de acuerdo a las necesidades de “FND” sin que se encuentre obligada a
ejercer el presupuesto maximo.

CUARTA.- VIGENCIA.- La vigencia de “EL CONTRATO?” iniciard a partir del dia 01 de abril de 2020 y
concluira el dia 31 de diciembre de 2020.

QUINTA.- LUGAR Y HORARIO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.- Los servicios se deberan prestar
de acuerdo con lo establedido en los anexos descritos en la Declaracion 11.3.

SEXTA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE “EL CONTRATO”.- De
conformidad con lo establecido en el articulo 84, parrafos séptimo y octave del Reglamento de “LA LEY”,
“FND” establece y “EL PROVEEDOR” acepta que para la administracion de “EL CONTRATO”, recepcion
y aceptacion de los servicios y verificacion del cumplimiento de “EL. CONTRATO”, se estara a la forma y
términos siguientes:

El Arq. Mauricio Gonzalez Gonzalez, Gerente de Servicios Generales, Mantenimiento y Obra Publica, o el
servidor publico que lo sustituya o sea designado por el titular de la Direccién Ejecutiva de Recursos
Materialesy Servicios, sera el responsable de la administracién y verificacion de “EL. CONTRATO”, asi
como la validacién, aceptacion y recepcion de los servicios.

SEPTIMA.- FORMA DE PAGO.- Con fundamento en lo establecido en los articulos 51 de “LA LEY”, 89 y
90 de su Reglamento, y en los Lineamientos para promover la agilizacién del pago a proveedores, sefialados
en el capitulo quinto del Acuerdo por el que se emiten diversos Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios y de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas, publicado en el
Diario Oficial de la Federacidn el dia 9 de septiembre de 2010, el pago de los servicios se realizara a mes
vencido, mediante transferencia bancaria, en moneda nacional, previa recepcion, validacion y aceptacion
de los mismos, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la aceptacion formal de las facturas por
parte del servidor publico responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato.

OCTAVA.- FACTURACION.- Para el pago de los servicios, “EL. PROVEEDOR?” presentara a la “FND” los
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet correspondientes, en adelante “CFDI”, los Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet correspondientes, en adelante “CFDI”, los cuales deberan ser entregados
anexando la documentacién soporte respectiva.
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En caso de que los “CDFI” entregados por “EL PROVEEDOR” para su pago, presenten errores o
deficiencias, la “FND” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcion, indicara por escrito
las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta
que “EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se computara para efectos del parrafo segundo, del
articulo 51 de “LA LEY”.

NOVENA.- ANTICIPOS.- En la presente contratacion la “FND” no otorgara anticipo alguno a “EL
PROVEEDOR”.

DECIMA.- GARANTIA DE “EL SERVICIO”.- De conformidad con el articulo 53, parrafo segundo de “LA
LEY” y 96, segundo parrafo de su Reglamento, “EL PROVEEDOR?” se obliga ante la “FND” a responder
por la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiera incurrido, en los
términos sefialados en “EL CONTRATO”, en el Cddigo Civil Federal, y demas legislacion aplicable,
conforme al ANEXO TECNICO; obligacién que podra ser exigible desde el inicio de la prestacién de los
servicios y hasta el término de la vigencia de “EL CONTRATO”, lo cual se garantizara con la garantia de
cumplimiento, establecida en la Clausula Décima Primera “Garantia de cumplimiento”.

La “FND” en su caso, solicitara que los servicios prestados en forma deficiente o de mala calidad sean
corregidos, sin que las correcciones impliquen modificacion alguna en las caracteristicas, por lo que en caso
de que “EL PROVEEDOR?” no atienda el requerimiento de la “FND” o incumpla con las especificaciones
descritas en el Anexo Técnico, la “FND” podra actuar conforme a lo establecido en el articulo 54 de “LA
LEY” y dar aviso a la Secretaria de la Funcién Publica, en adelante “LA SFP”, y al Organo Interno de
Control, para que, de ser aplicable, procedan conforme a los articulos 59 y 60 de “LA LEY”.

DECIMA PRIMERA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir en la
forma, términos y procedimientos previstos por “LA LEY”, asi como su Reglamento y demas disposiciones
aplicables en la materia, la siguiente garantia:

FIANZA DE CUMPLIMIENTO.- De conformidad con los articulos 48, fraccién Il y 49 fraccion |l de “LA LEY”
y 81, fraccion Il y 103 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia para el
cumplimiento de las obligaciones derivadas de “EL CONTRATO”, mediante fianza expedida por compafiia
mexicana autorizada para ello, en idioma espafiol, a favor de la “FND”, por un importe equivalente al 10%
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(diez por ciento) del monto maximo total de “EL CONTRATO”, sin comprender el Impuesto al Valor
Agregado.

“EL PROVEEDOR?” queda obligado a entregar a la “FND”, en las oficinas de la Direccién Ejecutiva de
Recursos Materiales y Servicios, con domicilio en calle Agrarismo ntimero 227, Piso 5, Colonia Escandon
Segunda Seccién, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11800, en la Ciudad de México, el original de la fianza en
cuestion, en un plazo no mayor a 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de suscripcion de “EL
CONTRATO”.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a mantener vigente la fianza mencionada en tanto permanezca en vigor
“EL. CONTRATO” y hasta la formalizacidn del acta de terminacion de los servicios, asi como durante la
substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolucién
definitiva firme por autoridad competente, en la inteligencia de que dicha fianza, sélo podra ser cancelada
mediante autorizacion expresay por escrito de la “FND”, una vez que cuente con el acta a que se refiere la
Clausula Trigésima Cuarta “Acta de terminacion de los servicios y constancia de cumplimiento” de “EL
CONTRATO”.

Esta fianza debera sujetarse a las disposiciones que le resulten aplicables, y debera incluir, por o menos lo
siguiente:

a) Provenir de institucion afianzadora autorizada por “LA SHCP”.
b) Ser expedida a favor de la “FND”.
¢) Contener indicacién del importe maximo total garantizado con nimero y letra.

d) La informacién correspondiente al nimero de contrato, su fecha de firma, asi como la especificacion de

las obligaciones garantizadas.
e) Nombre o denominacién social de “EL PROVEEDOR”.
f) Domicilio de “EL. PROVEEDOR”.
g) Que la garantia de cumplimiento se hara efectiva por el monto maximo total del contrato.

h) Que la afianzadora expresamente consiente en que: 1) La fianza se otorga atendiendo a todas las
estipulaciones contenidas en el contrato; 2) Para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia

de cumplimiento total de las obligaciones contractuales; 3) La fianza permanecera vigente durante el
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cumplimiento de la obligacidn que garantice y continuara vigente en caso de que se otorgue prorroga al
cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacion de todos los recursos legales o de los
juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme; 4) La afianzadora
acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, atn para el caso de que proceda el cobro de
indemnizacién por mora, con motivo del pago extempaoraneo del importe de la pdliza de fianza requerida;
5) Pagara a la “FND” la cantidad garantizada, o la parte proporcional de la misma posteriormente a que
se le haya aplicado a “EL PROVEEDOR?” Iz totalidad de las penas convencionales establecidas en el
contrato, mismas que no podran ser superiores a la suma que se afianza y/o por cualquier otro
incumplimiento en que incurra el fiado; y 6) Que en caso de incumplimiento por parte de “EL
PROVEEDOR?”, podré reclamarse el pago de la fianza por cualquiera de los procedimientos establecidos
en los articulos 279, 280 y 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, o bien a través del
articulo 63 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

Cuando “EL. PROVEEDOR” no preste los servicios objeto del presente contrato en la forma, plazos y
términos establecidos en el mismo, no se otorgaran prorrogas, salvo en caso fortuito o de fuerza mayor
plenamente justificados.

En caso de que la “FND”, decida incrementar el monto del contrato o las cantidades de conceptos y/o
volimenes de los servicios, de conformidad con los articulos 48, fracciéon |l de “LA LEY”, 91 primero y quinto
parrafos y 103, fraccién Il y dltimo parrafo de su Reglamento, “EL PROVEEDOR?” se obliga a garantizar
dicho incremento, mediante modificacion de la fianza, en los términos sefialados y por el aumento del monto,
cantidades, conceptos y/o volimenes de los servicios pactados.

DECIMA SEGUNDA.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.- “EL PROVEEDOR”

en un término de 10 (diez) dias naturales, contados a partir del dia siguiente a la firma de “EL CONTRATO”,
debera presentar original de pdliza de seguro de responsabilidad civil, expedida por una compafia
aseguradora mexicana autorizada para ello, nombrando como beneficiario preferente a la “FND”, por un
importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo total de “EL CONTRATO?”, sin incluir el
Impuesto al Valor Agregado, la cual debera cubrir el riesgo de responsabilidad civil por dafios a terceros
imputables a “EL PROVEEDOR?” durante toda la vigencia de “EL CONTRATO”.
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En el supuesto de que “EL PROVEEDOR” no presente la referida péliza de responsabilidad civil dentro de
un plazo de 10 (diez) dias naturales contados a partir del dia siguiente a la firma de “EL CONTRATO”, la
“FND” podra iniciar el procedimiento de rescision de “EL CONTRATO”.

En caso de que la “FND” otorgue prorroga o espera a “EL PROVEEDOR?” para e} cumplimiento de sus
obligaciones, derivadas de la formalizacién de convenios modificatorios, “EL PROVEEDOR” debera
presentar la modificaciéon de la pdliza de responsabilidad civil, dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma del convenio. La falta de presentacion de la modificacion a la pdliza respectiva, sera
motivo de rescision de “EL CONTRATO”.

DECIMA TERCERA.- SUBCONTRATACION.- “EL. PROVEEDOR?” sera el Gnico responsable ante la
“FND” por la prestacion de los servicios.

DECIMA CUARTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.- El presente contrato se rige por lo dispuesto en “LA
LEY”, por lo que no existe relacion de dependencia ni de subordinacién entre la “FND” y “EL
PROVEEDOR?”, asi como de su personal.

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el tnico patron de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacién del servicio, en forma tal, que deslinda de toda responsabilidad a la “FND”
respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, derivado de las
disposiciones legales y demas ordenamientos juridicos en materia de trabajo y de seguridad social y en
ningln caso se le podra considerar patron sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

Por lo tanto, “EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén
respecto de cualquier relacion jaboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes
o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados por la “FND”, asi como en la

ejecucion de los servicios.

lgualmente, y para cualquier caso no previsto, “EL. PROVEEDOR” exime expresamente a la “FND” de
cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a
generarse, relacionado con la presente clausula.
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“EL PROVEEDOR” acepta de manera libre y voluntaria a no reservarse accion aiguna en cualquier tiempo,
en materia laboral, en contra de la “FND”, ya que reconoce'y manifiesta que no existe relacion laboral, con
base a que sus actividades las realizan bajo un contrato, que se rige al amparo de “LA LEY” y no el de una
relacion laboral.

Para el caso de que alguno de los trabajadores de “EL PROVEEDOR” demande la solidaridad y/o
sustitucion patronal a la “FND”, “EL PROVEEDOR” acepta convenir y solucionar el asunto con su
trabajador ante la autoridad laboral que conozca del mismo, en un plazo maximo de veinte dias habiles
siguientes al emplazamiento notificado a la “FND”, a efecto de dar fin al juicio iniciado en contra de la
“FND”, lo que “EL PROVEEDOR?” debera comunicar mediante el informe de conclusién de juicio que por
escrito reciba la “FND”, dentro del plazo anteriormente indicado.

En cumplimiento a lo establecido en el parrafo que antecede, “EL. PROVEEDOR” debera presentar a la
“FND” dentro del plazo de quince dias habiles contados a partir de la fecha de presentacion del informe de
conclusién de juicio, copia certificada del acuerdo o mandamiento dictado por la autoridad jurisdiccional
mediante el cual se tiene por concluido el juicio y, en consecuencia, se ordena el archivo del asunto por
encontrarse total y definitivamente concluido.

En el supuesto de que “EL PROVEEDOR?” decida continuar con el tramite del juicio, debera exhibir dentro
del plazo de veinte dias habiles contados a partir de la fecha de emplazamiento de la “FND”, copia
certificada del acuerdo en el que conste el desistimiento expreso del trabajador demandante respecto de la
“FND”, para con ello dejarla fuera de la controversia jurisdiccional.

En caso de que “EL PROVEEDOR” omita cumplir con los compromisos precisados en los parrafos
anteriores dentro de los plazos establecidos para tal efecto, la “FND” cuando aln existan pagos pendientes
por realizar, procedera a conciliar y convenir el juicio correspondiente con el trabajador demandante ante la
autoridad laborai competente. en consecuencia, sila “FND” realiza algun pago para concluir el asunto, “EL
PROVEEDOR” acepta que la “FND” efectie el descuento de las cantidades erogadas para solucionar el
conflicto, realizandose dicho descuento en el pago del “CFDI” que exhiba o envie “EL PROVEEDOR” en
términos del presente contrato, correspondiente al mes siguiente en que hayan sido efectivamente
realizadas las erogaciones por parte de la “FND”.
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Asimismo, en caso de que una vez concluido el presente contrato, la “FND” reciba una demanda laboral
por parte de los trabajadores de “EL. PROVEEDOR?”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion
patronal a la “FND”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente
clausula.

DECIMA QUINTA.- OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR?”.- “EL. PROVEEDOR?” se obliga durante Ia
prestacion de los servicios, a cumplir con todas y cada una de las caracteristicas, especificaciones técnicas
y de operacion, modalidades requeridas, asi como los tiempos y plazos de ejecucion, descritos en los anexos
detailados en la Declaracion 11.3.

Asimismo, debera observar, entre otros, lo siguiente:

1. Ejecutar la prestacion de los servicios debiendo intervenir Unicamente su personal autorizado vy
capacitado.

2. Cumplir con las disposiciones reglamentarias, administrativas y en general, con todas las que le sean
aplicables; asimismo, responder ante la “FND” por cualquier dafio o perjuicio que resultare por
incumplimiento de las mismas, en los términos de “EL. CONTRATO” y sus anexos.

3. Ejecutar los servicios en los términos y condiciones establecidos dentro del Anexo Técnico.

4. Contar con los recursos humanos especializados suficientes para mantener la operacién en un nivel de
disponibilidad 6ptimo.

5. Cubrir el costo de la transportacién, viaticos y demas gastos inherentes que se generen, relativos a la
prestacion del servicio objeto de “EL CONTRATO”.

6. Notificar por escrito a la “FND” cualquier cambio en su domicilio, numero telefénico y/o correo
electrdnico.

DECIMA SEXTA.- SUPERVISION DE “EL SERVICIO”.- La “FND” tendra en todo momento, la facuitad de
supervisar, verificar y aceptar directamente o a través de un tercero, si “EL PROVEEDOR?” esta prestando
los servicios de acuerdo con lo establecido en los anexos detallados en la Declaracién 11.3., por lo que
comunicara por escrito las cuestiones que estime pertinentes en relacion con su ejecucion en la forma
convenida y con las modificaciones que en su caso acuerde; de no atender “EL PROVEEDOR?” las
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consideraciones hechas por la “FND” éste podra iniciar el procedimiento de rescision, conforme lo indica la
Clausuia Décima Octava “Rescision administrativa” de “EL CONTRATO”.

DECIMA SEPTIMA SUSPENSION TEMPORAL.- Con fundamento en el articulo 55 Bis de “LA LEY” y 102,
fraccion |l de su Reglamento, la “FND” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que
le resulten imputables, podra a su entera libertad y discrecion suspender la prestacion de los servicios, de
manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”, siempre que medie solicitud por escrito
de éste, y Unicamente sobre los servicios prestados y aceptados por la “FND”.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, “EL. CONTRATO” podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, en el supuesto de que la “FND” asi lo determine, y para
el caso de que subsistan los supuestos que dieron origen al inicio de la suspensién, se procedera a dar inicio
a la terminacion anticipada de “EL CONTRATO”, conforme lo dispuesto en la cladsula Décima Novena
“Terminacion anticipada” de “EL CONTRATO”.

DECIMA OCTAVA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.- Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 54
de “LA LEY” y 98 y 99 de su Reglamento, la “FND” podra rescindir administrativamente “EL CONTRATO”
sin necesidad de declaracién judicial previa, y sin que por ello incurra en responsabilidad, en caso de que
se hubiere agotado el monto limite de aplicacion de penalizaciones y si “EL PROVEEDOR” incumple
cualquiera de sus obligaciones contractuales pactadas en “EL CONTRATO” y sus anexos detallados en |a
Declaracion 11.3.

El procedimiento de rescision se llevara a cabo conforme a lo siguiente:

1. Se iniciara a partir de que la “FND” le comunique por escrito a “EL PROVEEDOR?” el incumplimiento en
que haya incurrido, para que en el término de 5 (cinco) dias habiles exponga lo que a su derecho
convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

2. Transcurrido el término anterior, la “FND” contara con un plazo de 15 (quince) dias naturales para
resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”; la
determinacion de dar o no por rescindido “EL CONTRATO” debera ser debidamente fundada, motivada
y comunicada a “EL PROVEEDOR”.
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3. La “FND” formulara y notificara el finiquito correspondiente, dentro de los 20 (veinte) dias naturales
siguientes a la fecha en que se notifique la rescisién, a efecto de hacer constar los pagos pendientes que
deba efectuar a “EL PROVEEDOR?”, por concepto de los servicios prestados y aceptados hasta el
momento de la rescisién; para efectos de lo cual se tomara en cuenta lo previsto en el articulo 99 del
Reglamento de “LA LEY”.

De manera enunciativa pero no limitativa, las causales por las cuales la “FND” podra iniciar el procedimiento
de rescision, en cualquier momento posterior al incumplimiento, seran las siguientes:

1. Cuando “EL PROVEEDOR” incumpla en la forma y términos sus obligaciones en lo relativo a la
gjecucién o prestacion de los servicios pactados en “EL CONTRATO” y sus anexos detallados en la
Declaracion 1.3., independientemente de hacer efectiva la garantia de cumplimiento pactada en el
mismo.

2. Sies sujeto o declarado en concurso mercantil, o si hace cesion de sus bienes en forma que afecte “EL
CONTRATO”.

3. Si no proporcicna a la “FND” los datos necesarios para la inspeccion, verificacion y supervision en la
ejecucion de los servicios objeto de “EL CONTRATO”.

4. Por cumplimiento parcial o incumplimiento total de las obligaciones a cargo de “EL PROVEEDOR”
previstas en “EL CONTRATO”.

5. Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de “LA LEY”, su Reglamento y los lineamientos
gue rigen en la materia.

6. Cuando “'EL PROVEEDOR?” incurra en responsabilidad por los errores u omisiones en su actuacion.
7. Cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en negligencia, respecto a la prestacion de los servicios pactados.

8. Cuando “EL PROVEEDOR” no cumpla con la entrega de la garantia de cumplimiento y de la pdliza de
responsabilidad civil en el plazo estipulado en el articulo 48, fraccion II, dltimo parrafo de “LALEY” y lo
establecido en “EL CONTRATO”.

9. Cuando “EL PROVEEDOR?” acumule el 10% (diez por ciento) del monto total de “EL CONTRATO”, por
concepto de penalizaciones; por atrase en el inicio de la prestacion de los servicios o en las fechas

pactadas para la prestacién de los servicios.

g
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10. Por utilizar o divuigar indebidamente informacion derivada de la presente contratacion y que esté
protegida bajo caracter confidencial.

11.Si la “FND” o cualquier otra autoridad detecta que “EL PROVEEDOR” proporcioné informacion o
documentacidn falsa, falsificada o alterada, en el procedimiento de adjudicacién de “EL CONTRATO” o
en la ejecucion del mismo.

En caso de rescision de “EL CONTRATO” por causas imputables a “EL PROVEEDOR?”, la “FND”
procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido “EL CONTRATO”, se prestare el servicio, el
procedimiento de rescision quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacién de la “FND”, de que continua
vigente la necesidad los servicios, aplicando en su caso, las penalizaciones correspondientes.

L.a “FND” podra determinar no dar por rescindido “EL CONTRATO”, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision de “EL CONTRATO” pudiera ocasionar algln dafio o afectacion a las funciones
que tiene encomendadas, para lo cual elaborara un dictamen en el cual justifigue que los impactos
econémicos o de operacién que se ocasionarian con la rescision de “EL CONTRATO” resultarian mas
inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, la “FND” establecera con “EL PROVEEDOR?” otro plazo para subsanar
el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescisién, para io cual “LAS PARTES”
elaboraran el convenio modificatorio correspondiente, conforme a lo dispuesto en el articulo 52, parrafos
pendltimo y ultimo de “LA LEY” y 98, ultimo parrafo de su Reglamento.

Lo anterior, sin perjuicio de que la “FND” proceda a la rescision cuando las penalizaciones hayan rebasado
el porcentaje del 10% (diez por ciento) del monto total de “EL CONTRATO”, con independencia de que
hayan sido pagadas total o parciaimente a través de los medios que se establezcan para tales efectos,
haciendo exigible la garantia de cumplimiento por el porcentaje que corresponda respecto del valor de los
servicios pendientes de ejecutarse.

DECIMA NOVENA.- TERMINACION ANTICIPADA.- La “FND” con fundamento en los articulos 54 Bis de
“LA LEY” y 102, primer y segundo parrafos, fraccion | de su Reglamento, cuando concurran razones de
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interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a la “FND”, o se determine la nulidad total o parcial de los
actos que dieron origen a “EL CONTRATO”, con motivo de la resolucion de una inconformidad o
intervencion de oficio, emitida por “LA SFP”, o se presentare el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor
a que se refiere la Clausula Vigésima Quinta “Caso Fortuito o Fuerza Mayor” de “EL. CONTRATO”, podra
dar por terminado anticipadamente “EL CONTRATO” sin responsabilidad alguna para la “FND”, ello con
independencia de lo establecido en la Clausula Décima Séptima “Suspension Temporal” de “EL
CONTRATO™.

Cuando se dé por terminado anticipadamente “EL CONTRATO”, la “FND” lo establecera en un dictamen
debidamente fundado y motivado en donde se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma
y pagara a “EL PROVEEDOR?” |a parte proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no
recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito de “EL PROVEEDOR?”, siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con “EL CONTRATO”,
limitAndose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion | del articulo 102 del Reglamento
de “LA LEY”.

Para tal efecto bastara una previa notificacion por escrito a “EL PROVEEDOR”.

VIGESIMA.- PENAS CONVENCIONALES A CARGO DE “EL PROVEEDOR”.- Con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 45, fraccion XIX, y 53 de “LLA LEY”, 85 fraccion V, 95 y 96 de su Reglamento, las
penalizaciones por atraso se aplicaran conforme a Io siguiente:

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se atrase en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o
prestacion del servicio, se aplicara una pena convencional del 2% (dos por ciento), aplicado al valor de los
servicios no entregados o prestados oportunamente y de manera proporcional al importe de la garantia de
cumplimiento de “EL. CONTRATO”.

En términos de lo establecido en el segundo pérrafo del articulo 95 del Reglamento de “LA LEY”, “EL
PROVEEDOR?” acepta que el pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que
deba efectuar por concepto de penalizaciones por atraso, en el entendido de que si “ELL CONTRATO” es
rescindido no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la
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garantia de cumplimienio establecida en la Clausula Décima Primera “Garantia de Cumplimiento” de “EL
CONTRATO”.

El monto maximo acumulado por el cual podra proceder ia rescision de “EL CONTRATO” en virtud de las
penalizaciones aplicadas por atraso sera del 10% (Diez por ciento) del monto total de “EL CONTRATO” y
seran determinadas en funcién de los servicios no prestados oportunamente.

VIGESIMA PRIMERA.- DEDUCCIONES POR EL CUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS O POR INCUMPLIMIENTO EN LOS NIVELES DE SERVICIO.- En
términos de los articulos 53 Bis de “LA LEY” y 97 de su Reglamento, en caso de cumplimiento parcial o
deficiente en la prestacion de los servicios o incumplimiento de los requerimientos de niveles de servicio por
causas imputables a “EL. PROVEEDOR”, “LA FND” aplicara las deducciones en la facturacion, de
conformidad con lo establecido dentro del “EL. ANEXO TECNICO”.

“LAS PARTES” aceptan y reconocen que la aplicacidon de las deducciones es independiente de la
penalizacion por los incumplimientos sefialados en la clausula que antecede.

Los montos a deducir se deberan aplicar en el “CFDI” que “EL PROVEEDOR” presente para su cobro,
inmediatamente después de que el area requirente tenga cuantificada la deduccién correspondiente.

El monto maximo acumulado por el cual podra proceder la rescision de “EL CONTRATO” en virtud de las
deducciones aplicadas sera del 10% (diez por ciento) del monto maximo total de “EL. CONTRATO” y seran
determinadas en funcién del cumplimiento parcial o deficiente en la prestacién de los servicios o por los
incumplimientos en los niveles de servicio sefialados en la presente clausula y se calcularan hasta la fecha
en que materialmente se cumpla la obligacién. '

VIGESIMA SEGUNDA.- PAGOS EN EXCESO.- Tratandose de pagos en exceso que haya recibido “EL
PROVEEDOR?”, éste debera reintegrar las cantidades pagadas en exceso mas los iniereses
correspondientes, conforme a la tasa que sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion,
como si se tratara del supuesto de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los cargos se calcularan sobre
las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales, contados a partir de
la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de la “FND”,
de conformidad con el articuio 51, parrafo tercero de “LA LEY”.
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Para efectos de la presente clausula, el pago en exceso se entiende como cualquier contraprestacion que
realice la “FND” a “EL PROVEEDOR?” por un importe mayor a lo debido o a lo que realmente “EL
PROVEEDOR” tenga derecho, con motivo del error aritmético, de calculo o de cualquier otra naturaleza, o
bien por omisiones o deficiencias en que se encuentre la “FND”, al no aplicar las penalizaciones que
correspondan, por el atraso en el cumplimiento de las obligaciones a cargo de “EL. PROVEEDOR”.

VIGESIMA TERCERA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO.- De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 52 de “LA LEY”, 91 y 92, segundo parrafc de su Reglamento, la “FND” podra acordar el
incremento del monto o de la cantidad de los servicios pactados, siempre que dichas modificaciones no
rebasen, en su conjunto, el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos o volumenes
establecidos originalmente y el precio de los servicios sea igual al pactado inicialmente, modificacion que
podra hacerse en cualquier tiempo, siempre y cuando se realice antes de que concluya la vigencia de “EL
CONTRATO”.

En caso de que la “FND” requiera incrementar los servicios, convendra por escrito con “EL PROVEEDOR”,
quien con su aceptacién los continuara prestando en las mismas condiciones pactadas originalmente en
“EL. CONTRATO”.

Asimismo, si la “FND” requiere o considera conveniente ampliar dnicamente el plazo o la vigencia de “EL
CONTRATO?” y eillo no implica incremento en el monto total contratado o en las cantidades de los servicios
convenidos y “EL PROVEEDOR?” lo acepta, podra ampliarse la vigencia o el plazo de “EL CONTRATO”,
suscribiendo al efecto el convenic modificatorio correspondiente, en el entendido de que dicha medificacién
solo sera procedente por caso foriuito, fuerza mayor o por causas afribuibles a la “FND”.

Cualquier modificacion a “EL CONTRATOQ”, debera formalizarse por escrito mediante convenio
modificatorio, mismo que sera suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en “EL CONTRATO”,
quienes los sustituyan, gquienes designen o estén facultados para ello y para efecto de la garantia de
cumplimiento “EL PROVEEDOR?” debera entregar el endoso correspondiente dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la firma de dicho convenio.

VIGESIMA CUARTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL PROVEEDOR” no
podré transferir total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados de “EL CONTRATO”, a favor de
cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
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contar con la conformidad previa y por escrito de la “FND”, deslindando de toda responsabilidad a este
érgano descentralizado, en los términos del articulo 46 de “LA LEY”, siempre y cuando “EL. PROVEEDOR”
haya efectuado el tramite correspondiente que la “FND” establezca para tales efectos.

VIGESIMA QUINTA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.- Ninguna de “LAS PARTES” sera
responsable de cualquier retraso o incumplimiento de “EL CONTRATO”, que resulte de caso fortuito o
fuerza mayor, supuestos dentro de los cuales se incluyen de manera enunciativa mas no limitativa, los casos
de suspensién y terminacion anticipada de “EL. CONTRATO” a que se refieren sus clausulas “Suspension
Temporal” y “Terminacién Anticipada”.

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor, aquellos hechos 0 acontecimientos provenientes de la
naturaleza o del hombre caracterizados por ser imprevisibles, inevitables, irresistibles, insuperables, ajenos
a la voluntad de “LAS PARTES” y que imposibilitan el cumplimiento de todas o algunas de las obligaciones
previstas en “EL CONTRATO”, siempre y cuando “LAS PARTES” no hayan dado causa o contribuido a
ellos.

La falta de previsién, o por negligencia o impericia técnica de “EL. PROVEEDOR?”, que le impida el cabal
cumplimiento de las obligaciones de “EL CONTRATO”, no se considerara caso fortuito o fuerza mayor.

VIGESIMA SEXTA.- EROGACIONES POR PARTE DEL PROVEEDOR.- Todas las erogaciones que haga
“EL PROVEEDOR?” por pago a su personal, adquisicién de maquinaria y equipo, amortizacion, viaticos,
mantenimiento, adquisicion de materiales, Utiles, articulos, uniformes de trabajo de su personal, primas de
seguros, impuestos y por cualquier otro concepto, seran directamente a cargo de “EL PROVEEDOR” y no
podran ser repercutidos a la “FND”.

VIGESIMA SEPTIMA.- PRESENCIA DE OTROS PROVEEDORES.- “EL. PROVEEDOR” no podréa reclamar
la presencia de otros contratistas, proveedores o personal de la “FND”, en el o los inmuebles en que
ejecuten trabajos de mantenimiento mecanico, eléctrico, de obra civil o de cualquier otra indole, distintos al
objeto de “EL CONTRATO”, que en algdn momento pudieran interferir en sus setrvicios, por lo que en tales
casos, debera reportarlo al servidor publico que administra “EL CONTRATO”, a fin de que se tome nota del
retraso que la interferencia pudiera provocar en la prestacién de los servicios, el cual no podréa ser imputable
a “EL PROVEEDOR”.
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VIGESIMA OCTAVA.- DANOS Y PERJUICIOS.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder ante la “FND”,
por todos los dafios y perjuicios que se ocasionen, derivados de la ejecucion de los servicios, por negligencia
e impericia técnica, asi como por las pérdidas o substracciones de bienes que le sean imputables a su
personal,

VIGESIMA NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a no divulgar ni utilizar la
informacion que conozca en el desarrollo y cumplimiento de los servicios; se obliga a que toda la informacion
suministrada por la “FND”, o a la que tenga acceso, sea o no confidencial o reservada es propiedad de esta
ultima, por consiguiente, le esta expresamente prohibido a “EL PROVEEDOR” transmitir, divulgar ¢
comercializar total o parcialmente dicha informacion y debera ser manejada por “EL. PROVEEDOR” con
caracter estrictamente confidencial o reservada.

La informacién y/o documentacion a que tenga acceso “EL PROVEEDOR” contiene o puede contener
informacion que se encuentra sujeta al secreto bancario y/o fiduciario o a cualquier otro secreto establecido
en las disposiciones aplicables, debera guardarse con absoluta confidencialidad respecto del contenido de
dichos documentos y/o informacién, en el supuesto de que “EL. PROVEEDOR” incumpla con esta
obligacién, debera pagar a la “FND” los dafios y perjuicios que le ocasione. Asimismo, en este acto libera
incondicionalmente a la “FND” de cualquier responsabilidad o consecuencia, obligandose a sacarla en paz
y a salvo de cualquier reclamacion que a ese respecto le hiciere cualquier tercero a la “FND”.

“EL PROVEEDOR?” adoptara las precauciones para proteger la informacién confidencial o reservada de la
“FND”. Como minimo, tales precauciones seran tan estrictas como las que cada una de “LAS PARTES”
adopte para proteger su propia informacion confidencial o reservada. La “FND” comunicarg la informacion
confidencial o reservada a “EL PROVEEDOR” que este necesite conocer para realizar la prestacion del
servicio, tal comunicacion se hara sujeta a las obligaciones de confidencialidad impuestas por el presente
contrato. Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume expresamente cualquier responsabilidad que se derive
del incumplimiento por parte de sus respectivos empleados a las obligaciones de confidencialidad descritas
en el presente contrato. Cuando la informacién confidencial o reservada ya no sea necesaria, “EL
PROVEEDOR?” la devolvera a la “FND” o la destruird, si esta asi lo solicitara.

“EL. PROVEEDOR?” notificara inmediatamente a la “FND” en caso de descubrir un uso, revelacion o
divulgacion no autorizados de informacién confidencial o reservada y cooperara con la “FND” en forma
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razonable para ayudarla a retomar posesion e impedir usos no autorizados adicionales de su informacion
confidencial o reservada.

La “FND” informara por escrito a “EL PROVEEDOR” cuando los cédigos, documentos, consumibles y
archivos deban tener caracter de confidencial, respetando en todo momento las disposiciones en materia
de transparencia y acceso a la informacién publica.

Asimismo, en cumplimiento a la normatividad en materia de transparencia y acceso a la informacion publica,
el contenido del presente contrato podra ser consultado por cualquier persona fisica y/o moral, siempre vy
cuando se sujete a los procedimientos establecidos en dichos ordenamientos. Sin embargo, aquellos
documentos, archivos e informacion que la “FND” entregue a “EL PROVEEDOR” con caracter de
confidencial, no podran ser revelados.

TRIGESIMA.- SANCIONES.- Las penas convencionales y deducciones establecidas en “EL CONTRATO”
se encuentran delimitadas de conformidad con lo dispuesto en las Clausulas Vigésima “Penas
convencionales a cargo del proveedor” y Vigésima Primera “Deducciones por el cumplimiento parcial o
deficiente en la prestacién de los servicios o por incumplimiento en los niveles de servicio” de “EL
CONTRATO”; por lo que dependiendo del incumplimiento en que hubiere incurrido “EL PROVEEDOR?”, a
“FND” estara en piena libertad de ejercer los derechos que le correspondan en forma individual, sucesiva
o acumulados unos con otros, haciendo para tales efectos efectivas en su caso, la fianza de cumplimiento,
las penas convencionales, deducciones y los dafios y perjuicios a que se refieren las Clausulas Décima
“Garantia de los servicios”, Décima Primera “Garantia de cumplimiento”, Vigésima “Penas convencionales
a cargo del proveedor”, Vigésima Primera “Deducciones por el cumplimiento parcial o deficiente en la
prestacion de los servicios o por incumplimiento en los niveles de servicio”, Vigésima Octava “Dafios y
Perjuicios” y Vigésima Novena “Confidencialidad” de “EL. CONTRATO”.

TRIGESIMA PRIMERA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.- “EL PROVEEDOR?”, sera
responsable por el uso de patentes, licencias, derechos y prioridades que pudieran corresponder a terceros
sobre los sistemas técnicos, procedimientos, dispositivos, software, hardware, partes, equipos, accesorios,
y herramientas que utilice o proporcione para cumplir con la prestacién de ios servicios, y dado el caso de
presentarse alguna violacion, “EL PROVEEDOR?” asume toda ia responsabilidad por dichas violaciones que
se causen en la materia, respondiendo ante las reclamaciones que pudiera tener o que le hicieran a la
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“FND” por dichos conceptos, relevandolo de cualquier responsabilidad, quedando obligados a resarcirla de
cualquier gasto o costo comprobable que se erogue por dicha situacion.

La “FND” dara aviso a las autoridades competentes y a “EL PROVEEDOR?”, en un plazo maximo de 3
(tres) dias habiles a partir de la fecha de recepcion de la notificacion de la violacion.

En el caso de encontrarse en litigic como consecuencia de lo anterior, “EL. PROVEEDOR” no podra
continuar prestando los servicios, por lo que la “FND” podra dar por rescindido “EL CONTRATO” en
términos de la Clausula Décima Octava “Rescision administrativa”.

TRIGESIMA SEGUNDA.- PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL.- “EL PROVEEDOR?” conviene y
acepta que la “FND” sera el propietario unico y exclusivo de todo desarrolio y/o producto de los servicios
proporcionados, a partir de la fecha de la concepcidn, creacion o fijaciéon en un medio tangible de expresion,
lo que ocurra primero, de tal desarrollo y/o producto y de todos los derechos de autor; asi como del
perfeccionamiento de procesos, mejoras técnicas, modelos de utilidad, disefio industrial, invenciones,
patentes, marcas, secretos comerciales y demas derechos de propiedad intelectual e industrial sobre la
informacion y la informacidn modificada. Asimismo, “EL PROVEEDOR?” acepta en que todos los aspectos
de tal informacion e informacidn modificada, desarrollo y productos se consideran “obra por encargo”
susceptibles de proteccion por derechos de autor, en términos de los articulos 3, 5, 6, 11, 13, fracciones Xi
y X1V, 30, 32, 83, 83 Bis, segundo parrafo, 101, 102 y 103, de la Ley Federal dei Derecho de Autor, y 46, de
su Reglamento; en relacion con los articulos 2, 10, 11, 12, 16, 28, 31y 32 de la Ley de la Propiedad Industrial.

“LAS PARTES” convienen que bajo ninguna circunstancia con la celebracion de “EL CONTRATO” debe
considerarse que “EL. PROVEEDOR” es coautor de la informacion e informacion modificada, dentro del
significado que recibe esa expresion en la Ley Federal del Derecho de Autor. Asimismo, “EL PROVEEDOR”
no publicara o divulgara de manera alguna las disposiciones en materia de privacidad y seguridad, en
relacion con datos federales, estatales o que sean propiedad de la “FND”.

TRIGESIMA TERCERA.- SUBSISTENCIA AL CAMBIO DE DENOMINACION.- “LAS PARTES” convienen
que durante la ejecucion de “EL CONTRATO?”, las obligaciones de “EL PROVEEDOR?” subsistiran en los
términos y condiciones pactados, atin en el caso de que las unidades administrativas de la “FND” cambien
de denominacién o de areas de adscripcién o de domicilio sin pago extra a cargo de la “FND”.
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TRIGESIMA CUARTA.- ACTA DE TERMINACION DE “LOS SERVICIOS” Y CONSTANCIA DE
CUMPLIMIENTO.- La “FND” por conducto tanto del servidor publico titular del area requirente como del
responsable de la administracion y verificacion del cumplimiento de “EL CONTRATO?” al término del mismo,
levantaran conjuntamente con “EL PROVEEDOR?”, un acta de terminacién de la ejecucion de los servicios,
en la que consten las condiciones en que estos fueron recibidos a entera satisfaccion de la “FND” y
procederan a extender la constancia de cumplimiento a que hace referencia la fraccion Viil del articulo 81
del Reglamento de “LA LEY”, documento con base en el cual “EL PROVEEDOR” podra solicitar la
cancelacion de la fianza de cumplimiento.

TRIGESIMA QUINTA.- INDIVISIBILIDAD DE LA OBLIGACION.- En atencién al criterio AD-02/2011
“Divisibilidad o indivisibilidad de las obligaciones contractuales y aplicacién total o proporcional de la garantia
de cumplimiento de los contratos sujetos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico”, emitido por “LA SFP” el 02 de mayo de 2011, la “FND” determina que las obligaciones que se
convienen en “EL CONTRATO” son indivisibles, dadas las caracteristicas, cantidad y destino de los
servicios, en consecuencia establece que no es procedente recibir parcialmente los servicios vy, por tanto,
cualquier incumplimiento motivara la aplicacién total de la garantia de cumplimiento establecida en la
Clausuta Décima Primera “Garantia de Cumplimiento”, considerando la naturaleza de las obligaciones
especificas que forman parte de “EL CONTRATO”.

En razoén de lo anterior, “EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta que las obligaciones de “EL. CONTRATO”
son indivisibles y que la garantia de cumplimiento se aplicara por el monto total de las obligaciones
garantizadas en caso de incumplimiento.

TRIGESIMA SEXTA.- LEGISLACION APLICABLE.- Para el cumplimiento de “EL. CONTRATO”, “LAS
PARTES” se obligan a ajustarse estrictamente a todas y cada una de las clausulas del mismo, asi como a
los términos, lineamientos y procedimientos que establecen “LA LEY”, su Reglamento y supletoriamente el
Cadigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimientc Administrativo, el Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles, asi como las demas leyes y ordenamientos aplicables.

TRIGESIMA SEPTIMA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- “LAS PARTES” convienen que en

cualquier momento durante la vigencia del presente contrato, podran presentar ante “L.A SFP” solicitud de
congiliacion, por desavenencias derivadas del cumplimiento del objeto del presente instrumento legal, de
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conformidad con lo establecido en los articulos 77, 78 y 79 de “LA LEY” y 126, 127, 128, 129, 130, 131,
132, 133, 134, 135 y 136 de su Reglamento.

TRIGESIMA OCTAVA.- JURISDICCION Y COMPETENCIA.- Para la interpretacion y cumplimiento de “EL
CONTRATO?”, asi como para todo aquello que no esté estipulado en el mismo, “LAS PARTES” se someten
a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México.

“LAS PARTES” renuncian al fuero que les pudiera corresponder por razéon de sus domicilios presentes o
futuros.

Leidas las clausulas por “LAS PARTES” y enteradas de su contenido y alcance, “EL CONTRATO’ se firma
por triplicado en la Ciudad de México, el dia 14 de abril de 2020.

Por la “FND”

Apocderado Legal y Titular del Area Requirente Area responsable de la administracién y verificacion
del cumplimiento del contrato, asi como de la
recepcion, validacion y aceptacion de los servicios

.

- b —— s
Lic. Oscar Mendoza Henriquez _~"Arq. Mauricio Gonzalez Gonzélez
Director Ejecutivo de Recursos Gerente de Servicios Generales, Mantenimiento y
Materiales y Servicios. Obra Publica.

Por “EL PROVEEDOR”

y/

Arq. yaM lsol \Gruz $élinas
entante Legal
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