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CONTRA.TO LP-DERMS-31801-021-16 

CONTRATO ABIERTO DE PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE MENSAJERÍA Y 
PAQUETERÍA NACIONAL CON ENTREGA AL DÍA SIGUIENTE E INTERNACIONAL CON 

, ' ENTREGA OPORTUNA, CON RECOLECCION EN LOS DOMICILIOS DE LA FINANCIERA 
NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO, 
QUE CELEBRAN POR UNA PARTE FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO 
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO, REPRESENTADA EN ESTE ACTO 
POR EL LIC. FABIAN ORTEGA ARANDA, EN SU CARÁCTER DE APODERADO LEGAL, 
QUIEN OCUPA EL CARGO DE DIRECTOR EJECUTIVO DE RECURSOS HUMANOS, A 
QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE LE DENOMINARÁ 
"LA FINANCIERA"; Y POR LA OTRA, LA SOCIEDAD DENOMINADA "ESTAFETA 
MEXICANA, S.A. DE C.V.", A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS DE ESTE 
CONTRATO SE LE DENOMINARÁ "EL PROVEEDOR", REPRESENTADA EN ESTE ACTO 
POR LA C. EN SU CARÁCTER DE APODERADO LEGAL, A 
QUIENES 1 DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARÁ "LAS PARTES", DE 
ACUERDd,A LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLÁUSULAS: 

l. 

A) 

8 ) 

,,, .. 
DECLAR A CIONES 

DECLARA "LA FINANCIERA'', A TRAVÉS DE SU APODERA DO LEGAL, BAJO 
FORMAL PROTESTA DE DECIR VERDAD: 

QUE ES UN ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE LA ADMIN ISTRACIÓN PÚBLIC!\ 
FEDERAL, SECTORIZADO EN LA SECRETARÍA DE HACIENDA Y CRÉDITO 
PÚBLICO, CON PERSONALIDAD JURÍDICA Y PATRIMONIO PROPIO, DE 
CONFORMIDAD A LO DISPUESTO EN EL ARTÍCULO 1° DE LA LEY ORGÁNICA DE 
"LA FINANCIERA", PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACIÓN EL 
26 DE DICIEMBRE DEL 2002; ASÍ COMO LOS ARTÍCULOS 1°, 3° FRACCIÓN 1 Y 45 
DE LA LEY ORGÁNICA DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL 

QUE EL 10 DE ENERO DE 2014 FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFIC1AL DE L.A 
FEDERACIÓN EL "DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN, ADICIONAN Y 
DEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES EN MATERIA FINANCIERA Y SE EXPIDE '. ,...-. / 

C) 

LA LEY PARA REGULAR LAS AGRUPACIONES FINANCIERAS" Y EN EL ARTICULO / 
DÉCIMO NOVENO SE MODIFICÓ U\ DENOMINACIÓN DE LA LEY ORGÁNICA o(· .. r 
LA FINANCIERA RURAL PARA QUEDAR COMO "LEY ORGÁNICA DE LA 
FINANCiERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL. 
Y PESQUERO"; AS ÍMISMO, EN EL ARTÍCULO VIGÉSIMO PRIMERO FRACCIÓN V1 

SE ESTABLECIÓ QUE CUANDO EN CUALQUIER DECRETO, CÓDIGO, LEY, 
REGLAMENTO O DISPOSiCIONES JURÍDICAS EMtl !DAS CON ANTERIORiDAD A 
LA ENTRADA EN VIGOR DE LA REFORMA, ASÍ COMO TODOS LOS CONTRATOS, 
CONVENiOS Y DEMÁS ACTOS JURÍDICOS CELEBRADOS POR LA INSTITUCIÓN. 
HAGAN REFERENCIJ\ A LA FINANCIERA. RURAL, SE ENTENDERÁ QUE HACEN 
REFERENCIA A LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARiO, 
RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. 

QUE PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES, REQUIERE CONTAR CO(\j 
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CONTRA TO LP-DERMS-31801 -021- 16 

LOS SERVICIOS QUE SE CONTRATAN A TRAVÉS DEL PRESENTE INSTRUMENTO 
JURÍDICO. 

D) QUE CUENTA CON LAS FACULTADES LEGALES SUFICIENTES PARA CELEBRAR 
EL PRESENTE CONTRATO, ACREDITANDO SU PERSONALIDAD CON EL 
TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PÚBLICA NÚMERO 122,263, ANOTADO EN EL 
LIBRO 2,015, DE FECHA 14 DE OCTUBRE DE 2015, OTORGADA ANTE LA FE DEL 
LICENCIADO AMANDO MASTACHI AGUARIO, NOTARIO PÚBLICO NÚMERO 121 
DE LA CIUDAD DE MÉXICO, DISTRITO FEDERAL, INSCRITO EN EL REGISTRO 
PÚBLICO DE ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS BAJO EL FOLIO NÚMERO 7-7-
15102015-175857 DE FECHA 15 DE OCTUBRE DE 2015,LAS CUALES NO LE HAN 
SIDO REVOCADAS O LIMITADAS EN FORMA ALGUNA HASTA LA FECHA. 

E) QUE EL PRESENTE CONTRATO SE ADJUDICÓ A "EL PROVEEDOR" MEDIANTE 
EL PROCEDIMIENTO DE LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL ELECTRÓNICA NO. LA-
006HAN001-E29-2016, PREVISTA EN LOS ARTÍCULOS 134 DE LA CONSTITUCIÓN 
POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 26 FRACCIÓN 1, 27, 28 
FRACCIÓN 1, Y 47 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y 
SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO 39 Y 85 DE SU REGLAMENTO. 

F) QUE SEÑALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES A QUE 
HAYA LUGAR, EL UBICADO EN AGRARISMO 227, COLONIA ESCANDÓN, QUINTO 
PISO, DELEGACIÓN MIGUEL HIDALGO, C.P. 11800, MÉXICO, DISTRITO FEDERAL 
MISMO QUE SEÑALA PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DERIVADOS DE 
ESTE CONTRATO 

G) QUE SE ENCUENTRA INSCRITA EN EL REGISTRO FEDERAL DE 
CONTRIBUYENTES BAJO LA CLAVE FRU021225V91. 

H) QUE CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PARA HACER FRENTE 
A LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE COJ\jTRATO, 
CORRESPONDIENTES A LA PARTIDA PRESUPUESTAL NÚMERO 31801 
"SERVICIO POSTAL", AUTORIZADA POR LA GERENCIA DE PRESUPUESTQ,,// / 
MEDIANTE SUFICIENCIA PRESUPUESTAL BAJO EL FOLIO NÚMERO GP-066-2016 ./ 
DE FECHA 03 DE FEBRERO DE 2016. "' 

1) QUE EL LIC. FABIAN ORTEGA ARANDA, COMPARECE A LA FIRMA DEL 
PRESENTE CONTRATO, EN SU CALIDAD DE DIRECTOR EJECUTIVO DE 
RECURSOS HUMANOS Y APODERADO LEGAL. 

J) QUE EL LIC. ANDRÉS ROGELIO LÓPEZ CABRERA, COMPARECE A LA FIRMA DEL 
PRESENTE CONTRATO, EN SU CALIDAD DE GERENTE DE SERVICIOS 
GENERALES, MANTENIMIENTO Y OBRA PÚBLICA, POR SER EL TITULAR DEL 
ÁREA REQUIRENTE Y EL RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL 
CUMPLIMIENTO DE "EL CONTRATO". 

l. . 

/ 
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11.- "EL PROVEEDOR" DECLARA A TRAVÉS DE APODERADO LEGAL BAJO 
FORMAL PROTESTA DE DECIR VERDAD: 

A) QUE ES UNA SOCIEDAD MERCANTIL DEBIDAMENTE CONSTITUIDA 
ORIGINALMENTE BAJO LA DENOMINACIÓN DE "MEXICANA DE ESTAFETA, S.A. 
DE C.V., DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS ESTADOS UNIDOS 
MEXICANOS, ACREDITANDO SU EXISTENCIA LEGAL MEDIANTE LA ESCRITURA 
PÚBLICA NÚMERO DE FECHA PASADA ANTE LA 
FE DEL LIC. CARLOS A YFARRAGUERRI Y VILLARREAL, TITULAR DE LA 
NOTARÍA PÚBLICA NÚMERO 28 DEL DISTRITO FEDERAL, E INSCRITA EN EL 
REGISTRO PÚBLICO DE COMERCIO EN EL FOLIO MERCANTIL NÚMERO 
- EN FECHA __ _ 

1 ~ 1 C> 

B) QUE MEDIANTE ESCRITURA PÚBLICA NÚMERO- DE FECHA 
., 

1 
- OT9RGADAANTE LA FE DEL LIC. MAXIMINO GARCÍA CUETO, NOTARIO 

' PUBLICO NUMERO 14 DEL DISTRITO FEDERAL, SE PROTOCOLIZARON LAS 
ACTAS DE ASAMBLEAS GENERALES ORDINARIA Y EXTRAORDINARIA DE 
ACCIONISTAS, DERIVÁNDOSE EL CAMBIO DE LA DENOMINACIÓN DE LA 
SOCIEDAD POR LA DE "ESTAFETA MEXICANA, S.A. DE C.V." ASÍ COMO LA 
AMPLIACIÓN AL OBJETO SOCIAL, INSCRIBIÉNDOSE EL PRIMER TESTIMONIO EN 
EL REGISTRO PÚBLICO DE COMERCIO DEL DISTRITO FEDERAL BAJO EL FOLIO 

C) 

D) 

E) 

F) 

MERCANTIL NÚMERO- EN FECHA ' ., , ., ,. 
QUE LA SOCIEDAD TIENE COMO OBJETO, REALIZAR ENTRE OTRAS 
ACTIVIDADES LAS SIGUIENTES: H) PRESTAR SERVICIOS ACELERADOS DE 
MENSAJERÍA Y DE MANEJO DE PAQUETERfA EN EL DISTRITO FEDERAL Y EN 
LAS DIVERSAS CIUDADES DE LA REPÚBLICA MEXICANA, PUDIENDO PRESTAR 
ESTOS SERVICIOS DE FORMA LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL. 

QUE CUENTA CON LAS FACULTADES LEGALES NECESARIAS Y SUFICIENTESt' / 
PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO Y ADQUIRIR EN NOMBRE DE sl)./í}/ 
REPRESENTADA LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE EN EL MISMO SE 
ESTIPULAN Y ACREDITA SU PERSONALIDAD EN LOS TÉRMINOS DE LA 
ESCRITURA PÚBLICA NÚMERO - DE FECHA l u 1 .: 

OTORGADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO ALFONSO GONZÁLEZ ALONSO, 'i 
NOTARIO PÚBLICO NÚMERO 31 DE LA CIUDAD DE MÉXICO, DISTRITO FEDERAL, 
LAS CUALES NO LE HAN SIDO MODIFICADAS, REVOCADAS O LIMITADAS EN 
FORMA ALGUNA HASTA LA FECHA 

QUE SE ENCUENTRA INSCRITA EN EL REGISTRO FEDERAL DE 
CONTRIBUYENTES BAJO LA CLAVE EME 880309 SK5. 

QUE NO RESULTAN APLICABLES A SU REPRESENTADA O A CUALQUIERA DE , 
SUS SOCIOS O MIEMBROS, LAS RESTRICCIONES ESTABLECIDAS EN LOS 
ARTICULO$ 50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y 
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G) 

H) 

1) 

J) 

K) 

L) 

M} 
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SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO Y LAS FRACCIONES XI , XII , Y XX DEL 
ARTÍCULO 8 DE LA LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS 
DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS. 

QUE SEÑALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES A QUE 
HAYA LUGAR, EL UBICADO EN LA DE AVENIDA JOSÉ VASCONCELOS 105, PISO 
4, COLONIA HIPÓDROMO CONDESA, C.P. 06170, DELEGACIÓN CUAUHTÉMOC. 
EN LA CIUDAD DE MÉXICO 

QUE PARA LOS EFECTOS DE LO PREV!STO EN EL ARTÍCULO 32-D DEL CÓDIGO 
FISCAL DE LA FEDERACIÓN. HA PRESENTADO A "LA FINANCIERA" EL 
DOCUMENTO VIGENTE EXPEDIDO POR EL SAT (SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN 
TRIBUTARIA) EN EL QUE SE EMITE OPINIÓN POSITIVA SOBRE EL 
CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES PREVISTA EN LA REGLA 
2.1.31 DE LA RESOLUCIÓN MISCELÁNEA FISCAL PARA 2016 PUBLICADA EN EL 
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACIÓN EL DÍA 23 DE DICIEMBRE DE 2015. 

QUE PARA EL CUMPLIMIENTO DELACUERDOACDO.SA1.HCT.101214/281/P.DIR Y 
SU ANEXO ÚNICO, DICTADO POR EL H. CONSEJO TÉCNICO DEL INSTITUTO 
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA 
FEDERACIÓN EL 27 DE FEBRERO DE 2015, PRESENTA LA OPINIÓN POSITIVA DEL 
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERiA DE SEGURIDAD SOCIAL. 

QUE MEDIANTE ESCRITO DE FECHA 1 DE ABRIL DE 2016 "EL PROVEEDOR" 
MANIFESTÓ BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, SER UNA EMPRESA GRANDE 
DEL SECTOR SERVICIOS, POR LO QUE NO LE APLICAN LOS SUPUESTOS 
ESTABLECIDOS EN LA FRACCIÓN 111 DEL ARTÍCULO 3 DE LA LEY PARA EL 
DESARROLLO DE LA COMPETITIVIDAD DE LA MICRO. PEQUEÑA Y MEDIANA 
EMPRESA, Y DE CONFORMIDAD CON EL ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE 
LA ESTRATIFICACIÓN DE LAS M!CRO, PEQUEÑAS Y MEDIANAS EMPRESAS _,,., 
PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACIÓN CON FECHA 30 DE JUNIO /f ,, _,,, 
DE 2009. -" ¡/ 

QUE TODA LA DOCUMENTACIÓN E INFORMACIÓN QUE HA ENTREGADO A "LA 
FINANCIERA" PARA EL ANÁLISIS Y ESTUDIO DE OTORGAMIENTO DE ESTE 
CONTRATO, ES CORRECTA Y VERDADERA. 

QUE CONOCE LA UBICACIÓN DE LAS INSTALACIONES DE "LA FINANCIERA", A 
LA QUE PRESTARÁ LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO. 

/( 

Ql.JE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO LOS PRESTARÁ DE / 
MANERA INDEPENDIENTE y CON RECURSOS PROPIOS, AJENOS A "LA I 
FINANCIERA", POR LO QUE RECONOCE QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO 
CONSTITUYE EXCLUSIVAMENTE LA CONTRAT~CIÓN DE SERVICIOS Y DE /1¡ 
NiNGUNA MANERA GENERA DERECHOS DE CARACTER LABORAL. 1 

Página 4 de 25. ! 
I 

1 ( 



~ f CP 

CONTRATO LP-DERMS-31801-02·/-16 

lll.- DECLARACIÓN DE "LAS PARTES": 

QUE DE ACUERDO CON LAS ANTERIORES DECLARACIONES, "LAS PARTES" SE 
RECONOCEN LA PERSONALIDAD JURÍDICA Y LA CAPACIDAD LEGAL QUE OSTENTAN 
Y QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, EL CUAL NO SE 
ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, MALA FE, ERROR O CUALQUIER OTRO VICIO DEL 
CONSENTIMIENTO QUE PUDIERA AFECTARLO DE INEXISTENCIA O NULIDAD, 
SUJETANDO SUS DERECHOS Y OBLIGACIONES AL CONTENIDO DE LAS SIGUIENTES: 

C LÁU SU LA S 

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- EN TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL PRESENTE 
CONTRATO "LA FINANCIERA" ENCOMIENDA A "EL PROVEEDOR" Y ÉSTE SE OBLIGA 
A PRESTAR A "LA FINANCIERA" EL SERVICIO DE MENSAJERÍA Y PAQUETERÍA 
NACIONAL CON ENTREGA AL DÍA SIGUIENTE E INTERNACIONAL CON ENTREGA 
OPORTUNA, CON RECOLECCIÓN EN LOS DOMICILIOS DE "LA FINANCIERA", EN 
ADELANTE "LOS SERVICIOS", DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA 
PROPOSICIÓN TÉCNICA, PRESENTADA POR "EL PROVEEDOR", LA CUAL UNA VEZ 
RUBRICADA POR "LAS PARTES", SE AGREGA AL PRESENTE CONTRATO COMO 
ANEXO UNO, PARA FORMAR PARTE INTEGRANTE DEL MISMO. 

"EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A PRESTAR "LOS SERViCIOS" MATERIA DEL PRESENTE 
CONTRATO EN LOS DOMICILIOS Y UBICACIONES REFERIDOS EN EL DIRECTORIO A 
NIVEL NACIONAL DE "LA FINANCIERA", QUE SE DETALLAN EN EL ANEXO UNO DEL 
PRESENTE CONTRATO. 

ASIMISMO "LA FINANCIERA'' Y "EL PROVEEDOR" CONVIENEN EXPRESAMENTE QUE /,,.. 
EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LA CONVOCATORIA Y SU JUNTA DE ./( 
~CLARACIONES Y EL PRESENTE CONTRATO, PREVALECERÁ LO ESTABLECIDO Eo/ f t1./ 
ESTAS. / 

SEGUNDA.- ENTREGABLES.- DERIVADO DE LA PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS" QUE 
POR ESTE MEDIO SE CONTRATAN, "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A ENTREGAR A LA 
GERENCIA DE SERVICIOS GENERALES, MANTENIMIENTO Y OBRA PÚBLICA DE "LA 
FINANCIERA" EL (LOS) ENTREGABLE(S) DE ACUERDO A LOS TÉRMINOS, 
CONDICIONES, METODOLOGÍAS Y PLAZOS ESTABLECIDOS EN EL ANEXO UNO. 

EL (LOS) ENTREGABLE{S) EN CUESTIÓN SE TENDRÁ{N) POR RECIBIDO($) CUANDO f 
ESTE{OS) CUMPLA(N) CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS /; , 
EN EL ANEXO UNO, A ENTERA SATISFACCIÓN DE "LA FINANCIERA". DICHO(S){ 
~NTREGABLE(S) SERÁ(N) RESPONSABILIDAD Y QUEDARÁ(N) BAJO RESGUARDO DEL , 
AREA REQUIRENTE DE "LA FINANCIERA" . i 

i 
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TERCERA.~ PRECIO.- COMO CONTRAPRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS" DEL 
PRESENTE CONTRATO, "LA FINANCIERA" SE OBLIGA A PAGAR A "EL PROVEEDOR" 
LA CANTIDAD QUE RESULTE DE LA CUANTIFICACIÓN DE "LOS SERVICIOS" 
PRESTADOS DE ACUERDO CON LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN EL 
ANEXO UNO Y UNA VEZ QUE ESTOS HAYAN SIDO RECIBIDOS A ENTERA 
SATISFACCIÓN DE "LA FINANCIERA"; Y TOMANDO COMO BASE LOS PRECIOS 
UNITARIOS ESTABLECIDOS EN LA PROPOSICIÓN ECONÓMICA PRESENTADA POR "EL 
PROVEEDOR", LA CUAL UNA VEZ RUBRICADA POR "LAS PARTES", SE AGREGA AL 
PRESENTE CONTRATO COMO ANEXO DOS, PARA FORMAR PARTE INTEGRANTE DEL 
MISMO. 

"EL PROVEEDOR" EXPRESA QUE EL MONTO PACTADO INCLUYE TODOS LOS COSTOS 
PARA LA ADECUADA PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS". EN CONSECUENCIA, "LAS 
PARTES" CONVIENEN QUE NO SE RECONOCERÁN INCREMENTOS A LOS MISMOS, 
POR LO QUE EL PRECIO UNITARIO PERMANECERÁ FIJO DURANTE LA VIGENCIA DEL 
PRESENTE CONTRATO, POR LO QUE BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA "LA 
FINANCIERA" ESTARÁ OBLIGADA A CUBRIR ALGUNA SUMA ADICIONAL POR "LOS 
SERVICIOS". 

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO POR EL ARTÍCULO 47, FRACCIÓN 1 DE LA 
LEY DE ADQLJISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, "LA 
FINANCIERA" PODRÁ EJERCER DURANTE EL PERÍODO DE VIGENCIA DEL PRESENTE 
INSTRUMENTO UN MONTO MÁXIMO DE $952,008.75 (NOVECIENTOS CINCUENTA Y 
DOS MIL OCHO PESOS 75/100 M.N.), Y UN MONTO MÍNIMO DE $380,803.50 
(TRESCIENTOS OCHENTA MIL OCHOCIENTOS TRES PESOS 50/1 00 M.N.). 

EN LAS CANTIDADES ANTERIORES NO SE CONSIDERA EL IMPUESTO AL VALOR 
AGREGADO NI DEMÁS IMPUESTOS QUE PROCEDAN. 

"LOS SERVICIOS" SERÁN PRESTADOS DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE " LA 
FINANCIERA" EN LA INTELIGENCIA DE QUE ÉSTA NO ESTÁ OBLIGADA A EJERCER EL / ',,,.,-
PRESUPUESTO MÁXIMO. .,,./(// 

CUARTA.- FORMA DE PAGO.~ PARA QUE LA OBLIGACIÓN DE PAGO SE HAGA EXIGIBLE --1 
A " LA FINANCIERA", "EL PROVEEDOR" PREVIAMENTE DEBERÁ PRESTAR "LOS 
SERVICIOS" A ENTERA SATISFACCIÓN DE " LA FINANCIERA" Y DEBERÁ CUMPLIR CON 
LOS SIGUIENTES REQUISITOS: 

A) QUE " EL PROVEEDOR" ENVÍE AL ÁREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y 
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURÍDICO EN "LA 
~INANCIERA", AL CORREO ELECTRÓNICO QUE PARA TAL EFECTO LE INDIQUE DICHA ¡ 
AREA, EL(LOS) COMPROBANTE($) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR INTERNET 1· 
CORRESPONDIENTE(S) EN SUS VERSIONES .XML Y PDF. EL(LOS) QUE DEBERÁ(N) DE ' 
CUMPLIR CON TODOS LOS REQUISITOS FISCALE:S ESTABLECIDOS EN LAS 1 

DISPOSICIONES TRIBUTARIAS APLICABLES; i 

~ 
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B) QUE JUNTO CON EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR 
INTERNET REFERIDO(S), "EL PROVEEDOR" ANEXARÁ LA DOCUMENTACIÓN QUE 
ACREDITE LA OPORTUNA PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS"; Y 

C) QUE EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR lNTERNET 
CORRESPONDIENTE(S) Y LA DOCUMENTACIÓN A QUE SE REFIERE EL INCISO 
ANTERIOR CUMPLAN CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS 
EN EL PRESENTE CONTRATO A ENTERA SATISFACCIÓN DE "LA FINANCIERA", 
INCLUYENDO LOS ARCHIVOS ELECTRÓNICOS CON TERMINACIÓN .XML Y PDF. 

"LA FINANCIERA" SE OBLIGA A PAGARLE A "EL PROVEEDOR" EN EL DOMICILIO 
SEÑALADO POR "LA FINANCIERA" EN LAS DECLARACIONES DEL PRESENTE 
INSTRUMENTO O PREVIA AUTORIZACIÓN POR ESCRITO DE "EL PROVEEDOR" A 
TRAVÉS DE MEDIOS DE PAGO ELECTRÓNICO A LA CUENTA BANCARIA QUE SEÑALE 
EL MISMO, DICHO PAGO SE REALIZARÁ DE MANERA MENSUAL, EN MONEDA 
NACIONAL, DENTRO DE LOS VEINTE DÍAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA 
RECEPCIÓN DE EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR INTERNET 
CORRESPONDIENTE(S ). 

EN CASO DE CORRECCIONES A EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DlGITAL(ES) 
POR INTERNET, DENTRO DE LOS TRES DÍAS HÁBILES SIGUIENTES AL DE SU 
RECEPCIÓN, "LA FINANCIERA" A TRAVÉS DEL ÁREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR 
Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURÍDICO, INDICARÁ 
POR ESCRITO A "EL PROVEEDOR" LAS DEFICIENCIAS QUE DEBERÁ CORREGIR, PARA 
QUE UNA VEZ CORREGIDAS LO(S) PRESENTE DE NUEVA CUENTA PARA REINICIAR EL 
TRÁMITE DE PAGO. EL TIEMPO QUE TRANSCURRA ENTRE LA ENTREGA DEL 
MENCIONADO ESCRITO Y HASTA QUE "EL PROVEEDOR" PRESENTE LAS 
CORRECCIONES, NO SE COMPUTARÁ DENTRO DEL PLAZO PARA EL PAGO. 

SI HUBIERE PAGOS EN EXCESO SE DEBERÁN REINTEGRAR DICHAS CANTIDADES AL 
DÍA SIGUIENTE A AQUÉL EN QUE SE SOLICITEN, Y SE CUBRIRÁN INTERESES-{ 
CONFORME AL ARTÍCULO _5 1 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y / 
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. · 

./ 

QUINTA.- VIGENCIA.- "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA CON "LA FINANCIERA" A PRESTAR 
"LOS SERVICIOS" OBJETO DE ESTE CONTRATO, DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMO, 
QUE SERÁ DEL 01 DE ABRIL DE 2016 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016. 

LO ANTERIOR, SIN PERJUICIO DE LA FECHA DE FIRMA ESTABLECIDA EN EL PRESENTE 
INSTRUMENTO JURÍDICO, DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO POR EL ARTÍCULO 
46 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR 

• 1 

PUBLICO. ) 

CONCLL:JÍDO EL TÉRMINO DEL PRESENTE CONTRATO, NO PODRÁ HABER PRÓR~OGA I¡ 
AUTOMATICA POR EL SIMPLE TRANSCURSO DEL TIEMPO Y TERMINARA SIN ' 
NECES!DAD DE DARSE AVISO ENTRE "LAS PARTES". 
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CONTRATO LP~DERMS-31801·021-16 

SEXTA.- OTORGAMIENTO DE PRÓRROGAS.- CUANDO SE PRESENTE CASO FORTUITO 
U OCURRAN CAUSAS DE FUERZA MAYOR, "EL PROVEEDOR" PODRÁ SOLICITAR A "LA 
FINANCIERA" LE SEA OTORGADA UNA PRÓRROGA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS 
OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN ÉSTE CONTRATO, DICHA SOLICITUD DEBERÁ SER 
PRESENTADA POR ESCRITO, DEBIDAMENTE FUNDADA Y MOTIVADA Y CON CINCO 
DÍAS HÁBILES DE ANTICIPACIÓN AL ÁREA REQUIRENTE DE "LA FINANCIERA", QUIEN 
DETERMINARÁ LA PROCEDENCIA DE OTORGAR O NO DICHA PRÓRROGA. 

EN EL SUPUESTO DE QUE "EL PROVEEDOR" OBTENGA LA PRÓRROGA 
CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE APLAZAR LA FECHA O PLAZO PARA LA 
PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS" DEBERÁ DE FORMALIZARSE EL CONVENIO 
MODIFICATORIO RESPECTIVO, NO PROCEDIENDO LA APLICACIÓN DE PENAS 
CONVENCIONALES. 

TRATÁNDOSE DE CAUSAS IMPUTABLES A "LA FINANCIERA" NO SE REQUERIRÁ DE 
LA SOLICITUD POR ESCRITO DE "EL PROVEEDOR", EN ESTE SUPUESTO NO 
PROCEDERÁ LA APLICACIÓN DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO Y "LA 
FINANCIERA" PODRÁ MODIFICAR LA FECHA O PLAZO PARA LA PRESTACIÓN DE "LOS 
SERVICIOS", PARA LO CUAL DEBERÁ DE NOTIFICAR A "EL PROVEEDOR" CON CINCO 
DÍAS HÁBILES DE ANTICIPACIÓN, A EFECTO DE QUE SE PROCEDA A LA 
FORMALIZACIÓN DEL CONVENIO MODIFICATORIO RESPECTIVO. 

EN CASO DE QUE "EL PROVEEDOR" NO OBTENGA LA PRÓRROGA DE REFERENCIA, 
POR SER CAUSA IMPUTABLE A ÉSTE EL ATRASO, SE HARÁ ACREEDOR A LA 
APLICACIÓN DE LA PENA CONVENCIONAL CORRESPONDIENTE. 

SÉPTIMA.- OBLIGACIONES.- ADEMÁS DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL 
PRESENTE CONTRATO, PARA LA ADECUADA PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS", "EL . 
PROVEEDOR" SE OBLIGA A: ~ 

1. ASISTIR INDISTINTAMENTE A TODAS LAS REUNIONES A LAS QUE LO 
CONVOQUE "LA FINANCIERA" A EFECTO DE SOLUCIONAR CUALQUIER 
PROBLEMÁTICA QUE SE PRESENTE CON MOTIVO DE LA PRESTACIÓN DE "LOS 
SERVICIOS" Y OBLIGACIONES A SU CARGO Y A DAR CUMPLIMIENTO A LOS 
ACUERDOS QUE EN LAS MISMAS SE EMITAN. 

2. 

3. 

PRESENTAR LA INFORMACIÓN Y/O DOCUMENTACIÓN QUE EN SU MOMENTO 
SE REQUIERA RELACIONADA CON EL PRESENTE CONTRATO, PARA LOS 
EFECTOS Y EN LOS TÉRMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO !07 DEL 
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS 
DEL SECTOR PÚBLICO. 

QUE EN CASO DE QUE DERIVADO DE LA PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS", 
"EL PROVEEDOR" PROVOQUE UN DAÑO O PERJUICIO TEMPORAL O 
PERMANENTE A "LA FINANCIERA", "EL PROVEEDOR" SE COMPROMETE A 
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REPARAR EL DAÑO O PERJUICIO CAUSADO A "LA FINANCIERA". 

OCTAVA.- CALIDAD.H "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A PRESTAR "LOS SERVICIOS" CON 
TODA SU CAPACIDAD Y DILIGENCIA, DEBIENDO OBSERVAR Y DAR ESTRICTO 
CUMPLIMIENTO A TODAS Y CADA UNA DE LAS NORMAS LEGALES Y ADMINISTRATIVAS 
APLICABLES A "LOS SERVICIOS", MANIFESTANDO QUE CUENTA CON LOS RECURSOS 
MATERIALES, FINANCIEROS Y HUMANOS NECESARIOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE 
"LOS SERVICIOS" SOLICITADOS, GARANTIZANDO CON ESTO QUE EL OBJETO DE ESTE 
CONTRATO SEA PRESTADO CON LA CALIDAD REQUERIDA PARA TAL EFECTO. 

ASIMISMO, "EL PROVEEDOR" QUEDA OBLIGADO ANTE "LA FINANCIERA" A 
RESPONDER DE LA CALIDAD DE "LOS SERVICIOS", ASÍ COMO DE CUALQUIER OTRA 
RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA, EN LOS TÉRMINOS SEÑALADOS EN EL 
PRESENTE CONTRATO Y/O EN LA LEGISLACIÓN APLICABLE Y EN CASO QUE SE 
REQUIERA, "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A PRESTAR NUEVAMENTE "LOS SERVICIOS" 
SIN COSTO ALGUNO PARA "LA FINANCIERA" A MÁS TARDAR DENTRO DEL PLAZO 
QUE PARA TALES EFECTOS SE SEÑALE EN LA NOTIFICACIÓN QUE REALICE "LA 
FINANCIERA". 

DE IGUAL MANERA "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA ANTE "LA FINANCIERA" A 
RESPONDER DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS EN LA CALIDAD DE LA 
PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS", ASÍ COMO DE CUALQUIER OTRA 
RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA, EN LOS TÉRMINOS SEÑALADOS EN EL 
PRESENTE CONTRATO Y/O EN LA LEGISLACIÓN APLICABLE. 

NOVENA.H RESPONSABILIDAD PROFESIONAL.- EN EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO 
DEL PRESENTE CONTRATO, "EL PROVEEDOR" SERÁ RESPONSABLE DE LOS DAÑOS 
Y PERJUICIOS QUE SUFRA "LA FINANCIERA" CON MOTIVO DE SU ACTUACIÓN 
PROFESIONAL, TÉCNICA Y/O LABORAL EN FORMA NEGLIGENTE O DOLOSA. . 

"EL PROVEEDOR"_, SE OBLIGA A CUBRIR A "LA FINANCIERA" LAS CANTIDADES QUE ¿_f· 
POR SU ACTUACION NEGLIGENTE O DOLOSA, INCLUYENDO LA DE SUS EMPLEADOS, -"' 
TENGA QUE PAGAR "LA FINANCIERA'', SIN PERJUICIO DE QUE "LA FINANCIERA" 
EJERZA LAS ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS RELACIONADAS CON LOS 
ACTOS ANTES INDICADOS. 

DÉCIMA.~ FIANZA DE CUMPLIMIENTO.- PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS 
OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO, "EL PROVEEDOR" EN TÉRMINOS DE LO 
DISPUESTO POR EL ARTÍCULO 48 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS 
Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, SE OBLIGA A PRESENTAR A "LA FINANCIERA" 
EN UN PLAZO MÁXIMO DE 10 (DIE?) DÍAS NATURALES SIGUIENTES A LA FIRMA D~L ¡/ 
PRESENTE INSTRUMENTO, UNA POLIZA DE FIANZA EXPEDIDA POR UNA INSTITUCION f: 
DE FIANZAS AUTORIZADA PAR~ ELLO, POR LA CANTIDAD EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ 
POR CIENTO) DEL MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO SIN CONSIDERAR EL / 
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, MISMA QUE DEBERÁ CONSIDERAR LO SIGUIENTE: 

\ 
~ 
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PROVENIR DE INSTITUCIÓN AFIANZADORA AUTORIZADA POR LA SECRETARÍA 
DE HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO. 
SER EXPEDIDA A FAVOR DE "LA FINANCIERA". 
CONTENER LA INDICACIÓN DEL IMPORTE TOTAL GARANTIZADO CON NÚMERO 
Y LETRA. 
LA INFORMACIÓN CORRESPONDIENTE AL NÚMERO DE CONTRATO, SU FECHA 
DE FIRMA ASÍ COMO LA ESPECIFICACIÓN DE LAS OBLIGACIONES 
GARANTIZADAS. 
NOMBRE O DENOMINACIÓN SOCIAL DE "EL PROVEEDOR''. 
DOMICILIO DE "EL PROVEEDOR". 
QUE LA GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO SE HARÁ EFECTIVA POR EL MONTO 
MÁXIMO TOTAL DE LA OBLIGACIÓN GARANTIZADA. 
QUE LA AFIANZADORA EXPRESAMENTE CONSIENTE EN QUE: 1) LA 
FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES 
CONTENIDAS EN EL CONTRATO; 2) PARA CANCELAR LA FIANZA, SERÁ 
REQUISITO CONTAR CON LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS 
OBLIGACIONES CONTRACTUALES; 3) LA FIANZA PERMANECERÁ VIGENTE 
DURANTE EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIÓN QUE GARANTICE Y 
CONTINUARÁ VIGENTE EN CASO DE QUE SE OTORGUE PRÓRROGA AL 
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASÍ COMO DURANTE LA SUBSTANCIACIÓN 
DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O DE LOS JUICIOS QUE SE 
INTERPONGAN Y HASTA QUE SE DICTE RESOLUCIÓN DEFINITIVA QUE QUEDE 
FIRME; 4) LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS 
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCIÓN PREVISTOS EN LA LEY DE INSTITUCIONES 
DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AÚN 
PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO DE INDEMNIZACIÓN POR MORA, 
CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORÁNEO DEL IMPORTE DE LA PÓLIZA DE 
FIANZA REQUERIDA; 5) PAGARÁ A "LA FINANCIERA" LA CANTIDAD 
GARANTIZADA, O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA POSTERIORMENTE 
A QUE SE LE HAYA APLICADO A "EL PROVEEDOR" LA TOTALIDAD DE LAS / 
PENAS CO_NVENCIONALES ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO, MISMAS QUE /f / " 
NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR Á 
CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; 6) QUE EN l 
CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE "EL PROVEEDOR", PODRÁ 
RECLAMARSE EL PAGO DE LA FIANZA POR CUALQUIERA DE LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS EN LOS ARTÍCULOS 279,280 Y 282 DE LA LEY 
DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, O BIEN A TRAVÉS DEL 
ARTÍCULO 63 DE LA LEY DE PROTECCIÓN Y DEFENSA AL USUARIO DE 
SERVICIOS FINANCIEROS. 

EN EL SUPUESTO DE QUE EL MONTO, PLAZO O VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO j 
SE MODIFIQUE, "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A MANTENER LA FIANZA EN EL 
PORCENTAJE IGUAL AL 10 % (DIEZ POR CIENTO) DEL MISMO. .1 

, ' /1) 
DECIMA PRIMERA.- DEDUCCIONES.- "LA FINANCIERA" APLICARA DEDUCCIONES AL l 
PAGO DE "LOS SERVICIOS" EN CASO DE INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN 1 

I 

\ 
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QUE PUDIERA INCURRIR "EL PROVEEDOR" EN LA PRESTACIÓN DE LOS MISMOS, 
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS. 

LA DEDUCCIÓN QUE SE APLICARÁ SERÁ DEL 3% (TRES POR CIENTO) DEL 
COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET CORRESPONDIENTE DEL MES EN 
QUE OCURRA EL INCUMPLIMIENTO SOBRE EL MONTO DE "LOS SERVICIOS" 
PRESTADOS PARCIAL O DEFICIENTEMENTE, EN TÉRMINOS DE LO ESTABLECIDO EN 
LA PROPUESTA TÉCNICA. 

DICHAS DEDUCCIONES SE REALIZARÁN EN EL PAGO QUE SE ENCUENTRE EN 
TRÁMITE O BIEN EN EL SIGUIENTE PAGO. EN EL CASO DE NO EXISTIR PAGOS 
PENDIENTES, LA DEDUCCIÓN SE APLICARÁ SOBRE LA GARANTÍA. 

"EL PROVEEDOR" ACEPTA QUE EL IMPORTE DE LAS DEDUCCIONES A QUE SE 
REFIERE LA PRESENTE CLÁUSULA, PUEDE SER DEDUCIDO POR "LA FINANCIERA" 
DIRECTAMENTE DE LOS RECURSOS QUE AMPARE EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL 
POR INTERNET RESPECTIVO, POR LO QUE LOS PAGOS QUEDARÁN CONDICIONADOS, 
PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE "EL PROVEEDOR" DEBA EFECTUAR, EN SU 
CASO, POR CONCEPTO DE DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES, EN EL ENTENDIDO 
DE QUE EN EL SUPUESTO DE QUE SEA RESCINDIDO EL CONTRATO, NO PROCEDERÁ 
EL COBRO DE DICHAS DEDUCCIONES. 

PROCEDERÁ LA RESCISIÓN DEL CONTRATO RESPECTIVO, CUANDO LA SUMA DEL 
IMPORTE TOTAL DE LAS DEDUCCIONES APLICADAS AL PROVEEDOR CORRESPONDA 
AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO MÁXIMO TOTAL DEL CONTRATO. 

LAS DEDUCCIONES ECONÓMICAS SE APLICARÁN SOBRE LA CANTIDAD INDICADA SIN 
INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO. 

LA NOTIFICACIÓN Y CÁLCULO DE LAS DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES LA /. 
REALIZARÁ EL ÁREA REQUIRENTE Y/O ADMINISTRADORA DE "LOS SERVICIOS"/¡/" 
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO. )" 

DÉCIMA SEGUNDA.- PENA CONVENCIONAL.- EN CASO DE QUE "EL PROVEEDOR" SE i 
ATRASE EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS FECHAS PACTADAS PARA LA PRESTACIÓN DE 
"LOS SERVICIOS" DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, SE APLICARÁ UNA PENA 
CONVENCIONAL DEL 2.5% (DOS PUNTO CINCO POR CIENTO) DEL IMPORTE TOTAL 
DEL MONTO DE "LOS SERVICIOS" NO PRESTADOS POR CADA DÍA NATURAL DE 
ATRASO Y HASTA LA ENTERA SATISFACCIÓN DE "LA FINANCIERA", DE ACUERDO A 
LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES ESTIPULADOS EN EL ANEXO UNO DEL PRESENTE 
CONTRATO. 

EN EL SUPUESTO DE QUE "LA FINANCIERA" HAGA EFECTIVAS PENAS 
CONVENCIONALES QUE EXCEDAN LA CANTIDAD DEL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL 
MONTO MÁXIMO TOTAL DEL CONTRATO, SE INICIARÁ EL PROCEDIMIENTO DE 
RESCISIÓN ADMINISTRATIVA PREVISTO EN LA CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA. 
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"EL PROVEEDOR" ACEPTA QUE EL IMPORTE DE LAS SANCIONES A QUE SE REFIERE 
LA PRESENTE CLÁUSULA, SEA DEDUCIDO POR "LA FINANCIERA" DIRECTAMENTE DE 
LOS RECURSOS QUE AMPARE EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET 
RESPECTIVO, POR LO QUE LOS PAGOS QUEDARÁN CONDICIONADOS 
PROPORCIONALMENTE, AL PAGO QUE "EL PROVEEDOR" DEBA EFECTUAR, EN SU 
CASO, POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES, EN EL ENTENDIDO DE QUE SI 
EL CONTRATO ES RESCINDIDO NO PROCEDERÁ EL COBRO DE DICHAS PENAS NI LA 
CONTABILIZACIÓN DE LAS MISMAS AL HACER EFECTIVA LA GARANTÍA DE 
CUMPLIMIENTO. 

DÉCiMA TERCERA.- SUSPENSIÓN.- SI EN LA PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS" SE 
PRESENTA CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, "LA FINANCIERA", BAJO SU 
RESPONSABILIDAD PODRÁ SUSPENDER LA PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS", EN 
CUYO CASO ÚNICAMENTE SE PAGARÁN "LOS SERVICIOS" QUE HUBIESEN SIDO 
EFECTIVAMENTE PRESTADOS. 

ASIMISMO, CUANDO LA SUSPENSIÓN OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A "LA 
FINANCIERA", PREVIA PETICIÓN Y JUSTIFICACIÓN DE "EL PROVEEDOR", "LA 
FINANCIERA" REEMBOLSARÁ A "EL PROVEEDOR" LOS GASTOS NO RECUPERABLES 
QUE SE ORIGINEN DURANTE EL TIEMPO QUE DURE ESTA SUSPENSIÓN, SIEMPRE QUE 
ÉSTOS SEAN RAZONABLES, ESTÉN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN 
DIRECTAMENTE CON "LOS SERVICIOS" OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO EN 
TÉRMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 102, FRACCIÓN 11 DEL REGLAMENTO 
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, 
ADEMÁS DE LOS PAGOS A REALIZARSE POR "LOS SERVICIOS" PRESTADOS HASTA ESE 
MOMENTO. 

,,..,.~ 

"LA FINANCIERA" PODRÁ REANUDAR ESTE CONTRA TO UNA VEZ QUE HAYAN / ,. 
DESAPARE91DO LAS CAUSAS DE SUS~ENSIÓN TEMPORAL, NOTIFICANDO LA FECHA EN / ////" 
QUE PODRA REINICIAR LA PRESTACION DE "LOS SERVICIOS". /( 

EN CUALQUIERA DE LOS CASOS PREVISTOS EN ESTA CLÁUSULA, "LA FINANCIERA" 
DARÁ AVISO POR ESCRITO A "EL PROVEEDOR" DE LA SUSPENSIÓN CON DIEZ DÍAS 
NATURALES DE ANTICIPACIÓN, ASIMISMO SE PACTARÁ POR "LAS PARTES" EL PLAZO 
DE SUSPENSIÓN, A CUYO TÉRMINO PODRÁ INICIARSE LA TERMINACIÓN ANTICIPADA 
DEL CONTRATO. 

EN ESTOS CASOS LA DETERMINACIÓN DE SUSPENDER EL PRESENTE CONTRATO, 
DEBERÁ ESTABLECERSE EN UN DICTAMEN DEBIDAMENTE FUNDADO Y MOT IVADO, 
EN DONDE SE PRECISARÁN LAS RAZONES O LAS CAUSAS JUSTIFICADAS QUE 
DIERON ORIGEN A LA MISMA. 

DÉCIMA CUARTA.- TERMINACIÓN ANTICIPADA.- "LA FINANCIERA" PODRÁ DAR POR 
TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO CUANDO: 
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A) CONCURRAN RAZONES DE INTERÉS GENERAL; 

B) POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR "LOS 
SERVICIOS" QUE POR ESTE MEDIO SE CONTRATAN, Y SE DEMUESTRE QUE DE 
CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE 
OCASIONARÍA ALGÚN DAÑO O PERJUICIO A "LA FINANCIERA"; 

C) "EL PROVEEDOR" SEA EMPLAZADO A HUELGA O SE LE PRESENTE CUALQUIER 
CONFLICTO DE CARÁCTER LABORAL QUE AFECTE DIRECTAMENTE EL 
PRESENTE CONTRATO; O 

D) SE DETERMINE LA NULIDAD DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL 
CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCIÓN DE UNA INCONFORMIDAD O 
INTERVENCIÓN DE OFICIO EMITIDA POR LA SECRETARÍA DE LA FUNCIÓN 
PÚBLICA. 

EN ESTOS CASOS LA DETERMINACIÓN DE DAR POR TERMINADO DE MANERA 
ANTICIPADA ESTE CONTRATO, DEBERÁ ESTABLECERSE EN UN DICTAMEN 
DEBIDAMENTE FUNDADO Y MOTIVADO, EN DONDE SE PRECISARÁN LAS RAZONES O 
LAS CAUSAS JUSTIFICADAS QUE DIERON ORIGEN A LA MISMA, EN ESTOS 
SUPUESTOS, "LA FINANCIERA" PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO REEMBOLSARÁ A 
"EL PROVEEDOR" LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO, 
DICHO PAGO SERÁ PROCEDENTE CUANDO LOS GASTOS SEAN RAZONABLES, ESTÉN 
DEBIDAMENTE COMPROBADOS, Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON ESTE 
INSTRUMENTO JURÍDICO, LIMITÁNDOSE SEGÚN CORRESPONDA A LOS CONCEPTOS 
ESTABLECIDOS EN LA FRACCIÓN 1 DEL ARTÍCULO 102 DEL REGLAMENTO DE LA LEY 
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLI CO. 

EN CASO DE TERMINACIÓN DEL PRESENTE CONTRATO, "EL PROVEEDOR" 
ENTREGARÁ A "LA FINANCIERA" TODA LA DOCUMENTACIÓN QUE SE LE HAYA / 
ENTREGADO, EN EL IMPRORROGABLE TÉRMINO DE DIEZ DÍAS HÁBILES CONTADO~ 
A PARTIR DEL MOMENTO EN QUE "LA FINANCIERA" COMUNIQUE POR ESCRITO L.: 
TERMINACIÓN. 

DÉCIMA QUINTA.- RESCISIÓN ADMINISTRATIVA.- EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR 
PARTE DE "EL PROVEEDOR" A LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE 
CONTRATO, "LA FINANCIERA" PODRÁ INICIAR EN CUALQUIER MOMENTO DURANTE 
LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, EL PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN 
PREVISTO EN LA PRESENTE CLÁUSULA, CONFORME A LO SIGUIENTE: 

A) SE INICIARÁ A PARTIR DE QUE A "EL PROVEEDOR" LE SEA COMUNICADO POR 
ESCRITO EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN j 
TÉRMINO DE CINCO DÍAS HÁBILES EXPONGA LO QUE A SU DERECHO 
CONVENGA Y APORTE, EN SU CASO, LAS PRUEBAS QUE ESTIME 
PERTINENTES; 

B) TRANSCURRIDO EL TÉRMINO A QUE SE REFIERE EL INCISO ANTERIOR, "LA , 
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FINANCIERA" CONTARÁ CON UN PLAZO DE QUINCE DÍAS PARA RESOLVER, 
CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER 
"EL PROVEEDOR"; LA DETERMINACIÓN DE DAR O NO POR RESCINDIDO EL 
CONTRATO DEBERÁ SER ESTABLECIDA EN UN DICTAMEN DEBIDAMENTE 
FUNDADO, MOTIVADO Y COMUNICADA A "EL PROVEEDOR"; DENTRO DE 
DICHO PLAZO; Y 

C) CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO SE FORMULARÁ Y NOTIFICARÁ EL 
FINIQUITO CORRESPONDIENTE A "EL PROVEEDOR", DENTRO DE LOS VEINTE 
DÍAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE SE NOTIFIQUE LA 
RESCISIÓN, A EFECTO DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR 
"LA FINANCIERA" Y DEMÁS CIRCUNSTANCIAS DEL CASO POR CONCEPTO DE 
"LOS SERVICIOS" PRESTADOS HASTA EL MOMENTO DE LA RESCISIÓN. 

"LA FINANCIERA" BAJO SU RESPONSABILIDAD, PODRÁ SUSPENDER EL TRÁMITE DEL 
PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO SE HUBIERE 
INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN RESPECTO DEL PRESENTE 
CONTRATO. 

SI PREVIAMENTE A LA DETERMINACIÓN DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, SE 
PRESTAREN "LOS SERVICIOS", EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARÁ SIN EFECTO, 
PREVIA ACEPTACIÓN Y VERIFICACIÓN DE "LA FINANCIERA" DE QUE CONTINÚA 
VIGENTE LA NECESIDAD DE LOS MISMOS, APLICANDO EN SU CASO, LAS PENAS 
CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES. 

"LA FINANCIERA" A SU JUICIO Y BAJO SU RESPONSABILIDAD, PODRÁ DETERMINAR 
NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO SE 
ADVIERTA QUE LA RESCISIÓN DEL CONTRATO PUDIERA OCASIONAR ALGÚN DAÑO O 
AFECTACIÓN A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO, 
DEBERÁ ELABORAR UN DICTAMEN EN EL CUAL, JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS /",.,,. 
ECONÓMICOS o DE Of>ERAC:lóN QUE SE OCASIONARÍAN CON LA RESCISIÓN DEYY/l / 
CONTRATO RESUL T ARIAN MAS INCONVENIENTES. 

l AL NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, "LA FINANCIERA" ESTABLECERÁ CON 
"EL PROVEEDOR" OTRO PLAZO QUE LE PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO 
QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO. EL CONVENIO 
MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERÁ ATENDER A LAS 
CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ÚLTIMOS PÁRRAFOS DEL ARTÍCULO 52 DE 
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO. 

LA SUSPENSIÓN DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN O LA DETERMINACIÓN DE NO 
DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO EN LOS SUPUESTOS ANTES MENCIONADOS, 
ASÍ COMO LA FIJACIÓN DEL PLAZO PARA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO DE "EL 1· 
PROVEEDOR" , SERÁ RESPONSABILIDAD DEL ÁREA REQUIRENTE, DEBIENDO ~~ 
QUEDAR ASENTADO DICHO PLAZO EN EL CONVENIO QUE RESULTE DE LA 
CONCILIACIÓN O EN EL CONVENIO MODIFICATORIO, EN TÉRMINOS DE LOS 
ARTÍCULOS 52, PENÚLTIMO Y ÚLTIMO PÁRRAFOS, 79, PRIMER PÁRRAFO DE LA LEY 1 
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DE ADQU ISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, SEGÚN 
CORRESPONDA. 

ASIMISMO, SERÁN CAUSAS DE RESCISIÓN DEL PRESENTE CONTRATO SIN NINGUNA 
RESPONSABILIDAD PARA "LA FINANCIERA" , SI SE ACTUALIZA ALGUNO DE LOS 
SIGUIENTES SUPUESTOS: 

a) 

b) 

e) 

d) 

e) 

f) 

g) 

h) 

i) 

j ) 

SI "EL PROVEEDOR" NO PROPORCIONA EL SERVICIO A "LA FINANCIERA", EN EL 
PLAZO Y BAJO LAS CONDICIONES ESTIPULADAS EN LA CONVOCATORIA, ASÍ 
COMO EN EL CONTRATO Y SUS ANEXOS. 

SI "EL PROVEEDOR" SUSPENDE INJUSTIFICADAMENTE LAS OBLIGACIONES 
DERIVADAS DEL CONTRATO Y SUS ANEXOS; 

POR CUALQUIER CAUSA "EL PROVEEDOR" DEJA DE TENER LA CAPACIDAD 
TÉCNICA, ADMINISTRATIVA, ECONÓMICA Y HUMANA PARA DAR CUMPLIMIENTO 
AL OBJETO DEL CONTRATO; 

SI "EL PROVEEDOR" TRANSFIERE TOTAL O PARCIALMENTE, BAJO CUALQUIER 
TÍTULO, LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL CONTRATO, CON 
EXCEPCIÓN DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO DEBERÁ CONTAR 
CON LA CONFORMIDAD PREVIA DE "LA FINANCIERA"; 

SI "EL PROVEEDOR" PROPORCIONA INFORMACIÓN FALSA DENTRO DEL 
CAPÍTULO DE DECLARACIONES O ACTÚA CON DOLO Y MALA FE, EN EL PROCESO 
DE INVITACIÓN, EN LA CELEBRACIÓN DEL CONTRATO O DURANTE SU VIGENCIA. 

SI TRANSCURRIDO EL PLAZO ADICIONAL QUE SE LE CONCEDI ERA PARA 
CORREGIR LAS CAUSAS QUE HUBIERAN ORIGINADO EL RECHAZO DE LOS 
SERVICIOS, "EL PROVEEDOR" NO EFECTUARA LAS RECTIFICACIONES. / ,,-

POR MANIFESTACIONES DE NATURALEZA LABORAL REALIZADAS, POR/'{/ 
CUALQUIER MEDIO, POR EL PERSONAL DE "EL PROVEEDOR" EN LAS 1 
INSTALACIONES DE "LA FINANCIERA" QUE AFECTEN O IMPACTEN EL 
CONTRATO O LAS OPERACIONES QUE REALIZA "LA FINANCIERA". 

SI "EL PROVEEDOR" NIEGA A "LA FINANCIERA" O A QUIENES ESTÉN 
FACULTADOS POR ELLA, LAS FACILIDADES PARA LA SUPERVISIÓN EN LA 
PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS". 

SI "EL PROVEEDOR" PRESTA "LOS SERVICIOS" DEFICIENTEMENTE O NO SE 
APEGA A LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO Y EN SUS ANEXOS. 

SI "EL PROVEEDOR" CONTRAVIENE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL 
PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS O LAS DISPOSICIONES DE LA LEY, SU I 
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REGLAMENTO Y LOS DEMÁS ORDENAMIENTOS LEGALES QUE RESULTEN 
APLICABLES. 

SI "EL PROVEEDOR" NO PROPORCIONA LA PÓLIZA DE FIANZA DE 
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, EN EL PLAZO ESTABLECIDO DE 10 DÍAS 
NATURALES A PARTIR DE LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO. 

POR RESOLUCIÓN DE AUTORIDAD ADMINISTRATIVA O JUDICIAL, QUE DECLARE 
LA NULIDAD, INEXISTENCIA O TERMINACIÓN DEL PRESENTE CONTRATO; O 

POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS 
EN LA CONVOCATORIA, EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS POR PARTE 
DE "EL PROVEEDOR". 

SI "EL PROVEEDOR" ES QUIEN DECIDE RESCINDIR EL PRESENTE CONTRATO SERÁ 
NECESARIO QUE ACUDA ANTE LA AUTORIDAD JUDICIAL FEDERAL Y OBTENGA LA 
DECLARACIÓN CORRESPONDIENTE. 

EN CASO DE RESCISIÓN DEL PRESENTE CONTRATO, "EL PROVEEDOR" ENTREGARÁ 
A "LA FINANCIERA" TODA LA DOCUMENTACIÓN QUE SE LE HAYA ENTREGADO, EN EL 
IMPRORROGABLE TÉRMINO DE DIEZ DÍAS HÁBILES CONTADOS A PARTIR DEL 
MOMENTO EN QUE "LA FINANCIERA" COMUNIQUE POR ESCRITO LA RESCISIÓN. 

DÉCIMA SEXTA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.- LOS IMPUESTOS Y DERECHOS QUE 
PROCEDAN CON MOTIVO DE "LOS SERVICIOS" SERÁN PAGADOS POR "EL 
PROVEEDOR"; "LA FINANCIERA" CUBRIRÁ EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO Y 
DEMÁS IMPUESTOS QUE PROCEDAN, CONFORME A LA LEGISLACIÓN VIGENTE 
APLICABLE EN LA MATERIA 

DÉCIMA SÉPTIMA.- DERECHOS DE AUTOR, MARCAS REGISTRADAS, PATENTES Y/O 
DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL.- "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA CON "LA / / ,, 
FINANCIERA", A RESPONDER PERSONAL E ILIMITADAMENTE DE LOS DAÑOS Y1 / . / 
PERJUICIOS QUE PUDIERA. CAUSAR A "LA FINANCIERA" O A TERCEROS, Sl CON 
MOTIVO DE LA PRESTACION DE "LOS SERVICIOS" VIOLA DERECHOS DE AUTOR, 
PATENTES Y/O MARCAS REGISTRADAS DE TERCEROS U OTRO DERECHO DE 
PROPIEDAD INTELECTUAL RESERVADO, EN TAL VIRTUD, "EL PROVEEDOR" 
MANIFIESTA EN ESTE ACTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO ENCONTRARSE 
EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DE INFRACCIÓN ADMINISTRATIVA Y/O DELITO, 
ESTABLECIDOS EN LA LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR, LA LEY DE LA 
PROPIEDAD INDUSTRIAL, EL CÓDIGO PENAL FEDERAL Y DEMÁS NORMATIVIDAD 
APLICABLE. 

EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RECLAMACIÓN EN CONTRA DE "LA 
FINANCIERA", POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS ANTES MENCIONADAS, LA ÚNICA 
OBLIGACIÓN DE ÉSTA, SERÁ LA DE DAR AVISO EN EL DOMICILIO PREVISTO EN ESTE 
INSTRUMENTO A "EL PROVEEDOR", PARA QUE ÉSTE, UTILIZANDO LOS MEDIOS 

¡ 
¡ 
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CORRESPONDIENTES AL CASO, GARANTICE SALVAGUARDAR A "LA FINANCIERA" DE 
CUALQUIER CONTROVERSIA, LIBERÁNDOLE DE TODA RESPONSABILIDAD DE 
CARÁCTER CIVIL, PENAL, MERCANTIL, ADMINISTRATIVA, FISCAL O DE CUALQUIER 
OTRA ÍNDOLE. 

"EL PROVEEDOR" DEFENDERÁ A "LA FINANCIERA" DE CUALQUIER RECLAMACIÓN, 
DEMANDA O CONTROVERSIA, SACÁNDOLA EN PAZ Y A SALVO DE LA MISMA, 
HACIÉNDOSE CARGO DE TODOS LOS GASTOS, QUE LA AUTORIDAD 
CORRESPONDIENTE LE CONDENE A PAGAR MEDIANTE CUALQUIER RESOLUCIÓN (O 
ARREGLO AL CUAL DE SU CONSENTIMIENTO); SIEMPRE Y CUANDO "LA FINANCIERA" 
NOTIFIQUE INMEDIATAMENTE POR ESCRITO A "EL PROVEEDOR" DE LA CITADA 
RECLAMACIÓN, DEMANDA O CONTROVERSIA. 

SI COMO RESULTADO DE UNA RECLAMACIÓN, DEMANDA O CONTROVERSIA DE 
VIOLACIÓN DE DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS REGISTRADAS DE 
TERCEROS U OTRO DERECHO DE PROPIEDAD INTELECTUAL RESERVADO, UN 
TRIBUNAL COMPETENTE PROHIBIERA EL USO DE UN PRODUCTO, "EL PROVEEDOR" 
HARÁ LOS ESFUERZOS COMERCIALMENTE RAZONABLES PARA QUE "LA 
FINANCIERA" OBTENGA EL DERECHO DE CONTINUAR SU USO, O BIEN PARA 
REEMPLAZARLO(S) POR OTRO(S) EQUIVALENTE(S) QUE SEA(N) FUNCIONAL(ES). O 
MODIFICARLO(S) PARA QUE CESE LA VIOLACIÓN DE TALES DERECHOS. 

ASIMISMO, EN CASO DE RECIBIR INFORMACIÓN SOBRE UNA RECLAMACIÓN, 
DEMANDA O CONTROVERSIA DE VIOLACIÓN DE DERECHOS DE AUTOR, PATENTES 
Y/O MARCAS REGISTRADAS DE TERCEROS U OTRO DERECHO DE PROPIEDAD 
INTELECTUAL RESERVADO RELACIONADA CON UN SERVICIO, "EL PROVEEDOR" 
PODRÁ, A SU COSTO, Y SIN QUE ELLO IMPLIQUE OBLIGACIÓN ALGUNA: (1) TRATAR DE 
OBTENER PARA "LA FINANCIERA" EL DERECHO DE CONTINUAR RECIBIENDO "LOS 
SERVICIOS" PRESUNTAMENTE OBJETO DE LA RECLAMACIÓN; (11) MODIFICAR "LOS 
SERVICIOS" O REEMPLAZARLOS. EN ESTOS CASOS, "LA FINANCIERA" DEBERÁ 
FINALIZAR INMEDIATAMENTE EL USO DE "LOS SERVICIOS". 

EN CASO D~ NO REALIZARSE LAS ALTERNATIVAS ANTES CITADAS, "LA FINANC!ERA" _,_ 
RESCINDIRA EL CONTRATO Y "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A CUBRIR LOS DANOS Y// ~ 
PERJUICIOS QUE SE ACREDITEN. 'l 
"LA FINANCIERA" COADYUVARÁ EN LA DEFENSA DE LA RECLAMACIÓN , DEMANDA O 1 
CONTROVERSIA, CUANDO ÉSTA SE LIMITE A LA ENTREGA DE DOCUMENTOS 
PÚBLICOS Y PRIVADOS, INFORMES O ALGUNA OTRA CLASE DE DICTÁMENES O 
PRUEBAS PERICIALES QUE TENGAN RELACIÓN CON LA RECLAMACIÓN , DEMANDA O 
CONTROVERSIA. "EL PROVEEDOR" PAGARÁ DIRECTAMENTE TODOS LOS GASTOS 
NECESARIOS PARA LA DEFENSA DE LAS CONTROVERSIAS DE CUALQUIER ÍNDOLE 
QUE SE HICIEREN. ASIMISMO. "EL PROVEEDOR" DEBE PAGAR A "LA FINANCIERA" 
LOS DAÑOS QUE RESULTEN DE LA SUSPENSIÓN DE LOS SERVICIOS INHERENTES A ; 
ESTE CONTRATO. DICHA RESPONSABILIDAD SE LIMITA AL MONTO MÁXIMO TOTAL 
DEL CONTRATO. 
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DÉCIMA OCTAVA.- RESPONSABILIDAD LABORAL- EL PRESENTE CONTRATO SE RIGE 
POR LO DISPUESTO EN LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS 
DEL SECTOR PÚBLICO, POR LO QUE NO EXISTE RELACIÓN DE DEPENDENCIA NI DE 
SUBORDINACIÓN ENTRE "LA FINANCIERA'' Y "EL PROVEEDOR" Y EL PERSONAL DE 
ESTE ÚLTIMO. "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A ASUMIR CUALQUIER 
RESPONSABILIDAD POR LA CONDUCTA DEL PERSONAL QUE CONTRATE PARA 
CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO ANTE "LA 
FINANCIERA" ASÍ COMO ANTE TERCEROS. 

POR LO TANTO, "EL PROVEEDOR" ASUME EN FORMA TOTAL Y EXCLUSIVA LAS 
OBLIGACIONES PROPIAS DE PATRÓN RESPECTO DE CUALQUIER RELACIÓN 
LABORAL, QUE EL MISMO CONTRAIGA CON EL PERSONAL QUE LABORE BAJO SUS 
ÓRDENES O INTERVENGA O CONTRATE PARA LA ATENCIÓN DE LOS ASUNTOS 
ENCOMENDADOS POR "LA FINANCIERA", ASÍ COMO EN LA EJECUCIÓN DEL OBJETO 
DEL PRESENTE CONTRA TO. 

"EL PROVEEDOR" DECLARA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CUENTA CON 
LOS ELEMENTOS PROPIOS SUFICIENTES PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES 
QUE DERIVEN DE LAS RELACIONES CON SUS TRABAJADORES; EN CONSECUENCIA, 
"EL PROVEEDOR" ACEPTA SER EL ÚNICO RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS 
OBLIGACIONES DE LAS RELACIONES LABORALES, FISCALES, CONTRACTUALES O DE 
CUALQUIER OTRA ÍNDOLE, INCLUSO LAS DE SEGURIDAD SOCIAL E INFONAVIT, QUE 
PUEDAN RESULTAR DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO. 
POR LO TANTO, "EL PROVEEDOR" LIBERA DE MANERA ABSOLUTA DE TODA 
RESPONSABILIDAD A "LA FINANCIERA" , DE LAS OBLIGACIONES QUE PUDIERAN 
PRESENTARSE POR DICHOS CONCEPTOS Y EN NINGÚN CASO SE LE PODRÁ 
CONSIDERAR PATRÓN SUSTITUTO Y/O PATRÓN SOLIDARIO. 

IGUALMENTE Y PARA CUALQUIER CASO NO PREVISTO, "EL PROVEEDOR" EXIME 
EXPRESAMENTE A "LA FINANCIERA" DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD LABORAL~ /_ 
CIVIL O PENAL O DE CUALQUIER OTRA ESPECIE QUE ~N SU CASO PUDIERA LLEGAR~,. 
A GENERARSE, RELACIONADO CON LA PRESENTE CLAUSULA. . J 

"EL PROVEEDOR" ACEPTA DE MANERA LIBRE Y VOLUNTARIA A NO RESERVARSE 
ACCIÓN ALGUNA EN CUALQUIER TIEMPO, EN MATERIA LABORAL, EN CONTRA DE "LA 
FINANCIERA", YA QUE RECONOCE Y MANIFIESTA QUE NO EXISTE RELACIÓN 
LABORAL, CON BASE A QUE SUS ACTIVIDADES LAS REALIZAN BAJO UN CONTRATO, 
QUE SE RIGE AL AMPARO DE LA LEY DE ADQU ISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y 
SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO Y NO EL DE UNA RELACIÓN LABORAL. 

PARA EL CASO DE QUE ALGUNO DE LOS TRABAJADORES DE "EL PROVEEDOR" 
DEMANDE LA SOLIDARIDAD Y/O SUSTITUCIÓN PATRONAL A "LA FINANCIERA", "EL 
PROVEEDOR" ACEPTA CONVENIR Y SOLUCIONAR EL ASUNTO CON SU TRABAJADOR 
ANTE LA AUTORIDAD LABORAL QUE CONOZCA DEL MISMO, EN UN PLAZO MÁXIMO DE 
VEINTE DÍAS HÁBILES SIGUIENTES AL EMPLAZAMIENTO NOTIFICADO A " LA 
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FINANCIERA", A EFECTO DE DAR FIN AL JUICIO INICIADO EN CONTRA DE "LA 
FINANCIERA", LO QUE "EL PROVEEDOR" DEBERÁ COMUNICAR MEDIANTE EL 
INFORME DE CONCLUSIÓN DE JUICIO QUE POR ESCRITO RECIBA "LA FINANCIERA" , 
DENTRO DEL PLAZO ANTERIORMENTE INDICADO. 

EN CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN EL PÁRRAFO QUE ANTECEDE, "EL 
PROVEEDOR" DEBERÁ PRESENTAR A "LA FINANCIERA" DENTRO DEL PLAZO DE 
QUINCE DÍAS HÁBILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE PRESENTACIÓN DEL 
INFORME DE CONCLUSIÓN DE JUICIO, COPIA CERTIFICADA DEL ACUERDO O 
MANDAMIENTO DICTADO POR LA AUTORIDAD JURISDICCIONAL MEDIANTE EL CUAL 
SE TIENE POR CONCLUIDO EL JUICIO Y EN CONSECUENCIA, SE ORDENA EL ARCHIVO 
DEL ASUNTO POR ENCONTRARSE TOTAL Y DEFINITIVAMENTE CONCLUIDO. 

EN EL SUPUESTO DE QUE "EL PROVEEDOR" DECIDA CONTINUAR CON EL TRÁMITE 
DEL JUICIO, DEBERÁ EXHIBIR DENTRO DEL PLAZO DE VEINTE DÍAS HÁBILES 
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE EMPLAZAMIENTO DE "LA FINANCIERA", COPIA 
CERTIFICADA DEL ACUERDO EN EL QUE CONSTE EL DESISTIMIENTO EXPRESO DEL 
TRABAJADOR DEMANDANTE RESPECTO DE "LA FINANCIERA", PARA CON ELLO 
DEJARLA FUERA DE LA CONTROVERSIA JURISDICCIONAL. 

EN CASO DE QUE "EL PROVEEDOR" OMITA CUMPLIR CON LOS COMPROMISOS 
PRECISADOS EN LOS PÁRRAFOS ANTERIORES DENTRO DE LOS PLAZOS 
ESTABLECIDOS PARA TAL EFECTO, "LA FINANCIERA" CUANDO AÚN EXISTAN PAGOS 
PENDIENTES POR REALIZAR. PROCEDERÁ A CONCILIAR Y CONVENIR EL JUICIO 
CORRESPONDIENTE CON EL TRABAJADOR DEMANDANTE ANTE LA AUTORIDAD 
LABORAL COMPETENTE. EN CONSECUENCIA, SI "LA FINANCIERA" REALIZA ALGÚN 
PAGO PARA CONCLUIR EL ASUNTO, "EL PROVEEDOR" ACEPTA QUE "LA 
FINANCIERA" EFECTÚE EL DESCUENTO DE LAS CANTIDADES EROGADAS PARA 
SOLUCIONAR EL CONFLICTO, REALIZÁNDOSE DICHO DESCUENTO EN EL PAGO DEL 
COMPROBANTE FISCAL DIGIAL POR INTERNET QUE EXHIBA O ENVÍE "EL 
PROVEEDOR" EN TÉRMINOS DEL PRESENTE CONTRATO, CORRESPONDIENTE AL /. 
MES SIGUIENTE EN QUE HAYAN SIDO EFECTIVAMENTE REALIZADAS LAS / / 
EROGACIONES POR PARTE DE "LA FINANCIERA". A 
DÉCIMA NOVENA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS.- "EL PROVEEDOR" NO PODRÁ 
TRANSFERIR A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA, LOS DERECHOS Y 
OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO. CON EXCEPCIÓN DE 
LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERÁ CONTAR CON EL 
CONSENTIMIENTO EXPRESO POR PARTE DE "LA FINANCIERA". 

VIGÉSIMA.- PROFESIONALISMO Y CONFIDENCIALIDAD.- "EL PROVEEDOR" SE 

1 

OBLIGA A QUE TODA LA INFORMACIÓN SUMINISTRADA POR "LA FINANCIERA", O A LA I 
QUE TENGA ACCESO, SEA O NO CONFIDENCIAL O RESERVADA ES PROPIEDAD DE f, 
ESTA ÚLTIMA, POR CONSIGUIENTE LE ESTÁ EXPRESAMENTE PROHIBIDO A "El { 
PROVEEDOR" TRANSMITIR, DIVULGAR O COMERCIALIZAR TOTAL O PARCIALMENTE 
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INFORMACIÓN CONFIDENCIAL O RESERVADA Y ESTA SERÁ MANEJADA POR "EL 
PROVEEDOR" CON CARÁCTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL O RESERVADA. 

LA INFORMACIÓN Y/O DOCUMENTACIÓN A QUE TENGA ACCESO "EL PROVEEDOR" 
CONTIENE O PUEDE CONTENER INFORMACIÓN QUE SE ENCUENTRA SUJETA AL 
SECRETO BANCARIO Y/O FIDUCIARIO, POR LO TANTO, "EL PROVEEDOR" DEBERÁ 
GUARDAR ABSOLUTA CONFIDENCIALIDAD RESPECTO DEL CONTENIDO DE DICHOS 
DOCUMENTOS Y/O INFORMACIÓN, EN EL SUPUESTO DE QUE " EL PROVEEDOR" 
INCUMPLA CON ESTA OBLIGACIÓN, DEBERÁ PAGAR A "LA FINANCIERA" DAÑOS Y 
PERJUICIOS QUE LE OCASIONE; ASIMISMO EN ESTE ACTO LIBERA 
INCONDICIONALMENTE A "LA FINANCIERA" DE LAS CONSECUENCIAS, OBLIGÁNDOSE 
A SACARLA EN PAZ Y A SALVO DE CUALESQUIERA RECLAMACIÓN QUE A ESE 
RESPECTO LE HICIERE CUALQUIER TERCERO A "LA FINANCIERA". 

"EL PROVEEDOR" ADOPTARÁ PRECAUCIONES RAZONABLES PARA PROTEGER LA 
INFORMACIÓN CONFIDENCIAL O RESERVADA DE "LA FINANCIERA"- COMO MÍNIMO. 
TALES PRECAUCIONES SERÁN TAN ESTRICTAS COMO LAS QUE CADA UNA DE "LAS 
PARTES" ADOPTA PARA PROTEGER SU PROPIA INFORMACIÓN CONFIDENCIAL O 
RESERVADA. "LA FINANCIERA" COMUNICARÁ LA INFORMACIÓN CONFIDENCIAL O 
RESERVADA A "EL PROVEEDOR" QUE ESTE NECESITE CONOCER PARA REALIZAR 
"LOS SERVICIOS", TAL COMUNICACIÓN SE HARÁ SUJETA A LAS OBLIGACIONES DE 
CONFIDENCIALIDAD IMPUESTAS POR EL PRESENTE CONTRATO. POR TAL MOTIVO, 
"EL PROVEEDOR" ASUME EXPRESAMENTE CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE SE 
DERIVE DEL INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE SUS RESPECTIVOS EMPLEADOS A LAS 
OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD DESCRITAS EN EL PRESENTE CONTRATO. 
CUANDO LA INFORMACIÓN CONFIDENCIAL O RESERVADA YA NO SEA NECESARIA, "EL 
PROVEEDOR" LA DEVOLVERÁ A LA "LA FINANCIERA" O LA DESTRUIRÁ, SI ESTA ASÍ 
LO SOLICITARA. 

"EL PROVEEDOR" NOTIFICARÁ INMEDIATAMENTE A "LA FINANCIERA" EN CASO DE 
DESCUBRIR UN USO, REVELACIÓN O DIVULGACIÓN NO AUTORIZADOS DE .. 
INFORMACIÓN CONFIDENCIAL O RESERVADA Y COOPERARÁ CON "LA FINANCIERA" /~-· 
EN FORMA RAZONABLE PARA AYUDARLA A RETOMAR POSESIÓN E IMPEDIR USOS NO / r,,. 
AUTORIZADOS ADICIONALES DE SU INFORMACIÓN CONFIDENCIAL O RESERVADA. ./; 

"LA FINANCIERA" INFORMARÁ POR ESCRITO A "EL PROVEEDOR" CUANDO LOS 
CÓDIGOS, DOCUMENTOS, CONSUMIBLES Y ARCHIVOS DEBAN TENER CARÁCTER DE 
CONFIDENCIAL, RESPETANDO EN TODO MOMENTO LAS DISPOSICIONES DE LA LEY 
FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 
GUBERNAMENTAL EN TODO AQUELLO QUE NO CONTRAVENGA A LA LEY GENERAL DE 
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA GUBERNAMENTAL. 

ASIMISMO, EN CUMPLIMIENTO A LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A 
LA INFORMACIÓN PÚBLICA GUBERNAMENTAL Y A LA LEY GENERAL DE 
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA GUBERNAMENTAL, EL 
CONTENIDO DEL PRESENTE CONTRATO PODRÁ SER CONSULTADO POR CUALQUIER 
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PERSONA FÍSICA Y/O MORAL, SIEMPRE Y CUANDO SE SUJETE A LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS EN DICHOS ORDENAMIENTOS. SIN EMBARGO, 
AQUELLOS DOCUMENTOS, ARCHIVOS E INFORMACIÓN QUE "LA FINANCIERA" 
ENTREGUE A "EL PROVEEDOR" CON CARÁCTER DE CONFIDENCIAL, NO PODRÁN SER 
REVELADOS. 

VIGÉSIMA PRIMERA.- PROPIEDAD DE RESULTADOS.- "EL PROVEEDOR" RECONOCE 
QUE "LOS SERVICIOS" OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO SON POR ENCARGO DE 
"LA FINANCIERA". CONSECUENTEMENTE RECONOCE QUE TODOS Y CADA UNO DE 
LOS DOCUMENTOS, REPORTES, MEDIOS MAGNÉTICOS, ESTUDIOS, ESTRATEGIAS Y 
DEMÁS MATERIALES ENTREGABLES QUE SE GENEREN EN LA PRESTACIÓN DE "LOS 
SERVICIOS" O COMO CONSECUENCIA DE ESTE CONTRATO, PASARÁN A SER 
PROPIEDAD DE "LA FINANCIERA" QUEDANDO OBLIGADO "EL PROVEEDOR" A 
ENTREGARLOS AL TÉRMINO DEL PRESENTE INSTRUMENTO O EN EL MOMENTO QUE 
"LA FINANCIERA" LO REQUIERA, SALVO QUE EXISTA IMPEDIMENTO EN TÉRMINOS 
DE LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES . 

ASIMISMO, "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A NO REALIZAR A SU NOMBRE NI A FAVOR 
DE TERCEROS, CUALQUIER REGISTRO DE OBRA; MARCA, DERECHOS CONEXOS, 
RESERVA DE DERECHOS, DISEÑO INDUSTRIAL Y, EN GENERAL, CUALQUIER 
DERECHO DE PROPIEDAD INTELECTUAL, RESPECTO DE CUALQUIERA DE LOS 
PRODUCTOS O DE SUS ELEMENTOS QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO. 

VIGÉSIMA SEGUNDA.- SUPERVISIÓN DEL SERVICIO.- "EL PROVEEDOR" ACEPTA QUE 
"LA FINANCIERA" POR CONDUCTO DEL LIC. ANDRÉS ROGELIO LÓPEZ CABRERA, EN 
SU CALIDAD DE GERENTE DE SERVICIOS GENERALES, MANTENIMIENTO Y OBRA 
PÚBLICA, ADMINISTRE Y VERIFIQUE EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE 
INSTRUMENTO JURÍDICO Y SUS ANEXOS. 

ASIMISMO, "EL PROVEEDOR" CONSIENTE EN QUE "LOS SERVICIOS" QUE POR ESTE 
MEDIO SE CONTRATAN, SE TENDRÁN POR ACEPTADOS, PREVIA COMPROBACIÓN, 
VERIFICACIÓN Y CONFORMIDAD CON LOS MISMOS POR PARTE DEL ÁREA 
MENCIONADA EN EL PÁRRAFO ANTERIOR. .. 

VIGÉSIMA TERCERA. - MODIFICACIÓN.- CUALQUIER MODIFICACIÓN, ADICIÓN O~ 
ACLARACIÓN A LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL PRESENTE CONTRATO, DEBERÁ 1 
SER CONVENIDA Y MANIFESTADA PREVIAMENTE Y POR ESCRITO POR "LAS 
PARTES". 

A EFECTO DE ASEGURAR LA CONGRUENCIA DE LAS ACCIONES QUE SE LLEVEN A 
CABO EN EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, "LAS PARTES" PODRÁN ) 
CELEBRAR LOS CONVENIOS MODIFICATORIOS NECESARIOS PARA ACLARAR O ,' 
PRECISAR EL CONTENIDO Y ALCANCE DE LAS CLÁUSULAS DEL PRESENTE /~ 
INSTRUMENTO. 

VIGÉSIMA CUARTA.- CAMBIO DE DOMICILIO.- PARA EL CASO DE QUE "LAS PARTES" 1 
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CAMBIEN LOS DOMICILIOS ESPECIFICADOS EN LAS DECLARACIONES RESPECTIVAS 
DE ESTE CONTRATO, DEBERÁN NOTIFICARLO POR ESCRITO A LA OTRA EN UN PLAZO 
QUE NO EXCEDERÁ DE CINCO DÍAS HÁBILES A PARTIR DE LA FECHA DE CAMBIO. 

VIGÉSIMA QUINTA.- CONFLICTO DE INTERÉS.- "EL PROVEEDOR" MANIFIESTA 
EXPRESAMENTE QUE AL INICIO DE LA VIGENCIA O A LA FIRMA DEL PRESENTE 
CONTRATO NO TIENE DENTRO DE SUS CLIENTES UNA PERSONA FÍSICA O MORAL CON 
INTERESES CONTRARIOS A LOS DE "LA FINANCIERA" QUE CONSTITUYA UN 
CONFLICTO DE INTERESES, "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A DAR AVISO POR ESCRITO 
A "LA FINANCIERA", CUANDO POR CUALQUIER MOTIVO ESTUVIERE ENTERADO O SE 
LLEGARE A ENTERAR DE QUE EXISTE ALGÚN CONFLICTO DE INTERÉS QUE PUDIERA 
AFECTAR A "LA FINANCIERA". EN CASO DE OMITIR EL AVISO EN CUESTIÓN, "LA 
FINANC IERA" PODRÁ DAR POR TERMINADO DE FORMA ANTICIPADA EL PRESENTE 
CONTRATO. 

VIGÉSIMA SEXTA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.- EL PRESENTE CONTRATO 
CONSTITUYE EL ACUERDO ENTRE "LAS PARTES", EN RELACIÓN CON EL OBJETO DEL 
MISMO Y DEJA SIN EFECTO CUALQUIER OTRA NEGOCIACIÓN O COMUNICACIÓN 
ENTRE "LAS PARTES", YA SEA VERBAL O ESCRITA REALIZADA CON ANTERIORIDAD A 
LA FECHA EN QUE SE FIRME EL PRESENTE INSTRUMENTO JURÍDICO. 

VIGÉSIMA SÉPTIMA.- TÍTULO DE LAS CLÁUSULAS.- LOS TÍTULOS O ENCABEZADOS DE 
LAS CLÁUSULAS DE ESTE CONTRATO, SON ÚNICAMENTE PARA FACILITAR LA 
REFERENCIA DE LAS MISMAS, Y EN NINGÚN MOMENTO DEBERÁN DE ENTENDERSE 
LIMITATIVAS DEL CONTENIDO DE ÉSTAS. 

VIGÉSIMA OCTAVA.- AJUSTES.- "LA FINANCIERA" CUANDO LO ESTIME NECESARIO 
PODRÁ DISMINUIR O AUMENTAR LA CANTIDAD DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS, 
SIN REBASAR LOS MONTOS MÁXIMOS DE ESTE CONTRATO, HACIÉNDOLO DEL 
CONOCIMIENTO DE "EL PROVEEDOR" POR ESCRITO, CON DIEZ DÍAS NATURALES DE 
ANTICIPACIÓN; EN CUYO CASO, SE AJUSTARÁ EL MONTO A LIQUIDAR POR "LA 
FINANCIERA", EN PROPORCIÓN AL NÚMERO DE SERVICIOS SOLICITADOS. 

... .... "' 
/ 

VIGÉSIMA NOVENA.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD.- "EL PROVEEDOR" DEBERÁ/¡/· 
PRESENTAR COPIA SIMf',LE DE LA PÓLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIV!é /f\ 
EXPEDIDA POR COMPAN!A AUTORIZADA, DENTRO DEL MISMO PLAZO QUE LA FIANZA 
DE CUMPLIMIENTO, PARA GARANTIZAR LA REPARACIÓN DEL DAÑO POR LAS 
RESPONSABILIDADES EN LAS QUE LLEGARA(N) A INCURRIR EL(LOS) EMPLEADO(S) DE 
"EL PROVEEDOR"-

TRIGÉSIMA.d CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO.· PREVIA SOLICITUD DE "El 
PROVEEDOR" Y UNA VEZ CUMPLIDAS LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL 
PRESENTE INSTRUMENTO A ENTERA SATISFACCIÓN DE "LA FINANCIERA", ÉSTA POR t1 

CONDUCTO DEL ÁREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL 
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO PROCEDERÁ A EXTENDER LA A. 
CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO A QUE HACE REFERENCIA LA FRACCIÓN VIII DEL / 
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ARTÍCULO 81 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y 
SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, PARA QUE SE DÉ INICIO A LOS TRÁMITES PARA LA 
CANCELACIÓN DE LAS GARANTÍAS CORRESPONDIENTES. 
TRIGÉSIMA PRIMERA." SUPLETORIEDAD.- "LAS PARTES" CONVIENEN QUE EN LO NO 
EXPRESAMENTE PREVISTO EN ESTE CONTRATO, SERÁN APLICABLES LAS 
DISPOSICIONES DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL 
SECTOR PÚBLICO, SU REGLAMENTO; SUPLETORIAMENTE EL CÓDIGO CIVIL FEDERAL; 
LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO; EL CÓDIGO FEDERAL DE 
PROCEDIMIENTOS CIVILES Y DEMÁS DISPOSICIONES JURÍDICAS QUE SEAN 
APLICABLES. 

TRIGÉSIMA SEGUNDA.- JURISDICCIÓN.- PARA LA INTERPRETACIÓN, APLICACIÓN Y 
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, ASÍ COMO PARA TODO LO QUE NO ESTÉ 
EXPRESAMENTE ESTABLECIDO EN EL MISMO, "LAS PARTES" SE SOMETEN 
UNICAMENTE A LA JURISDICCIÓN DE LOS TRIBUNALES FEDERALES COMPETENTES 
EN LA CIUDAD DE MÉXICO, DISTRITO FEDERAL, RENUNCIANDO AL FUERO QUE 
PUDIERA CORRESPONDERLES EN VIRTUD DE CUALQUIER OTRO DOMICILIO 
PRESENTE O FUTURO, O CUALQUIER OTRA CAUSA. 

TRIGÉSIMA TERCERA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN.- "LAS PARTES" 
CONVIENEN QUE EN CUALQUIER MOMENTO DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE 
CONTRATO, PODRÁN PRESENTAR ANTE LA SECRETARÍA DE LA FUNCIÓN PÚBLICA 
SOLICITUD DE CONCILIACIÓN, POR DESAVENENCIAS DERIVADAS DEL 
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO LEGAL, DE 
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 77, 78 Y 79 DE LA LEY DE 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO Y 126 , 127, 
128, 129, 130, 131, 132, 133, 134, 135 Y1 36 DE SU REGLAMENTO. 

TRIGÉSIMA CUARTA.- RELACIÓN DE ANEXOS.- "LOS SERVICIOS" OBJETO DEL 
PRESENTE CONTRA TO, SE SUJETARÁN A LAS DECLARACIONES Y CLÁUSULAS DEL 
PRESENTE CONTRATO Y A LO ESTIPULADO EN LOS ANEXOS UNO Y DOS, QUE SON 
PARTE INTEGRANTE DE ESTE CONTRATO, MISMOS QUE A CONTINUACIÓN SE /. 
ENLISTAN: ..,,./Í ,, 

"ANEXO UNO" PROPOSICIÓN TÉCNICA, PRESENTADA POR "EL PROVEEDOR", ~ 
RESPECTO DE "LOS SERVICIOS" OBJETO DEL PRESENTE 
CONTRATO. 

"ANEXO DOS" PROPOSICIÓN ECONÓMICA PRESENTADA POR "EL 
PROVEEDOR", RESPECTO DE "LOS SERVICIOS" OBJETO DEL 
PRESENTE CONTRATO 

PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS "LAS PARTES" DEL CONTENIDO, ¡vi 
ALCANCE Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO Y EN VIRTUD DE QUE SE 
AJUSTA A LA EXPRESIÓN DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU CONSENTIMIENTO NO 
SE ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS DE LA 

1 
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VOLUNTAD, LO FIRMAN Y RATIFICAN EN TODAS SUS PARTES, POR DUPLICADO, EN 
LA CIUDAD DE MÉXICO, A LOS 15 DÍAS DEL MES DE ABRIL DEL AÑO 2016. 

p¿.J F~NCIERA" 
/ 

LIC. FABIAN ORTEGA ARAN DA. 
DIRECTOR EJECUTIVO DE RECURSOS 

HUMANOS Y APODERADO LEGAL 

LIC. ES O ELIO LOPEZ 
CA RERA 

GERENTE DE SE ICIOS GE~ERALES, 
MANTENIMIENT Y OBRA PUBLICA Y 
TITULAR DEL ÁREA REQUIRENTE Y 
RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y 
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL 

CONTRATO 

POR "EL PROVEEDOR" 

REPRESENTANTE LEGAL 

LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO ABIERTO NÚMERO LP-DERMS-31801 -021-16 
DE PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE MENSAJERÍA Y PAQUETERÍA NACIONAL CON ENTREGA AL DÍA 
SIGUIENTE E INTERNACIONAL CON ENTREGA OPORTUNA, CON RECOLECCIÓN EN LOS DOMICILIOS DE 
"LA FINANCIERA'', QUE CELEBRAN EN 25 FOJAS ÚTILES, POR UNA PARTE "LA FINANCIERA". 
REPRESENTADA POR EL LIC. FABIAN ORTEGA ARANDA, EN SU CARÁCTER DE APODERADO LE-GAL Y 
POR LA OTRA LA SOCIEDAD "~STAFETA MEXICANA, S.A. DE C.V.", REPRESENTADA POR LA C ) º<> 

EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, CON FECHA 15 DE ABRIL DE 2016 · 

\ 
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, 

RELACION DE ANEXOS 
"ANEXO UNO" 

"ANEXO DOS" 

PROPOSICIÓN TÉCNICA, PRESENTADA POR "EL PROVEEDOR", 
RESPECTO DE "LOS SERVICIOS" OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO. 

PROPOSICIÓN ECONÓMICA PRESENTADA POR "EL PROVEEDOR", 
RESPECTO DE "LOS SERVICIOS" OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO Y 
ACTA DE FALLO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACIÓN. 

PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS "LAS PARTES" DEL CONTENIDO, ALCANCE Y 
FUERZA LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO Y EN VIRTUD DE QUE SE AJUSTA A LA EXPRESIÓN 
DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU CONSENTIMIENTO NO SE ENCUENTRA AFECTADO POR 
DOLO. ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS DE LA VOLUNTAD, LO FIRMAN Y RATIFICAN EN 
TODAS SUS PARTES, POR DU ICADO. CIUDAD DE MÉXICO, A LOS 15 DÍAS DEL MES DE 
ABRIL DEL AÑO 2016. 

=---~==~~y --; 
LIC. FABIAN ORT A ARANDA. 

DIRECTOR EJECUTIVO DE RECURSOS 
HUMANOS Y APODERADO LEGAL 

LIC. ANDRES EL PEZ CABRERA 
GERENT é'SERV CI S GENERALES, 
MAN NIMIENTO OBRA PÚBLICA Y 
TITULAR DEL Á A REQUIRENTE Y 
RESPONSABLE E ADMINISTRAR Y 
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL 

CONTRATO 

POR "EL PROVEEDOR" 

',~ 
REPRESENTANTE LEGAL 

LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO ABIERTO NÚMERO LP-DERMS-31801-021-16 DE 
PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE MENSAJERÍA Y PAQUETERÍA NACIONAL CON ENTREGA AL DÍA SIGUIENTE E 
INTERNACIONAL CON ENTREGA OPORTUNA, CON RECOLECCIÓN EN LOS DOMICILIOS DE "LA FINANCIERA" , QUE 
CELEBRAN EN 25 FOJAS ÚTILES, POR UNA PARTE " LA FINANCIERA". REPRESENTADA POR EL LIC. FABIAN ORTEGA 
ARANDA. EN SU CARÁCTER DE A~LA OTRA. LA SOCIEDAD ' ESTAFETA MEXICANA. S.A. DE 
C.V.", REPRESENTADA POR LA c . .----=N SU CARÁCTER DE APODERADO LEGAL, CON FECHA 
15 DE ABRIL DE 2016. 
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Ciudad de México, a 28 de Marzo de 2016 

FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, 
RURAL, FOREST Al Y PESQUERO 
DIRECCIÓN GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
PRES E NT E 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL ELECTRÓNICA 
No. LA-006HAN001-E29-2016 

CONTRATACIÓN DE LOS SERVICIOS DE MENSAJERIA Y PAQUETERIA NACIONAL CON ENTREGA AL DÍA 
SIGUIENTE E INTERNACIONAL CON ENTREGA OPORTUNA, CON RECOLECCIÓN EN LOS DOMIClllOS DE LA 

FINANC!ERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FOREST Al Y PESQUERO Y DE 
MENSAJERIA EN MOTOCICLETA EN LA CIUDAD DE MÉXICO Y ZONA METROPOLITANA PARA EL 

CORPORATIVO DE LA FINANCIERA 
Propuesta Técnica. 
Punto 4.2.lndso A. 

PROPOSICIÓN TÉCNICA 

PARTIDA No.1 

Or· e,~. 
~ l / ·w 

~ en mi carácter de representante legal, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que 
ESTAFETA MEXICANA, S.A. DE c.v. (en adelante 'ESTAFETA"), se obliga a respetar las bases que originan la 
presente, y garantiza que pondrá a disposición de Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y 
Pesquero {en adelante "FINANCIERA NACIONAL"), toda la infraestructura que tiene Instalada para satisfacer sus 
necesidades conforme al siguiente: 

\ -\ ¿;;.: 
1 

, 
Servicio de mensajería y paqueteria de envlos nacionales puerta a puerta con entrega al dla -siguiente e internacionales con , 

1 
. .' 

entrega oportuna de acuerdo al destino, conteniendo documentación yfo bienes propiedad de la Financiera Nacional, con j 
recolección a nivel nacional en tos domicilios de la Financiera Nacional. ! 

_ ____ _____ _J í 

Coberturn. 

t 
Nacional.· ESTAFETA, se compromete a integrar en su propuesta Técnica la manifestación de garantía de que durante la vigencia 1 / 

del contrato. la prestación del servicio requerido contará con et 100% de cobertura de recolección en los domiciltos de las J 
representaciones de la Financiera Nacional (puntos de origen} y entrega {puntos de destino) a nivel nacional que se se~~l~n _:!1_ 

Estafetñ Mexicana S. A. de C.V .. Av. José Vasconcelos N. 105 Piso 4, Colonia Condensa, Delegación Cuauhtémoc, 
C.P. 0(117 0. Méxíi.:o Distrito Federal. Tel. 52429100 R.¡::.c . EMEll80309SK5 
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cada uno de !os envíos, que pueden va1iar y/o actualizarse en el transcurso del contrato a formalizarse. de acuerdo a las 1 

necesidades de la Financiera Nacional. 

··i .1' Directorio a nivel nacional de la Financiera Nacional. 
/ 

/ 

1 . 
! 

1 

CORPORATIVO (DISTRITO FEDERAL} 

NO. ÁREA EDO DOMICILIO 

1 Oficinas Centrales DF 
Agrarismo # 227, Colonia Escandón; Delegación Miguel Hidalgo, 
México D. F. C.P.11800 

2 Almacén General DF 
Calle Sur 71 #. 332, Colonia Banjídal, Delegación. lztapalapa, C.P. 
09450 México D.F. 

COORDINACIÓN REGIONAL CENTRO-OCCIDENTE -
NO. AREA EDO DOMICILIO _J 
-----~----

1 
COOROtNACION REGIONAL 

JAL 
Av. Inglaterra No. 3446, Col. Vallarta San Jorge, C.P. 44690, 

CENTRO-OCCIDENTE Guadalajara, Jalisco / ,_ _ ___ 1---------------·----- Sierrade-T aurel N° 312, Fraccionamiento Bosques del Prado 
2 AGUASCALIENTES AGS 

Norte, C.P. 20127, Aguascalientes, Aguascalienles. 
3 AME CA JAL Vallarta # 37, Colonia. Centro C.P. 46600, Ameca, Jalisco. 

NO. ÁREA EDO DOMICILIO 

4 APATZINGAN 
MICH Avenida Constitución de 1814 Norte#. 519 Colonia Aviación, CP. 1 160640, Apatzingán, Michoacán. ;.1 

JAL ____ Antonio Barbón# 26, Zona Centro C.P 48900, Aullán, Jalisco ---;~ 5 - AUT'LAÑ ___ --

6 CELA YA GTO Parque Floresta No. 102 locales 26 y 27, Plaza Veleros, j 
· Fraccionamiento del Parque, C.P. 38010 1' 

7 CIUDAD GUZMAN JAL 
Calle Efraín Buenrostro Número. 44-A, Colonia Centro, C.P. i, 
49080, Ciudad Guzmán, Jalisco. Entre las Calles Oyamel y Pino. Í - Calzada Pedro Galván # 52 Norte. Colonia Centro C.P. 28000,i 

8 COLIMA COL 
Colima, Colima 

--·----~ -- ---- ---- --- ---
9 GUADALAJARA JAL 

Avenida lnglaterra # 3446, Colonia Vallarta San Jorge, C.P. 
44690, Zapopán, Jalisco. . 

~E 
GTO 

Prolongación Avenida Guerrero # 3427 Fraccionamiento Las 
Plazas C.P. 36620; lrapuato, Guanajuato 

11 LA BARCA JAL 
Prisciliano Sánchez # 137 Colonia Centro, C.P. 47910; La Barca, 
Jalisco. ·-·----- -----

1 Boulevard Lázaro Cárdenas # 781, Local 46 Plaza Boulevard 
~+IEDAD MICH 

Fraccionamiento Peña C.P. 59389; La Piedad, Michoacán. 

13 1 LAZARO CARDENAS MICH Avenida Melchor Ocampo #-31 ColoniaTñtcinavi!ÑÜP.vo Horizonte 
C.P. 60950 Lázaro Cárdenas, Michoacán. 

' 
... ....._ _____ --

14 i MARAVATIO MIC'-1 
Francisco l. Madero N° 411, Colonia Centro, C.P. 61250: 

·;;-~OREUA 
Maravalío, Michoacán. 

,, 
·~~-- --· 

M!CH 
Avenida Acueducto # 1654, Colonia Chapultepec Norte, C.P. 1 

58260; Morelia, Michoacán. ' i 
NO. !ÁREA EDO DOMICILIO 

-------· i PUERTO VALLÁRTA 
-16 JAL Febronio Uribe # 114 Local 2 Plaza Santa María Zona Hotelera 

Estafeta Mexicana S. A. de C.V .. Av. José Vasconcelos N. 105 Piso 4, Colonia Condensa, Delegación Cuauhtémoc, 
C.P. 06170, México Distrito Federal. Tel. 52429100 R.F.C. EME88'0309SK5 
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estafeta~ 
Las Glortas C.P. 48333; Puerto Vallarta, Jalisco. 

f1 OUERET ARO QRO 
Ejército Republicano No. 121, 2do. Piso, Colonia Carretas, C.P. 
76050; Querétaro, Querétaro. 

f----1----~---~·---+--+-:--:-~-:---=--::---:---::::----::--::---:--;;:-~;:::::-;:-;:--l 
Calle Allende No. 39, Portales Guerra, Zona Centro, C.P. 63300; 

18 SANTIAGO IXCUINTLA NAY 
Santiago lxcuintla, Nayarít 
Boulevard Anacleto González Flores No. 945, Col. Centro, C.P. 

19 TEPATITLAN JAL I 
47600; Tepatitlán de Morelos, Jalisco. 1 

- -- Avenida Heroico Colegio Miiitar #. 213, Colonia Centro C.P. 
NAY 

63000; Tepic, Nayarit 
20 TEPIC 

1 

·----1 / 1 

1 
Avenida Américas# 108, Colonia Morelos C.P. 60050; Uruapan, 

MICH 21 URUAPAN 
Michoacán. 

.......+~~~-----~---+---+---------=--=--:----::-:::--:-::-:-=-~-:-:--:-i 
Calle Diaz Mirón #. 29, Zona Centro, C.P. 38400; Valle de 

¡ 
¡ 
1 . 

22 VALLE DE SANTIAGO GTO / 
Santiago, Guanajuato. 

--------- -- -· · -- ---------- - - ----1--M-IC-H--1-A-v.-M-a..:...d-e-ro- su-r _#_4_0-3--B-C-olonia Centro c. P. 59600; Zamor·a:I 
23 ZAMORA 

Michoacán. 

COORDINACIÓN REGIONAL NOROESTE 

NO. ÁREA EDO DOMfCIUO 

SON 
Boulevard Eusebio Kino #129, Colonia 5 De Mayo, C.P. 83010; \_ 

( ' 

Hermoslllo, Sonora 1- . 
Coordlnación Regional Noroeste 

-··--~ ---· ----·-... ---- .. ---·--+---+-Boulevard Eusebio Kino #129. Colonia 5 De Mayo, C.P. 83010; 1 -
2 Hermosi!lo SON / 

Hermosillo, Sonora 
f---~1-----------------·-+----B-o-ul-ev-a-rd--La_P..,...lin-la--#-4-0-o5-, '"'Fr-a-cc-. -V-a-lle-D-or-a-do:-c.P.--22890; 
3 Ensenada BCN 

Ensenada, Baja California Norte ~ 

BCN Boulevard Beniro Juárez, # 3420, Colonia Sanchez Taboada, C.P-:-1 .t w 
21360; Mexicali, Baja California Norte f // 

BCS Ignacio Allende SIN Esq. Aqurtes Serdán, Colonia Centro, C.P. 

4 Mexicali 

5 La Paz 

NO. ÁREA EDO DOMICILIO -------- -------+-- --4----- --------
23000; la Paz, Baja California Sur -------- " r 
Boulevard Agustín Olachea Esq. Miguel Hidalgo, Piaza Bonita, 

BCS I Local 5-A, Col. Centro. C.P. 23600, Ciudad Constitución, Baja . / l. 
California Sur ~ t¡ 
Boolevard Emiliano Zapata No. 2424 , Esquina Puerto de 1 / / 
Tampico, Colonia Vallado, C.P. 80160, Culiacán, Sinaioa j 1 

Guillermo Prieto# 488 Norte: Esq. Heriberto Valdez, locales 1 y 2. ¡ / / 

1 6 1 Cd. Constitución 

---i------
7 Culiacán SIN 
r----1-------·---

8 Los Mochis SIN planta alta, Colonia Centro. C.P. 81200, Municipio: Ahorne. Los : ¡ ~\ . 
-+- Mochis, Sinaloa j' A · 

1 - -·-·.Calzada Gabriel Leyva # 2821 Local 9, Centro Comercial Plaza 1 / ' Í 
9 1 Mazatlan SIN 1 del Parque, Colonia Casas Económicas, C.P. 82028; Mazatlán, ! j 

1 Sinaloa 1 ¡ 
;-~--------1-SIN CuauhtémÓc y Norz..agaray SIN, Colonia Centro, C.P. 81 Ó06l , 1 

Guasave, Sinaloa ~ 

SON Sínaloa # 209, Esq. Guerrero, Colonia Centro, C.P. 85000; / 
Ciudad Obregón, Sonora 

1------l-- --- - -

11 Ciudad Obregón 

Estafet<i Mexicana S. A. ele C.V .. Av. José Vasconcelos N. 105 Piso 4, Cotonla Condensa, Delegnclón Cuauhtémoc. 
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~.~•,t ~<-··~ ~¡!;!!c,,·~~J··~:i;-.' ~'~''"'":;' .,,~~r., .; ~a··· ~..::ht:,1·.w ~)1,1.!.'..i.\i;(;;¡, t-~'l-.:Jii·'"·"°"'':t'-t-~·~,.,.,~~'\~,"·~~~;....,¡:¡}j_p~"-''·'· 1i.. ;'¡t~~. i -·~1 ;Jt~I ,, .. G; ... ,. • .,;¡;t .. d .... ~ ..... ~~';'h, -f.~ •.*:J '<. 1.'r;.1•a;!:, ~!!"! :l.CJW";.,~ ;~f.; J!• (:M'~<t.':.~!~1'J:~-! ~'t.11 ~$r;..;.1. • ,, .. •-:.x z,. .. • ...... ·;,\C,. ••V.C?Jr~-:11\i"- • l.1ooi.~ 

12 Navojoa SON 
Avenida Talamante # 602 esquina Quintana Roo, Colonia Centro, 
C.P. 85800; Navojoa, Sonora I 

13 
1 

Magdalena SON 
16 de Septiembre # 609, esquina Francisco Eusebio Kino, 
Colonia Centro, C.P. 84160; Magdalena de Kino, Sonora / 

' --
14 

1 Carretera Internacional México - Nogales, KM 48-250, c~P-
j Vicam SON / 

85510; Vicam, Sonora I 

~ \ 
./ 

1 - Calle Segunda Nº 200, entre Av. Félix Contreras y Av. 
15 1 San Luis Río Colorado SON Revolución. Plaza Comercíal Gabriela local 3 interior. Col. 1 

¡ Comercial, cp. 83449, San Luis Rlo Colorado, Sonora 

COORDINACIÓN REGIONAL NORTE 

NO. ¡ ÁREA EDO DOMICILIO 

1 
COORDINACIÓN REGIONAL 

NL 
José Benllez #2500 Poniente Colonia Obispado C.P. 64060; 

NORTE Monterrey, Nuevo León . 11 ,__ __ AREA _________ ------- ----
: NO. EDO DOMICIUO 1 

}---- --- -
!2 CD. JUAREZ CHIH 

Boulevard Tomás Fernández # 7930, Interior 301 Colonia 
( 

t Campestre Juárez, C.P. 32460, Ciudad Juárez, Chihuahua. . 
>---------- ----------.. --.. ---

Calle Miguel Hidalgo # 1001 Sur Esquina Altamira Zona ceñiío !3 CD. MANTE TAMPS 
! C.P. 89800; Ciudad Mante, Tamaulipas. v \. 
i Boulevard México-Laredo # 608, Local 4 Zona Centro C.P. 79666; 14 CD. VALLES SLP ¡ Ciudad Valles, San Luis Potosi. 

r 1 

1 . 

;s CD. VICTORIA TAMPS 
Boulevard Tamaulipas, entre Calles Veracruz Y Coahuila # 1626 -

1 1 Colonia Periodista C.P. 87040; Ciudad Victoria, Tamaulipas r --
6 CHIHUAHUHA CHIH 

Avenida de la Juventud No. 4101, Local 21, Plaza Comercial Las 
Canteras, C.P. 31115, Chihuahua. Chihuahua. ------ ------~--

7 CUAUHTEMOC CHIH 
Calle 31 # 3114, entre Morelos e Hidalgo Colonia Francisco Villa, 
C.P. 31530; Cuauhtémoc, Chihuahua / 

-· 
8 DELICIAS CHIH 

Avenida Ria Conchos y Avenida Cuarta Oriente # 4- Colonia 
Ceniro, C.P. 33000 Ciudad Delicias, Chihuahua . / . -- -------·------

9 DURANGO DGO 
Bruno Martinez # 105 Sur entre Calles Negrete y AqÚiles Serdán, 1 ' 

Colonia Centro. C.P. 34000 Durango, Durango. / 1 

Calle Felipe Carrillo Puerto# 209 Oriente G.P. 3470Ü,Guadalupe 
1 

10 GUADALUPE VICTORIA DGO ¡ 

Victoria, Durango. J 

11 HIDALGO DEL PARRAL Calla Parque del Niño # 23 Colonia Centro C.P. 33800; Hidalgo 1 

CHIH 
del Parral, Chihuahua. 

.. i --·-- .. 
Boulevard Francisco l. Madero# 1103-A, Colonia Guadalupe C.P. 

1 

12 MONCLOVA COAH 1 

25750, Monclova, Coahuila. 

1 

·---- -
Avenida Francisco l. Madero # 291 1 Poniente Colonia. Mitres-13 MONTERREY Nl 
Centro {Edificio Banobras), C.P. B4400; Monterrey, Nuevo León. ¡ 

NO. ÁREA EDO DOMICILIO 
--

- --
14 NUEVO CASAS GRANDES CHIH Avenida Alvaro Obregón# 504 Colonia Centro C.P. 31700 Nuevo , 

Casas Grandes, Chihuahua. -
1 15 REYNOSA TAMPS 

Brecha Número 102, KM. 79, Carretera Reynosa-Máiaiñoros~ / ! ¡ C.P. 88500; Reynosa, Tamaulipas. 
1 

Estafeta Mexicana S. A. de C.v .. Av José Vasconcelos N. 105 Piso 4 Colonia Condensa Delegación Cuauhtémoc 
C.P. 06170, México Distrito Federal. Tel. 52429100 R.F.C. EMEBB0309SK5 ., 
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1 

L 

16 RIOGRANDE ZAC 
Calle Bravo Númern 1, Altos, Colonia Cenlro, C.P 98400; Río 
Grande, Zacatecas / 

, 
,___ __ 

Cuauhtémoc 966-A y 974-A Pontente, Colonia Manuel López 
17 SABINAS COAH Huitrón, C.P. 26739; Entre José Ramos y Mariano Abasolo; I 

11 Sabinas, Coahuila. 
Emilio Carranza # 353 Colonia Centro C.P. 25000; Saltillo, / 

18 SAL TILLO COAH 
Coahuila. ! - -----l 

19 SAN LUIS POTOSI SLP 
Juan de Oiiate # 640 Colonia Jardín C.P. 78270; San Luis Potosi, 1 · 

San Luís Potosí. , ___, 1 
Heroico Colegio Militar # 4, Colonia Centro. CP. 99700, ¡ ¡ 

20 TLAL TENANGO ZAC .-
1 

Tlaltenango, Zacatecas. : 
Boulevard Independencia# 120 Oriente, Colonia Centro, C.P~ l 

21 TORREON COAH ,. i 
27000; Torreón, Coahulla ' ------ 1 

i Avenida lazaro Cárdenas S/N entre Juárez e Hidalgo, Zona ! 
22 i VALLE HERMOSO TAMPS 1 

Centro C.P. 87500, Valle Hermoso, Tamaulipas. ' e--------t --
23 ! ZACATECAS ZAC 

Boulevard lópez Matees # 600 Zona Centro, C.P 98000; 
/ 

1 Zacatecas, Zacatecas. 
COORDINACIÓN REGIONAL SUR 

- ---
\.. 

ÁREA 
------- ,___. -·--·- ( NO. EDO DOMICILIO 

COORDINACION REGIONAL Boulevard Hermanos Serdán # 253 Colonia AquttesSerciéñ-C.P~ 
1 

1 PUE . 
1 SUR 72140; Puebla, Puebla. ! 

1 
ATLACOMULCO 

Privada de Vire No. 2, ier Piso. Edificio Rafael Va!eñcia Colonia 
¡ 2 MEX 

Centro, C.P. 50450; Atlacomulco. Estado de México 
NO. ÁREA EDO DOMICILIO 1 --····---- -------

Avenida Espai'ia, Lote 1, Manzana 3, No. 749 A, Entre calles 1 

3 BOCA DEL RIO I VER Rafael Freyre y Simón Bolívar, Fraccionamiento Reforma, C.P.! / 

r------- .,... ________ .... _. --·-·--·------ ·------ 91919; Veracruz, Veracruz. ! 
Avenida 16 de Septiembre # 505 Colonia Centro C.P. 75520; 1 . 

4 CD. SERDAN PUE 
Ciudad Serdán, Puebla. 1 J 

1 Avenida José Francisco Ruiz Massieu No.8, Entre Andador 5 y ¡ 
5 CHILPANCINGO ' GRO Av. Rene Juárez Cisneros, Colonia Villa Moderna, C.P. 39070. l r 

Chilpancingo, Guerrero 
1 

----- ___ _J 

¡6 CCRDOBA VER Calle 8 No. 519, Entre Av. 5 y 7, Colonia. Centro C.P. 94500; 

1 ---·-------- -------- Córdoba, Veracruz.. ...------
Calle Agua Azul Ño. 282, Entre Tehuacán e lxtáf_íá:·coTóñia 1 

l~-- CUAUTLA MOR ' 
1 
Manantiales, C.P. 62746, Cuautla, ~orelos. . 

'ª 
HUAJUAPAN DE LEON OAX Calle Reforma # 36 B, Planta Baja, Colonia Centro, CP.69000; 

Huajuapan de Leon, Oaxaca ,/ 
f----·--- -

Avenida .Juárez # 5- 2º Piso, Interior 6, Colonia Centro C.P. ! / 19 IXMIQUILPAN HGO 
42300; lxmiqui!pan, Hidalgo. ! ./ 

-~-·-----....--
Avenida Allende # 303, Entre Avlla Camacho y Melchor Ocampo, l 10 MART[NEZ DE LA TORRE VER 

i-- . Colonia Centro C.P. 93600; Martínez de la Torre. Veracruz. . J Í 
11 OAXACA OAX Calle García Vigil y Matamoros, Colonia Centro C.P. 6800ñ;l ./ 

Estafeta Mexicana S. A. de C.V., Av. José Vasconcclos N. 105 Piso 4, Colonia Condenst1, Oelegt1cíón Cuauhtemoc, 
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12 OMETEPEC GRO 

13 PAHUCA, HGO. HGO 

14 PÁNUCO VER 

n;:c;·· 
\.- Lo " · • 

Oaxaca, Oaxaca. · 
-Av.-Cuauhtémoc # so-:-colonia Centro, CP. 41700, Ometepec, I 
Guerrero . 
Av. Revolución No. 1307, Loéat 2, Centro ComerCial-Pfazá-Bofi8 
de Pachuca C.P. 42060, Pachuca, Hidalgo 
Calle 5 de Mayo, Nº 10.-Esqulna lgñaclo-de-lallave,Attos.' 
Colonia Centro, CP. 93990, Panuco, Veracruz .__ __ ....,.. __________ ·+---+-----------------------

ÁREA NO. EDO 

15 PETATLÁN GRO 

16 POZA RICA VER 

17 PUEBLA PUE 
-- --- --

18 SAN ANORES TUXTLA VER 

19 
SANTIAGO PINOTEPA O/J.X 
NACIONAL 

20 TEHUANTEPEC OAX 

"----+--------------
21 TEZIUTLAN PUE 

DOMICILIO 
Calle Independencia # 148, Colonia Centro, CP. 40850 Pelat!án, 
Guerrero 1 

5 de Mayo # 119, Entre Av. Constitución y Av. Antonio J. / 
Bermúdez, Colonia Tajin, C.P. 93330; Poza Rica, Veracruz. 
Bouievard Hermanos Serdán No. 253, Colonia Aquiles-sii?éJ1ñ:­
C.P. 72140; Puebla, Puebla. 
Calle Francisco l. Madero T183 esquina Díaz Mirón, CÓÍÓ-nia 
Centro C. P. 95700: San Andrés, Tuxlla, Veracruz. 
Calle 9A. Sur, Colonia El Puente, Entre Av. Carranza y 2D Ple .• ¡ 
C.P. 71600: Santiago Pinotepa nacional. Oaxaca. ¡ I \. 
Calle Juana C. Romero # 60 Interior 18 Altos Colonia Barrio ! ,:· 
Laborío C.P. 70760 Tehuantepec, Oaxaca. ¡ 
Calle Mina No. 213, Altos, Esquina CuauhférñoC,- colonia Centro.' 
C.P. 73800, Teziutlán, Puebla 

~--1---------------- .. -·------+-------------------- ·------1 
Calle XicoténcaH # 8 Colonia Centro C.P. 90000; Tlaxcala, , 

TLAX 
Tlaxcata. ¡' 

Avenida Alfredo del Mazo # 202 - A, Colonía Zona Industrial ,. 
Tofuca de Lerdo C.P. 50070: Toluca, Estado de México. 1 / 

22 TLAXCALA 

23 TOLUCA MEX 

Avenida Morelos # 32 Colonia Centro C.P.- 92SÓO, Tuxpan. · 1 -¡/ 
24 

i TUXPAN _______ ---v_E_R __ .. _v_A:-~-~~-~~-z-M_a-ria_n_o_M_a_ta_m_o_ro_s_#_370,-Colcnia Centro, CP. 68300 

1

. rrr/ 
25 --~CxrE;Ec OAX 

Tuxtepec, Oaxaca. / 

26 XALAPA VER Palacio Federal de Xalapa, Calle Diego leño SIN., Esquina / 
/ 

;;;~;:·~~::~·,e: :l:OC::~~::~<es CP 1 l l COORDINACIÓN REGIONAL SURESTE 
Ñ-ci~ .. - .. . MEA 

COORDIÑACIÓÑ ___ REGiONAL 

SURESTE 

2 CAMPECHE 

3 CARDE NAS 

4 COMITAN 

EDO 

YUC 

CAMP 

TABT 

CHIS 

97070, Mérida, Yucatán. 1 · 
Avenida Alvaro Barret #. 3 esquina Aveñida-·rviaria· l.ái.rai1eüíbiña1 
y Área Ah-Kin Pech Local 1 1er Piso C.P. 24010; Campeche, ~ 
Campeche. 

Prolongación Josefa Ortiz de Dornlnguez Coloniaempleados de 
Recursos Hidráulicos. C.P. 86500 Cárdenas, Tabasco. 

Sa Norte Poniente #. 50 8 ·Barrio de Candelaria C.P.-36óo6; • 
Comitán, Chiapas. I f 

~~-~---~-----_,_~~-L---~_.;..-------~-------L·-~ )/ 
Eswte!a Mexicana S. A. de C.V .. Av. José Vasconcclos N. 105 Piso 4, Colonia Condensa, Delegación C~iauhtómoc , 
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5 l EMILIANO ZAPATA TAB 
Calle Simón Sartal #. 73 entre 5 de Mayo y Vicente Guerrero Col. 
Los Pescadores C.P. 86981; Emiliano Zapata, Tabasco. 

- --
6 MÉRIDA YUC 

Calle 18 # 204 "A" x 23 y 25 Colonia García Gineres C.P. 97070; 
Mérida, Yucatán. 

,/ 
,____ __ __________ ..,. _____ 

--
Carretera Chetumal-Bacalar Km. 3.5, Colonia FOVtSSSTEE 5a 

7 CHETUMAL QR Etapa, C.P. 77040; Chetumat, Quintana Roo. (inmueble 
Delegación SAGARPA Edificio "B" frente al aeropuerto) 

---·-------·-t----------------
Calle 5° Avenida Norte # 11 Cclonla Centro C.P. 30700; 

8 . TAPACHULA CHIS 

1 TONALÁ 

Tapact1ula, Chiapas. 

9 CHIS 
Avenida Hidalgo # 30 x Nicotás Bravo y Ria Samatenco, Colonia 
Centro. C.P. 30500; Tonalá, Chiapas. 

.· 
--

22a Poniente Sur No. 124 entre 1 a Sur Poniente y Boulevard 
10 TUXTLA G~TIÉRREZ CHJS Belisario Dominguez, Colonia Santa Elena C.P. 29060 Tuxtla 

GuUérrez Chiapas. 

11 VILLAFLORES CHIS 
1a Avenida Sur Esquina 1a Calle Poniente S/N Primer Piso, 
Colonia Centro C.P. 30475; VillaOores, Chiapas. 

NO. ÁREA EDO DOMICILIO 1 
1 

12 VILLAHERMOSA TAB 
Avenida César Sandino No. 741, 2o Piso, entre Avenida Quintín ! 
Arauz y Av. 16 de septiembre, Colonia 1º de Mayo C.P. 86190; i 
Villahermosa Tabasco. __ J 

,7 ~- Internacional.· ESTAFETA garantiza que cuenta con la cobertura de entrega en los slguíentes destinos: / 

Estados Unidos de América y Canadá 
Centro y Suramérica 

Europa 
Resto del mundo 

-1. '5 Modatfdad del servicio. 

·1-S.1 Nacional con entrega en destino al dla hábil slgutente.- ESTAFETA, se compromete a cumplir con entrega en destino al día 
habil siguiente.- Todos los envlos que requiera la Financiera Nacional en esta modalidad, se entregarán al d!a siguiente de 1 

realizada la entrega del envio al personal del prestador del servicio. En aquellos casos en que debido af destino no sea posible lo 
anterior. los envios deberan realizarse en la modalidad Nacional con entrega en destino de dos a tres dlas hilbiles. Para tal efecto, 
se integra ei directorio a mvel nacional con los destinos en los que se podrá aplicar la modalidad de día siguiente. 

1 

j 
Acapulco, Gro: . 

Agua Ptiéta, Son: 

· H'Eimiosillo/Son .' 

lluatut<:a. dáx~ 

Iguala; Gfo, . . · · 

Sal~rilancaJ~to .. 
sam11ó, coah ... 
sa1\ratieir,a,. Gfo; 

, / 

Aguascalle.rites, Ags· . . · · 

Allende, Cqah. 

Apatzing~n'. Mfth._ 

frap~elo, Gto. ·.· 

i~iqQiÍp~h; .Hg{:·· 

.. · ... , · 

Sán Andrés T1:1xH~; Ver. 

sn. cnstó~aJ .casas, ·chis. · 

E!;tatela Mexicana S. A. ó<~ C V .. Av. José Vasconcelos N. 105 Piso 4. Colonia Condensa, Delegar.Ión CuauhtEimoc. 
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La Paz, sx~:s . . San·Fco, del Rihcórr, Gto. 

l. a·Pi' .'ed-.,i ~Afhh : '. ,.': . . . 
• • : ~ ~.1 , 'T' lJI'~• . ·~·· . · Sán. iós~)bJrbide, .Gto. 

Arriaga, Chls. 

Arandas; Jal. 

Atoionílcdel Alto, Jal: · .. · Lagos de Mqrerto..:Jcit · • .. ,: ... · San .J, d¡;i tósiagos. Jat. 

~an Juan ctern1b,·Qro: Autlan. Jal, · 

Cab·o San Lusqs, B.C.$. 

Cancón, Q: Roo . 

cainpedie; Camp. · 

Cananf!a, $cm. 

Cd. Allamirano, Gro. 

Cd. Camargo, Chih. 

· león, Gto. 

:Los M'Ochis, :Sin. 

· . M~9dtilena .... so1t .. 
Mári~nillri, CQ!;. ; · · · . . · .. 

· Martln~i de la To~~; Ver. 

Matamoros, Tamps . 

. .Matehuala, $.L.P. 

Cd. cuaubta.moc; Chih. . ", " · M~zat¡ár(Sin .. . 

cd. Delicias; ctiih.' 

Cd. del Ca(inen, damp. · 

Cd ... Guzmáii, Jal. 

Cd .. Hidalgo, Mich. 

cd.' Jimertez, Chih .. 

Cd. Juárez1 Chih. 

Cd. l. Cárdénas; Micli .. 

·., ·· .· •. ~t.itla·;Yuc:·. . 

M~Xi~~fi;B. c .. 
·~é~C&. D.F'. '. . 

Mon&iqva, .coab, 

Mo~tértey, ·,N:~. 

Morfi Ha,. Mi~h; 

· .· M9rol~,ón 1 Gte . . 

Cd. lerdo, Dgo. · · · ·Navo.Ip2; Soc{ · 

. ·' . 

S.<!n Luis ·Pa{o.sf, S.LP. 

San t. :Rlo.C.olorado, Son. 

·$arl.M. Téxmeltlcán, PÚe. 

san M: de Allende, Gto. 
·, ; . 

San M, el Alto, Jal. 

Silao, Gto 

Sombrerete, zaq'. 

·r~rnpico,· Tffijyps. 

Tap'achula, Chis. 

laxca, Gro. 

Te~te .. ll.C:. 

T eromáíi, Col: 

. . Téhu~~n. Pue. 

Tepátltl~¡ J.al. · 

Téf>ic, Nay . . 

Cd. Mante; tamps. · Mogá(~s,, Son.. "-. .';·· " Teziu~áfl, Pue 
Cd. Obr~g.On, Son-: · N\Je~o l;.arooo, T~mps: ;: Tierra Blan.op, Ver. , 

Cd. Valles; S.LP. oa~cia, Qax; ·· )'!juan~. B;C; · l/ 
Cd. Victoria, Taínps. 0coUan, :Ja'!. Tlaxciil~;. Tlax. !/ 
Cetaya, Gto. · dnzab?·, Ver. T oluca, Edo: Méx. I

¡ I 

Chihuahua, Ch!h. · P-aciluc~, ~go. . . , Torfeó.n, Goatl. 1 

Ohilpancin~o, 'Gro. Parta! (liida)gó deQ, Chiti:' •·.· · T~I~ deAllénéle, figo. 1 

CoatU1q¡aJoos. Var. P~ftcdaro,,Mléh, · . ·· Tul~n·dngo, Í'{go. 
1 
f · 

.__ ___ c_o1_i_m"'""a,_c_o_L _ _ _ ___ ·_·-'---p-'-•éni?m~,:·~-'fü'-. _ _ .·"·,__,. ~· _ ... _.:..__t_u_xp_a_ii_;_; .V..:... e:.:.·r·:_. _ .. _ . ..:...·.....:... ______ _]1'/ 
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Córdoba, Ver. 

Cosama!oapan; Ver. · 

Ct?ZUl'Tiel, Q. Roo 

CU9tJtla, Mór. 

Cuernaváca; MÓt. 

Culíacáo, Sin. 

OOIOl'es'liidq(go, Gto . .. 

Durango, Dgo, . 

Ensenada, B.C .. 

Fre~nillb, Zac. 

Guadalájara;· Ja\. 

Guamúchil, Sin. 

Guanajuato, Gto. · 

Guasave, Sin. 

Guaymas, Son. 

PiedráS N~g~as, Coah. Tuxita,GuUérrez, Chis. 

· Pi~~á· ct~ «~arr.1leiv o: .Rea . . . uru.a~n;. :Mícft .. 
· · · · POz8 RiGa, Ver.. . . · v~íle:Hemfosó;: Tamps: 

.. .. . Wracru;z; Ver .. 

· . • = · · .' · . .. . ~ebta; p(J~,: :: ·· · · · · · · ·· · · .. V,iilanermosa;:Tab. 

· f:iuertó ·valiatfa; Jar> · 
. ·. ... . . . . :. ~.' ·.: . ., . 

. Q\Íer~taf{), .. qro. · 
R.eY:nos;;i,.t:ar,i¡>s. ·. ·.· -·. ···: 

Rli> ~ra\(~,J'.aihp$. :" .. , ... 

füo Grano~· z~a. . 
.R!á.l/erde, s:CP,·. 

"Sabin~s. Cd~ti~ : . 

Sabin~s·HídaI9<> , N.L. 

Sah.u.~yo, Miéh. · · 

:;. 

Villa'Hídalgo; Jár. 

xa1apa, v~r: · 
Zacatedas, Zac. 

ZáCapu, Mich. 

· ,Zarnor~;: . .MicK . · 
ZapollaJ)ejo,-JaL 

Zihí.Jat~nej!;>;· Gto'. 

.z;itacuwo, Midi. ·· 

oo:o 

Nacional con entrega en destino de dos a tres días hábiles.· En los envios que no aplique la modalidad de entrega al dia 
siguiente, ESTAFETA. menciona a continuación el directorio a nivel nacional con los destinos en tos que aplicará !a modalidad de 
dos a tres días hábiles. 

Aeapulco, Gro. · .. · 

Agua Prieta, sqri. 

Aguascaliente.s/ Ags, 

Állende, Coah. 

Apatzingán, Mich. 

Apizaco, Tiax. 

Arriaga, Chis·: 

.. . >< Huafür~;·Q~· 
. ·: :·1guála, Gá,:· .. . 

··· Jrápoafü, 'Gt.0~ . . .: . 

lXll!lqoítpifu~: Hgo. 
· · :Jiicliit1ln; oax: . · . .· .· 

l.á.Paii e:c.~. 

s~1#m~né~ .. <3to. , · 
· salh11c;; ·o6ah . 

Salvatierra; Gto. 

$afrAn'Cirés Tú~a; Ver. 

Sn .. '.cnsrob'al c~~s: Chis. 

.sanFetna1i(IO;.:i:amps:. · 

San·Foo. deJ Rincón,'Gtó. 

( 

,· / ' 
/p/ 
1 

1 . 

1 

I lt 
' 
! 

Arandas, Jal: 

Atdtpnilco e! Alto; ·Jal. 

Au1lán, Jal. 

~a PiedéÍc(Mlcii.' . · · . 'san;,f0sé ltürbíde, Gtd. 1 ¡ 
' Lagó~ de M()fe~.o~ Jili: ; •. . ' :· <; s~ri j .. :¿¡e los Lagqs, Jal. A 

_ ________ Le_ó_n ...... · G_tº-'·:·""". ,··.:...; __...___::;....:,___ .. '--·"_ · _ .s_an_;:J'-u __ an"'-d_al....;.:~:..:·i.:...ci._O_r_o. __ _:_;_ ___ ___JI 1 
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estafeta~ 
éabo·sanl .Úcas, B'.'Q.S. · 

Cancun, .Q. Roo 

c~mpeéhe; carnp, , · 

Canan!Ja·, Son .. · 

Cd. Altamirano, Gro. 

Cd. Caniargo, tbih. 

Cd. Cuauhtémoc, Chih: 

Cd. Oelícias, Chth. 

Cd. del· cannen, camr;i. 
Cd. Guzman, Jal. 

Cd. Hidalgo, Mich. 

Cd. Jiménez; Chill. 

·cc¡1. Juárei,:Chlh: . 

Cd. l.,. Cárdenas, Mícl1'. 

Cd. Lerdo, Dgo: 

Cd. Mant~; Ta[_Tlps. 

Cd. Obregón, Son. 

Cd. Válles·, S:l.P .. 

Cd. V1Ctona, J amps. 

Cala~á. Gió~ . 

Chihuahua, Chih. 

Chilpancingo, .. Gro, 

Coatzacoalcos. Ver. 

Colima, CoL . 

Comitán, Chii». 

Córdoba, Ver. · 

Cosamaloapan, Ver·. 

. ·:· 

·:. ló{MoCbís}~¡fi';" 

·. Magdalena, Són·. 

· · ·san LUJs Potó~( áL.P: 
sanL Rlo C,oiorado, Son. 

·. Manta~tiro:::cot .. · · · · · .. ·. s~ rvt l:~x,iifotur..an, Pue. 
.. . . ·.·· ' 

· · . f0~rtlriez dé 1.li torre~ \lei~ . · · · .. :san M:.:<fe)11éiiae; Gtó. 

. M~~niCiró~, Táníps,~ 

:Matehua!a, SL P. 

· . Máiattan, Sin. ·· 

sán M: el.Álto;.Jal 

Sílao, Glo 

. . . . · Sombreret~; Z(;ic. 

. .. : :··:>': · . í~rnpiqQ/.f~mps. · 
·· .. . MexiC.a1i; B~c . . · 

.Mé#, D:F. 

.Moriclova,.'Coáh. 

.M~teriey; NL 

· · Mor~liá1 Mlch . 
MQ(o!eot), ~to. · .· ... . · · · · 

)favtiíoa. soii. · 

:, · 'Taiiach~la; 'éhis; . ' ·. . ~: . ' 

.. · · · NqgaJ~s •. ~.en, 

Taxco, Gro. 

Tec¡¡te, B.G. 

Tecom&i, Col. : 

tehuaéan, Pt.1e. 

.T~patiU~rt; J~t 

tepic, N~: . 

TezluUan, Pue .. 

· .. , · Nuevotar~do, Támps: · .. , Tié~ra s1an~; ver .. 

oaxaeá.·Oall. ·· · : 
· . óciill~n . Ja1 ... · .. 

·. . 9r1zab.<t:v~r.- , . · .. :· -: ~. 

:Pac~~~. Hgo. . 

·. .. ·fa·~ {Hida.lga ctcl},\~hih. 

· :Pti_íz,~11?.r0, Micn:: . ~:. 

Péó/amo;'t'to.:: . ·.· 

... , · :Predr:<;i~:Negr.a~,- Coah: - · 

Plfu-a:de! é.armei1. ·q: :~90:. · 

TijÚáfUI; '8.C: 

T!axcata, Tlfu<:· · 

Joluc.a, gpo. Méx. 

Torreón, Goah . .. · · 

Tula de Alieodé; Hgo. 

.'.f:li!a.neiri~o; Hgo .. · 

Tuxpan,'·Ver: ·· 
toxte~c,· O~· · 

Tuxtla (;útiéh~i.. Chis-, 

Uruapan; Mich. 

Cozumel! Q. Roo ·P.01aJ~ica, Vi:r,· . · .. Valle H~ririoso, Tarnps, j 

Cuauua Mor · · 'Pro.g~~ó; Y0c. : · : · ~' · · V~raciµ:t ·ver · ·. · _J 
.__ __ · --·- -·'--. ______ ..;.._: __ . ....:..··'- ' _ _::;__....:,.' _ .:..:..__··-· .;___;·....:.." ._ ·__.:. __ ' ·..__"_._. - -------··-----
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estafeta~ 
cU~rrtavaca; Mor. · 

Culíacán, Sin. 

Dolores Hidáfgo, Gro. 

Durango, OQti .. 

Ensenada, 8-.C. 

Fresnillo, Zac. · 

Guadalajara1 jal. 

·Goamúchil, Sin. 

Guanajuato, Gto. 

Guasave, Sín. · 

Guaymas, Son. 

Puerto.Eseondido, Oax< · : 
· P.u~rto\ialfarta;.Ja1 .. · ' :·;·,· . · - · ' . .. ' . 

Oileréti:ir6t,oro~ 

-Reynos~ -raines. 

Río .éravó;darrips: 
Rfo Gráode. Zac;;, 

RíoV~fde1 s:t. e. 
Sabinas, Goan. · 

Sab1nas:f'tii:lalgo, N;l . . 

Sahuayo, :~fü:ti: 

.VillaHklalgo, Jal .. · 

. Xafjíp~; Ver. ·. 

zacat~,.zac:. · 
Zaciápú, Mich. 

zarnor.¡:.¡, Mich. 

Zap~Hanejo, Jat. 

ZthiiaIMejo; Gro. · . .. . · 

zít~icuar9, Mlch. 

Además de los anteriores directorios, ESTAFETA MEXICANA, S.A. DE C.V. adjunta a la presente propuesta técnica la~· . . { 

frecuencias de entrega a los domicilios señalados por la Financiera Nacional en et ANEXO TECNICO. 

lnternacional.-ESTAFETA, indica que las guias proporcionadas para esta modaUdad, deberan ser sin destino internacional 
predeterminado, debido a que la Financiera Nacional no tiene la posibílidad de conocer de manera anticipada el número de envíós 
a realizar o fos destinos a que se enviarán. ESTAFETA, se obliga a generar las facturas utilizadas en esta modalidad, una vez 
realizado et servicio y con los importes que correspondan al destino internacional utilizado. 1 

1 
, r' '1t. f En esta modalidad, ESTAFETA, especifica, la cobertura especifica para cada destino, los tiempos de entrega del servicio y 1 

·1.~ · condiciones y/o requisitos generales y/o específicos, en caso de existir: , 1 Á,-: 
• Estados Unidos de América y Ganada: 2 a 3 dias hábiles siguientes a la_;ecolección. / vt 
• Centro y Suramérica: 3 dias habiles siguientes a la recolección ,,. / 
• Europa: 5 días hábiles siguientes a la recolección. ,/ · · i 
• Resto del mundo: 5 días hábiles siguientes a la recolección / 1 j' 

~ .i En el caso de los envios con destinos Internacionales que se presten a través de acuerdos y/o asociaciones comerciales y/o de l Í 
negocios con terceros. ESTAFETA, manifestamos ta existencia de acuerdos y/o asociaciones comerciales y/o de negocios con 

1
,:1 

terceros. además, las condiciones de operación en las que se realizarán los env¡os con destinos internacionales operados a través 1 / / 
de terceros se indica que ta recolección se realizará normalmente junto con los otros envíos, asi como la entrega, la cual se 1 · f 
efectuará conforme a !os plazos señalados. j 
ESTAFETA será et único y total responsable ante la Financiera Nacional por los envios realizados en esta modalidad, por lo que /,,.. 
ESTAFETA, se obliga a proporcionar la información de rastreo, seguimiento, confirmación de entrega y apoyos en las entregas. • 

Prestación integral del sel'llício con destinos nacionales. 
j/ 

l 
/ 

ESTAFETA, se obliga a ~~:_~~r en su propuesta Técnica que en ia modalidad del servicio Nacional, el servicio se realizara de 

Estafeta Mexicana S. A. de C.V.. Av. José Vasconcalos N. 105 Pi~o 4, Colonia Condensa, Delegación Cuauhtémoc, 
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forma integral. es decir que no se svbcontratará a terceros; lo cual no será aplicable para el call center. 1 

Para 1a1 efecto, ESTAFETA. garanllza <le que cuenta con la capacidad técnica, conten;endo ~ descripción detallada de: capacidad 1 

instalada, nota de transporte, almacenes, sistemas. etc. ./ ! 

La manifestación por escrito de garantia de que cuenta con la capacidad y experiencia de los recursos humanos para la prestación i 
del servicio. Se deberá adjuntar copia simple del documento que lo acredite (certificaciones, reconocimientos, eic.) // 1 

-11 Horar io de recolección y entrega en la prestación del servicio. ! 
,·; "'l · De recolección en la Financiera Nacional, ESTAFETA, manifiesta que la recolección a nivel naciona~n los domicilios de la 

Financiera Nacional señalados en el Numeral 1.3. Del presente, se realizará en ·di as y horas habites. / 

·f . ·1 'l . De entrega a nivel nacional: ESTAFETA, manifiesta que la entrega en los domicil!os que la Financiera Nacional señale en cada 
uno de los envíos, se realizará en días y horas hábiles. / j h 

;p 

De entrega a nivel internacional: ESTAFETA. manifiesta que la entrega en los domicilios con djlstinos internacionales, que la 
Financiera Nacional señale en cada uno de los envíos, se realizará en días y horas hábiles. / \ . 

-1. g. Devolución de envíos no entregados por motivos no imputables a ESTAFETA. ./ ' 

. ~ ~~; ,) ESTAFETA, garantiza de que se realizarán dos intentos consecutivos en días y horas hábiles para la entrega de los envios e 
informará de inmediato por medio electrónico o v!a telefónica, los casos en que no se hubiera podido efectuar la entrega, asi como 
ei motivo. En estos casos, la devolución al Remitente de la Financiera Nacional se realizará dentro de un plazo de 3 días hábiles 
posteriores a la instrucción de la devolUción que realice el personal designado por la Financiera Nacional en cada una de sus 
representaciones. Para tales efectos, la Financiera Naclonal proporcionará a ESTAFETA, el Directorio de servidores púhlicos . 
responsables de la supervisión del servicio en el Corporativo y en ias Coordinaciones Regionales, y manlendra informado al 
prestador del servicio cuando procedan cambios o actualizaciones. 

ESTAFETA, garantiza que, a excepción de caso fortuito o fuerza mayor, las devoluciones de los envíos no entregados en destino 
"l ~ i . deberan realizarse a! Remitente de fa Financiera Nacional en un lapso no mayor a 3 dias hábiles después de que ESTAFETA 

reciba instrucciones en cada caso, por parte del personal designado por la Financiera Nacional en cada una de sus 
representaciones. / 

1 _t~ Suministro de guías para la prestación del seivicio, 
{ 

1 

ESTAFETA, sólo atenderá tas solicitudes de suministro de gulas por parte de la Financiera Nacional, que se realicen por escrito / 
con frrrna autógrafa del servidor público responsable de ta Gerencia de Servicios Generales Mantenimiento y Obra Pública de la · 
Financiera Nacional. .1 

ESTAFETA, manifiesta que la entrega de las guias (nacionales e internacionales) se realizará a la Gerencia de Servicios ,J 
Generales Mantenimiento y Obra Pública de la Financiera Nacional, medí~nte r~bo e~_hoja foliada y con me'._l1brete del prestador'' 

Estafeta Mexicana S. A de C.V .. Av. Joiié Va:;concelos N. 105 Piso 4. Colonia Condensa, Delegación Cuauhtémoc, 
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del servicio, y recepción por parte de la Financiera Nacional, a través de sello, nombre y firma de la persona que designe por , 
escrito la Gerencia de Servicios Generales Mantenimiento y Obra Pública. 1 

! 
1, Guías con destinos Nacionales: ESTAFETA. manifiesta que las guias no tendrán costo alguno para la Financiera Nacional, y 1 . 

-1 fil · ' ·que serán suministradas a la Financiera Nacional, durante la vigencia del contrato, en las cantidades requeridas. El plazo para su 1 / 

entrega no deberá exceder de !res dias habiles a partir de la recepción por parte del prestador del servicio, de la solicitud por ¡ 
escrito realizada por la Gerencia de Servicios Generales Manten!miento y Obra Pública. 1 

1 
Gufas con destinos Internacionales: ESTAFETA, manifiesta que las gulas no tendrán costo alguno para la Financiera Nacional, ' / 
y que serán suministradas a la Financiera Nacional, durante la vigencia del contrato, en las cantidades requeridas. El plazo para /' 
su entrega no deberá exceder de tres dlas hábiles a partir de la recepción po; parte del preslador del servicio, de la solicitud por 
escrito realizada por ra Gerencia de Servicios Generales Mantenimiento y Obra Pública. 

1 
ESTAFETA, proporcionará las guias sin destino internacional pre<:lelerminado, conforme a lo señalado en el numeral 1.5.3. El ¡ 
plazo para su entrega no deberá exceder de tres dias hábiles a partir de la recepción por parte del prestador del servicio. de 12 
solicitud por escrito realizada por la Gerencia de Servicios Generales Mantenimiento y Obra Publica. 

ESTAFETA, manifiesta que durante la vigencia del contrato, la prestación del servicio integra, sin costo alguno para la Financiera 
\. 

Nacional, el suministro del material y elementos necesarios (bolsas con sello autoadherible, etiquetas, y todo aquello que 
ESTAFETA considere necesario) para realizar los envíos en forma eficiente y segura. El plazo para su entrega no deberá exce 
de tres dias hábiles a partir de la recepción por parte de ESTAFETA, de la soliciluo por escrito realizada por la Gerencia de 
Servicios Generales Mantenimiento y Obra Pública. 

~i ~) Características de las guías. 
¡ 
1 
1 

ESTAFETA, garantiza que las guias suministradas a la Financiera Nacional para la prestación del servicio, deberán contar con :as j 
siguientes caraclerísticas: / 1¡ 

_,/ 

a) No tendrán costo para la Financiera Nacional, ya que la prestación del servicio deberá realizarse en la m~da!idad de Jv¿',' 
pago a mes vencido de acuerdo al número de envíos realizados, modalidades y sobrepesos generados. / ' lf f 

b) Las guías nacionales en la modalidad de día siguiente, deberán amparar un máximo de 1 kg de peso. / · 1 { 

e) Las guías nacionales en la modalidad de dos a tres dias, deberán amparar como máximo 5 kg de peso.' ,,,./· 1 1 

d) Las guias in!ernacionales deberan amparar como mínimo 0.5 kg de peso. / 1 

1 e) Las guias nacion•es e internacionales NO deberán tener fecha de caducidad durante la vigencia del conlralo /' 

1 .,1-j ~g1 Sobrepesos generados en el servrcio. / 1 

l. 
l 

l 
ESTAFETA, manifiesta que en e! caso de que en la prestación del servicio se generen sobrepesos adicionales a la modalidad de 1 

los envíos que corresponda, ESTAFEycompromete a registrarlos en el estado de cuenta y facturas correspondientes del 1 
mes de que se lrnte. /,~ 

Directorio de los Responsables. / 1 

/1 , 
1 

1 
1 

1 1 

ESTAFETA, indica el siguiente diredorio de contacto de los responsables para la atención y supervi~~n del servicio, así como áe 1 j 
la resolución oportuna y a sahsfacc1on de la Financiera Nacional, de los casos que lo ameriten. ( 1 

L--~~- l 
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estate ta~ 
los datos son !os siguientes: . 

/ 
Nombre completo: MELCHOR Ht:CTOR GUERRERO RODRIGUEZ / 
Cargo. ASESOR DE VENTAS . 
Dornlcílio: CERRADA DE CEYLAN 539, COL. INDUSTRIAL VALLEJO, MÉXICO,JY.f'. 
Teléfono oiicina: (55) 3873-1100 /' . _ 
Teléfono móvil: 044-55-1956-2301 / / 
Correo electrónico: hector.guerrero@estafeta.com / 

) .i\1 Asesoría técnica. / 

ESTAFETA, garantiza que durante la vigencia del contrato, ESTAFETA. proporcionará á la Fi,nanciera Nacional asesoría técnica 
sobre el empaque y embalaje de !a paquetería y requisitos para documentar los envíos. ,/ 

~ 1lt -Servicios de información y atención al Cliente. / 
/ 

A ESTAFETA garantiza que cuenta con un Centro de atención telefónica (Call center) con línea 01-800-ESTAFETA (01-800-37-82-,fi /~~; r 
' " 33-82) para la atención a los us_varios de FINANCIERA NACIONAL y seguimiento de !os envíos realizados por ésta, que funcion\ 

en horas y dias hábiles. / ·~· 

ESTAFETA, manifiesta que para la prestación del servicio cuenta con una página en inlernel, que contenga y proporclon 
información en tiempo real de los envíos realizados a nivel nacional e internacional por la Financiera Nacional, con la opción para 
la obtención e impresión de la Información proporcionada en dicha página, la r,tJal se encuentra visible en http://www.estafeta.com _,,... 

ESTAFETA, se designa, durante la vigencia del contrato, sin cesto alguno para la Financiera Nacional, un ejecutivo de cuenta para 
el seguimiento, atención y resolución de cualquier situación de carácter ordlnarlo, el<traord!nario y/o urgente en la prestación del 
servicio. Dicho Ejecutivo de Cuenta, debera contar con la capacidad, conocimientos y estar facultado para atender y resolver las ,. 
situaciones que ocurran en la prestación del servicio y que sean requeridas por la Financiera Nacional. bajo los siguientes datos: 

/ 

Nombre completo: MELCHOR HtCTOR G)JERRERO RODRIGUEZ / 
Cargo: ASESOR DE VENTAS / 
Domicilio: CERRADA DE CEYLAN 539, COL. INOU~tAL VALLEJO, MtXICO, D.F. rr 

1 Teléfono oficina: (55) 3873-11 00 / / 
Teléfono móvil: 044-55-1956-2301 · , /. 
Correo electrónico: itector.guerrero@estafeta.com / 

.~ 

, 1 ~~ '?' Seguro en los envíos. 

Seguro a:.1tomático: ESTAFETA, garantiza que su servicio cueTlla con seguro automático en todo~ los envíos que realice 
4 ... $ . / 

FINANCIERA NACIONAL. que tengan un valor de hasla 30 salarios minimos vigentes en el D.F. ¿-/ 

·"I -i~. Seguro Opcional: ESTAFETA, cuenta con la opción de contratar un seguro opcional adicional, con el propósito asegurar los envíos 
con valor superior a J9s 30 salarios mlnlmos vigentes en el D.F. y hasta $100,000 por envio varias gulas en un solo evento) que 

i:stateta Mexicana S. A. do C.V .. Av. Jo~é Va~concefos N. 105 Piso 4, Colonia Condensa, Oeregación Cuauhtémoc, 
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estafeta~ 
reallce la Financiera Nacional. 1 

Seguro opcional: Si el valor del envío es mayor que treinta veces del salario minimo vigente en el Distrito Federal, !e 1 

recomendamos contratar el servicio adicional del Seguro Opcional con un costo adicional para el remitente del 1.25% del valorj 
declarado del envio. nene la cobertura máxima de $100,000.00 pesos de los Estados Unidos Mexicanos por guia con el 20% de ...... / 
deducible. Su costo mínimo es de $15.00 por gula más el IVA Se debe elaborar la póliza antes de hacer cada envio. ESTAFETA, ; 
registrará el importe del seguro opcional por separado en los comprobantes fiscales digitales respectivos del mes de que se trate, '¡ 

y deberá señalar el numero de folio de la guia al que se haya autorizado y asignado dicho seguro opcional. 

El seguro opcional deberá contar con la solicitud ylo autorización por escrito ylo medios electrónicos del personal de la Financiera 1 

Nacional. No se reconocerá la aplicación y facturación del seguro opcional, si no se cuenta con la solicitud y/o autorización por) · 
escrito y/o medios electrónícos respectivos. / 

1. '• ~1 _Robo y/o extravio en los envíos. /·' 

;;. A'~ . . . 

1 

ESTAFETA, en caso de sucesos de robo y/o exlravío de documentación y/o bienes de la Financiera Nacional entregados para su i 
envío: ' 

a) Dará aviso INMEDIATO a la Financiera Nacional, por medio electrónico y/o P9f'éscrito del suceso de robo en el que s: 
encuentren involucrados envlos realizados por la Financiera Nacional. / 

b) Realizará las acciones para entregar en el mínimo plazo de tiempo la entrega de la documentación relacionada con la 
actuaciones ante autoridad competente y la(s) copla(s) certiftcada(syteí(as) acta(s) de denuncia presentada(s) ante las 
autoridades competentes correspondientes. ! 

c) Las copia(s) cerlificada(s) del( as) acta(s) de denuncia, deberán identiflca!J>in lugar a dudas la(s) pérdida(s) en dicho(s} ¡ 
suceso(s} de los envíos realizados por la Financiera Nacional. ,;•/ l 

Facturas del servicio y Estados de cuenta. / 

ESTAFETA, se compromete a entregar en forma impresa y/o por medios electrón icos, dentco de los cinco dias naturales ~r/, 
siguientes a la conclusión del mes de que se trate, los siguientes.,,.elementos documentales con la información y couter.ido!lj ! 
señalados enseguida de fonna enunciativa más no limitativa: / 1 

a) Estado de cuenta ordenado por punto de origen-destino, en formato compatible (Excel) que permita a la Financiera 1' 

Nacional el manejo en medios electrónicos de la información generada y entregada conteniendo todos y cada uno !os j 
envíos realizados por la F].oanclera Nacional a nivel nacional, del mes de que se trate. Deberá contener en orden: j' li ,· 

Número de la guía / ¡( 
Origen del envio / 1 f 
Fecha del envio (origen) " ' 
Destino del envio / , 1 

Fecha de recepción (destino) // 
Importe del servicio del envío 1 

Peso de! envío / / j ; 
Sobrepeso en el envio. en su caso 1 

1
(. 

Importe del sobrepeso ,.-;;;. _J / 
Observaciones / 
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b) Comprobanies Fiscale§--Digitales y archivos electrónicos correspondientes, conforme a las disposiciones fiscales 
vigentes. "/ 

Requerimientos y/o situaciones de carácter ordinario y/o extraordinario relacionadas con el servicio. 

ESTAFETA, se compromete a integrar en su propuesta Técnica que asistirá durante la vigencia del contrato, a todas las reuniones 
de trabajo que convoque la Gerencia de Serviciós Generales Mantenimiento y Obra Pública, y debera atender de forma inmediata 
y/o en los tiempos mlnimos indispensables en cada caso, tgp,,-requerirnientos y/o situaciones de carácter ordinario y/o 
extraordinario relacionadas con la prestación del servicio. / 

CARGOS ADJCIONALES. / 

ESTAFETA señala !os conceptos de los cargos e importes adicionales en la prestación del servicio, como son 

-'}. ,-1 , Envios Nacionales. 

Por la Beexpedlcíón el cargo se realizará por las entregas a poblados distantes o de dificil acceso, a los cuales sólo llegamos dos 
veces por semana o menos. 

Por el Sobrepeso el precio de la guia ampara un peso determinado, el peso excedente del envio o sobrepeso genera un cargo 
adicional por cada 1 kg. las fracciones se redondean al 1 kilogramo superior. 

/ 

Por envíos de forma irregular el cargo se realizará a los envíos que se coosideran irregulares {no cuadrangulares), este tipo ¡ J / 
envios están más expuestos a problemas por robo, embalaje, fragilidad, dise~o físico, tamaño y peso fuera de lo establecido, n( 
mismos que requieren de un maneje especial, como son: ! 

Todo tipo de refacción automotriz con forma irregular. 
Valijas. 
Pacas de ropa, costales y colchas. 
Pantallas pfanas. 
Exhibidores. 
Hieleras. 
Vinos. 
Guitarras. 

l 
Refacciones y parles agrlcolas. 
Productos radioactivos. 
Tambos, cubetas y bidones. 

__ Parabrisas, cuadros y artesanías. 

Estafeta Mexicana S. A. de C.V., Av, José Vasconcelos N. 105 Piso 4, Colonia Condensa, Delegación Cuauhtéinoc, 
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Todo tlpo de llantas. 
Valores y envlos prealertados. 
Cualquier Upo de entarimado. 
Flores. 
Huacales. 
Motocicletas, bicicletas. 
Atados en general. 
Maquetas. 
Envlos en forma cilíndrica. 

lj...t• Envíos internacionales. 

ESTAFETA indica los servicios con un cargo adicional para el servicio internadonal: 

r1 , ·: ~ q 
VV.( _. 

Impuestos y derechos. En caso de que se generen, el monto de Impuestos a la importación se calcula de acuerdo a las 
disposiciones aduaneras de nuestro país. 

T1 - Pedimento Global. Pedimento global opcional, el cargo se aplica por cada copia sollcitada. 

A1 - Pedimento individual Obílgatorio para envios con un valor comercial mayor a 5000 dólares o a petición del cliente. 

Devolución o retorno. El cliente deberá solicitar la devolución del envío o podra ser contactado en caso de retorno. Se cobra por 
evento y según el puto de origen. 

. . " .. 
ESTAFETA, se compromete a brindar servicio a partir del 1 º de abril al 31 de diciembre de 2016 . 

. Lugar: ---.. ---"· --DÜrante la vigencia del contrato,. el servicio de recolección se realizará a nivel nacional en los domicilios de 

J 
la Financiera Nacional estipulados en el Numeral 1.3. de las especificaciones técnicas y alcances del 
servicio del presente Anexo Técnico, asi como el servicio de entrega en los domicilios que la Financiera 

. ... . . Nacional te sefíale en cada uno de los envios con destinos nacionales e internacionales. j/ 
r-·.,..c.o'"""'n'°"~q,...icr-·o~he-.s~: .-_.;..-+-P-a-ra-rea-!iz_a_r -el_lr_á_m..,..íte-de- pag_ o_e_n _e-st_a_F,,...in_a_nCl-.e-r~-ª -N-ac-io_n_a-1, -E-S-T AF_E_T_A_d_e_be_r_á_e_n-treg_a_r-fl-si-ca_m_e_n_te_y...,./o~ ( / 

via electrónica, las facturas, archivos digitales y estados de cuenta para ser validados por la Financiera /' 
Nacional. En caso de detectarse inconsistencias, se comunicara a ESTAFETA en un plazo máximo de 3 / 
días para que se reallcen las correcciones que correspondan. Hasta que las facturas. archivos y estados ;· 
de Clienta se encuentren debidamente corregidos, no se realizará trámite de pago al prestador del servicio. 
ESTAFETA, se compromete a asistir oportunamente a todas las reuniones de trabajo que convoque la . 
Financiera Nacional, y deberá atender a satisfacción de !a Financiera Nacional, de forma inmediata ylo en 
tos tiempos mínimos indispensables en cada caso, fos requerimientos y/o situaciones de carácter ordinario 
y/o extraordinario relacionadas con la prestación def servicio. 

------~--.----~--'~· 
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Nombre y cargo de los Servidores Públicos que serán responsables de administrar y vigilar el cumplimiento del 
contrato o pedido, y en su caso, realízarán la inspección y supervisión del mismo: 

Aplica 

Gerente de Servicios Generales, 
Mantenimiento y Obra Pública. 

Número de Fuentes de Abastecimiento 

Administrar y verificar el cumplimiento 
del contrato o pedido. 

Porcentajes asignados a cada una de Fuente 1 Fuente 2 -Füeñted·r 
ellas 

Porcentaje diferencial en precio 

~ Licencias, Permis~s o Autorizaciones que deben cumplir la contratación · · .. ..,..~ 
' - • ·- .,1 

·.. .. ..•. _,, ·_, . . -" ... . ... - :i.ii 
Secretaría 
Comunicaciones 
Transportes 

de Se adjunta copia simple del permiso otorgado para la prestación del servicio de paquetería y 
y mensajería en los caminos y puentes de jurisdicción federal del territorio nacional, en los 

términos seftalados en el articulo 5 del Reglamento de Paquetería y Mensajer!a. 
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. ~ .. . . ' . 

En términos de !o previsto por el artículo 48 de la Ley de Adquisiciooes, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público, ESTAFETA se compromete a entregar fianza expedida por 
compañia aseguradora, por el equivalente al 10% del monto total adjudicado sin incluir el 
impuesto al valor agregado, para garantizar el adecuado cumplimiento de las obligaciones 
contraídas, misma que debera ser expedida a favor de la Financiera Nacional de Desarrollo 

Agropecuario, Rural. Forestal y Pesquero y entregada dentro de Jos diez días naturales 
postefiores a la formalización del instrumento contractual. 

Para efectos de esle procedimiento de contratación y conforme 
al criterio de divisibilidad o inoivisibilidad de las oblíg¡¡ciones 

contractuales y aplicación total de ta garantía de cumplimiento 
de !os contratos sujetos a la Ley de Adquisiciones. 

./' 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público, para efectos de 

hacer efectiva la garantía de cumplimiento objeto de este 
contrato, se oonsidera que la obligación contractual es: ..._ __ _.._ ___ _,__~ _______ J 

ESTAFETA garantiza de que la prestación del servicio contará, durante la vigencia del contrato, 
con Seguro de Responsabilidad Civil para garanlizaíla reparación de los daños a la Financiera 
Nacional por las responsabilidades en que pudiera incurrir el personal del prestador del servicio. 

1 

Previamente a la firma del contrato respectivo, el prestador del servicio adjudicado deberá 
, entregar copia del seguro de responsabilidad civil por un monto mínimo que deberá ascender al 

__ ..__ _ _ l 10% del importe total del contrato, anles de LV.A. 

Razón Social: Firlanciera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, 
Forestal y Pesquero 

/ 

/ 
R.F.C, FRU-021226-V91 / / 

r;:;:D-om-i:-:ctt:::-ío-F;:;i-sca·-:-1: -+A-:-g-r-ar.,...ism-0-::2:::-27=-,-=c=-o-:-1.-=E=-s-ca-n..,.do.,...· n-, -=o-e1=-eg_a_c.,...ión_.,.M.,...ig_u_e.,...I H""'i,..,.da'""lg-o-.~ / /" 

CP. 11800, México, Distrito Federal / 

La documentación para tramite de pago junto con sus facturas deberá presentarse en: 
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Unidad Adrninistrátiva Domicilio Días Horario 
1 

Gerencía de Servicios 1 Agrarismo 227, 5°. Piso, Col. Escandón. 
Generales, Mantenimiento y Delegación Miguel Hidalgo, CP. 11800, Lunes a Viernes 

09:00 a 15:00 
horas 

Obra Pública México, Distrito Federal 

X 

• Comprobantes Fiscales Digitales, de conformidad a las disposicion~s· de carácte1 fiscal 
vigentes. / 

• 
Estados de Cuenta, conforme al numeral 1.17. / .! " 
Archives Excel libres de virus . 

Es importante señalar que junto con las facturas, deberán entregarse TODOS y cada uno de 
los documentos y elementos se"'alados para poder realizar el trámite de pago 
correspondiente. la falta de entrega de alguno de éstos. será motivo de retras~n dicho 

trámite hasta que sea recibido a safisfa:_ción_t!__~-~~~~~~'.~-~~?.~~~~·-- -- -·- --='--- --- ·- -· ____ J 

1. A mes vencido, dentro de los veinte días naturales contados a partir d~ !~rtfrega de la 
factura respectiva, previa entrega de los bienes o prestación de los serviciren los términos 
del contrato. L 

2. A través de transferencia de fondos, medíanle el Sistema Integral de lnfor~ción Financíera 
Federal (S!AFF) / 

1 
' Por cada dla natural de retraso en la entrega oportuna de los 
servicios requeridos, conforme a las especificaciones técnicas y 
alcances de! servicio. 

Gerencia de Servicios 
Genera!es, 
Mantenimiento y Obra / 

~­

' 

J5 
¡ 
! 

Plazos de entrega de los env!os. En el caso que el prestador 
del servicio no cumpla con los plazos de entrega de los envlos. 
señalados en el numeral 1.5.1 , 1.5.2., 1.5.3. y 1.5.3.1. de las 
especificaciones técnicas y alcances del servicio, se aplicará la 
pena convencional por cada día de atraso, de acuerdo a la 
siguiente fórmula: 

Püblica 1 

Gerencia de Servicios 
Generales, 

1 

1 ¡ 
1 
¡ 

X 

l 

2.5 
P = PPC x IENEO 
Donde: 
P ::: Pena Convencional 

Mantenimiento y Obra ¡, 

Pú~ioa r'~ 

¡ ' 

~ -+------
X J 2.5 

! 

PPC :: Porcentaje de Pena Convencional 1 

IENEO= Importe del Envio (o envíos) No entregado 
Oportunamente. Importe antes de l. V.A. 
Recolecclóñ-a nivél'naclonal de los_e_n-vi-os-._E_n_e_I c_a_s_o_q·u_e_e_l-+-G-e-re_n_ci_a_d_e Servicios 

,.f/ prestador del servicio no cumpla con la recolección de los Generales, <-" 

envios, señalado en los numerales 1.7., 1.7.1. y 1.7.2. y 1.7.3. Mantenimiento y Obra 4 
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' 

! de las especificaciones técnicas y afoances del servicio del 
! Anexo Técnico, en los domicilios senalados a nivel nacional de 
j la Financiera Nacional o aquellos que ésta le señale, se aplicará 
la pena convencional por cada dla de atraso, de acuerdo a la 

1 siguiente fórmula: 
P = PPC x IENR 
Donde: 
P = Pena. Convencional 
PPC "' Porcentaje de Pena Convencional 
IENR= Importe del Envio {o envlos) No Recolectado. lmporle 
antes de LV.A. del envio o, en su caso, la suma del importe 
antes de !.V.A. de los envlos no recolectados. 

1 Devolución de los envfos no entregados por motivos no 
imputables al prestador del servicio. En el caso que el 
prestador del servicio no curnpta con la devolución de los envíos 
no entregados por motivos no imputables al prestador del 
servicio, en los plazos señalados en los numerales 1.8. y 1.8.1, 
1.8.2. de las especificacíones técnicas y alcances del servicio 
de! Anexo Técnico, la Financiera Nacional aplicaré'l la pena 

X 2.5 convencional por cada dia de atraso, de acuerdo a la siguiente 
fórmula: 
P = PPC x lEND 
Donde: 

! 
P :: Pena Convencional 

! 

PPC :.: Porcentaje de Pena Convencional 
' !END= Importe del Envlo (o envíos) No Devuelto 1 

oportunamente. Importe antes de l.V.A. 
Entrega del Suministro de las guías solicitadas. En ei caso 
que el prestador del servicio no cumpla con la entrega del 
Suministro de las guías solicitadas, en los plazos señalados en 
!os numerales 1.9.3., 1.9.4. y 1.9.5. de las especificaciones 
técnicas y alcances del servicio del Anexo Técnico. 

Nacional: 

1 P = (ICSN (llx CGNEO) x PPC 

X 1 2.5 
Donde: 
P = Pena Convencional 
iCSN = Importe del costo unitario del servic[o nacional 
CGNEO = Cantidad de guias no entregadas oportunamente 
PPC = Porcentaje de Pena Convencional 

111 Antes de !VA. 

Internacional: 
P = (PICSI (1l x CGNEO) x PPC 

-

('¡ ,·-, ,., •') 
\.' v '-~ t., 

Pt:1blica 

' 

! 
Gerencia de Servicios 
Generales, 
Manlenímiento y Obra 
Pública 

Gerencia de Servicios 
Generales, 
Mantenimiento y Obra 
Pública 

r 
1 

1 
' 
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estafeta~ 

X 

1 

1 

3% 

-~--·--------

Donde: 
P = Pena Convencional 
PICSI = Promedio del Importe del costo unitario del servicio 
internacional 
CGNEO '7 Cantidad de guias no entregadas oportunamente 
PPC = Porcentaje de Pena Convencional 

11¡ Antes de l.V.A. 

Entrega en el deslíno Por la entrega de los envíos realizada Gerencia de Servicios 
de los envíos deficientemente, de conformidad a to Generales, 
realizada de forma señalado en · 1as especificaciones Mantenimiento y Obra 
deficiente. técnicas y alcances del servicio. Pública. 

Por cada día natural que perdure la 
deficiencia. 

O = (IERD X dN) x PO 

Donde: 
O = Deductiva 
IERD = Importe del (os) envio (s) 
realizado (s) deficientemente 
dN = Dias naturales que perdure la 
deficiencia en la entrega 
PD = Porcentaje de la deducción 

/ 

\
.; 
, 

¡ 

Serán causas de rescisión por incumplimiento al contrato que se celebre para la prestación del sin j guna 
responsabilidad para la Financiera Nacional, en los sig~ientes casos: /' i 
a) ESTAFETA No proporcione los servicios a la Financiera Nacional, en el plazo y las condiciones estiputadas; • ! / 
b) El importe de las penas convencionales y las deducciones sean iguales al importe de la garantía de cumplimiento. /1 

-- -- _ __¡ 
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d) 

e) 

f) 

g) 
h) 
i) 

j) 

ESTAFETA suspenda injustificadamente las obligaciones derivadas del conlrato y sus anexos; / 7 
EST AF ET A por cualquier causa deje de tener la capacidad técnica, adrninlstrátiva, económjPa" y humana para dar 
cumplimiento al objeto del contrato: / 
ESTAFETA transfiera total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones derivadas del contrato, 
con excepción de los derechos de cobro, en cuyo caso se debe_rn!ar con la conformidad previa por escrito de la 
Financiera Nacional: 
ESTAFETA proporcione información falsa o actúa con dolo y mala fe, en la celebración del contrato o durante su 
viaencia; / 
P~r falsedad en las manifestaciones indicadas en el capítulo de declaraciones y cláusulas del contra10( ,,, 
Poi resolución de autoridad administrativa o judicial, que declare la nulidad, Inexistencia o terminación del contratl: 
Transcurrido el plazo adicional que se concediera para corregir las causas que hubie

7
ran originado el rechazo de los 

servicios, ESTAFETA no efectuara las rectificaciones; 
Por manifestaciones de naturaleza laboral realizadas, por cualquier medio, por el· personal defiTAFETA en las 
instalaciones de Financiera Nacional. /" 

..__ ____ _ 

ESTAFETA proporcionar la siguiente documentación e información: 
A Copia simple de su Acta Constitutiva y sus modificaciones 
B. Copia simple del Poder Notarial de su representante lega! 
C. Copia simple de fa identificación oficial del representante legal {IFE o pasaporte) 
D. Copia simple del Registro Federal de Contribuyentes I 
E. Copia simple de comprobante de domicilio con una antigüedad no mayor a dos meses a la fecha de presentación de 1 

F. 
fa proposición 1 

Manifestación de que no se encuentra impedido para participar en procedimientos de contratación conforme a lo 1 

establecido por los artículos 50 y 60 antepenúltimo párrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios ! 
dei Sector Público. : , 

G. Escrito de Eslratificación ! A r 
H. Opinión positiva del Cumplimiento de obligaciones fiscales (Art 32-0) ¡ r 
l. Opinión positiva del Cumplimiento de obligaciones en materia obrero patronal (constancia o manifiesto según j 

corresponda} : l 
1 /.'' 

Para l?s incisos F y ~ (solo en caso de manifiesto), se deberán utilizar los formatos anexos. 

PROTESTO LO NECESARIO. 
ESTAFETA MEXICANA, S.A. DE C.V. 

1 ;¡ 
------·--l 1 

t 
! 
! 

/' 

} 

REPRESENTANTE LEGAL 
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estafeta~ 

FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, 
RURAL, FORESTAL Y PESQUERO 
DIRECCIÓN GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
PRESENTE 

Ciudad de México, a 28 de Marzo de 2016 

UCIT ACIÓN PÚBLICA NAClONAL ELECTRÓNICA 
No. LA-006HAN001-E29-2016 

CONTRATACIÓN DE LOS SERVICIOS DE MENSAJERÍA Y PAQUETERÍA NACIONAL CON ENTREGA AL DÍA 
SIGUIENTE E INTERNACIONAL CON ENTREGA OPORTUNA, CON RECOLECCIÓN EN LOS DOMICILIOS DE LA 

FINANCIERA NACIONAL OE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO Y DE 
MENSAJERÍA EN MOTOCICLETA EN LA CIUDAD DE MÉXICO Y ZONA METROPOLITANA PARA EL 

CORPORATIVO DE LA FINANCIERA 
Propuesta Técnica. 

n mi carácter de representante legal de ESTAFETA MEXICANA. S.A. DE C.V., manifiesto 
bajo protesta de decir verdad lo siguiente: 

En el caso de los envíos con destinos internacionales que se presten a través de acuerdos y/o asociaciones comerciales 
y/e de negocios con terceros, se Indica: 

a) ESTAFETA manifiesta ia existencia de acuerdos y/o asociaciones comerciales y/o de negocios con terceros. 

b) Las condiciones de operación en las que se realizaran los envíos con destinos internacionales operados a 
través de terceros, serán las siguientes: 

la recolección se realizará normalmente junto con los otros envíos, así como la entrega, la cual se efectuará 
conforme a los plazos señalados 

confirmación de entrega y apoyos en las entregas. i ' 

c) ESTAFETA será el único y total responsable ante la financiera Nacional por los envíos realizados en esta 
modalidad. por lo que el prestador del servicio deberá proporcionar la información de rastreo, seguimiento, 1 

PROTESTO LO NECESARJO, /. 
E Si AFET A MEXICANA, S.A. DE C.V. !/J/r 

REPRESENTANTE LEGAL 

Estaf~ta Mexicana S. A. de C.V., Av. José Vasconce!os N. 105 Pit;o 4, Colonia Condensa, Delegación Cuauht.?moc, 
C.P. 06170, México Distrito Federal. Tel. 52429100 R.F.C, EME880309S K5 

www.estafeta.com 
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Ciudad de México, a 28 de Marzo de 2016 

FINANClERA NAClONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, 
RURAL, FORESTAL Y PESQUERO 
DIRECCIÓN GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVJCIOS 
PRESENTE 

UGIT ACIÓN PÚBUCA NACIONAL ELECTRÓNICA 
No. l A·006HAN001 -E29·2016 

CONTRATACIÓN DE LOS SERVICIOS DE MENSAJERIA Y PAOUE1ERIA NACIONAL CON ENTREGA AL DÍA 
SIGUIENTE E INTERNACIONAL CON ENTREGA OPORTUNA, CON RECOLECCIÓN EN LOS DOMICILIOS DE LA 

FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FOREST Al Y PESQUERO Y DE 
MENSAJERÍA EN MOTOCICLETA EN LA CIUDAD DE MÉXICO Y ZONA METROPOLITANA PARA EL 

CORPORATIVO DE LA FINANCIERA 
Propuesta Técnica. 

• • • 1 1 J p 
en mi carácter de representante legal de ESTAFETA MEXICANA, S.A. DE C.V., manifiesto 
lo siguiente: 

Et servicio se realizaré de forma integral. es decir que no se subcontralara a terceros, lo cual no seré aplicable para el 
call center. 

Para tal efecto, se indica lo siguiente: 

a) Se garantiza que ESTAFETA cuenta con !a capacidad técnica, conteniendo la descripción detallada de: 
capacidad instalada, ftota de transporte, almacenes, sistemas, etc. 

e) Se garantiza que ESTAFETA cuenta con la capacidad y experiencia de los recursos humanos para !a 
prestación del servicio. 

Se adjunta copia simp!e del documento que lo acredite (certificaciones, remnocimientos, etc.). 
PROTESTO LO NECESARIO. 

ESTAFETA MEXICANA, S.A. DE C.V. 

Estatela Mexicana S. A. de C.V .. Av. José Vasconce!os tJ . 105 Piso 4, Colonia Condensa, Delegación Cuauhtc1noc, 
C.P. 06170, México Distrito Federal. Tel. 52429100 R.F.C. EME8A0 309SK5 

V..'Ww.estafeta.com 
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r onnaio U\J"'..l O O(.; G 
CONSTANCIA DE COMPETENCIAS O DE HABILIDADES LABOR~LES 

Ocupación especifica-(éat~log-~ Nacional de Ocupaciones) u---¡ 
SERVICtO POSTAL Y MENSAJER[A 1 

. \b '\ 

~-____,]• Puesto· 

ENCARGADO DE PLAZA 

Nombre o razón social (En caso de persona flslca, anotar apellido paterno, apellido materno y nombre(s)) 

Estafeta Mexicana S.A. de C.V. 

l Regis.tm Federnt de Contribuyentes con homoctave {SHCP) -- -

Jil~ aj -1 al ~ -1ob1- lol 9 l- J§l!)J1...:::.;sl1...--__ __:_•. -------------

,, Nombre dei curso 
1 

f-;:racio~~~ horas 
__ 16.Q.9 HRS._. ----

CICLOS OPERATIVOS 2016 PRESENCIAL EM 

Periodo de j Año 

·--~--ª~·_ec_u_c_ió_n:~l O 1 
Area lemalica del curso i1 

.~. 

Mes Dla l ¡ Año 
6 o 2 2 6_ a2 lo l 1 

-- -- ---
¡ 2000 

1 
Nornbre del agente capacitador o STPS ,, 

-~ 
1 
! 

1 ESTAFETA . . 
·~~~~~--:--. ~~~--~~~--~~-~--~~-~~----~~-~-~---~-

,-----~---·- ···---- ·--------------------------
Los d¡¡tos se 11sientan un asta coristancla bil)O protest<J óe decir la V[}rdad, apercfüldos óll ta rosponsah!lldad que incurre todo l 

Representante de los trabajadores• J. 
i,'lo / ,i 

Instructor o tutor 

aquC>l que no so conduce con ta verdad. 

Patrón o representante legal•• 

/y~ 
v-Í 1 

1 ( ¡ 

l---:-,---~~---~~-~----.---J ~ 
~ \ 

INSTRUCCIONES I ' ; 
· llenar a m~quurn o cc11 f P. lfi'f de 111oró1: 1// 
· Oeoer~ en1rc9¡¡1~c 1111<aoa1o(IOr der\lro oe los veinte días ha1>1le& siguiente~ al término del cu1so tic cvpac!tadón aprobado. •. " ·-: I 

11 La• ore;<~ y s.,l><irca~ oc~poc1on111~~ da! Ca1áro90 Nocional de Ocllpncloncs. s.e encue~1tan ó1sponlbtes en eJ reverso ae esle forrnam y an la pagina ;v."'1.stps.gob.mx /¡ 
·u Las arna$ 1ernill1cns <la IOs cu1so~ se encu~ntran dl&pomb!es en el mverso de e$!!:' lo1m1:110 y en la pagina www.slp$.gOt> mx 

1 
31 Curs.o~ 1mp•Hlulos por~! itr~• compctonm oe la Socrernna da! Trnba10 y f're\flSión Social. · 
~f ParD c1upro5;is ~º" meno~ de 51 1raoa¡a{lores Par¡¡ empre8aa COI! m~~ ao 50 trabajedoruu fümaria el tllpr'lSCfllante crel patrón Ml11 la Comisión m•~ta de ::;ipac11ac;ó11, 
a¡11e~1rn1111cn10 v pro11uc1N1Uad 
5/ Solo para empr~s<is con mas de 50 lralla;adot P-S 

• Dato n:.i olll1g~1orm 
DC.3 ANVf'RSO 

\ 

\ 
\ 



1 VI lllU"'-' ,,.,.,, ....,... -

CONSTANCIA DE COMPETENCIAS O DE HABlL.lDADES LABORAL5~::,C 

Puesto· 

DATOS DEL TRABAJADOR . 

Ocupación especifica (Catálogo Nacional de Ocupaciones) '' 

SERVICIO POSTAL Y MENSAJER!A 

INGENIEHO DE CALIDA...:.:D=------------------------

Nombre o razón socíal (En caso de persona física, anotar apeHldo paterno, apellido materno y nombre(s)) 

Transportadora Terreslre, S.A. de C.V. 

Registro Federal de Contribuyentes con homoclave (SHCP) 

itil.§1:17141- 11 ¡, ~ b ~ t r 12 ~ 1 

Area tematica del curso 11 

L2000 ____ ~-~~---~---~--~-~~-----~~~-~---- ·----~-~~~--! Nombre del cigenle capacitador o STPS " 

1 ESTAFETA ·--..._,.;·:.---------------·------·--------·-----

----Lor. ~fatoG ~:-:::::lan en flsta constancia bajo protesta de decir la verdad, uperclbldos do la responsabllldad que Incurre: todo l 
aquel quo no se conduce c:on la verdad. ¡ 

Instructor o tutor Patrón o representante legal., Representante de los trabajadores " /~ 

\'l.~ '"~I) ./',/ ' .,'b /. /j / V' 
~ f 
{ 

=--~-.----__:....;.;:;.;;.;.;;;;.;..;:;..J-.:...;.;..;.;..~~~~'- ~ ¡r 
INSTRUCCIONES 

• li•!íl ~ r a m;iQl/lllil o r.or. lelra ue molde. v· \b ·7 t. 
• Dotie1~ M IU1g<1rse ni 1rab;,Jildo1 C\entrc tle los ~atn\o dins hflb1fes Gigu1en1es al t6rm100 del curso d<::, capac e 011 api oo. 

/ 11 lus a 11!ill y subAre115 ocvpuc1ona1~s det CJtálogo Nac•onat de Ocupactcnc& se encuC?ntran ditponlbles en el reverso de es1c- formato y en ta pégmo wvN<f~tp~. ooti.mx 
Zl Las ¿rea3 t~mahc.:i~ do tov cursos 61! encuentran 01spo1110Jes en el 1everso de este <cnnato y en ta pegina vfflW.slps.gob.mx 
'JI C111~os 11npo1llC1os poi el ~rea competente de Ja Secretarla der TrllbDíO y Prov1sitlll Social 

~¡ P"rn empre~;·~ con menos de 51 1rab~¡adores f'ara cmpccsa'.l con mes de 50 lraba)a<lores firmarla el ropresentante <lcl pa\1611 n111e la Cornts100 mixtn do r.apacllllc1ón. 
acl~s\ri\m1i!nlo y orm1ur.11 ~1:!ad 
51 S<>lo pora cmp1esas con mas d!l 5C lr11ba)adaces. 

• Dalo no otih9a10110 

~ 
\ 

OC·3 ANVERSr 

~ 

' \ 



Formato uc.; .. ~ 
CONSTANCIA DE COMPETENCIAS O DE HABILIDADES LABOR~l:.f;.~ 

' ' \J v --

-e 

DATOS DEL TRABAJADOR 

Nombre (Anotar a ellido aterno, apellido matemo y nombre {s)) 
\-~ (\ 

Ocupación especifica {Catálogo Nacional de Ocupaciones) " 

SERVICIO POSTAL Y MENSAJERÍA \ t,1) 

Puesto~ 

L_ _ _ _ SUPERVISOR D~_OPERAC!O('J_E_s_·c_· _____ ~-----------~-

DATOS DE LA EMPRESA _' .:~~ 
.. •. ~.~~ hl~ 

Nombre o razón social (En caso de persona flslca, anotar apell1clo paterno, apelhdo materno y nombre(s)} 

'¡~-- __ E$tafeta Servicios de. Apoyo S.A. de C.V. 

1 

Regislro Federal de Contribuyentes con homoclave (SHCP) 

r:lslAl -L~Jal -l o@I. h 15 \.@ !J Is I ' 
. . DATOS DEL PROGRAMA DE CAPACITACIÓN, ADIESTRAMIENTO Y PRODUCTlVIOAD. · -~i 
Nombre del curso 

CJCLOS OPERATIVOS 2016 PRESENCIAi. EM 

Ouracion c~n tmras 

'16.00 HRS. 

A rea ternatica del curso ~1 

2000 

Nombre del agente capacitador o S TPS :¡¡ 

ESTAFETA · , .. ,. 
-~~~~--~~~~~~~~~~~--~~~~~-

. -

1 Los elatos se ilslentan en nsta constancia bajo protesta de decir la verdad, apcr;~:-111 rosponsahilidad q:1e Incurro todo,: 

1 
aquel que no se conduce con la vordad. /'/,,. 

lnstructo: o tutor Patrón o representante legal"' Representante de los trabajatJri. 
.~. °' \'"'/ \ /¡ \l , , 

} 

INSTRUCCIONES 
- Llenar 11 máqu•M o con le Ita de rnolde -., -:.; / -~'\ ' .. · Da!>enl c111m9:irno al tmlla¡ador oomro lle to~ ~elot~ dies 111ibilea ~ll}vienles al té1m1no oel c:urso de e<ipadtacioo aprobado. 

11 l. ~s a1eas Y Sl!báress ocupacionales del CJt:l\ogo Nacional ae Ocupacione~ ~e -encuentta11 disponibles en el reverso de esle rormalo y en la pagina www.stps gob mx 
211.s~ á1eas 1emAbClls U!? las cursOlf se encuentran disponibles 61'\ ef 1eve1so do c3le forma10 y an la página \WMl.stps.gob.mx 
31 Cursos lmp~"1tlo~ por <!l Area compeiento de la Secielana del Trobajo y f'revlsf<ln Soelsl. 

41 Pata el\\í)ll~~í\S con meno!l lfü ~l \CallaJadore~. P&<9 Ol\1prosns COI\ mós de so !rebajadores ílrmarla él iepresenlante del potrOn ante la Com1s10n rnl•I~ de capacllac1oq 
ad1es1r1u111an10 y pmo11~11vr<1~<! 

51 Solo Pll'ª cmprnr.as con rntlc ac 50 lrsoaJadorcs 
• Dalo 110 00119~1orro 

OC-3 ANVl:! 

\ 
\ 

~ 



O r· f) t'. 

F t De 3 J.;:;·~ orma o .. . 
CONSTANCIA DE COMPETENCIAS O DE HA8lLIDADES LABORALES 

DATOS DEL TRABAJADOR 

- ------------· 
1 Ocupación espec(fica {Catálogo Nacional de Ocupaciones}" 

SERVICIO POSTAL Y MENSAJERIA 

~~-u_e~-·to_· .. ________ ...:::S...:::U..:..P.;;:;E..:..R:....:.V..:..IS:;..;O:;..c.R...;...;....P.:;;.U_N_T.O;,;;...;..S_D_E_V"'""E~N-'-'T-A _______________________ J 
Nnmbre o rm'.ón social (En caso de persona fislca, anotar apellido paterno, apetrido materno y nombre(s)} 

Estafe¡a Mexicana S.A. de C.V. 
-~~~----~~~-_;,:;.::..;;:::..;:~..:..;.;.;;.;.:;~~~;..:;_~....:::..;;..;...;_~~--------------~------~ 

CICLOS OPERATIVOS 2016 PRESENCIAL EM ----
Duracion en horas 

'6.00 Hf-<S. 
L Periodo de 

ejecución: 
~Año o 2__!01115 

Mes 

012 
Oia A 

2!6 a 2 lo ...... 

-~----~---------~--~----~----~----~-~-----~~---1 ~
Area lematica del curso ,, 

2000 

Nombre del agenle capacitador o .~TPS '1 

fSTAFETA .. _.. · .. 

INSTRUCCIONES 

/\~ ., -, 

· uc·m>r a moqrnn& o con tetra d!! m~d 2 

Nombre y firma 

""<(~ 

\tq~.' ( )~l'!'Cllt 
· 0Qt>e<o unlrogarsc ;il ¡r~b~Jildor dP.f\l•o rJe los verme dla~ MOiias a1g11ie111cs DI término del curso óe capacitaciOn aprooar:10 
11 l au ilrcJs Y ~unárca~ ocupac1on;iler. del C¡¡JálOgo NaCJOn~I (le Ocu¡>ac•one~ se e11r:11enlran dispoo1b)es en ~I rcvarso d~ t:&ta fomrnto 

i1 t~~ Meas <emñ11~.1s ac 1-0s Clll3o~ se enCtJonuan disponibles en eJ rovcr• o ón e!ite rorrnato y el'l la p~glna v.wv1•51ps gob mx 
31 Cursos HPP»flldos por .el ~rea ~ompo1ente de Ja Socrelario del Tr:it>a¡o y Prnlñsión Social. 

·11 f il{¡\ em\)!C~il~ COI\ l\1Cll0Hle ~' \lilll!l\aCIO!eS . Pñm em¡irnsas con ma~ tJe 50 Uallajadores filmarla el ce111.,s<ml:>nle dnl ºª~º" unus la Com\O<On moun "º e~nnc .. D C\0" 

,ld1~StlO ll\JCrllO y Jl•O'.J\1Cb'11dad 

!iJ Solo pMa omp1es.1s con m~~ de 50 1r~b~1adore$ 

~, l\v 
\ 

;. t 
¡:1 
¡! 

1 
\ 



Formato DC.3 
CONSTANCIA DE COMPETENCIAS O DE HABILIDADES LABORALES 

DATOS DEL TRABAJADOR 

___ _1' 

Puesto• 

Ocupación especifica (Catálogo Nacional de Ocupaciones) 1• 

SERVICIO POSTAL Y MENSAJERIA 

SUPERVISOR DE O.f.~.:...:;RA:....'.-C:::..:1.:::.0..:..:.N..::::.ES=-' _:T_:.T ____________ _ 

DATOS DE LA EMPRESA 
~ ........ 

Nombre o razón social (En caso de persona física, anotar apellido paterno. apellído materno y nombre(s)) 

Transportadora Terrestre, S.A. ::d..:::e~C:;.;·~V~. -----~-----------'--­
Registro Federal de Contribuyentes con hcmoclave (SHCP) 
T r El-!1141-hf1 b b lst_t.1..-li::::_.2 ~¡:_¡._ _____________ _ 

DATOS DEL PROGRAMA DE CAPACITACIÓN, ADIESTRAMIENTO Y PRODUCTIVlDAD . . .. . .. . 
CICLOS OPERATIVOS 2016 PRESENCIAL EM 

r
-¡;u_r_a-ci-0n en horas 

16.00 HRS 
Area tema;~;~e·-, c-u-r-so_21_ 

1 Periodo de 

1 eject!_~<?_n: 
Año 

De 2 lo 
Mes Día Año \Mes?-0\~i¡ 

6 o 2 1 9 a 2 O 1 16 o l 2ft 

. 2000 
1 No~ bre de,_l_a_g_e_n-te_c_a_p_a_c_i_ta_d_o_r_o_S_T_P_S_,-, ·-----"------ ·- ·-----i 

i 
ESTAFETA ' 1 ·---- ·--"7·----___ __¡ ·~-~·---- ·-~---~-~-~-~~-~---~-~-~~ 

Los datos se a:ilentan en esta constancia bajo prote:5ta de decir la verdad, npercibldos lle [a responsabllldad que Incurre lodo 

1 nstructor o tutor 

aquol que no se conduce con 1~ verdad. : /,, 

Patrón o representante legal ~1 Representante de los trabajadores 

\"'"" 

' \ 

INSiRUCCIONES , , ..,\ "
1

/ 

· Ltcmnr.amáq~1~aoconlr:lrildernoldo , :J{l / tJ_;)}/6 

' ~ 

6., \ 

' /, 

· Debera cn1regarse ni 11u~o¡11dor det1tro ae 103 velnle dras 11ábll es oc on apro aao ' 

11 las arcas Y svb81eas ocupaclonale¡ del Calá!ogo Nacional de Ocupaciones S<J oncuenlrao oispOt\lllles nn cl roverso de este tormalo y (!JI Jo págí~~ VNNI s:¡.is.gob mx 
'21 Las árC!l~ lemOlfcils de los cur.;os se enC1Jentran d1spon11)loc en el reverso de esle rormalo y en la p~gina w.w1.stp~.gob .mx 
JI Cu1sos impartidos por el atea competente de la Sec1c1ar1a del TtabaJo y Previsión sa;lal. 

41 Para empresas con menos de 51 1raba1adores. Para ernp1ecas con mas !le so trabajadoras !lrrnarla el representante del patrón ente la Comls1ón rn1x1a de capDdtaclón, 
;io1.,slmmton10 y prr:d<t;l.vidDd 

51 Solo para em11resa5 con l!l~S do 50 1r~bojado1cs. 

• OéJlo no ot.1igato110 

~ 
\ 

t 
1\ 
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Formato DC-3 J 0 
: 

CONSTANCIA DE COMPETENCIAS O DE HABILIDADES LABORALES 

~ 

(-,' 

. s){i< -------·--
OcL1pación especlflca (Catálo~o Nacional de Ocupaciones} 11 

SERVJCIO POSTAL Y MENSAJERIA 

Puesto• 

GEHENTE REGIONAL DE OPERACIONES 'C' 
~---·-----

¡ Nombre o razón social {En caso de persona flsica, anotar apelhdo paterno, apellido materno y nombre(s)) 

·¡ . Estafeta Se1vicio~ de Apoyo S.A. de C.V. 

¡ Registro Federal de Contribuyentes con hotnoclave (SHCP) 

_ili_l~ __ :.W el-lo b l- h J5 I- Q !J la 1 ·--· __ _ 

---------'C_IC.;...;.L;..c;OS OPERATIVOS 2016 PRESENCJAL EM 

- -
1 ::~:~ó~~ Oe 2 ~ño\ aJ ~ru ~1¡9JJu:"11_klrr.¿ ~~~ Duracion en horas 

_J_Q.2.Q___t!H~---
Area :ernatica del curso u 

2000 
Nombre de\ agente capacitador o STPS 11 

ESTAFETA 

Los da tos se asientan on osta constancia bajo protesta da docir lil verdad, apercibidos do la rosponsabll!dacl que i nc;:ur<ey~úo .,/ 

aquel que no so conduce con la verdact. r,/ 
Instructor o tutor Patrón o representante legal'.'. "' Representante de los trab~a . es "' 

f?°' 

:NSTRUCCJONES 

. .., .., , 

· Ucnnr a m¡jqu•l!n o con lel•o cJe nioldO 

Deberll enlrO!)~lso al tr~ba¡a<lor den1ro oc lo~ veinte dlas l\Al>ltes s19u1entr.s DI té!mmo <lel ctuso do c1p~cllvc1ón aprobado " • JO 
11 L~s Meas Y svb.i•ea~ ocupacio11e.1er. dol CeUilc¡w Nacional d& Oevpociom:s se encuenlfan cl1spon1b1os. on el reverso do esll' rcrmalo y en I~ pllg1na 1w.w ; 1ps gol> mx 
;:1 La~ Mea!. tamau::o~ ua 1o~· c•>1sos so encue.11ral\ disponible& en el rev~rso ·de este lom1oto y en 1a p¡!gma w..vw sfps gob.m~ · 
31 Cvrsl'ls rmportiúos por el are¡¡ cornpot<m1e t!e I~ Sec1<1tert¡;i Ch:I T•11t-e10 y Ptev19i6n Socl;il 

~/?ara c111prcsas con mano& de 51 trnb~¡odor~s Pnm crnpresas con más óG SO lrab~¡aoo1cs fltmMa el repiost?nlnnto del ¡>airón anlc lo Corn1~16Jl mrx1a de ~ap~C•ISGIÓfl, 
~ures11~n11cmo r prc<!ucl v1dil~ 

51 !iO'.o para cmp•es~s co11111os <Je 50 ua!l~1<:1<:01e~ 
· O.oto no Ol>!r;,i¡,1<100 



O (\ (\ ,... 
J:ormato DC-3 u v ~; 

CONSTANCIA DE COMPETENCIAS O DE HABILIDADES LABORALES 

. DATOS DEL TRABAJADOR 

Nombre (Anotar apellido patomo. apellido materno 

Ocupación especifica (Catálogo Nacional de Ocupaciones) ,, 
SERVICIO POSTAL Y MENSAJERIA 

J Puesto• 
¡ GERENTE REGIONAL DE OPERACIONES 'C' 

· DATOS DE LA EMPRESA , :, 
• • C..dV'i. 

Nombre o razón social (En caso de persona flslca, anotar apellido paterno. apellido materno y nombre(s)) 
,________ _______ Estafeta Servicios de Aeoyo-S.A. de C.V. 

Registro Federal de Contribuyentes con homoclave (SHCP) 

L~~l_l_al al-lob l- h Is!- ~ !J la ! 

f------------ CICLOS OPERATIVOS 20í6 PRESENCIAL EM 

Duracior. en horas 
--1§.00 HRS. 

Area tematica de! curso -n 

2000 

--- Periodo de 1 Año - - Mes l Día 11 __ J ____ Afto 

e'ecución: De ..z_l_9 __ Ll_ 6 O 2 l 1 L~- ?_ 2 jo l 1 

Nombre del agente capacitador o STPS,, 

J'.STAF_ETA - ----- ------- ·- ---- ____ _z 
Los datos sr1 asientan en esta constancia bajo protesta de deolr fa. verdad, ílRercibldos de la res ponsabilidad q ue !ne~~, 

aquel que no se conduce con la verdad. -1 ! 
Instructor o tutor Patrón o representante ·legal u Representante de los trabajadfres s· 

\\:;"\. ,t\ ,., ,,,..\ 
\' 

1 

i 
1 
1 No0bre y firma Nombre y firma __ __ J 

INSTRUCCIONES 
· U e11n1 a maq1Jma o can tetra de molde 

- Deberá e11trea~rse 111 traba¡adtlr dentro CJe los voin\o draa Mb11c~ !llguien(e, ol lennlno del curso de capac ac1 n aprobado. 
ll Lds áreas Y ~ull3reas ocupaeionalo6 del Cntálo:Jo Nacional d~ Ocupacioneii 90 encuentran disponibles en el feve1so de este 
2J t.as nre¡¡s tema11ea; ce los r,urnos se encuentran dispclllbie5 en el r~ver so da oste ro1m3lo y en l~ p~glna 1wm.slps ool>.mx 
~I Cursos im;nuMos par el A<ea competente de la Secretar!a Clcf lrobaJc y P<evislón Social. • 

:¡: • ~ ·- ·- ...... ~..... 1 s 9ob mx 

M ""'ª emp<csas con me'19& <le 51 uana¡adores. Pa<a empresas con mtrs de 50 tret:liljaooma tlrrnarla el rnprasentante del pallón anle la Com1s16n 111ixla oe capac1tadón. 
;id1cs1ram1M lo y protluCl1V1d~d 

51 Solo p~ru cmprosilS co11 mas de !>C> lratJa¡aoores . 
• ORio 110 ul~19;il0<lo 

/ 
ti 
1 



Formato DCw3 O:·~<~ f; 
CO. !STANCIA DE COMPETENCIAS O DE HABILIDADES LABORALE::' 

Ocupaclón específica (Catálogo Nacional de OcupaGiones) ,; 

SERVICIO POSTAL Y MENSA.JERIA 

¡ Nombrn o n-12ón 5ocía! (En case de personafü1lca, anotar apellido paterno, a_pe!Hdo materno .y nomhre(s)) 

~----- --- --.. . E. stat_~~a Serv1c1os de Apoy_9 S;..A. de C.V. · -·---·- ------- --- ----· _____ ,.. _ ___ _ 

i Reg1i; tro f-ederal de Contribuyentes con homoclave {SHCP) 

L~L~W:.la l B !- lub !-h t~lll:i~L __ _ 

CICLOS OPERATIVOS 2015 PRESENC."-fA_L_E'-M_B _,__~--...,--

¡-;;:~¡~~~~. ------- ! P;iodode r IAño l Mes DI? 1 T -- AIÍO -- ]1Mes 1 Dio 

¡~-í~!!_L_HR~-· - - ·-· - 1 ejeCl)_2ión : De 2 '_Qjjj~- ..9J 5 3 O 1 ~J?JQ.JLLº-º L~J.lJ()_ __ 
Í Area temalica del curso 11 

l 2000 
¡------·---··· · ·---·- ------·-----~·-"'------ .. ·-··- ---- --- ----
; Nombre de! 89er: te capacitador o STPS ,, 
1 ESTAFETA 

.: 

" ---~--------· ·-~ - ------ ----------~--. -~-----;')..- · -·-·----· ~ -.. --·----- .... --·; · 

r-- ·-·~·-· - --~------------ . ·------·· - ·1:: · __ ···-·~----------~L~--;.- ·-··-· · 
/ Lo:; datos se as ien tan en esta constll nc!u llajo protesta de decir la verdad, apercibtdos dn la responsabilidad que i~n;Udo 
i aquel que no se conduce con la verdad. / 
' I j instructor o tu tor Patrón o representante legal " Represer:i taote de fos trabajf!ciores ;, 

l 
1 

/1 

1 ---- - - - - -·---- -
/ _____ ___ Norn~~e y_ flílJ:.l.9- Nombre y flrma 

lNSTRUCClONES 
· Llon;;r a m~•;tilr.o o C'On le:ra de IT\Olde. 

- Deberá e11iR>garse a1 tceba)actor denlro de los veinte tifas MtJUes 3lguientes al 1éfmino del curso ~e capaci tacf6n aprobíldD. < í/ 
11 La~ ilrna' y wuar ~as ocupocionale~ l.!el Cal<i11J9(1 Nc<:lona! <ie OcV¡>ationes s" "'"C\J!ll'l<~n ~"¡mnll>lc• on ,.j. ""•Cr.<0 du c slc lo •molo y "" )h p.,.,,,. ~m, >«p·· ',; « " .... 

JJ L :ric ~rc4';~ 1nm~tit:ü~ Co rn..i; curcop se encuenlron cN ,-;ponl~es en el rnvnr.!io de e•te rormttto y on la págÍf\O l/r.lt-"W,:Ups.gob.mx 
:i: CwMo l'np,.lldo3 por el á1oa ccmp!!~eílle ue la S1~r1<1alfa 081 Trabajo y Previsión Soeia\. 
4l Pnra empre!.i1 f. =oli morios t!o 51 1~ba1mJores. Para empre:;a¡¡ con m6' d~ 00 trabajflcforos ftrmarla el rcprc$antanra dal patró1.1 fjnfe i¡,¡ Ccmlsión rih:ta <le cüpt1dh1c.\..:· ' 
iHJ1~s::rariú~n 10 v P!Oduc1ividíH1 \ · 

~1 Sclc ¡>ar<) efl'"lpr'l:s;) r. <.."Oft :nñ:: <.f!! :>o trnbíl.JO<.lorcs 
· O:Jm no •'Víi{j ;itnn:: 

\ 

' \ \ 
\ 

OC -J /, :-v":~J~ .... ~-, 



n "·: ,-, ~'1 vv·o e 

CLAVES Y DENOMINACIONES DE ÁREAS Y SUBÁREAS DEL CATÁLOGO NACIONAL DE OCUPACIONES 

CLAVE DEL DE~IOMfNACIÓN CLAVE DEL DENOMJNACIÓN 

ÁREA/ SUBÁREA ÁREA/ SUBÁREA 
01 
O~ . I 
01.2 
01,3 

02 
o~.1 

02.2 
02.3 
0:1.•I 

oz.s 

OJ 
03 1 

032 
Ol,;l 
03 4 

o~ 

04. 1 

01.Z 
tM.3 

Ot,,.¡ 

04.5 
Qd.6 

05 
05 1 

OS.2 
05.3 
05.4 
0~.5 

05.B 
06.7 
OS.8 

05.9 

C111Uvo, eti~n.tu y opro1recllamlonlo 
,\~rfcultura y ~ilvícu!fura 
Ganade1fa 
Pesr.ll y ilCUllCVl\Ur~ 

Extl<iccló~ y suministto 
f.;q ilor¡¡r.1611 

E>:lracct6ri 
Ref10Rcl6o y bt:nel!clo 
Pro11i~lón do enorola 
?rovlsl<m o~ a¡:iua 

Construcción 
Planeací6n y cJlrecclón de obra~ 
Edifr.,¡¡clón y urbnnilací6n 
Acabado 
h1stalild611 y niilnt~;;imient? 

T¡¡cnologf¡¡ 
Mecánica 
Elec!IÍcídad 
Elcchónlca 

J11lom1ót1ca 
To1cconamiC<1clones 
Procesos inrtuslrinlcs 

Pmcosamlento 1• 1al)r!c.11cién 
Mlf'le>t:iles no molilllcos 

W.etales 
Allrnonros y llebi!lü$ 
Trn~!ilas y prer1dil• de vetllr 
Malc<lv orgdnlcn 
F roouclo> qulmlcos 
Pwduelos melálicos y oc ll~le y pJásbco 
Productos fJ/t?clrico~ y alac1tónicos 

fJroduc;¡i~ Impresos 

os 
06.1 
06.2 
00:3 
06,4 

00.5 

07 
07.1 
07.?. 
07.3 
07.4 

07.5 
07.6 
07.7 
07.6 

ºª 
00.1 
08,2 
06.3 

O'J 
00.1 
Oll.2 
Oll,3 

09.'I 

'º 10.1 
10 7. 
10,3 
10.4 
10.5 

11 
11.1 

11.2 

11,3 

Transporta 
Farroviasio 
AU!otranspcr\e 
Aéreo 
M¡¡rllJmo y f!uvinl 

Servicios do apoyo 

Provisión do b:ar.es y sefVicios 
Comercio 
Altmentnción y llosped~Je 
Tu11smo 
Oepor1e y esparclmloolo 

6el\'icios p~rson31Gs : 
Reparación de artfculos de 11so óorn6s\lco y pimonai 
Limpieza ' 
Servicio postal y meMaferii\ 

GellliOn y sopor le num111l5lrnhvo 

Ro\511, banca y segmcs 
Administración 
Servicios legal:is 

S<tl\ld y pro!eccióri socia 1 
Servioion !Mdlcos 

111Spaccl0n sanila¡i3 y del modio ariblP.n!b 
Seguridad ;oclal 

ProlP.cción de biMes y/o persa!l84 

Cornunle:>ción 
F'ublicación 
Radio, cino, telavis!6n y teatro 
lnfer¡:ratnclón on(etie& 
Traducción a ln1orprc1ación tirlgllistlca 
Pvbliclelnd, prop;Jgnodn y mtacionijs pública$ 

Oesarrol!o y cxtensió11 del conocimlonlo 
lnvc51igación 

El\66"anza 

Ollu•lo11 cultor~! 

CLAVES Y DENOMINACIONES DE ÁREAS Y SUBÁREAS DEL CATÁLOGO NACIONAL DE OCUPACIONES 

CLAVE DEL 

ÁREA! SU8ÁREA 
1000 
3000 
4000 
5000 

DENOMl~lAClóN 

Prodvcciórt ooncrol 
.l\dmlnlslreción, co111ao·111dad y ecooomill 
Comcl\!ialluiclón 
Mantenlmlenlo y rcpnraci6n 

CLAVE DEL 

ÁREA/ SUBÁREA 
eooo 
0000 
9000 

DENOMINACIÓN 

Segurkloo 
Uso de lecnologf11s do Ja 1otormaclón y oornunlcaéión 
PMlc!p~clón soctol 

¡,i 
OC-l t 

REVERSO ' { 

í 

\ 



Formato DC-3 
CONSTANCIA DE COMPETENCIAS O DE HABILIDAD.ES LABORALES 

(s)~ 
•·() J .. 

Ocupación especlilca (Catálogo Nacional de Ocupaciones) " 
SERVICIO POSTAL\' MENSAJERIA 

Puesto• 

Nombre o razón social (En caso de persona ffsica, anotar apellido paterno, apef!ldo ma~e~o y nornbre(s)) 

Estafeta Servicios de Aeoyo S.A. de C.V. 

R~gis!ro Federal de Contribuyentes con homoclave {SHCP) $"-¡,, 
e!slAl-lelsl-Job b b ~~IJ~~~I ~~~-~-~~~~~~~~~ 

i----------~CICLOS OPERATIVOS2015 PRESENCIAL EM B 

---.. 1 Período de Af'\o Mes Dfa Año 1~es Díe Duracion en horas 
11.87 HRS. _ ejecución: ~D_,e._2'-'-'0;.....J...1""-'-5"-'-0'--1....5....,_3_._0___...._a _...2___,QJ_W ~ 5 3 !o 

Area tema!ica del curso ~, 1 

2000_ ___ _ ____ __________ ,_,_______ j 
Nombre del agente capacitador o STPS >1 

ESTAFETA --- - -------------- ----------- ---------- --------- --

Nombre y firma 

INSTRUCCIONES 
· Ll,.nar o m~qulna o ecn IGlra de molde¡, 

· Debef~ entregnrse al \rabajador <.len!ro de los w inle días Mbil..,s siguientes ~I h~rmino do! curso de capacilaeión oprobatlo ' 
11 L<Ja .Veas Y StJbürea~ ocupuclona!e~ d<:I Caláfogo N;1'cl0nal de Ocupaciones •e cncuao\<an dl~r.onihles en el ·ccversc> do ~n\o fot\'ntllo y' º " ,, r~otnn .,.,~ .,~. "'º,,·"'" 
?J Las óreas temáticas de los cursos se encuenlrar. dls[X)nibles en el niverso do ast& formalo y en la pagina \Vo.Wt .slps,gob.mx , . 
31 Cl.lrsos impartidos Por el area cornpellmle dn la Secretan~ del Trabajo y P1evl$l6n Social. 
M Pa1a cm1presüs con mena& do 51 trabajadores. Para empres;is con ml\s de 50 trabajadores ílflllarla el representante del pattón :mtc la ComlslOn mlxt~ d11 éa¡iat.itar.lñn, 
n~l1>slr~mfento y produc·tfvirl~d • : 

51 So1u para ~mpr<!~:>~ con 1ii"ás de 50 1rabo]adc110s. 
' 0~10 "" ob!igatorio. _:rr 

\ 
oc.:JMVERSO 

\ 



i'"\ r. ,., r; 
vJ;:;~ 

CLAVES Y DENOMINACIONES D'E ÁREAS Y SUBÁREAS DEL CATÁLOGO NACIOtiAL DE OCUPACIONES 

CLAVE DE::L 

ÁREAJ SUBÁREA 
01 

01.'1 
()l./. 
01.J 

Ot. 
0?..1 

nn 
02.3 
O~A 

02.5 

OJ 
OJ 1 
OJ.2 
0) 3 
()J .\ 

04 
O•l.1 
o~ .2 

o~ .:i 

05 
051 

05.2 
05 3 
OóA 
05 .!! 
05.6 
05.7 
05.tl 

05 !! 

DENOMINACIÓN 

c~11livQ;crianza y aprovcchemlcnlo 
Aorlcu!lum y ~llvlcu:tura 
G~nadcrla 
PC!sca y acuacullura 

Exlracclón y suministro 
Éxpror1Jción • 

cW;icción 
flcfln~ción y benolicm 
Prov1s1ó'n de encrglá 
Provisión de ~gva 

Co11s!ru-=c1611 
Planeación y dlrccc:o11 de obras 
Ed:ficaclón y uroonizución 
Acah;>.c!O 
J11st<tl7.clón y m"ntM 1mlento 

Tecric!ogla 
Mecánla1 
Electr!c1dad 
Elecbónlc~ 

lnformáUca 
'felacomunh;adones 
Pmr.euos IMu3trial~S 

Proce~am!e11to y !abrlc&ción 
Mlnerales no n11ila\!c0G 

l•ltla}es 
l'Jimentos y bebidas ; 
Textiles y prendas do vestir 
t-ha1e•la Of!Jáníca 

Pmductcs qu!m\cos 
ProdUctcs metállr.oH y rJe hule y plasüc.o 
Pr()ductcs eléctrico9 y eleclrónlcos 

P1oductcs lrnpresGS 

CLAVE DEL 

ÁREN SUBÁREA 
05 
06.1 
06.2 
C6,3 

05.4 

06.5 

07 
07.1 
0 7.2 
07.3 
07.4 

07.5 
07.6 
07.7 
07.ll 

Otl 

00.1 
DS.2 
08.:l 

09 
09.1 
09.2 
OlJ.3 

09,tl 

10 
10.1 
102 
10.3 
l OA 
10.5 

11 
11.1 

11.2 

1 i.J 

DENOMINACIÓN 

Tr~•1spoltc 
Ferroviano 
Aulotwnsporte 
/\i!reo 
Mari~mo y nuv1a1 

s~rvicios do apoyo 

Provisión de blen!'.i y seN!cios 
Comercio 
Alimeolar.ión y tiospC?daJe 
Tuosmo 
Oepotte y es.p~rc1mlonto 

Servicio~ porsonnlca 
Rep3raclón da art!culos de uso <ioin2~11co y pe1s.on~i 

:.implczs 
So1Vicio postal y mons~Jerra 

Bolso. banca y sc911ros 
Adminlslraclón 
Smvido$ legales 

Salud y protección social 
Se1Víclos médico~ 

lnspocción sanilarl¡¡ y del media amll:Mte: 
Segcrlilad social ' 

Ptolecclón de bienes y/o pe1sonns 

Comtmlc3cíón 
?ublicación 
Radio, cine, televisión y !callo 
lnterpr"w~i6n artloliCll 
Tmducción e inlerprelocjón Un90lsllca 
Pu!lllcidM . propaganda y relaclonos piibl!cas 

Do~arrolla y er.tension del CO/\ocimlcnto 
lnvesli9aci611 

Enserian za 

OiluslOn cultural 

( 
f ... . 

¡ 
CLAVES Y DENOMINACIONES DE ÁREAS Y SUBÁREAS DEL CATÁLOGO NAClONAL DE OCUPACIONES ¡· 

CLAVE DEL 

ÁRF:.AJ SUBÁREA 
1000 
3000 
·1000 
SOllO 

DENOMINACIÓN 

ProdtJcclón 9eneral · · 
Admlnlotración, conl!ibilídao y economln 
Come1clolinci6r, 
Montcními~nlo y reparación 

CLAVE DEL 

ÁREA/ SUBA.REA 
6000 
llCOO 
l!OOO 

DENOMINACIÓN 

i 
Segurtdad 
Uso do tccoologles ele 1~ lnrurmac16n y 001nunicac!Cnj . 
Pnrticipación social { / 

ÁI 

\ 

1 

1 
1 

I 

OC-J ·-
RéVF.RSO 

~L 

\ 
' 



Formato DC-3 
CONSTANCIA DE COMPETENCIAS O DE HABILIDADES LABORALE 

{/'o 

bre (s)) 

1-'\ 
Ocupación especfilca (Catálogo Nacional de Ocupaciones) " 
SERVICIO POSTAL Y MENSAJERIA 

AYUDANTE '8' 
•)'(' , ___ ..,. ___ _] 

Nombre o razón sociaf (En caso de persona ffsíca. anotar apellido paterno, aj:ielfído matP.rno y nombre(s)) 

Registro Federar de Co-n-tr-ib_uE-:!~~:::nc~~:::,::;~~~~)A. do e'!... ______________ .. _._ __ _ ·-·-· 1 

E s ~-! al si-lo b_J._..J.1- h.:....i.:!s:....L.~...i::...@..J.;:.JJ...i:;..la~I ----~-~· .:_· --..:.-----~~ _J 

CICLOS OPERATIVOS 2015 PRESENCIAL EM B _ _ 

Ouracion en horas 1 Periodo de Año Mes 

11.07_1-_!R_S~------------..._._eecuclón: De 2 O 1 5 O 5 
Are¡:¡ tematica del curso.,, 
2000 

.:;._'·· 
· '.> 

Dfa 
3 o 

i 
1 

1 
1 

Nombre de! agente capacitador o STPS 31 

ESTAFETA 
--- -·~-· ---J 

-- -- ·-----1 
Los datos se asientan en esta constancia bajo protesta do decir la verdad, apercibidos da la responsabl lfdau que lncumi totlo 

-~- Nom_bre y firma 

aquel que no se conduce con l a vordad. /, 

Patrón o representante legal~, Representante de los trabaj~póff(; 

Nombre y firma 

'J ,·. ,. 
'-

\ 

. 1 
_·-~,f l 1 

Nombre y firma ~~ 
INSTRUCCIONES .r!Jl 

· !.lcnar a máqvln~ o ccm !otra de moftle. 

• Deber.\ enlrcoarse al trabajador dent'll de los vcJrile ólas hábiles slgu~entas al ténnlno del CUl'$C> de C.'lpaci!adlón ap1obado. · ' · 
1/ f.os áreas Y Wl>áreas ocup~clonoles :1el Ca!Al<190 Nu.:lonnl de Ocupaclcne$ oo cneucntrM disponible$ en el rever~o de este rorm3!o y-,n In µ<io1na Ytww ""º ~"b nh 

').¡ L;ic áro¡i¡¡ :omalioas da fo~ cursO'S se encu~nfran disponibles en el reverso do este tormato y e11 la paglrlll ~v.~lps.goti.mx .< 
31 Curso~ lmparUdos por 111 arca competente de lil SerntMa ool Traoajoy Prevl6lón Social. 
4/ l'~m empresas con meno!\ de 51 1ralle)ado1os. Para empresas con mtis 1fa so trona¡adores fimi~ria el 1epre,enlante del p11lr6n anle la Comislóo mixla da capaclla<:ióo, 
ndicslramlcn!o y proúucl!vfdpe! 
61 Solo p~ra emproso3 con más de 50 l.r.tb•Jadorcs . 
• Dalo 110 Ollfl[IVIOUO. 



CLAVES Y DE.NOMINACIONES DE Á~EAS Y SUBÁREAS DEL CATÁLOGO NACIONAL DE OCUPACIONES 

CLAVE DEL 

ÁREA/ SUBÁREA 
01 
01 .1 
C\ 2 
Ol.~ 

oz 
01..1 

02.1 
02.~ 

()2 ~ 

02.5 

OJ 

00.1 
on 
C.J.3 
03 ~ 

O<l 
04. 1 
04.2 
Cl-1.J 

01.1 
04 5 
O~.G 

05 
05.1 

05.7. 
00.3 
05 4 
05 5 
05 ('¡ 
o~ 1 
05 B 

05 g 

DENOMINACIÓN 

ColllVO, crianza y aprovechamiento 
11Qrlcull11ra y silviculiura 
GRnadcria 
PHSClt y ~cunculturn 

Exttacci6n y suminis110 
i:xp101111::()n 

Extracción 
R.1r.11ación y benefioo 
Provl~ ión oo oncruta 
Provisión da agua 

Cons1rucci611 
Plaíleadón y d11acclón ds obrar. 
Ed1ficm;!ón y urb;,nkación 
AC'1b.1dCl 
ln~iíllnción y manft:nf!UJ~t\_ff\ 

Tocno:onla 
Mcr.;inica 
t.lectrid datl 
Flecttti~ca 

lntormat:ca 
Tc!eromunlc<lclonen 
Procc50& lnttustriafes 

Procesnm!enlo y fabricación 
Mtnetales no mo!állco< 

Metales 
Alll'flOnlOS y bnbióaS 
Taxtlles y prendas de ve sur 
Matetla ci¡r.lnlca 
Prodvcfos q1,1fmlcos 
Producto~ mulilicos y de hui~ y plaslica 
Productos elechicos y nlnclrónlco~ 

Produclos tm¡l{O~os 

Cl,AVE DEL 

ÁREN SUEÁREA 
OG 
OO. t 
06.2 
06.J 
OfiA 

OCl 5 

07 
07.1 
07 2 
07.3 
07.4 

07,S 
07.6 
07.7 
07.8 

06 ·1 
08.2 

ºª 3 

oe 
09.1 
092. 
09.3 

09.4 

10 
10.1 
10.i 
10.3 
10,<f 
10.5 

11 

11.1 

11.2 

11.J 

DENOMINACIÓN 

T1anspor\e 
Farrovlarro 
Aulotmnspollo 
Aóreo 
Marnimo y llwllll 

Seivlclos ue ºfY.lYº 

P1ov1~íón de bienes y sorvlc1os 
Comnrcio 
Allm~n\nció 1 1 y llospsda¡o 

Turisn'° 
01,1po1lc y es¡wc1mleoto 

Servicio~ personalos 
Rep111at i6n de <Jniculos pe uso uomé~il::o y p~r~cf\a1 
Limpieza · 
Servicio ponlo! y 1ll9t\5fUell~ 

llolsn. baJlca y segutos 
Mmlnlstraci6n 
Servicio~ Je9al.:!s 

Salud y pro!P.cción soeúlf 
SefVICIOS médlCO.!l 

ln$peccli:ri san1ta1la y dul mec10 nntbicnle 
Seguridad social · 

Proleccíón de bienes y/o porsonns 

Cornunocatión 
F'ul>lic:ici6n 
Radio, cine, lelEvll ión y teatro 
ln1e1p1el ación arti s\ica 
Traducc!ón Q !nlo.1pratacl6n llngúfsUca 
f'ublicltli!tl, propaganda y rnlacione6 públicas 

0.?sarrcllo y extensión del conocimiento 
lnvesl!goción 

Ensefianza 

Difusión cult<.11al 

CLAVl::S Y DENOMINACIONES DE ÁREAS Y SUBÁREAS DEI. CATÁLOGO NACIONAL DE OCUPACIONES 

CLJWE DEL. DENOMINACIÓN CLAVE DEL DENOMINAcróN 
ÁRIW SU8JÍ.REA 

\ 000 
3000 
4000 

5000 

P mciu;:c;iOn general 
Admfnls11acl/m. con!abll:Cli!d y ccononilo 
Co:-nertiafit ución 
MRnlen\mionlo y !QparadÓll 

Á REAJ SUBÁREA 
GOOO 
8000 
9000 

Seguridad 
u~o do tec110!0glo~ oe la tnfoirr11ci6r. y comonice~ri 

P;irllclpnción social 

I 
I 

OC·3 
REVERSO 

\ 
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Formato oc ... 3 . 
CONSTANCIA DE COMPETENCIAS O DE HABILIDADES LABO~ALES 

~I• ~ • .: •• :,,.•••"• • .,, .. 1 :. l.,.,: ;• .. ,. •·•'• . .. #o '•o< ,o• f:'• • ' ''• ' •'• '',"J •-..•"'º-':' •• tl•'"''• o ,, .;,,.,;.~.: ... •;• .",•,', o ,.•.,::,;., .. ,,•::.: :1 :, • .,, , 1',, ...,:;;~· 

· · _ .. ·~ · .· .. : ... :.:,. . . : .. · .· 0~~?.~~·~.~ TM~e.+~P?~ .. .... ,_ .. ·. ·f.: .:-' . .... . .. :·.~:~~ .. : .;:.::i~i*:. 

AYUDANTE '8' 

Ocupación especifica (Catálogo Nacional de Ocupaciones}" 

SERVICIO POSTAL Y MENSAJER.fA 

--------- --------

Nombre o razón social (En caso de persona física, anotar apellido paterno. apellido maler~o y nombre(s)) 

--·-~--------Estafela Servicios de Apoyo S.A. de C.V. -- · : . -------1 
Registro Federal de Contribuyentes con homoclave {SHCP) 

1 
El s l&l si al- lo b_/-_,_ h-'-"15_..._t-"-9 ..L;..IJ =-la...__! -~----·---=----.......:.-----:----:-

ClCLOS OPERATIVOS 2015 PRESENCIAL EM B ---~:.._ _____ _ 

Duracion en horas 
11 .87 HRS. 

Area lema!lca del curso v 

2000 

1 Periodo de Año \ Mes 1 Dla 1· 1 Año 
-~cucíón: De 2 Qj~I_~ --~Jo a2 lo 11 

1 

Nombre del ¡:¡gente capacitador o STPS ,, 

s_~JAFETA - ·-- ---'--·-· ·--~- --·---' 
,,-­

Los daton i;c asientan c:i esta constancia bajo protesta de decir la verdad, apercibidos de: ta re.sponsal>Uldad que lnz:c· ~0--··1 
aquel que no sa conduce con la verdad. 1 

lnstruclor Patrón o representante legal 1i · Representante de los traba:· dores s; 1 
1 
1 

,~~-~ ,l 11· 

!;1 _.. 1 : 7 
Nombre y firma ,, 

f j 
INSTRUCCIONES /r 

• LlenM a m¡\quina o con ietru óe mnlde. 

• D1:ce1á enltegarsc el !ta bajador dentro de tos vcio!e dias hábiles slgolllnles al término der curso de capacilaclón aprobado. 
11 L ~s areas Y soMre;is ocupacionales del Celélogo Naclon<>l de Ocupaclo11C'a t:o cnC\lcnltan l!íspon1blea en el reverso da <>ole formato y en lo p :\gi"" .,,..w, "~' 0<>b "'~ 
21 las ~rl!M lamálicas de los cursos se encuentren díspor:iíbles en el reverso de este lormato y en la pagina v.ww.stps.gob.mx · 1. 
:i1 Cursos lmparUClos por el áffla conipo!cnf!! de la Secretarlo do! Trabajo y Previsión Soda!. 
41 Para empre~¡¡s oon menos de 61 trebajaéoros. Para empresas con más de 50 trnbajadoms nrmar!a e¡ repre's.enlal'lle del patrón ante l:i ComtslOn mixta do ~opac.laclón, 
11d1o:lramlc11fo y pro<Juclhil<Jad 
5/ Solo p~til r.rnp•esus con m:ir. ae SO lrabo]adnres. 
' Dato ••u ubl<jJDIOrlO. oc~.' ¡;RsCl .·~ 

l. 

\ 

¡ 



CLAVES Y DENOMINACIONES DE ÁREAS Y SUBÁREAS DEL CATÁLOGO NACIONAL DE OCUPACIONES 

CLAVE DtL DENOMINACIÓN 

ÁREAJ SUBJ\REA 
01 Cu!Uvo, ctii1nt3 y ap1ovsch<lmlenlo 
0\.1 A(lricull~ra y sllvlcu!lura 
01.2 Oanadorla 
01.J Pesca y acuacul1uro 

02 Extracción y sumlnislrn 
02, 1 Explo~clón 

02.2 E.xtrncción 
02 3 Rer:nac!óo y bonefic!O 
02 4 Provi$ión oe Aoor9la 
oz 5 Provi5lón de agua 

OJ cor.Sln1cclón 
o~ 1 Plao&aclón y d1mcclón de obras 
03 2 E.díncación)' urbanlzl!clón 
03 ~ A~abt1dC> 
03 ~ tnstat11C:6n I' m;iolcmlmienlo 

04 Towotoyía 
Qq 1 Mcciioico 
(!~ 2 Eleclr!cldad 
ou Eleclrónica 

04A lnform~tlca 

04.~ Te!ecomon!~ac!C11és 
01.6 ProcnGo~ lnil11slria1es 

05 Proces;imlenro y fabtlcad6n 
05 1 i<-.1nernlcs no melá»c;os 

05 2 Motalc~ 
05.3 Alimentos y bcb!das 
05.t. rextllcs y prentl<>s lle v~~úr 
05 ~ Malnria oru6nlr.a 
O!i.6 Prot1t1clos químicos 
o~.1 Proovctos rnatáfrccs y de h¡¡le y pli'lsllco 
05.il Produclon olúelricoi y el~ctrónlcoo 

05 !}. Produc1os lrnprcsoi 

CLAVE DEL 

ÁREA/ SUBÁREA 
os 
OG 1 
DCS.2 
06.3 

ºoe.~ 

Oll.6 

07 
07.1 
07.2 
07.J 
07.4 

07.5 
07.6 
07.? 
V7.B 

06 

08.1 
00.2 
00.3 

09 
00.1 
09.Z 
09.~ 

09.4 

to 
10.1 
10.2 
10.3 

10.4 
10.5 

11 
11.1 

11.2 

11.3 

DENOMlNAClÓN 

Trongpor!e 
Ferroviario 
Aulofran~pe<\e 

Aéroo 
t/.a1Ulmo ·¡ nuvlal 

Servicios <Je npayo 

Previsión do IJlencfi y 11ervfcios 
Comercio 
Abrncnlación y ho~p¡lda]n 
Turismo 
OepOfle y osparcln:ionlo 

Servlcl~ personales . 
Repsmci6n ~e ac1ículos de uso domós!lc:o y parsona! 
tlmP<CZ3 
sor:..iclo poslal y mens¡iferia 

Ges~(·" y r.<lpotl!l a11'11:n1slri'h1.\! 

Bolsa, bonca y seguro~ 
Admlnblración 
Sorv1clog legales 

Salud y protscci6n social 
Ser.ilclos médicos 

lnspcc;.cl6n sanllaria y del mAdio amoienlil 
Scg111idad sor.la! 

Protección oe bienes y/o parsonas 

Comuotcacl6n 
PubUt:ación 
Radro, cine, televisión y lcalio 
loterprotación Qr11stlca 
Traducción a fn!e1pretaclón llnga!slica 
Publ!ctdad. propng&ncia y rei~clones públi~s 

Desarrollo y P.X\ension del co11oclmlaruo 
lnvesti¡¡ac!ón 

Enscñenui 

O!lusi6n cu'.tural 

' / 

CLAVES Y DENOMINACIONES DE ÁREAS Y SUAÁRE.AS DEL CATÁLOGO NACIONAL DE: OCUPACIONES 

CLAVE DEL 

ÁREN SUBÁREA 
1000 
3000 
4000 
5000 

DENOMINACIÓN 

.Plol'.lucclóo gcnt'ral , 
Adminisirncll>n. con:<ibllidad \' economla 
Comerciülízaclcn · 
M11nle111m;ento y ropuración 

CLAVE OEL 

ÁREAf SUBÁREA 
11000 
6000 
9000 

OEN01WNAC!ÓN 

Seguridad , 
Uso do tecnolcgln de la lf\lormaclón y cot"un!caclQn 
Particrp:icl?i\ soclal 

t 

li} ,, 
! 
\ 

OC-3 -

REVERSO 

\v 
\ 



Formato DC-3 · 
CONSTANCIA DE COMPETENCJAS O DE HABILIDADES LABORALES 

Ocupación específica {Catálogo Nacional de Ocupaciones) 11 

SERVICIO POSTAL Y MENSAJERIA 11 u'·\ 

Puesto• 

AYUDANTE '8' - - ------

Nombre o razón social (En caso 9e persona física, anotar apellldo paterno, apellido materno y nombre(s)) 

____ Es\afel?_;?ervfcios de::.' .;..A:i:P..::º .i_;YO::...::S..::./\..;;.'-d:::.:e:;...C=.c. V~·----------------------··--
Registro Federal de Contribuyentes con homoclave (SHCP) 

_ilil_A!-l elal-lop !-h Is!- p IJ la! 

-
~\.\~ 

CICLOS O~s.!3i'-TIVOS 2015 PRESENCIAL EM B · ll' 

Durm:ion en horas Periodo de Año Mes Di;--~~-T-- IAño !Mes 
U.137 H_R_S_. _ __ . _______ _.___,e·_e_cu_c_i6_.n""': _.:;;D_e.._2__._0~_1_,_5......__0_.__5_.__3_.__0_._.a 2. O l1J 5 !p 1;_5_..__,__ 

Area lematlca del curso ,, 
2000 ··-- - ' ____ , __ 
Nombre del agente capacitador o STPS 31 

ESTAFETA 

- --------- - -------
Los ct.1tos se asientan en est;i constancia bajo protesta de decir la vordacJ, apercibidos d~ ID responsabllídad qua irib-:¡:urn ~ 

aquel qua n o s e conduce con 111 verdad. . /; 

· Patrón o representante le al ., . Representante de los trabaja ores b. 

, ... , ,, .. 
' 

Nombrn Y. fir!I!_ª----··---- Nombre y firma ___ N_o_n_1.e~ firma 

j/ 
INSTRUCCIONES ¡f 

• llco¡¡r s nióqvún• o con let1 a de molde. : i 

• Dobo14 cnllegarse éll l<~ba¡ador dentrr:i de los veinte dios h6blles slgulenlas al térmlno del cu1so de capatitnclón ~prollaoo. ·; { 
ll Las Meas Y ~ulltireas o;:up;u:kmallls del Cntáto¡¡o Nacional de OcupedoC1e$ Sil encuentran <llsoonlblc& en el '"'"',.,ºdo nr.l~ !or"'~'º v ~" '~ <>•~'"" .,.,.,,., "'""'''~" ~~ 
2Il3s 6rus tomj!l~s de lo!t curnos 50 cncucnfrun di~µonl?lh:s en 111 reverso de este forma/o yon la p~glna y,ww.stps oob.mx · 
J/ Cmsos ln>pilrfldo~ por el éres compctenle d!l IB Secretarla del Trabajo y Prevls/On Social. . 

41 Para eml)lesas con mer1os efe !i1 t¡ab¡>jadores. Por11 eo1presascoonuis do 50 t1ab8JOdores fümarill el repro.sent~nte del patrón Mle la Comlsién mixta de ~paci(actón , 
ad1csll'1m"enlo y p1u:Jvct•vldad · \ . . 

SI Solo para empresas con mas de 50 \r¡¡bajadores. \ ~~ 
· O•lo no obl:galo110. )¡" 

DC .J li Vff<SO 

\ 
\ 



/\t . • 
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CLAVES Y DENOMINACIONES DE /i.REAS Y SUBÁREAS DEL CATÁLOGO NACIONAi.. DE OGUPAClmlES 

CLAVE DEL 

ÁREAJ SUBÁREA 
01 
01. 1 
0!2 
01 3 

07. 
02.1 

02?. 
02 o 
02.-4 
02.S 

Ol 
03.1 
03 7. 
03 3 
o~< 

04 
04 1 
04.2 
04.3 

04.'I 

04 .5 
01. 6 

e~ 

Oá 1 

05? 
05.3 
054 
05 (i 
056 
Q5 7 
os.a 

05 9 

DEf\IOMINACIÓN 

Cultivo, a lania y aprnvec/\amlento 
Agricultura y ~llvícu!Ma 

Ganaderla 
PO:JC{! y acuac111lUta 

E.xtraccfón y st1mini!ltro 
E.xp!oracién · 

Extracción 
Refinución y b~nelicio 
Provisión do an~r¡¡la 
Provisión do ng1111 

ConstmcciÓ/l 
Plonaaclór1 y <1irecc101t n~ obrns 
Ediflcacl611 y llfb;inii:ición 
Acabado 
ln .1! nL~d1.'.m 'I mnl'\l.~:,r. ;i:P.n!f't 

rer.nologlD 
Meci!nlca 
Electrlcrdnd 
EleclrórllCll 

tnlormáti':a 
Teleccrnvnlcac!ono~ · 
f>rocesos industrin!cs 

Proresamianlo v fabi:cacilln 
M:norale~ M motl\llcos 

Mela\e$ 
Nimenlos y ooold~$ 
1'r.)Ct11~s y prend~s d<! vesUt 
Malaria orgAnlr.¡i 
Proóuclo& qulmlco3 
Productos me1:i~cos y de hule y pli!sllco 
P10'1vctos o!t'!Clricos y P.leclróolc.o• 

1'1od1.1c1os impresos 

CLAVE DEL 

ÁREA/ SUBÁREA 
05 
00.1 
06.2 
06.3 
06.4 

06.5 

07 
07.1 
07.2 
01.'.l 
O'l,q 

07.5 
07.6 
07.7 
07.8 

llU 

08. ¡ 

08.2 
OB 3 

Ol! 
ll~.1 

Oil.2 
oa.a 
09.4 

10 
10.1 
10.2 
10.3 
10.4 
105 

11 
11.1 

11-2 

11.3 

DENOMINACIÓN 

Transporte 
ferroviario 
Auiolta1,.porte 
Aéreo 
Marllimo y flwia! 

Sfrviclos de Dpoyo 

ProvliiiÓll de bianes y sa1yiclos 
Comercio 
Almen\ilctó11 y hospedaje 
Turismo 
Depocle y esparcimiento 

Servicios perso~alas 
ReporaclOrl do artículos de tiso tlomés!iCl> v porsoMI 
Llmp~za 
s~niicio poslal y rnrmsajeria 

Gosw.1 y suµono ~rtnun ~1r .. t··:o 

Bolsa, bnncD y seguros 
Admlni51ración 
Servicios legalen 

S8hrd y prolecdón ~ocíal 
SetViCIOll módlCOB 

lnepacción son:taría y del medio amolenla 
Se¡¡uridnd soci~I 

Pcolecci6n da bienes y/o ¡um;on¡¡~ 

Comuntwción 
Pu1lficación 
Rodio. cine. lelcuJsii.ln y teatro 
tnrorpre1acíón ortisVca 
Traducción e fnlerp1elaclcH\ lln9!1IM1ca 
Publicidad, pmp¡¡9anda y 1elnciom1s p1lb\icas 

Oosarrollo y extensión del conoclmr~nlo 
l111reSl!oac16n 

c,l-\ 1-, 

Ensedanza 

¿· 
/1.,/ 

1 1 Oi!uslór. culturol 

l. 
CLAVES Y DENOMINACIONES DE ÁREAS Y SUSÁ~EAS O.El CATÁLOGO NACIONAL DE OCUPACIONES r CLAVE DEL Dt:NQMINACIÓN CLAVE; DEL DENOMINAClÓN 

ÁREN SUBÁREA 
1 000 
3000 
J000 
5000 

. :1 .. 
E'roótJCdlln gnneritl 
¡,dminístraclón, contilti:i1d~d y econo:nl3 
Comcrc1olilacl6n 
Mant~nln•«nlo y 1eparacian 

ÁREAJ SUBÁREA 
6000 
8000 
0000 

~~~ : 
\Jso de tecno!ogf~s da In Información y comvnlcaclán 
rartlci¡¡¡¡dún scclal 

f 

r 
1 
1 

OC-3 
Ri!VERSO 



estafetar 
1 / ' '¡ 1

1 
(' ..., ,_; i ~c ) 

FINANCIERA NAClONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, 
RURAL, FORESTAL Y PESQUERO 
DIRECCIÓN GENERAL ADJUNTA OE ADMINISTRACIÓN 
DIRECClÓN EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
PRESENTE 

Ciudad de México, a 28 de Marzo de 20~6 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL ELECTRÓNICA 
No. LA·006HAN001-E29·2016 

CONTRATACIÓN DE LOS SERVICIOS DE MENSAJERIA Y PAQUETERIA NACIONAL CON ENTR.EGA Al OÍA 
SIGUIENTE E INTERNACIONAL CON ENTREGA OPORTUNA, CON RECOLECCIÓN EN LOS DOMICILIOS DE LA 

FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FOREST Al Y PESQUERO Y DE 
MENSAJERÍA EN MOTOCICLETA EN LA CIUDAD DE MÉXICO Y ZONA METROPOLITANA PARA EL 

CORPORATIVO DE LA FINANCIERA 
Propuesta Técnica. 

~tri r , 

en mi carácter de representante legal de ESTAFETA MEXICANA, S.A. DE C.V., manifiesto 
bajo protesta de decir verdad lo siguiente: 

Se garantiza que se atenderá en un plazo que no deberá exceder de 5 dlas naturales, las solicitudes de la Gerencia de 
Servic;os Generales, Mantenimiento y Obra Pública, para la sustitución y/o reparación de los equipos de telefonía celular 
o radiocomunicación proporcionados al personal asignado para la prestación del seNiclo en la Financiera Nacional. 

,¡ 
PROTESTO LO NECESARIO. 

ESTAFETA Mi::XICANA S.A. DE C.V. / 

Est;ifet;i Mexir.ana S. A. de C.V .• Av. José Vasconcelos N. rns Piso 4, Colonia Condensa, Delegación Cuauhten1oc, 
C.P. 06170, México Distrito Federal. Tel. 52429100 R.F.C. EMEB80309SK5 

www.estafeta.com 

\ 
\v 
\ 

\. 

\ 



estafeta~ 
A "\ 

Ciudad de Móxlco, a 28 de Marzo de 2016 •;'-:> 

FINANCIERA NACIONAL OE DESARROLLO AGROPECUARIO, 
RURAL, FORESTAL Y PESQUERO 
DIRECCIÓN GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
PRES ENTE 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL ELECTRÓNICA 
No. LA..006HAN001'-E29·2016 

CONTRATACIÓN DE LOS SERVlCIOS OE MENSAJERÍA Y PAQUETERÍA NACIONAL CON ENTREGA AL DiA 
SIGUIENTE E INTERNACIONAL CON ENTREGA OPORTUNA, CON RECOLECCIÓN EN LOS DOMICILIOS DE LA 

FINANCIERA NACIONAL OE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FOREST Al Y PESQUERO Y DE 
MENSAJERIA EN MOTOCICLETA EN LA CIUDAD DE MÉXICO Y ZONA METROPOLITANA PARA EL 

CORPORATIVO DE LA FINANCIERA 
Propuesta Técnica. 

<""\ 

r-_\}-

n mi carácter de representante legal de ESTAFETA MEXICANA. S.A. DE C.V., manifiesto 
bajo protesta de decir verdad lo siguiente: 

Se garantiza que se atenderá en un plazo que no deberá exceder de 5 dlas naturales, las solicitudes de la Gerencia de 
Servicios Generales, Mantenimiento y Obra Pública, para la sustitución y/o reparación de los equipos de telefonía celular 
o radiocomunicación proporcionados al personal asignado para la prestación del servicio en la Financiera Nacional. r 

'¡ 

1 PROTESTO LO NECESARIO. 
ESTAFETA MEXICANA, S.A. DE C.V. 

REPRESENTANTE LEGAL 

Estafeta Mexicana S. A. de C.V .. Av .. José Vasconcelos tt 105 Piso 4, Colonia Condensa. Delegar.ión Cuauhtémoc. 
C.P. 06170, México Distri to Federal. Tel. 52429100 R.F.C. EMEB80309Sl<5 

v.1wv1.estafeta.com ~ 

)r/ 

\ 
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FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, 
RURAL, FORESTAL Y PESQUERO 
DIRECCIÓN GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
PRESENTE 

Ciudad de México, a 28 de Marzo de 2016 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL ELECTRÓNICA 
No. LA·OOGHAN001-E29-2D1ti 

CONTRATACIÓN OE LOS SERVICIOS OE MENSAJERÍA Y PAQUETERIA NACIONAL CON ENTREGA AL OÍA SIGUIENTE 
E INTERNACIONAL CON ENTREGA OPORTUNA, CON RECOLECCIÓN EN LOS DOMICILIOS DE LA FINANCIERA 

NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO Y DE MENSAJERÍA EN 
MOTOCICLETA EN LA CIUDAD DE MÉXICO Y ZONA METROPOLITANA PARA EL CORPORATIVO DE LA FINANCIERA 

Propuesta Económica 

DESTINOS NACIONALES 

(a) (d) (e) m 
(b) (c) Importe 

MODALIDAD DEL 
Cantidad 

Precio Importe 
Sobre pes Precio 

Subtotal de 
Estimada de o en kg. Unitario de 

SERVICIO 
envíos 

Unitario Subtotal = 
Promedio cada kg. de Sobrepesos 

a X b ;;;; 

mensuales mensual sobrepeso d xe 
ENTREGA AL DIA 1,100 $61 .00 $67,100.00 1,100 $19.00 $20,900.00 $88,000.00 
SIGUIENTE, 1 k 

ENTREGA DE 2 A 5 
200 $54.00 $í 0,800.00 500 $9.00 $4,500.00 $15,300. 00 

OIAS, 5 kg 

DESTINOS INTERNACIONALES 

(a) (d) (e) 
(f) (g} 

Cantidad 
{b) {e} 

Precio 
Importe Importe 

V" 
t.;. 

Sobre pes MODALIDAD DEL Estimada de Precio Importe o en kg. Unitario de 
Subtotal de Subtotal = 

~· SERVICIO Unitario Subtotal "' Sobrepesos c+f envíos 
a X b 

Promedio cada kg. de 
:;; 

mensuales mensual sobrepeso dxe 
ESTADOS UNIDOS DE 
AMERICA Y CANADA, $491.15 $491.15 0.5 $46.74 $46.74 5537.89 

V, kg 
CENTRO Y SUR 

$570.94 $570.94 0.5 $46.74 $46.74 $617.68 AMÉRICA, %k 
- ~--

EUROPA, 'h kg $GOO 01 $600.01 0.5 $46.74 $46.74 $646.75 
RESTO EL MUNDO, '12 

$628.70 $628.70 0.5 $46.74 $46.74 $675.44 k 

SUBTOTAL $105,777.76 

1.V.A.111 $16,92.d.44 

TOTAL $122,702.20 

Estafeta Mc'ticanil S A. de C.V., Av. José Vasconcolos N. 105 Piso 4 , Colonia Condensa, Oelegnción C11auhtemoc. 
C.P. 06170. Méx ico DiWito Federal. Tel. 52429100 R.F.C. EMEBllOJ09SK5 

\VWW.~~J<!l~t!\,º-.QTI1 \ 
\v• 
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Seguro automático: 

S1 eí valoí de envio no es declarado y sufre, por causa imputable a ESTAFETA. la pérrlida lota!, daños o menoscabos, 
ESTAFETA pagará como máxima responsabilidad por la pérdida o daño, la cantidad equivalente de hasta 30 veces e1 salario 
diario mínimo general vigente en el Distrito Federa! en !a fecha en que este haya recibido y documentado el envio. El costo del 
seguro incluye en el precio de cada guia. FINANCIERA NACIONAL deberá justificar el valor comercial de la pérdida o de 
reparación. 

Seguro opcional: 

Si e: vrilor del envio es mayor que treinta veces del salario mínimo vigente en el Distrito Federal, le recomendamos contratar e: 
servicio adícioral del Seguro Opcional con un costo adicional para el remitente de! 1.25% del valor declarado del envío Tiene la 
cobertura máxima de $100,000.00 pesos de los Estados Unidos Mexicanos por guía con el 20% de deducible. Su costo mínimo 
es de $15.00 por guía más el LV.A. Se debe elaborar !a póliza antes de hacer cada envío. 

Los precios que presentamos en nuestra propuesta económica han sido esrab!ecidos especialmente para FINANC!ER,1\ 

NACIONAL considerando los requisitos enunciados en sus bases. Por esta razón no podrán ser homologados con ninguna otra 
dependencia, incluyendo sucursales del mismo cliente a quien estamos presentando esta licitación. 

En el caso de envíos de baja densidad (poco peso y gran volumen), se calcula el llamado peso volumétrico, unizando la formula 
definida por la Asociación Internacional de Tiansporte Aéreo (IATA) 

Servicio a consumo con facturación mensual. 

Largo(cm) x Alto(cm) x Ancho( cm) 
5000 

Esta propuesta tiene vigencia de 60 dlas a partir de su presentación. así mismo, en caso de ser aceplada, los precios estarán 
vigeates hasta e! 31 de diciembre de 2016. 

(1) Sóio en er.vios nacionales, 16% de LV.A. para efectos de !a evaluación . 

Las cantidades estimadas coníonne a la información estadística de la Financiera Nacional, se agregan únicamente en forma 
referencial con el objeto de la evaiuación de la colí1.aci6n y ~o constituyen compromiso alguno en la prestación del servicio para 
la Financiera Nacional. i 

1 Los precios ofertados en las propuestas técnicas permanecerán fijos dJrante la vigencia del contrato 

PROTESTO LO NECESARIO. 
ESTAFETA MEXJCANA, S.A. DE C. V. 
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REPRESENTANTE LEGAL 

Estafvta McKicana S. A. de C.V., Av. José Vasconcelos N. 105 Pis.o 4, Colonia Condensa. Delegación Cuauhtémoc, 
C.P. 06170. MóY.ico Distrito Federal. Tel. 52·129100 R.F.C. EME!l80309SK5 
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Servicio: 

ANEXO DE FUNDAMENTACIÓN Y MOTIVACIÓN DE LA VERSIÓN 
PÚBLICA DEL CONTRATO 

"Servicio de Mensajería y Paquetería Nacional con entrega al día siguiente e 
Internacional con entrega oportuna, para el personal institucional que ocupa el 
Edificio Corporativo y Coordinaciones Regionales de la Financiera Nacional de 
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero". 

FUNDAMENTACIÓN 

La presente versión pública forma parte del Contrato LP-DERMS-31801-021-16 con vigencia del 01 de abril de 
2016 al 31 de diciembre de 2016, celebrado entre la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural , 
Forestal y Pesquero y la empresa Estafeta Mexicana, S.A. de C.V., la que fue realizada en términos de lo dispuesto 
por los "Lineamientos generales en materia de clasificación y desclasificación de la información, así como para la 
elaboración de versiones públicas", publicado en el Diario Oficial de la Federación el 15 de abril de 201 6 y en los 
"ACUERDOS por los que se modifican los artículos Sexagésimo segundo , Sexagésimo tercero y Quinto Transitorio 
de los Lineamientos Generales en materia de Clas ificación y Desclasificación de la Información, as i como para la 
elaboración de Versiones Públ icas", publicado en el DOF el 29 de julio de 2016, de tal manera que /as palabras 
testadas del número 1 al 270 constituyen datos personales, considerados como "información confidencial", 
esto con fundamento en el artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
(LGTAIP) en relación con la fracción 1 del artículo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública y los artículos 3 fracción IX, 16, 17, 18 Y 31 de la Ley General de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados. 

MOTIVACIÓN 

Como se señaló en la Fundamentación antes señalada, se testaron las palabras por constituir datos personales, 
clasificándose como " información confidencial" los siguientes datos: 

De los números 2. 37. 38, 39, 41. 42, 46, 91, 97. 99. 101. 103. 107. 109. 111, 113, 117, 119, 121, 122, 128, 130, 
132, 133, 138, 140, 142, 143, 148, 150, 152, 153, 158, 160, 162, 164, 168, 170, 172, 173, 196, 198,200, 209,211, 
213, 222, 224, 226, 235, 237. 239, 248, 250. 252, 256, 258. 260. 262, 268 Y 269: Nombre del Apoderado Legal del 
Proveedor: El concepto de nombre constituye una noción que se destina a la identificación de seres, se trata de 
una denominación que se le atribuye a un individuo, con el propósito de individualizarlo y reconocerlo frente a otros. 
Es por ello que se clasifica como información confidencial. 

De los números 1, 3, 4, 16 al 36, 40, 43, 44, 45, 47 al 90, 92 al 96, 98, 100, 102, 104, 105, 106, 108, 110, 112, 
114, 115, 116. 118, 120. 123. 124 al 127. 129, 131, 134 al 137, 139, 141, 144 al 147, 149, 151, 154 al 157, 159, 
161, 163, 165, 166, 160169, 171, 174, 189, 192, 193, 194, 195, 190199, 201, 202, 205,206,207,208, 210, 212, 
214, 215, 216, 219, 220, 221, 223, 225, 227, 228, 229, 232, 233, 234, 236, 238, 240, 241. 244 al 247. 249, 251, 
253, 254, 255, 257, 259, 261. 263 al 267 v 270: Firma y rubrica: Destaca que se trata de un dato personal , en tanto 
que hace identificable a su titular en un acto o documento determinado, y manifiesta Ja voluntad del titular de darle 
validez al acto o aceptar el contenido del documento signado, por lo que es un dato de carácter confidencial. 

De los números 5, 6, 9, 10, 11, 14 y 15: Escritura Pública: Es un dato personal ya que está vinculado al nombre 
del representante legal y permite identificar otros datos, como domicilio, etc. Es por ello que se clasifica como 
confidencial. 

De los números 7, 8, 12 y 13: Registro Público . Es un dato personal ya que está vinculado al nombre del 
representante legal y permite identificar otros datos, como domicilio, etc. Es por ello que se clasifica como 
confidencial . 

De los números 175 al 188, 190, 191, 203, 204, 217, 218, 230, 231, 242, 243: Datos personales. Nombre: 175, 
177, 179, 181, 183, 185, 187, 190, 203, 217, 230, 242. CURP: 176, 178, 180, 182, 184, 186, 188, 191 , 204, 218, 
231, 243. Cualquier información concerniente a una persona física identificada o identificable. Se considera que 
una persona es identificable cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier 
información. 

La presente versión pública fue elaborada por la Dirección Ejecutiva de Recursos Materiales y Servicios, cuyo 
Titular es el Lic. Osear Mendoza Henríqu~, la cual fue aprobada por el Comité de Transparencia de la Financiera 
Nacional de Desarrollo Agropecuario , R al , Forestal y Pesqu ro, en su Décima Primera Sesión Extraordinaria, 
celebrada el 04 de mayo de 2017. t 

AteA ente, 

\ 

Lic. Osear Mendoza Henríquez 
Director Ejecutivo de Recursos Materiales y Servicios 




