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CONTRATO PLURIANUAL ABIERTO DEL SERVICIO DE ALARMAS Y MONITOREO 
PARA LOS INMUEBLES DE LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO 
AGROPf'.:UARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO A NIVEL NACIONAL, QUE 
CELEBRAN POR UNA PARTE FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO 
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO, REPRESENTADA EN ESTE ACTO 
POR LA LIC. ALMA DELIA SÁNCHEZ OCAMPO, EN SU CARÁCTER DE APODERADA 
LEGAL, QUIEN OCUPA EL CARGO DE DIRECTORA EJECUTIVA DE RECURSOS 
MATERIALES Y SERVICIOS, A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS DE ESTE 
CONTRATO SE LE DENOMINARÁ "LA FINANCIERA"; Y POR LA OTRA, LA SOCIEDAD 
ADT PRIVATE SECURITY SERVICES DE MÉXICO, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO 
SUCESIVO Y PARA EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE LE DENOMINARÁ "EL 
PROVEEDOR", REPRESENTADA ~N ESTE ACTO POR EL C. - J_ 

EN SU CARACTER DE APODERADO LEG~ 
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARÁ " LAS PARTES", DE ACUERDO A LAS 
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLÁUSULAS: 

l. 

A) 

8) 

DECLARACIONES 

o : c LARA "LA FINANCIERA", A TRAVÉS DE su APODERADO LEGAL, BAJO 
FORMAL PROTESTA DE DECIR VERDAD: 

QUE ES UN ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACIÓN 
PÚBLICA FEDERAL, SECTORIZADO EN LA SECRETARÍA DE HACIENDA Y 
CRÉDITO PÚBLICO, CON PERSONALIDAD JURÍDICA Y PATRIMONIO PROPIO, DE 
CONFORMIDAD A LO DISPUESTO EN EL ARTÍCULO 1° DE LA LEY ORGÁNICA DE 
"LA FINANCIERA", PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACIÓN EL 
26 DE DICIEMBRE DEL 2002; ASÍ COMO LOS ARTÍCULOS 1°, 3° FRACCIÓN 1 Y 45 
DE LA LEY ORGÁNICA DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL. 

QUE EL 10 DE ENERO DE 2014 FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA 
FEDERACIÓN EL "DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN, ADICIONAN Y 
DEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES EN MATERIA FINANCIERA Y SE EXPIDE 
LA LEY PARA REGULAR LAS AGRUPACIONES FINANCIERAS" Y EN EL 
ARTÍCULO DÉCIMO NOVENO SE MODIFICÓ LA DENOMINACIÓN DE LA LEY 
ORGÁNICA DE LA FINANCIERA RURAL PARA QUEDAR COMO "LEY ORGÁNICA 
DE LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, 
FCRESTAL Y PESQUERO"; ASÍMlSMO, EN EL ARTÍCULO VIGÉSIMO PRIMERO 
FRACCIÓN VI SE ESTABLECIÓ QUE CUANDO EN CUALQUIER DECRETO, 
CÓDIGO, LEY, REGLAMENTO O DISPOSICIONES JURÍDICAS EMITIDAS CON 
ANTERIORIDAD A LA ENTRADA EN VIGOR DE LA REFORMA, ASÍ COMO TODOS 
LOS CONTRATOS. CONVENIOS Y DEMÁS ACTOS JURÍDICOS CELEBRADOS 
POR LA INSTITUCIÓN, HAGAN REFERENCIA A LA FINANCIERA RURAL, SE 
ENTENDERÁ QUE HACEN REFERENCIA A LA FINANCIERA NACIONAL DE 

DESARROLLO AGROPECUARl:a:~~Ad;ESTAL Y PESQUERO. f 
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C) QUE PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES, REQUIERE CONTAR CON 
LOS SERVICIOS QUE SE CONTRATAN A TRAVÉS DEL PRESENTE 
INSTRUMENTO JURÍDICO. 

D) QUE CUENTA CON LAS FACULTADES LEGALES SUFICIENTES PARA 
CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LO 
ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 51 DEL ESTATUTO ORGÁNICO DE "LA 
FINANCIERA" ,ACREOITANDO SU PERSONALIDAD CON EL TESTIMONIO DE LA 
ESCRITURA PÚBLICA NÚMERO 126,677, ANOTADO EN EL LIBRO 2,085, DE 
FECHA 20 DE ABRIL DE 2016, OTORGADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO 
AMANDO MASTACHI AGUARIO, NOTARIO PÚBLICO NÚMERO 121 DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO, INSCRITO EN EL REGISTRO PÚBLICO DE ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS BAJO EL FOLIO NÚMERO 7-7-03052016-140837 DE FECHA 
03 DE MAYO DE 2016, LAS CUALES NO LE HAN SIDO REVOCADAS O 
LIMITADAS EN FORMA ALGUNA HASTA LA FECHA. 

E) QUE EL PRESENTE CONTRATO SE ADJUDICÓ A "EL PROVEEDOR" MEDIANTE 
EL PROCEDIMIENTO DE LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL ELECTRÓNICA LA
OCJHAN001-E72-2016 EN SEGUNDA CONVOCATORIA, PREVISTO EN LOS 
ARTÍCULOS 134 DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS 
MEXICANOS, 26 FRACCIÓN 1, 26 BIS FRACCIÓN 11, 27, 28 FRACCIÓN 1 Y 47 DE LA 
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR 
PÚBLICO. 

F) QUE SEÑALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES A 
QUE HAYA LUGAR, EL UBICADO EN AGRARISMO 227, QUINTO PISO, COL. 
ESCANDÓN, DELEGACIÓN MIGUEL HIDALGO, C.P. 11800, MÉXICO, DISTRITO 
FEDERAL. 

G) QUE SE ENCUENTRA INSCRITA EN EL REGISTRO FEDERAL DE 
CONTRIBUYENTES BAJO LA CLAVE FRU 021226 V91 . 

H) 

1) 

QUE EN TÉRMINOS DE LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 50 DE LA 
FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA, 147 Y 148 DE 
SU REGLAMENTO, ASÍ COMO A LAS DIRECTRICES A QUE DEBERÁ SUJETARSE 
EL TITULAR DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE LA FINANCIERA NACIONAL DE 
Di_SARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO PARA LA 
AUTORIZACIÓN PRESUPUESTARIA PARA LA CELEBRACIÓN DE CONTRATOS 
PLURIANUALES DE OBRAS PÚBLICAS, ADQUISICIONES Y ARRENDAMIENTOS 
DE SERVICIOS, CUENTA CON EL OFICIO DG/030/2016 DE FECHA 16 DE MAYO 
DE 2016 , SUSCRITO POR SU TITULAR, MEDIANTE EL CUAL AUTORIZA 
COMPROMETER RECURSOS PRESUPUESTARIOS PARA LOS EJERCICIOS 
2016-2018. 

QUE LOS RECURSOS CORRESPONDIENTES PARA CUMPLIR LOS 
COMPROMISOS DE LOS EJERCICIOS 2017 Y 2018, ESTARÁN SUJETOS PARA 
FINES DE SU EJECUCIÓN Y PAGO AL PRESUPUESTO QUE APRUEBE LA H. 
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CÁMARA DE DIPUTADOS PARA DICHOS EJERCICIOS FISCALES; POR LO QUE 
SUS EFECTOS ESTARÁN CONDICIONADOS A LA EXISTENCIA DE LOS 
RECURSOS PRESUPUESTARIOS RESPECTIVOS, SIN QUE LA NO REALIZACIÓN 
DE LA REFERIDA CONDICIÓN SUSPENSIVA ORIGINE RESPONSABILIDAD 
ALGUNA PARA "LAS PARTES". 

J) QUE PARA EL PRESENTE EJERCICIO FISCAL CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD 
PRESUPUESTAL PARA HACER FRENTE A LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL 
PRESENTE CONTRATO, CORRESPONDIENTES A LA PARTIDA PRESUPUESTAL 
NÚMERO 33801 "SERVICIOS DE VIGILANCIA", AUTORIZADO POR LA GERENCIA 
DE PRESUPUESTO MEDIANTE SUFICIENCIA PRESUPUESTAL BAJO EL FOLIO 
NÚMERO GP-019-2016 DE FECHA 18 DE DICIEMBRE DE 2015. 

K) QUE LA LIC. ALMA DELIA SÁNCHEZ OCAMPO, COMPARECE A LA FIRMA DEL 
PRESENTE CONTRATO EN SU CALIDAD DE APODERADA LEGAL Y DIRECTORA 
EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS. 

L) QUE EL LIC. ANDRÉS ROGELIO LÓPEZ CABRERA, COMPARECE A LA FIRMA 
DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURÍDICO, EN SU CALIDAD DE GERENTE DE 
SERVICIOS GENERALES, MANTENIMIENTO Y OBRA PÚBLICA DEPENDIENTE DE 
LA DIRECCIÓN EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, POR 
SER EL TITULAR DEL ÁREA REQUIRENTE Y RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y 
VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO Y EN SU CASO 
RESPONSABLE DE REALIZAR LA INSPECCIÓN Y SUPERVISIÓN DEL MISMO. 

11.- "El PROVEEDOR" DECLARA A TRAVÉS DE SU APODERADO LEGAL BAJO 
FORMAL PROTESTA DE DECIR VERDAD: 

A) QUE ES UNA SOCIEDAD MERCANTIL DEBIDAMENTE CONSTITUIDA DE 
CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 
ACREDITANDO SU EXISTENCIA LEGAL MEDIANTE LA ESCRITURA PÚBLICA 
NÚMERO 42,256, LIBRO 572 DE FECHA 18 DE JULIO DE 2008, OTORGADA ANTE 
LA FE DEL LIC. ERIK NAMUR CAMPESINO, TITULAR DE LA NOTARIA NÚMERO 94 
Dt.:L DISTRITO FEDERAL, INSCRITA EN EL REGISTRO PÚBLICO DE COMERCIO 
EN EL FOLIO MERCANTIL NÚMERO 387,007 EL DÍA 25 DE AGOSTO DE 2008. 

QUE LA SOCIEDAD HA SUFRIDO DIVERSAS MODIFICACIONES A SUS 
ESTATUTOS SOCIALES ENTRE LA QUE SE ENCUENTRA LA PROTOCOLIZACIÓN 
DEL ACTA DE ASAMBLEA GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS EN LA 
QUE ENTRE OTROS ACUERDOS, SE REFORMARON TOTALMENTE SUS 
ESTATUTOS SOCIALES PARA QUEDAR CON DICHA DENOMINACIÓN, MEDIANTE 
LA ESCRITURA PÚBLICA NÚMERO 65,112 DE FECHA 10 DE OCTUBRE DE 2014, 
ANTE LA FE DEL LICENCIADO ERIK NAMUR CAMPESINO, TITULAR DE LA 
NOTARIA NÚMERO 94 DEL DISTRITO FEDERAL. 

B) QUE LA SOCIEDAD TIENE COMO OBJETO, REALIZAR ENTRE OTRAS 
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ACTIVIDADES LAS SIGUIENTES: A EL COMERCIO EN GENERAL POR CUENTA 
PROPIA O AJENA. EN LA REPÚBLICA MEXICANA Y/O EN EL EXTRANJERO, 
SIENDO DE MANERA ENUNCIATIVA MÁS NO LIMITATIVA, LA COMPRA, VENTA, 
IMPORTACIÓN, EXPORTACIÓN, COMERCIALIZACIÓN, LICENCIAMIENTO Y/O 
DISTRIBUCIÓN DE TODA CLASE DE BIENES, MATERIALES, SOFTWARE, 
PRODUCTOS Y COMPONENTES, ASI COMO LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE 
TODA CLASE, EN ESPECIAL EL MONITOREO DE ALARMAS, INCLUYENDO LA 
INSTALACIÓN LOS SERVICIOS TÉCNICOS, DE MANTENIMIENTO, REPARACIÓN 
Y GARANTÍA. POR CUENTA PROPIA O DE TERCEROS, ADEMÁS EL DISEÑO, 
FABRICACIÓN, REPARACIÓN, INSTALACIÓN, MANTENIMIENTO, SUPERVISIÓN O 
COMERCIALIZACIÓN DE BIENES, EQUIPOS, DISPOSITIVOS, APARATOS, 
SERVICIOS, SISTEMAS O PROCEDIMIENTOS TÉCNICOS ESPECIALIZADOS EN 
SEGURIDAD PRIVADA Y SISTEMAS DE MONITOREO Y DE MANERA 
ENUNCIATIVA MÁS NO LIMITATIVA, LA PROTECCIÓN, GUARDA Y CUSTODIA DE 
BIENES Y/O VALORES Y/O DE PERSONAS, ASÍ COMO EN GENERAL, EL 
DESARROLLO DE CUALQUIER TIPO DE ACTIVIDAD DE SEGURIDAD PRIVADA. 
LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES LEGALES 
APLICABLES. 

C) QUE CUENTA CON LAS FACULTADES LEGALES NECESARIAS Y SUFICIENTES 
PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO Y ADQUIRIR EN NOMBRE DE SU 
REPRESENTADA LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE EN EL MISMO SE 
ESTIPULAN, Y ACREDITA SU PERSONALIDAD EN LOS TÉRMINOS DE LA 
ESCRITURA PÚBLICA NÚMERO - DE FECHA 5 
OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. ERIK NAMUR CAMPESINO, TITULAR DE LA 
NOTARÍA PÚBLICA NÚMERO 94 DEL DISTRITO FEDERAL, LAS CUALES NO LE 
HAN SIDO MODIFICADAS, REVOCADAS O LIMITADAS EN FORMA ALGUNA 
HASTA LA FECHA. 

D) QUE SE ENCUENTRA INSCRITA EN EL REGISTRO FEDERAL DE 
CONTRIBUYENTES BAJO LA CLAVE APS080728RT5. 

E) QUE NO RESULTAN APLICABLES A SU REPRESENTADA O A CUALQUIERA DE 
SUS SOCIOS O MIEMBROS, LAS RESTRICCIONES ESTABLECIDAS EN LOS 
ARTÍCULOS 50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y 
SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO Y LAS FRACCIONES XI, XII, Y XX DEL 
ARTÍCULO 8 DE LA LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS 
DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS. 

F) QUE SEÑALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES A 
QUE HAYA LUGAR, EL UBICADO EN AVENIDA INSURGENTES SUR, NÚMERO 
1106, COLONIA TLACOQUEMECATL DEL VALLE, DELEGACIÓN BENITO JUÁREZ, 
CIUDAD DE MÉXICO, C.P. 03200. 

G) QUE PARA LOS EFECTOS DE LO PREVISTO EN EL ARTÍCULO 32-D DEL CÓDIGO 
FISCAL DE LA FEDERACIÓN HA PRESENTADO A "LA FINANCIERA" EL 
DOCUMENTO VIGENTE EXPEDIDO POR EL SAT (SE VICIO DE 
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ADMIN ISTRACIÓN TRIBUTARIA) EN EL QUE SE EMITE OPINIÓN POSITIVA 
SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES PREVISTA EN LA 
REGLA 2.1 .31 DE LA RESOLUCIÓN MISCELÁNEA FISCAL PARA 2016 PUBLICADA 
EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACIÓN EL DÍA 23 DE DICIEMBRE DE 2015. 

H) QUE HA PRESENTADO A "LA FINANCIERA" EL DOCUMENTO VIGENTE 
EXPEDIDO POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS) EN EL 
QUE SE EMITE OPINIÓN POSITIVA SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE SUS 
OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, PREVISTO EN 
LOS ACUERDOS ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR Y SU ANEXO ÚNICO 
PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACIÓN CON FECHA 27 DE 
FEBRERO DE 2015 Y ACDO.SA1 .HCT.250315/62.P.DJ PUBLICADO EN EL DIARIO 
OFICIAL DE LA FEDERACIÓN CON FECHA 03 DE ABRIL DE 2015. 

1) QUE MEDIANTE ESCRITO DE FECHA 01 DE AGOSTO DE 2016 "EL PROVEEDOR" 
MANIFESTÓ BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, SER UNA MEDIANA 
EMPRESA, DE CONFORMIDAD CON LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LA 
FRACCIÓN 111 DEL ARTÍCULO 3 DE LA LEY PARA EL DESARROLLO DE LA 
COMPETITIVIDAD DE LA MICRO, PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA, Y DE 
CONFORMIDAD CON EL ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE LA 
ESTRATIFICACIÓN DE LAS MICRO, PEQUEÑAS Y MEDIANAS EMPRESAS 
PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACIÓN CON FECHA 30 DE 
JUNIO DE 2009. 

J) QUE TODA LA DOCUMENTACIÓN E INFORMACIÓN QUE HA ENTREGADO A "LA 
FINANCIERA" PARA EL ANÁLISIS Y ESTUDIO DE OTORGAMIENTO DE ESTE 
CONTRATO, ES CORRECTA Y VERDADERA. 

K) QUE CONOCE LA UBICACIÓN DE LAS INSTALACIONES DE "LA FINANCIERA", A 
Lk QUE PRESTARÁ LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO. 

L) QUE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO LOS PRESTARÁ DE 
MANERA INDEPENDIENTE Y CON RECURSOS PROPIOS, AJENOS A "LA 
FINANCIERA", POR LO QUE RECONOCE QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO 
CONSTITUYE EXCLUSIVAMENTE LA CONTRATACIÓN DE SERVICIOS Y DE 
NINGUNA MANERA GENERA DERECHOS DE CARÁCTER LABORAL. 

111.- DECLARACIÓN DE "LAS PARTES": 

QUE DE ACUERDO CON LAS ANTERIORES DECLARACIONES, "LAS PARTES" SE 
RECONOCEN LA PERSONALIDAD JURÍDICA Y LA CAPACIDAD LEGAL QUE OSTENTAN 
Y QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, EL CUAL NO SE 
ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, MALA FE, ERROR O CUALQUIER OTRO VICIO 
DEL CONSENTIMIENTO QUE PUDIERA AFECTARLO DE INEXISTENCIA O NULIDAD, 

SUJETANDO SUS DERECHOS Y OBLl~:~I~::~ CONTENIDO DE LA{ GUIENTES 
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C L ÁUSULAS 

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- EN TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL PRESENTE 
CONTRATO "LA FINANCIERA" ENCOMIENDA A "El PROVEEDOR" Y ESTE SE OBLIGA 
A PRESTAR EL SERVICIO DE ALARMAS Y MONITOREO PARA LOS INMUEBLES DE "LA 
FINANCIERA", A NIVEL NACIONAL (EN ADELANTE "LOS SERVICIOS"), DE 
CONF0h.iv1IDAD CON LO ESTABLECIDO EN LAS BASES DE CONVOCATORIA A LA 
LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL ELECTRÓNICA Y SU JUNTA DE ACLARACIONES, ASI 
COMO EN LA PROPOSICIÓN TÉCNICA PRESENTADA POR "EL PROVEEDOR" LA CUAL 
UNA VEZ RUBRICADA POR "LAS PARTES'', SE AGREGA AL PRESENTE CONTRATO 
COMO ANEXOS UNO, PARA FORMAR PARTE INTEGRANTE DEL MISMO. 

"EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A PRESTAR "LOS SERVICIOS" MATERIA DEL 
PRESENTE CONTRATO EN LOS INMUEBLES DE "LA FINANCIERA" EN LAS 
UBICACiONES Y DIRECCIONES ESTIPULADAS EN EL ANEXO UNO. 

ASIMISMO "LA FINANCIERA" Y "EL PROVEEDOR" CONVIENEN EXPRESAMENTE QUE 
EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LA CONVOCATORIA A LA LICITACIÓN PÚBLICA 
NACIONAL ELECTRÓNICA Y SU JUNTA DE ACLARACIONES Y EL PRESENTE 
CONTRATO, PREVALECERÁ LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA A LA 
LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL ELECTRÓNICA Y SU JUNTA DE ACLARACIONES. 

SEGUNDA.- ENTREGABLES.- DERIVADO DE LA PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS" 
QUE POR ESTE MEDIO SE CONTRATAN, "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A ENTREGAR 
A LA GE:; ~ENC IA DE SERVICIOS GENERALES, MANTENIMIENTO Y OBRA PÚBLICA DE 
"LA FINANCIERA" EL (LOS) ENTREGABLE(S) DE ACUERDO A LOS TÉRMINOS, 
CONDICIONES, METODOLOGÍAS Y PLAZOS ESTABLECIDOS EN EL ANEXO UNO. 

EL (LOS) ENTREGABLE(S) EN CUESTIÓN SE TENDRÁ(N) POR RECIBIDO(S) CUANDO 
ESTE(OS) CUMPLA(N) CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS 
EN EL ANEXO UNO, A ENTERA SATISFACCIÓN DE "LA FINANCIERA". DICHO(S) 
ENTREGABLE(S) SERÁ(N) RESPONSABILIDAD Y QUEDARÁ(N) BAJO RESGUARDO DEL 
ÁREA REQUIRENTE DE "LA FINANCIERA". / \ 

TERCERA.· PRECIO.- COMO CONTRAPRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS" DEL 
PRESENTE CONTRATO, "LA FINANCIERA" SE OBLIGA A PAGAR A "EL PROVEEDOR" 
LA CANTIDAD QUE RESULTE DE LA CUANTIFICACIÓN DE "LOS SERVICIOS" 
PRESTADOS DE ACUERDO CON LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN EL 
ANEXO UNO Y UNA VEZ QUE ESTOS HAYAN SIDO RECIBIDOS A ENTERA 
SATISFACCIÓN DE "LA FINANCIERA"; Y TOMANDO COMO BASE LOS PRECIOS 
UNITARIOS ESTABLECIDOS EN LA PROPUESTA ECONÓMICA PRESENTADA POR "EL 
PROVEEDOR", LA CUAL UNA VEZ RUBRICADA POR "LAS PARTES", SE AGREGA AL 
PRESENTE CONTRATO COMO ANEXO DOS, PARA FORMAR PARTE INTEGRANTE DEL 
MISMO. 
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"EL PROVEEDOR" EXPRESA QUE EL MONTO PACTADO INCLUYE TODOS LOS 
COSTOS PARA LA ADECUADA PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS" EN CONSECUENCIA 
"LAS PARTES" CONVIENEN QUE NO SE RECONOCERÁN INCREMENTOS A LOS 
MISMOS, POR LO QUE EL PRECIO UNITARIO PERMANECERÁ FIJO DURANTE LA 
VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, POR LO QUE BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA 
"LA FINANCIERA" ESTARÁ OBLIGADA A CUBRIR ALGUNA SUMA ADICIONAL POR "LOS 
SERVICIOS". 

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO POR EL ARTÍCULO 47 FRACCIÓN 1 DE LA 
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, 
"LA FINANCIERA" PODRÁ EJERCER DURANTE EL PERÍODO DE VIGENCIA DEL 
PRESENTE INSTRUMENTO UN MONTO MÁXIMO DE $3,053,940.00 (TRES MILLONES 
CINCUENTA Y TRES MIL NOVECIENTOS CUARENTA PESOS 00/100 M.N.), Y UN MONTO 
MÍNIMO DE $2,646,748.00 (DOS MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL 
SETECIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS 00/100 M.N.); MÁS EL IMPUESTO AL VALOR 
AGREGADO Y DEMÁS IMPUESTOS QUE PROCEDAN. 

"LOS SERVICIOS" SERÁN PRESTADOS DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE "LA 
FINANCIERA" EN LA INTELIGENCIA DE QUE ESTA NO ESTA OBLIGADA A EJERCER EL 
PRESUPUESTO MÁXIMO. 

EL PRESUPUESTO ANTES MENCIONADO SE DESGLOSA DE LA SIGUIENTE FORMA: 

~-A~-~~-0~-r : :,-.P-Cl:N G~~E_RA_L~1 ~~ ·t--~~~~sf ·~;~~_:__,..._~~-·~_f_u~~L-r_:_<~_i_~~~ 
--, 

fM~~Te 1· 

rJIAXIMO 
MENSUAL ' 
(SIN IVA) 1 

SERVICIO DE MONITOREO 
EN LOS INMUEBLES DE "LA 
FINANCIERA" A NIVEL l 1 

I NACIONAL CON UNA 1 104 120 SERVICIO I VIGENCIA DEL 1 DE 
AGOSTO DE 2016 AL 31 DE 1 

$615.20 $63.980.80 

- ---·-1 
1 

¡ 
1 

$73,824.00 1 

1 

___ IV~ ------~~8.41 --~..)0.236.93 $11 ,811.84 

__ :_~~~~::_~~ ____ $713~~ -~7-~. 217 73_ ---~~635~~ 

¡ -- S-U:·- ¡ - ·-- ~---~r::;T--sm-o-: -ONIDA; J;i~~~ r·~r~~~ 1 J ~~i-1 
! PARTIDA 1 OESCRIPCION Gl!NERAL t ~IN~;S 1 MÁXIMOS GE MENSUAL . MENSUAL MENSUAL ' 
J ' l 1 MEDIDA p~ ~~JO (SIN IVA) ¡ (SIN IVA) ! 
r-------+SERVIClffl3°E INSTALACiOÑ- - ----+---~ . ~ ----- --.. ·----1 

i DE EQUIPOS NUEVOS DE I 
l ALARMAS DE ÚLTIMA 1 

2 1 GENERACIÓN PARA LOS 104 120 SERVICIO $7.608.70 $791,304.80 $913.044.00 
INMUEBLES DE "LA 

l ________ Lr{~p~~~~~~----~ ----~~~~-L_ ~ ]I 
....:-==IYE.: .=.t'l±l~ --~~9§..:ZZ 21.'!.§.087 :!?.'.'.!... 

SUBTOTAL $8,826.09 -~~-~:~~ 13 ~~7- _1_~_1_._?~~~?~~ 
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CUARTA.- FORMA DE PAGO.- PARA QUE LA OBLIGACIÓN DE PAGO SE HAGA 
EXIGIBLE A "LA FINANCIERA", "EL PROVEEDOR" PREVIAMENTE DEBERÁ PRESTAR 
"LOS SERVICIOS" A ENTERA SATISFACCIÓN DE "LA FINANCIERA" Y DEBERÁ 
CUMPLIR CON LOS SIGUIENTES REQUISITOS: 

A) QUE "EL PROVEEDOR" ENVÍE AL ÁREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y 
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURÍDICO EN "LA 
FINANCIERA", AL CORREO ELECTRÓNICO QUE PARA TAL EFECTO LE INDIQUE DICHA 
ÁREA, EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR INTERNET 
CORRESPONDIENTE(S) EN SUS VERSIONES .XML Y PDF, EL(LOS) QUE DEBERÁ(N) DE 
CUMPLIR CON TODOS LOS REQUISITOS FISCALES ESTABLECIDOS EN LAS 
DISPOSICIONES TRIBUTARIAS APLICABLES; 

B) QUE JUNTO CON EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR 
INTERNET REFERIDO(S), "EL PROVEEDOR" ANEXARÁ LA DOCUMENTACIÓN QUE 
ACREDITE LA OPORTUNA PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS"; Y 

C) QUE EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR INTERNET 
CORRESPONDIENTE(S) Y LA DOCUMENTACIÓN A QUE SE REFIERE EL INCISO 
ANTERIOR CUMPLAN CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS 
EN EL PRESENTE CONTRATO A ENTERA SATISFACCIÓN DE "LA FINANCIERA", 
INCLUYENDO LOS ARCHIVOS ELECTRÓNICOS CON TERMINACIÓN .XML Y PDF. 

"LA FINANCIERA" SE OBLIGA A PAGARLE A "EL PROVEEDOR" EN EL DOMICILIO 
SEÑALADO POR "LA FINANCIERA" EN LAS DECLARACIONES DEL PRESENTE 
INSTRUMENTO O PREVIA AUTORIZACIÓN POR ESCRITO DE "EL PROVEEDOR" A 
TRAVÉS DE MEDIOS DE PAGO ELECTRÓNICO A LA CUENTA BANCARIA QUE SEÑALE 
EL MISMO, DICHO PAGO SE REALIZARÁ, EN MONEDA NACIONAL, DENTRO DE LOS 
VEINTE DÍAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA RECEPCIÓN DE EL(LOS) 
COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR INTERNET CORRESPONDIENTE(S). 

EN CASU DE CORRECCIONES A EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) 
POR INTERNET, DENTRO DE LOS TRES DÍAS HÁBILES SIGUIENTES AL DE SU 
RECEPCIÓN, "LA FINANCIERA" A TRAVÉS DEL ÁREA RESPONSABLE DE 
ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO 
JURÍDICO, INDICARÁ POR ESCRITO A "EL PROVEEDOR" LAS DEFICIENCIAS QUE 
DEBERÁ CORREGIR, PARA QUE UNA VEZ CORREGIDAS LO(S) PRESENTE DE NUEVA 
CUENTA PARA REINICIAR EL TRÁMITE DE PAGO. EL TIEMPO QUE TRANSCURRA 

j 
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ENTRE L ~ ENTREGA DEL MENCIONADO ESCRITO Y HASTA QUE "EL PROVEEDOR" 
PRESENTE LAS CORRECCIONES, NO SE COMPUTARÁ DENTRO DEL PLAZO PARA EL 
PAGO. 

SI HUBIERE PAGOS EN EXCESO SE DEBERÁN REINTEGRAR DICHAS CANTIDADES AL 
DÍA SIGUIENTE A AQUÉL EN QUE SE SOLICITEN, Y SE CUBRIRÁN INTERESES 
CONFORME AL ARTÍCULO 51 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y 
SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO. 

QUINTA.- VIGENCIA.- "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA CON "LA FINANCIERA" A 
PRESTAR "LOS SERVICIOS" OBJETO DE ESTE CONTRATO, DURANTE LA VIGENCIA 
DEL MISMO, QUE SERÁ DEL 01 DE AGOSTO DE 2016 AL 31 DICIEMBRE DE 2018. 

LO ANTERIOR, SIN PERJUICIO DE LA FECHA DE FIRMA ESTABLECIDA EN EL 
PRESENTE INSTRUMENTO JURÍDICO, DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO POR EL 
ARTÍCULO 46 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL 
SECTOR PÚBLICO. 

CONCLLi'DO EL TÉRMINO DEL PRESENTE CONTRATO, NO PODRÁ HABER 
PRÓRROGA AUTOMÁTICA POR EL SIMPLE TRANSCURSO DEL TIEMPO Y TERMINARÁ 
SIN NECESIDAD DE DARSE AVISO ENTRE "LAS PARTES". 

SEXTA.- OTORGAMIENTO DE PRÓRROGAS.- CUANDO SE PRESENTE CASO 
FORTUITO U OCURRAN CAUSAS DE FUERZA MAYOR, "EL PROVEEDOR" PODRÁ 
SOLICITAR A "LA FINANCIERA" LE SEA OTORGADA UNA PRÓRROGA PARA EL 
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN ÉSTE CONTRATO, DICHA 
SOLICITUD DEBERÁ SER PRESENTADA POR ESCRITO, DEBIDAMENTE FUNDADA Y 
MOTIVADA Y CON CINCO DÍAS HÁBILES DE ANTICIPACIÓN AL ÁREA REQUIRENTE DE 
"LA FINANCIERA", QUIEN DETERMINARÁ LA PROCEDENCIA DE OTORGAR O NO 
DICHA PRÓRROGA. 

EN EL SUPUESTO DE QUE "EL PROVEEDOR" OBTENGA LA PRÓRROGA 
CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE APLAZAR LA FECHA O PLAZO PARA LA 
PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS" DEBERÁ DE FORMALIZARSE EL CONVENIO 
MODIFICATORIO RESPECTIVO, NO PROCEDIENDO LA APLICACIÓN DE PENAS 
CONVENCIONALES. 

TRATÁNDOSE DE CAUSAS IMPUTABLES A "LA FINANCIERA" NO SE REQUERIRÁ DE 
LA SOLICITUD POR ESCRITO DE "EL PROVEEDOR", EN ESTE SUPUESTO NO 
PROCEDERÁ LA APLICACIÓN DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO Y "LA 
FINANCIERA" PODRÁ MODIFICAR LA FECHA O PLAZO PARA LA PREST ACIÓN DE "LOS 
SERVICIOS", PARA LO CUAL DEBERÁ DE NOTIFICAR A "EL PROVEEDOR" CON CINCO 
DÍAS HÁBILES DE ANTICIPACIÓN, A EFECTO DE QUE SE PROCEDA A LA 
FORMALIZACIÓN DEL CONVENIO MODIFICATORIO RESPECTIVO. 

EN CASO DE QUE "EL PROVEEDOR" NO OBTENGA LA PRÓRROGA DE REFERENCIA, JI 
POR SER CAUSA IMPUTABLE A ÉSTE EL ATRASO, SE HARÁ ACREEDOR A LA 
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APLICACIÓN DE LA PENA CONVENCIONAL CORRESPONDIENTE. 

SÉPTIMA.- OBLIGACIONES.- ADEMÁS DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL 
PRESENTE CONTRATO, PARA LA ADECUADA PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS", " EL 
PROVEEDOR" SE OBLIGA A: 

1. ASISTIR INDISTINTAMENTE A TODAS LAS REUNIONES A LAS QUE LO 
CONVOQUE "LA FINANCIERA" A EFECTO DE SOLUCIONAR CUALQUIER 
PROBLEMÁTICA QUE SE PRESENTE CON MOTIVO DE LA PRESTACIÓN DE "LOS 
SERVICIOS" Y OBLIGACIONES A SU CARGO Y A DAR CUMPLIMIENTO A LOS 
ACUERDOS QUE EN LAS MISMAS SE EMITAN. 

2. PRESENTAR LA INFORMACIÓN Y/O DOCUMENTACIÓN QUE EN SU MOMENTO 
SE REQUIERA RELACIONADA CON EL PRESENTE CONTRATO, PARA LOS 
EFECTOS Y EN LOS TÉRMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 107 DEL 
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y 
SFRVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO. 

3. QUE EN CASO DE QUE DERIVADO DE LA PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS", 
"EL PROVEEDOR" PROVOQUE UN DAÑO O PERJUICIO TEMPORAL O 
PERMANENTE A "LA FINANCIERA", "EL PROVEEDOR" SE COMPROMETE A 
REPARAR EL DAÑO O PERJUICIO CAUSADO A "LA FINANCIERA". 

OCTAVA.- CALIDAD.- "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A PRESTAR "LOS SERVICIOS" 
CON TODA SU CAPACIDAD Y DILIGENCIA, DEBIENDO OBSERVAR Y DAR ESTRICTO 
CUMPLIMIENTO A TODAS Y CADA UNA DE LAS NORMAS LEGALES Y 
ADMINISTRATIVAS APLICABLES A "LOS SERVICIOS", MANIFESTANDO QUE CUENTA 
CON LOS RECURSOS MATERIALES, FINANCIEROS Y HUMANOS NECESARIOS PARA 
EL CUMPLIMIENTO DE "LOS SERVICIOS" SOLICITADOS, GARANTIZANDO CON ESTO 
QUE EL OBJETO DE ESTE CONTRATO SEA PRESTADO CON LA CALIDAD REQUERIDA 
PARA TAL EFECTO. 

ASIMISMO. "EL PROVEEDOR" QUEDA OBLIGADO ANTE "LA FINANCIERA" A 
RESPONDER DE LA CALIDAD DE "LOS SERVICIOS", ASÍ COMO DE CUALQUIER OTRA 
RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA, EN LOS TÉRMINOS SEÑALADOS EN EL 
PRESENTE CONTRATO Y/O EN LA LEGISLACIÓN APLICABLE Y EN CASO QUE SE 
REQUIERA, "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A PRESTAR NUEVAMENTE "LOS 
SERVICIOS" SIN COSTO ALGUNO PARA "LA FINANCIERA" A MÁS TARDAR DENTRO 
DEL PLAZO QUE PARA TALES EFECTOS SE SEÑALE EN LA NOTIFICACIÓN QUE 
REALICE "LA FINANCIERA" . 

DE IGUAL MANERA "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA ANTE "LA FINANCIERA" A 
RESPONDER DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS EN LA CALIDAD DE LA 
PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS", ASÍ COMO DE CUALQUIER OTRA 
RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA, EN LOS TÉRMINOS SEÑALADOS EN EL 
PRESENTE CONTRATO Y/O EN LA LEGISLACIÓN APLICABLE. 
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NOVENA.- RESPONSABILIDAD PROFESIONAL.- EN EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO 
DEL PRESENTE CONTRATO, "EL PROVEEDOR" SERÁ RESPONSABLE DE LOS DAÑOS 
Y PERJUICIOS QUE SUFRA "LA FINANCIERA" CON MOTIVO DE SU ACTUACIÓN 
PROFESIONAL, TÉCNICA Y/O LABORAL EN FORMA NEGLIGENTE O DOLOSA. 

"EL PROVEEDOR'', SE OBLIGA A CUBRIR A "LA FINANCIERA" LAS CANTIDADES QUE 
POR SU ACTUACIÓN NEGLIGENTE O DOLOSA, INCLUYENDO LA DE SUS EMPLEADOS, 
TENGA QUE PAGAR "LA FINANCIERA", SIN PERJUICIO DE QUE "LA FINANCIERA" 
EJERZA LAS ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS RELACIONADAS CON LOS 
ACTOS ANTES INDICADOS. 

DÉCIMA.- FIANZA DE CUMPLIMIENTO.- PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS 
OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO, "EL PROVEEDOR" EN TÉRMINOS DE LO 
DISPUESTO POR EL ARTÍCULO 48 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS 
Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, SE OBLIGA A PRESENTAR A "LA FINANCIERA" 
EN UN PLAZO MÁXIMO DE 10 (DIEZ) DÍAS NATURALES SIGUIENTES A LA FIRMA DEL 
PRESENTE INSTRUMENTO, UNA PÓLIZA DE FIANZA EXPEDIDA POR UNA INSTITUCIÓN 
DE FIANZAS AUTORIZADA PARA ELLO, POR LA CANTIDAD EQUIVALENTE AL 10% 
(DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL MÁXIMO DEL CONTRATO SIN CONSIDERAR 
EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, MISMA QUE DEBERÁ CONSIDERAR LO 
SIGUIENTE: 

A) PROVENIR DE INSTITUCIÓN AFIANZADORA AUTORIZADA POR LA SECRETARÍA 
DE HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO. 

B) SER EXPEDIDA A FAVOR DE "LA FINANCIERA". 
C) CONTENER LA INDICACIÓN DEL IMPORTE TOTAL GARANTIZADO CON NÚMERO 

Y LETRA. 
D) LA INFORMACIÓN CORRESPONDIENTE AL NÚMERO DE CONTRATO, SU FECHA 

DE FIRMA ASÍ COMO LA ESPECIFICACIÓN DE LAS OBLIGACIONES 
GARANTIZADAS. 

E) NOMBRE O DENOMINACIÓN SOCIAL DE "EL PROVEEDOR". 
F) DOMICILIO DE "EL PROVEEDOR". 
G) QUE LA GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO SE HARÁ EFECTIVA POR EL MONTO 

TOTAL MÁXIMO DE LA OBLIGACIÓN GARANTIZADA. 
H) QUE LA AFIANZADORA EXPRESAMENTE CONSIENTE EN QUE: 1) LA FIANZA SE 

OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL ¿Í,, 
CONTRATO; 2) PARA CANCELAR LA FIANZA, SERÁ REQUISITO CONTAR CON f 
LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES 
CONTRACTUALES; 3) LA FIANZA PERMANECERÁ VIGENTE DURANTE EL 
CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIÓN QUE GARANTICE Y CONTINUARÁ 
VIGENTE EN CASO DE QUE SE OTORGUE PRÓRROGA AL CUMPLIMIENTO DEL 
CONTRATO, ASÍ COMO DURANTE LA SUBSTANCIACIÓN DE TODOS LOS 
RECURSOS LEGALES O DE LOS JUICIOS QUE SE INTERPONGAN Y HASTA 
QUE SE DICTE RESOLUCIÓN DEFINITIVA QUE QUEDE FIRME; 4) LA 
AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS /3 
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCIÓN PREVISTOS EN LA LEY DE INSTITUCIONES 
DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AÚN 

.
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PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO DE INDEMNIZACIÓN POR MORA, 
CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORÁNEO DEL IMPORTE DE LA PÓLIZA DE 
FIANZA REQUERIDA; 5) PAGARÁ A "LA FINANCIERA" LA CANTIDAD 
GARANTIZADA, O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA POSTERIORMENTE 
A QUE SE LE HAYA APLICADO A "EL PROVEEDOR" LA TOTALIDAD DE LAS 
PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO, MISMAS QUE 
NO PODRÁN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR 
CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; 6) QUE EN 
CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE "EL PROVEEDOR". PODRÁ 
RECLAMARSE EL PAGO DE LA FIANZA POR CUALQUIERA DE LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS EN LOS ARTÍCULOS 279, 280 Y 282 DE LA 
LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, O BIEN A TRAVÉS DEL 
ARTÍCULO 63 DE LA LEY DE PROTECCIÓN Y DEFENSA AL USUARIO DE 
SERVICIOS FINANCIEROS. 

EN EL SUPUESTO DE QUE EL MONTO, PLAZO O VIGENCIA DEL PRESENTE 
CONTRATO SE MODIFIQUE, "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A MANTENER LA FIANZA 
EN EL PORCENTAJE IGUAL AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MISMO. 

"LAS PARTES" CONVIENEN EN QUE, EN VIRTUD DE LA VIGENCIA PLURIANUAL DEL 
PRESENTE CONTRATO, LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DEBERÁ SER OTORGADA POR 
EL PORCENTAJE QUE CORRESPONDA DEL MONTO TOTAL MÁXIMO POR EROGAR EN 
EL EJERCICIO FISCAL DE QUE SE TRATE, Y DEBERÁ SER RENOVADA CADA 
EJERCICIO POR EL MONTO A EROGAR EN EL MISMO, LA CUAL DEBERÁ 
PRESENTARSE A "LA FINANCIERA" A MÁS TARDAR DENTRO DE LOS PRIMEROS DIEZ 
DÍAS NATURALES DEL EJERCICIO FISCAL QUE CORRESPONDA. 

ASIMISMO "EL PROVEEDOR" PODRÁ SOLICITAR A "LA FINANCIERA" QUE NO SEA 
SUSTITUIDA LA GARANTÍA OTORGADA EN EL PRIMER EJERCICIO FISCAL, SIEMPRE Y 
CUANDO ESTA CUMPLA CON TODOS LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL 
SEGUNDO PÁRRAFO DEL ARTÍCULO 87 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO. 

DÉCIMA PRIMERA.- DEDUCCIONES.- "LA FINANCIERA" APLICARÁ DEDUCCIONES AL 
PAGO DE "LOS SERVICIOS" EN CASO DE INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE 
EN QUE PUDIERA INCURRIR "EL PROVEEDOR" EN LA PRESTACIÓN DE LOS MISMOS, 
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS. 

LA DEDUCCIÓN QUE SE APLICARÁ SERÁ DEL 3% (TRES POR CIENTO) DEL IMPORTE 
FACTURADO EN EL MES EN QUE OCURRA EL INCUMPLIMIENTO SOBRE EL MONTO 
DE "LOS SERVICIOS" PRESTADOS PARCIAL O DEFICIENTEMENTE. 

DICHAS DEDUCCIONES SE REALIZARÁN A VALOR FACTURA, EN EL PAGO QUE SE 
ENCUENTRE EN TRÁMITE O BIEN EN EL SIGUIENTE PAGO. EN EL CASO DE NO 
EXISTIR PAGOS PENDIENTES, LA DEDUCCIÓN SE APLICARÁ SOBRE LA GARANTÍA. 

Página 12dq 
! 

j 

1 

I ); ¿, 1 



SHC~P 
\. 

CONTRA TO LP-DERMS-33801-038-16 

"EL PROVEEDOR" ACEPTA QUE EL IMPORTE DE LAS DEDUCCIONES A QUE SE 
REFIERE LA PRESENTE CLÁUSULA, PUEDE SER DEDUCIDO POR "LA FINANCIERA" 
DIRECTAMENTE DE LOS RECURSOS QUE AMPARE EL COMPROBANTE FISCAL 
DIGITAL POR INTERNET RESPECTIVO, POR LO QUE LOS PAGOS QUEDARÁN 
CONDICIONADOS, PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE "EL PROVEEDOR" DEBA 
EFECTUAR, EN SU CASO, POR CONCEPTO DE DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES, 
EN EL ENTENDIDO DE QUE EN EL SUPUESTO DE QUE SEA RESCINDIDO EL 
CONTRATO, NO PROCEDERÁ EL COBRO DE DICHAS DEDUCCIONES. 

PROCEDERÁ LA RESCISIÓN DEL CONTRATO RESPECTIVO, CUANDO LA SUMA DEL 
IMPORTE TOTAL DE LAS DEDUCCIONES APLICADAS A "EL PROVEEDOR" 
CORRESPONDAN AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL MÁXIMO DEL 
PRESENTE CONTRATO. 

LAS DEDUCCIONES ECONÓMICAS SE APLICARÁN SOBRE LA CANTIDAD INDICADA 
SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO. 

LA NOTIFICACIÓN Y CÁLCULO DE LAS DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES LA 
REALIZARÁ EL ÁREA REQUIRENTE Y/O ADMINISTRADORA DE "LOS SERVICIOS" 
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO. 

DÉCIMA SEGUNDA.- PENA CONVENCIONAL.- PARA EL CASO EN QUE "EL 
PROVEEDOR" SE ATRASE EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS FECHAS PACTADAS PARA 
LA PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS" DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, SE 
APLICARÁ UNA PENA CONVENCIONAL DEL 2.5% (DOS PUNTO CINCO POR CIENTO) 
DEL IMPORTE TOTAL DEL MONTO DE "LOS SERVICIOS" NO PRESTADOS POR CADA 
DÍA NATURAL DE ATRASO Y HASTA LA ENTERA SATISFACCIÓN DE "LA FINANCIERA", 
DE ACUERDO A LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES ESTIPULADOS EN EL ANEXO 
TÉCNICCJ AGREGADO AL PRESENTE CONTRATO COMO ANEXO UNO. 

EN EL SUPUESTO DE QUE "LA FINANCIERA" HAGA EFECTIVAS PENAS 
CONVENCIONALES QUE EXCEDAN LA CANTIDAD DEL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL 
MONTO TOTAL MÁXIMO DEL PRESENTE CONTRATO, SE INICIARÁ EL 
PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA PREVISTO EN LA CLÁUSULA 
DÉCIMA QUINTA DEL PRESENTE CONTRATO. 

"EL PROVEEDOR" ACEPTA QUE EL IMPORTE DE LAS SANCIONES A QUE SE REFIERE JS 
LA PRESENTE CLÁUSULA, SEA DEDUCIDO POR "LA FINANCIERA" DIRECTAMENTE 
DE LOS RECURSOS QUE AMPARE EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET 
RESPECTIVO, POR LO QUE LOS PAGOS QUEDARÁN CONDICIONADOS, 
PROPORCIONALMENTE, AL PAGO QUE "EL PROVEEDOR" DEBA EFECTUAR, EN SU 
CASO, POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES, EN EL ENTENDIDO DE QUE SI 
EL CONTRATO ES RESCINDIDO NO PROCEDERÁ EL COBRO DE DICHAS PENAS NI LA 
CONTABILIZACIÓN DE LAS MISMAS AL HACER EFECTIVA LA GARANTÍA DE / \/ 
CUMPLIMIENTO. {/) 

Página 13 deq. 



SEC 
.,,\!-; . ; ; . \(,1,f . . \ ,\ " 

.: . r~ > • • ·· ! : " .; ', . -

CONTRA TO LP-DERMS-33801-038-16 

DÉCIMA TERCERA.- SUSPENSIÓN.- SI EN LA PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS" SE 
PRESENTA CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, "LA FINANCIERA", BAJO SU 
RESPONSABILIDAD PODRÁ SUSPENDER LA PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS", EN 
CUYO CASO ÚNICAMENTE SE PAGARÁN "LOS SERVICIOS" QUE HUBIESEN SIDO 
EFECTIVAMENTE PRESTADOS. 

ASIMISMO, CUANDO LA SUSPENSIÓN OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A "LA 
FINANCIERA", PREVIA PETICIÓN Y JUSTIFICACIÓN DE "EL PROVEEDOR", "LA 
FINANCIERA" REEMBOLSARÁ A "EL PROVEEDOR" LOS GASTOS NO RECUPERABLES 
QUE SE ORIGINEN DURANTE EL TIEMPO QUE DURE ESTA SUSPENSIÓN, SIEMPRE QUE 
ÉSTOS SEAN RAZONABLES, ESTÉN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN 
DIRECTAMENTE CON "LOS SERVICIOS" OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO EN 
TÉRMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 102, FRACCIÓN 11 DEL REGLAMENTO 
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR 
PÚBLICO, ADEMÁS DE LOS PAGOS A REALIZARSE POR "LOS SERVICIOS" PRESTADOS 
HASTA ESE MOMENTO. 

"LA FINANCIERA" PODRÁ REANUDAR ESTE CONTRATO UNA VEZ QUE HAYAN 
DESAPARECIDO LAS CAUSAS DE SUSPENSIÓN TEMPORAL, NOTIFICANDO LA FECHA EN 
QUE PODRÁ REINICIAR LA PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS". 

EN CUALQUIERA DE LOS CASOS PREVISTOS EN ESTA CLÁUSULA, "LA FINANCIERA" 
DARÁ AVISO POR ESCRITO A "EL PROVEEDOR" DE LA SUSPENSIÓN CON DIEZ DÍAS 
NATURALES DE ANTICIPACIÓN, ASIMISMO SE PACTARÁ POR "LAS PARTES" EL PLAZO 
DE SUSPENSIÓN, A CUYO TÉRMINO PODRÁ INICIARSE LA TERMINACIÓN ANTICIPADA 
DEL CONTRATO. 

EN ESTOS CASOS LA DETERMINACIÓN DE SUSPENDER EL PRESENTE CONTRATO, 
DEBERÁ ESTABLECERSE EN UN DICTAMEN DEBIDAMENTE FUNDADO Y MOTIVADO, 
EN DONDE SE PRECISARÁN LAS RAZONES O LAS CAUSAS JUSTIFICADAS QUE 
DIERON ORIGEN A LA MISMA. 

DÉCIMA CUARTA.- TERMINACIÓN ANTICIPADA." "LA FINANCIERA" PODRÁ DAR POR 
TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO CUANDO: 

A) CONCURRAN RAZONES DE INTERÉS GENERAL; 

B) POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR "LOS 
SERVICIOS" QUE POR ESTE MEDIO SE CONTRATAN, Y SE DEMUESTRE QUE 
DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, 
SE OCASIONARÍA ALGÚN DAÑO O PERJUICIO A "LA FINANCIERA"; 

C) "EL PROVEEDOR" SEA EMPLAZADO A HUELGA O SE LE PRESENTE 
CUALQUIER CONFLICTO DE CARÁCTER LABORAL QUE AFECTE 
D!RECTAMENTE EL PRESENTE CONTRATO; O 

D) SE DETERMINE LA NULIDAD DE LOS ACTOS QUE DIERON 
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CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCIÓN DE UNA INCONFORMIDAD O 
INTERVENCIÓN DE OFICIO EMITIDA POR LA SECRETARÍA DE LA FUNCIÓN 
PÚBLICA. 

EN ESTOS CASOS LA DETERMINACIÓN DE DAR POR TERMINADO DE MANERA 
ANTICIPf\DA ESTE CONTRATO, DEBERÁ ESTABLECERSE EN UN DICTAMEN 
DEBIDAMENTE FUNDADO Y MOTIVADO, EN DONDE SE PRECISARÁN LAS RAZONES O 
LAS CAUSAS JUSTIFICADAS QUE DIERON ORIGEN A LA MISMA, EN ESTOS 
SUPUESTOS, "LA FINANCIERA" PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO REEMBOLSARÁ A 
"EL PROVEEDOR" LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO, 
DICHO PAGO SERÁ PROCEDENTE CUANDO LOS GASTOS SEAN RAZONABLES, ESTÉN 
DEBIDAMENTE COMPROBADOS, Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON ESTE 
INSTRUMENTO JURÍDICO, LIMITÁNDOSE SEGÚN CORRESPONDA A LOS CONCEPTOS 
ESTABLECIDOS EN LA FRACCIÓN 1 DEL ARTÍCULO 102 DEL REGLAMENTO DE LA LEY 
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO. 

EN CASO DE TERMINACIÓN DEL PRESENTE CONTRATO, "EL PROVEEDOR" 
ENTREGARÁ A "LA FINANCIERA" TODA LA DOCUMENTACIÓN QUE SE LE HAYA 
ENTREGADO, EN EL IMPRORROGABLE TÉRMINO DE DIEZ DÍAS HÁBILES CONTADOS 
A PARTIR DEL MOMENTO EN QUE "LA FINANCIERA" COMUNIQUE POR ESCRITO LA 
TERMINACIÓN. 

DÉCIMA QUINTA.- RESCISIÓN ADMINISTRATIVA.- EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR 
PARTE['~ "EL PROVEEDOR" A LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE 
CONTRATO, "LA FINANCIERA" PODRÁ INICIAR EN CUALQUIER MOMENTO DURANTE 
LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, EL PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN 
PREVISTO EN LA PRESENTE CLÁUSULA, CONFORME A LO SIGUIENTE: 

A) SE INICIARÁ A PARTIR DE QUE A "EL PROVEEDOR" LE SEA COMUNICADO POR 
ESCRITO EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN 
TÉRMINO DE CINCO DÍAS HÁBILES EXPONGA LO QUE A SU DERECHO 
CONVENGA Y APORTE, EN SU CASO, LAS PRUEBAS QUE ESTIME 
PERTINENTES; 

B) TRANSCURRIDO EL TÉRMINO A QUE SE REFIERE EL INCISO ANTERIOR, "LA 
FINANCIERA" CONTARÁ CON UN PLAZO DE QUINCE DÍAS PARA RESOLVER, 
CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER 
"EL PROVEEDOR"; LA DETERMINACIÓN DE DAR O NO POR RESCINDIDO EL 
CONTRATO DEBERÁ SER ESTABLECIDA EN UN DICTAMEN DEBIDAMENTE 
FUNDADO, MOTIVADO Y COMUNICADA A "EL PROVEEDOR"; DENTRO DE 
DICHO PLAZO; Y 

C) CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO SE FORMULARÁ Y NOTIFICARÁ EL 
FfN IQUITO CORRESPONDIENTE A "EL PROVEEDOR", DENTRO DE LOS VEINTE 
DÍAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE SE NOTIFIQUE LA 
RESCISIÓN, A EFECTO DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA 
EFECTUAR "LA FINANCIERA" Y DEMÁS CIRCUNSTANCIAS DEL CASO POR 
CONCEPTO DE "LOS SERVICIOS" PRESTADOS HASTA EL MOMENTO DE LA 
RESCISIÓN. 
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"LA FINANCIERA" BAJO SU RESPONSABILIDAD, PODRÁ SUSPENDER EL TRÁMITE 
DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO SE 
HUBIERI; INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN RESPECTO DEL 
PRESENTE CONTRATO. 

SI PREVIAMENTE A LA DETERMINACIÓN DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, SE 
PRESTAREN "LOS SERVICIOS'', EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARÁ SIN EFECTO, 
PREVIA ACEPTACIÓN Y VERIFICACIÓN DE "LA FINANCIERA" DE QUE CONTINÚA 
VIGENTE LA NECESIDAD DE LOS MISMOS, APLICANDO EN SU CASO, LAS PENAS 
CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES. 

"LA FINANCIERA" A SU JUICIO Y BAJO SU RESPONSABILIDAD, PODRÁ DETERMINAR 
NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO 
SE ADVIERTA QUE LA RESCISIÓN DEL CONTRATO PUDIERA OCASIONAR ALGÚN 
DAÑO O AFECTACIÓN A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE 
SUPUESTO, DEBERÁ ELABORAR UN DICTAMEN EN EL CUAL, JUSTIFIQUE QUE LOS 
IMPACTOS ECONÓMICOS O DE OPERACIÓN QUE SE OCASIONARÍAN CON LA 
RESCISIÓN DEL CONTRATO RESULTARÍAN MÁS INCONVENIENTES. 

AL NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, "LA FINANCIERA" ESTABLECERÁ CON 
"EL PR0VEEDOR" OTRO PLAZO QUE LE PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO 
QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO. EL CONVENIO 
MODIFICA TORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERÁ ATENDER A LAS 
CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ÚLTIMOS PÁRRAFOS DEL ARTÍCULO 52 DE 
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO. 

LA SUSPENSIÓN DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN O LA DETERMINACIÓN DE NO 
DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO EN LOS SUPUESTOS ANTES MENCIONADOS, 
ASÍ COMO LA FIJACIÓN DEL PLAZO PARA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO DE "EL 
PROVEEDOR", SERÁ RESPONSABILIDAD DEL ÁREA REQUIRENTE, DEBIENDO 
QUEDAR ASENTADO DICHO PLAZO EN EL CONVENIO QUE RESULTE DE LA 
CONCILIACIÓN O EN EL CONVENIO MODIFICATORIO, EN TÉRMINOS DE LOS 
ARTÍCULOS 52, PENÚLTIMO Y ÚLTIMO PÁRRAFOS, O 79, PRIMER PÁRRAFO DE LA 
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, 
SEGÚN CORRESPONDA. / 6 
ASIMISMO, SERÁN CAUSAS DE RESCISIÓN DEL PRESENTE CONTRATO SIN NINGUNA 
RESPONSABILIDAD PARA "LA FINANCIERA", SI SE ACTUALIZA ALGUNO DE LOS 
SIGUIEN'ES SUPUESTOS: 

a) 

b) 

SI "EL PROVEEDOR" NO PROPORCIONA EL SERVICIO A "LA FINANCIERA", EN 
EL PLAZO Y BAJO LAS CONDICIONES ESTIPULADAS EN EL CONTRATO Y SUS 
ANEXOS. 

SI "EL PROVEEDOR" SUSPENDE INJUSTIFICADAMENTE LAS OBLIGACIONES 
DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS; 
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e) poq CUALQUIER CAUSA "EL PROVEEDOR" DEJA DE TENER LA CAPACIDAD 
TÉCNICA, ADMINISTRATIVA, ECONÓMICA Y HUMANA PARA DAR CUMPLIMIENTO 
AL OBJETO DEL CONTRATO; 

d) SI "EL PROVEEDOR" TRANSFIERE TOTAL O PARCIALMENTE, BAJO CUALQUIER 
TÍTULO, LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADAS DEL CONTRATO, CON 
EXCEPCIÓN DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO DEBERÁ CONTAR 
CON LA CONFORMIDAD PREVIA DE "LA FINANCIERA"; . 

e) SI "EL PROVEEDOR" PROPORCIONA INFORMACIÓN FALSA O ACTÚA CON DOLO 
Y MALA FE, EN EL PROCESO DE ADJUDICACIÓN, EN LA CELEBRACIÓN DEL 
CONTRATO O DURANTE SU VIGENCIA 

f) POR FALSEDAD EN LAS MANIFESTACIONES INDICADAS EN EL CAPÍTULO DE 
DECLARACIONES Y CLÁUSULAS DEL CONTRATO POR PARTE DE "EL 
PROVEEDOR". 

g) SI TRANSCURRIDO EL PLAZO ADICIONAL QUE SE LE CONCEDIERA PARA 
CO REGIR LAS CAUSAS QUE HUBIERAN ORIGINADO EL RECHAZO DE LOS 
SERVICIOS, "EL PROVEEDOR" NO EFECTUARA LAS RECTIFICACIONES. 

h) POR MANIFESTACIONES DE NATURALEZA LABORAL REALIZADAS, POR 
CUALQUIER MEDIO, POR EL PERSONAL DE "EL PROVEEDOR" EN LAS 
INSTALACIONES DE "LA FINANCIERA" QUE AFECTEN O IMPACTEN EL 
CONTRATO O LAS OPERACIONES QUE REALIZA "LA FINANCIERA". 

i) SI "EL PROVEEDOR" NIEGA A "LA FINANCIERA" O A QUIENES ESTÉN 
FACULTADOS POR ELLA, LAS FACILIDADES PARA LA SUPERVISIÓN EN LA 
PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS". 

j) SI "EL PROVEEDOR" PRESTA LOS SERVICIOS DEFICIENTEMENTE O NO APEGA 
A LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO Y EN SUS ANEXOS. 

k) SI "EL PROVEEDOR" CONTRAVIENE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL 
CONTRATO Y SUS ANEXOS O LAS DISPOSICIONES DE LA LEY, SU REGLAMENTO / 9 
Y LOS DEMÁS ORDENAMIENTOS LEGALES QUE RESULTEN APLICABLES. 

1) SI "EL PROVEEDOR" NO PROPORCIONA LA PÓLIZA DE FIANZA DE 
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, EN EL PLAZO ESTABLECIDO DE 10 D!AS 
NATURALES A PARTIR DE LA FIRMA DEL CONTRATO. 

m) POR RESOLUCIÓN DE AUTORIDAD ADMINISTRATIVA O JUDICIAL, QUE DECLARE 
LA NULIDAD, INEXISTENCIA O TERMINACIÓN DEL PRESENTE CONTRATO; O 
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n) POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS 
EN LA CONVOCATORIA, EN EL CONTRATO Y SUS ANEXOS POR PARTE DE "EL 
PROVEEDOR". 

SI "EL PROVEEDOR" ES QUIEN DECIDE RESCINDIR EL PRESENTE CONTRATO SERÁ 
NECESARIO QUE ACUDA ANTE LA AUTORIDAD JUDICIAL FEDERAL Y OBTENGA LA 
DECLARACIÓN CORRESPONDIENTE. 

EN CASO DE RESCISIÓN DEL PRESENTE CONTRATO, "EL PROVEEDOR" ENTREGARÁ 
A "LA FINANCIERA" TODA LA DOCUMENTACIÓN QUE SE LE HAYA ENTREGADO, EN 
EL IMPRORROGABLE TÉRMINO DE DIEZ DÍAS HÁBILES CONTADOS A PARTIR DEL 
MOMENTO EN QUE "LA FINANCIERA" COMUNIQUE POR ESCRITO LA RESCISIÓN. 

DÉCIMA SEXTA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.- LOS IMPUESTOS Y DERECHOS QUE 
PROCEDAN CON MOTIVO DE "LOS SERVICIOS" SERÁN PAGADOS POR "EL 
PROVEEDOR"; "LA FINANCIERA" CUBRIRÁ EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO Y 
DEMÁS IMPUESTOS QUE PROCEDAN, CONFORME A LA LEGISLACIÓN VIGENTE 
APLICABLE EN LA MATERIA. 

DÉCIMA SÉPTIMA.- DERECHOS DE AUTOR, MARCAS REGISTRADAS, PATENTES Y/O 
DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL.- "El PROVEEDOR" SE OBLIGA CON "LA 
FINANCIERA", A RESPONDER PERSONAL E ILIMITADAMENTE DE LOS DAÑOS Y 
PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A "LA FINANCIERA" O A TERCEROS, SI CON 
MOTIVO DE LA · PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS" VIOLA DERECHOS DE AUTOR, 
PATENTES Y/O MARCAS REGISTRADAS DE TERCEROS U OTRO DERECHO DE 
PROPIEDAD INTELECTUAL RESERVADO, EN TAL VIRTUD, "El PROVEEDOR" 
MANIFIESTA EN ESTE ACTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO ENCONTRARSE 
EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DE INFRACCIÓN ADMINISTRATIVA Y/O DELITO, 
ESTABLECIDOS EN LA LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR, LA LEY DE LA 
PROPIEDAD INDUSTRIAL, EL CÓDIGO PENAL FEDERAL Y DEMÁS NORMATIVIDAD 
APLICABLE. 

EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RECLAMACIÓN EN CONTRA DE "LA 
FINANCIERA", POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS ANTES MENCIONADAS, LA ÚNICA 
OBLIGACIÓN DE ÉSTA, SERÁ LA DE DAR AVISO EN EL DOMICILIO PREVISTO EN ESTE 
INSTRUMENTO A "EL PROVEEDOR", PARA QUE ÉSTE, UTILIZANDO LOS MEDIOS 
CORRESPONDIENTES AL CASO, GARANTICE SALVAGUARDAR A "LA FINANCIERA" 
DE CUALQUIER CONTROVERSIA, LIBERÁNDOLE DE TODA RESPONSABILIDAD DE 
CARÁCTER CIVIL, PENAL, MERCANTIL, ADMINISTRATIVA, FISCAL O DE CUALQUIER 
OTRA ÍNDOLE. 

"EL PROVEEDOR" DEFENDERÁ A "LA FINANCIERA" DE CUALQUIER RECLAMACIÓN, 
DEMANDA O CONTROVERSIA, SACÁNDOLA EN PAZ Y A SALVO DE LA MISMA, 
HACIÉNDOSE CARGO DE TODOS LOS GASTOS, QUE LA AUTORIDAD 
CORRESPONDIENTE LE CONDENE A PAGAR MEDIANTE CUALQUIER RESOLUCIÓN (O / .( 

ARREGLO AL CUAL DE SU C:~g~~~~J~~O); SIEMPRE Y CUAN1 " LA \ 



: :}. ; "11 \ ~ { t, ; t ,. ; ,\( "• . :·! .... ~ ' i: :<; ' 
i~ I : !\ '1'.,: : ·11t. :·-!A 1 !': •:u•:i : ~<· 

CONTRA TO LP-DERMS-33801-038-16 

FINANCIERA" NOTIFIQUE INMEDIATAMENTE POR ESCRITO A "EL PROVEEDOR" DE 
LA CITADA RECLAMACIÓN, DEMANDA O CONTROVERSIA. 

SI COMO RESULTADO DE UNA RECLAMACIÓN, DEMANDA O CONTROVERSIA DE 
VIOLACIÓN DE DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS REGISTRADAS DE 
TERCEROS U OTRO DERECHO DE PROPIEDAD INTELECTUAL RESERVADO, UN 
TRIBUNAL COMPETENTE PROHIBIERA EL USO DE UN PRODUCTO, "EL PROVEEDOR" 
HARÁ LOS ESFUERZOS COMERCIALMENTE RAZONABLES PARA QUE "LA 
FINANCIERA" OBTENGA EL DERECHO DE CONTINUAR SU USO, O BIEN PARA 
REEMPLAZARLO(S) POR OTRO(S) EQUIVALENTE(S) QUE SEA(N) FUNCIONAL(ES) , O 
MODIFICARLO(S) PARA QUE CESE LA VIOLACIÓN DE TALES DERECHOS. 

ASIMISMO, EN CASO DE RECIBIR INFORMACIÓN SOBRE UNA RECLAMACIÓN, 
DEMANDA O CONTROVERSIA DE VIOLACIÓN DE DERECHOS DE AUTOR, PATENTES 
Y/O MARCAS REGISTRADAS DE TERCEROS U OTRO DERECHO DE PROPIEDAD 
INTELECTUAL RESERVADO RELACIONADA CON UN SERVICIO, "EL PROVEEDOR" 
PODRÁ, A SU COSTO, Y SIN QUE ELLO IMPLIQUE OBLIGACIÓN ALGUNA: (1) TRATAR 
DE OBTENER PARA "LA FINANCIERA" EL DERECHO DE CONTINUAR RECIBIENDO 
"LOS SERVICIOS" PRESUNTAMENTE OBJETO DE LA RECLAMACIÓN; (11) MODIFICAR 
"LOS SERVICIOS" O REEMPLAZARLOS. EN ESTOS CASOS, "LA FINANCIERA" DEBERÁ 
FINALIZAR INMEDIATAMENTE EL USO DE "LOS SERVICIOS". 

EN CASO DE NO REALIZARSE LAS ALTERNATIVAS ANTES CITADAS, "LA 
FINANCIERA" RESCINDIRÁ EL CONTRATO Y "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A CUBRIR 
LOS DAÑOS Y PERJUICIOS QUE SE ACREDITEN. 

"LA FINANCIERA" COADYUVARÁ EN LA DEFENSA DE LA RECLAMACIÓN, DEMANDA O 
CONTROVERSIA, CUANDO ÉSTA SE LIMITE A LA ENTREGA DE DOCUMENTOS 
PÚBLICOS Y PRIVADOS, INFORMES O ALGUNA OTRA CLASE DE DICTÁMENES O 
PRUEBAS PERICIALES QUE TENGAN RELACIÓN CON LA RECLAMACIÓN, DEMANDA O 
CONTROVERSIA. "EL PROVEEDOR" PAGARÁ DIRECTAMENTE TODOS LOS GASTOS 
NECESARIOS PARA LA DEFENSA DE LAS CONTROVERSIAS DE CUALQUIER ÍNDOLE 
QUE SE HICIEREN. ASIMISMO, "EL PROVEEDOR" DEBE PAGAR A "LA FINANCIERA" 
LOS DA~~os QUE RESULTEN DE LA SUSPENSIÓN DE LOS SERVICIOS INHERENTES A 
ESTE CONTRATO. DICHA RESPONSABILIDAD SE LIMITA AL MONTO TOTAL MÁXIMO 
DEL CONTRATO. 

DÉCIMA OCTAVA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.- EL PRESENTE CONTRATO SE ~l / 
RIGE POR LO DISPUESTO EN LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y /
SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, POR LO QUE NO EXISTE RELACIÓN DE 
DEPENDENCIA NI DE SUBORDINACIÓN ENTRE "LA FINANCIERA" Y "EL PROVEEDOR" 
Y EL PERSONAL DE ESTE ÚLTIMO. "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A ASUMIR 
CUALQUIER RESPONSABILIDAD POR LA CONDUCTA DEL PERSONAL QUE CONTRATE 
PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO 
ANTE "LA FINANCIERA" ASÍ COMO ANTE TERCEROS. 

POR LO TANTO, "EL PROVEEDOR" ASUME EN FORMA TOTAL Y EXCLUSIVA LAS 
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OBLIGACIONES PROPIAS DE PATRÓN RESPECTO DE CUALQUIER RELACIÓN 
LABORAL, QUE EL MISMO CONTRAIGA CON EL PERSONAL QUE LABORE BAJO SUS 
ÓRDENES O INTERVENGA O CONTRATE PARA LA ATENCIÓN DE LOS ASUNTOS 
ENCOMENDADOS POR "LA FINANCIERA", ASÍ COMO EN LA EJECUCIÓN DEL OBJETO 
DEL PRESENTE CONTRATO. 

"EL PROVEEDOR" DECLARA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CUENTA CON 
LOS ELEMENTOS PROPIOS SUFICIENTES PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES 
QUE DERIVEN DE LAS RELACIONES CON SUS TRABAJADORES; EN CONSECUENCIA, 
"EL PROVEEDOR" ACEPTA SER EL ÚNICO RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE 
LAS OBLIGACIONES DE LAS RELACIONES LABORALES, FISCALES, CONTRACTUALES 
O DE CUALQUIER OTRA ÍNDOLE, INCLUSO LAS DE SEGURIDAD SOCIAL E INFONAVIT, 
QUE PUEDAN RESULTAR DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE 
CONTRJ\TO. POR LO TANTO, "EL PROVEEDOR" LIBERA DE MANERA ABSOLUTA DE 
TODA RESPONSABILIDAD A "LA FINANCIERA", DE LAS OBLIGACIONES QUE 
PUDIERAN PRESENTARSE POR DICHOS CONCEPTOS Y EN NINGÚN CASO SE LE 
PODRÁ CONSIDERAR PATRÓN SUSTITUTO Y/O PATRÓN SOLIDARIO. 

IGUALMENTE Y PARA CUALQUIER CASO NO PREVISTO, "EL PROVEEDOR" EXIME 
EXPRESAMENTE A "LA FINANCIERA" DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD LABORAL, 
CIVIL O PENAL O DE CUALQUIER OTRA ESPECIE QUE EN SU CASO PUDIERA LLEGAR 
A GENERARSE, RELACIONADO CON LA PRESENTE CLÁUSULA. 

"EL PROVEEDOR" ACEPTA DE MANERA LIBRE Y VOLUNTARIA A NO RESERVARSE 
ACCIÓN ALGUNA EN CUALQUIER TIEMPO, EN MATERIA LABORAL, EN CONTRA DE 
"LA FINANCIERA", YA QUE RECONOCE Y MANIFIESTA QUE NO EXISTE RELACIÓN 
LABORAL, CON BASE A QUE SUS ACTIVIDADES LAS REALIZAN BAJO UN CONTRATO, 
QUE SE HIGE AL AMPARO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y 
SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO Y NO EL DE UNA RELACIÓN LABORAL. 

PARA EL CASO DE QUE ALGUNO DE LOS TRABAJADORES DE "EL PROVEEDOR" 
DEMANú \'.: LA SOLIDARIDAD Y/O SUSTITUCIÓN PATRONAL A "LA FINANCIERA", "EL 
PROVEEDOR" ACEPTA CONVENIR Y SOLUCIONAR EL ASUNTO CON SU TRABAJADOR 
ANTE LA AUTORIDAD LABORAL QUE CONOZCA DEL MISMO, EN UN PLAZO MÁXIMO 
DE VEINTE DÍAS HÁBILES SIGUIENTES AL EMPLAZAMIENTO NOTIFICADO A "LA 
FINANCIERA", A EFECTO DE DAR FIN AL JUICIO INICIADO EN CONTRA DE "LA 
FINANC;ERA", LO QUE "EL PROVEEDOR" DEBERÁ COMUNICAR MEDIANTE EL 
INFORME DE CONCLUSIÓN DE JUICIO QUE POR ESCRITO RECIBA "LA FINANCIERA", 
DENTRO DEL PLAZO ANTERIORMENTE INDICADO. 

EN CUMPLI MIENTO A LO ESTABLECIDO EN EL PÁRRAFO QUE ANTECEDE, "EL 
PROVEEDOR" DEBERÁ PRESENTAR A "LA FINANCIERA" DENTRO DEL PLAZO DE 
QUINCE DÍAS HÁBILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE PRESENTACIÓN DEL 
INFORME DE CONCLUSIÓN DE JUICIO, COPIA CERTIFICADA DEL ACUERDO O 
MANDAMIENTO DICTADO POR LA AUTORIDAD JURISDICCIONAL MEDIANTE EL CUAL 
SE TIENE POR CONCLUIDO EL JUICIO Y EN CONSECUENCIA, SE ORDENA EL 
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ARCHIVO DEL ASUNTO POR ENCONTRARSE TOTAL Y DEFINITIVAMENTE 
CONCLUIDO. 

EN EL SUPUESTO DE QUE "EL PROVEEDOR" DECIDA CONTINUAR CON EL TRÁMITE 
DEL JUICIO, DEBERÁ EXHIBIR DENTRO DEL PLAZO DE VEINTE DÍAS HÁBILES 
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE EMPLAZAMIENTO DE "LA FINANCIERA", 
COPIA CERTIFICADA DEL ACUERDO EN EL QUE CONSTE EL DESISTIMIENTO 
EXPRESO DEL TRABAJADOR DEMANDANTE RESPECTO DE "LA FINANCIERA", PARA 
CON ELLO DEJARLA FUERA DE LA CONTROVERSIA JURISDICCIONAL. 

EN CASO DE QUE "EL PROVEEDOR" OMITA CUMPLIR CON LOS COMPROMISOS 
PRECIS1-\00S EN LOS PÁRRAFOS ANTERIORES DENTRO DE LOS PLAZOS 
ESTABLECIDOS PARA TAL EFECTO, "LA FINANCIERA" CUANDO AÚN EXISTAN PAGOS 
PENDIENTES POR REALIZAR, PROCEDERÁ A CONCILIAR Y CONVENIR EL JUICIO 
CORRESPONDIENTE CON EL TRABAJADOR DEMANDANTE ANTE LA AUTORIDAD 
LABORAL COMPETENTE. EN CONSECUENCIA, SI "LA FINANCIERA" REALIZA ALGÚN 
PAGO PARA CONCLUIR EL ASUNTO, "EL PROVEEDOR" ACEPTA QUE "LA 
FINANCIERA" EFECTÚE EL DESCUENTO DE LAS CANTIDADES EROGADAS PARA 
SOLUCIONAR EL CONFLICTO, REALIZÁNDOSE DICHO DESCUENTO EN EL PAGO DEL 
COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET QUE EXHIBA O ENVÍE "EL 
PROVEEDOR" EN TÉRMINOS DEL PRESENTE CONTRATO, CORRESPONDIENTE AL 
MES SIGUIENTE EN QUE HAYAN SIDO EFECTIVAMENTE REALIZADAS LAS 
EROGACIONES POR PARTE DE "LA FINANCIERA". 

DÉCIMA NOVENA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS.- "EL PROVEEDOR" NO PODRÁ 
TRANSFERIR A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA, LOS DERECHOS Y 
OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO, CON EXCEPCIÓN DE 
LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERÁ CONTAR CON EL 
CONSENTIMIENTO EXPRESO POR PARTE DE "LA FINANCIERA". 

VIGÉSIMA.- PROFESIONALISMO Y CONFIDENCIALIDAD.- "EL PROVEEDOR" SE 
OBLIGA A QUE TODA LA INFORMACIÓN SUMINISTRADA POR "LA FINANCIERA", O A 
LA QUE TENGA ACCESO, SEA O NO CONFIDENCIAL O RESERVADA ES PROPIEDAD 
DE ESTA ÚLTIMA, POR CONSIGUIENTE LE ESTÁ EXPRESAMENTE PROHIBIDO A "EL 
PROVEEDOR" TRANSMITIR, DIVULGAR O COMERCIALIZAR TOTAL O PARCIALMENTE 13 
INFORMACIÓN CONFIDENCIAL O RESERVADA Y ESTA SERÁ MANEJADA POR "EL ,A. 
PROVEEDOR" CON CARÁCTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL O RESERVADA. 

LA INFORMACIÓN Y/O DOCUMENTACIÓN A QUE TENGA ACCESO "EL PROVEEDOR" 
CONTIENE O PUEDE CONTENER INFORMACIÓN QUE SE ENCUENTRA SUJETA AL 
SECRETO BANCARIO Y/O FIDUCIARIO, POR LO TANTO, "EL PROVEEDOR" DEBERÁ 
GUARDAR ABSOLUTA CONFIDENCIALIDAD RESPECTO DEL CONTENIDO DE DICHOS 
DOCUMENTOS Y/O INFORMACIÓN, EN EL SUPUESTO DE QUE "EL PROVEEDOR" e 
INCUMPLA CON ESTA OBLIGACIÓN, DEBERÁ PAGAR A "LA FINANCIERA" DAÑOS Y / \I _,. 
PERJUICIOS QUE LE OCASIONE; ASIMISMO EN ESTE ACTO LIBERA / 
INCONDICIONALMENTE A "LA FINANCIERA" DE LAS CONSECUENCIAS, 
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OBLIGÁNDOSE A SACARLA EN PAZ Y A SALVO DE CUALESQUIERA RECLAMACIÓN 
QUE A ESE RESPECTO LE HICIERE CUALQUIER TERCERO A "LA FINANCIERA". 

"EL PROVEEDOR" ADOPTARÁ PRECAUCIONES RAZONABLES PARA PROTEGER LA 
INFORMACIÓN CONFIDENCIAL O RESERVADA DE "LA FINANCIERA". COMO MÍNIMO, 
TALES PRECAUCIONES SERÁN TAN ESTRICTAS COMO LAS QUE CADA UNA DE "LAS 
PARTES" ADOPTA PARA PROTEGER SU PROPIA INFORMACIÓN CONFIDENCIAL O 
RESERVADA. "LA FINANCIERA" COMUNICARÁ LA INFORMACIÓN CONFIDENCIAL O 
RESERV.--DA A "EL PROVEEDOR" QUE ESTE NECESITE CONOCER PARA REALIZAR 
"LOS SERVICIOS", TAL COMUNICACIÓN SE HARÁ SUJETA A LAS OBLIGACIONES DE 
CONFIDENCIALIDAD IMPUESTAS POR EL PRESENTE CONTRATO. POR TAL MOTIVO, 
"EL PROVEEDOR" ASUME EXPRESAMENTE CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE SE 
DERIVE DEL INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE SUS RESPECTIVOS EMPLEADOS A LAS 
OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD DESCRITAS EN EL PRESENTE CONTRATO. 
CUANDO LA INFORMACIÓN CONFIDENCIAL O RESERVADA YA NO SEA NECESARIA, 
"EL PROVEEDOR" LA DEVOLVERÁ A LA "LA FINANCIERA" O LA DESTRUIRÁ, SI ESTA 
ASÍ LO SOLICITARA. 

"EL PROVEEDOR" NOTIFICARÁ INMEDIATAMENTE A "LA FINANCIERA" EN CASO DE 
DESCUBRIR UN USO, REVELACIÓN O DIVULGACIÓN NO AUTORIZADOS DE 
INFORMACIÓN CONFIDENCIAL O RESERVADA Y COOPERARÁ CON "LA FINANCIERA" 
EN FORMA RAZONABLE PARAAYUDARLAA RETOMAR POSESIÓN E IMPEDIR USOS NO 
AUTORIZADOS ADICIONALES DE SU INFORMACIÓN CONFIDENCIAL O RESERVADA. 

"LA FINANCIERA" INFORMARÁ POR ESCRITO A "EL PROVEEDOR" CUANDO LOS 
CÓDIGOS, DOCUMENTOS, CONSUMIBLES Y ARCHIVOS DEBAN TENER CARÁCTER DE 
CONFIDc NCIAL, RESPETANDO EN TODO MOMENTO LAS DISPOSICIONES DE LA LEY 
FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y EN LA LEY 
GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. 

ASIMISMO, EN CUMPLIMIENTO A LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A 
LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y A LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA, EL CONTENIDO DEL PRESENTE CONTRATO PODRÁ SER 
CONSULTADO POR CUALQUIER PERSONA FÍSICA Y/O MORAL, SIEMPRE Y CUANDO 
SE SUJETE A LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS EN DICHO ORDENAMIENTO. SIN 
EMBARGO, AQUELLOS DOCUMENTOS, ARCHIVOS E INFORMACIÓN QUE "LA 
FINANCIERA" ENTREGUE A "EL PROVEEDOR" CON CARÁCTER DE CONFIDENCIAL, 1 / 1 
NO PODRÁN SER REVELADOS. /'- 7 

VIGÉSIMA PRIMERA.- PROPIEDAD DE RESULTADOS.- "EL PROVEEDOR" RECONOCE 
QUE "LOS SERVICIOS" OBJETO DEL PRESENTE CONTRA TO SON POR ENCARGO DE 
"LA FINANCIERA", CONSECUENTEMENTE RECONOCE QUE TODOS Y CADA UNO DE 
LOS DOCUMENTOS, REPORTES, MEDIOS MAGNÉTICOS, ESTUDIOS, ESTRATEGIAS Y 
DEMÁS MATERIALES ENTREGABLES QUE SE GENEREN EN LA PRESTACIÓN DE "LOS 
SERVICIOS" O COMO CONSECUENCIA DE ESTE CONTRATO, PASARÁN A SER 
PROPIEDAD DE "LA FINANCIERA" QUEDANDO OBLIGADO "EL PROVEEDOR" A / \ ., .. 
ENTREGARLOS AL TÉRMINO DEL PRESENTE INSTRUMENTO O EN EL MOMENTO QUE ¿'/\ 
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"LA FINANCIERA" LO REQUIERA, SALVO QUE EXISTA IMPEDIMENTO EN TÉRMINOS 
DE LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES. 

ASIMISMO, "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A NO REALIZAR A SU NOMBRE NI A FAVOR 
DE TERCEROS, CUALQUIER REGISTRO DE OBRA; MARCA, DERECHOS CONEXOS, 
RESERVA DE DERECHOS, DISEÑO INDUSTRIAL Y, EN GENERAL, CUALQUIER 
DERECHO DE PROPIEDAD INTELECTUAL, RESPECTO DE CUALQUIERA DE LOS 
PRODUCTOS O DE SUS ELEMENTOS QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO. 

VIGÉSIMA SEGUNDA.· SUPERVISIÓN DEL SERVICIO.- "EL PROVEEDOR" ACEPTA QUE 
"LA FINANCIERA" POR CONDUCTO DEL LICENCIADO ANDRÉS ROGELIO LÓPEZ 
CABRERA, EN SU CALIDAD DE GERENTE DE SERVICIOS GENERALES, 
MANTENIMIENTO Y OBRA PÚBLICA, ADMINISTRE Y VERIFIQUE EL CUMPLIMIENTO 
DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURÍDICO Y SUS ANEXOS, Y EN SU CASO, REALICE 
LA INSPECCIÓN Y SUPERVISIÓN DEL MISMO. 

ASIMISMO, "EL PROVEEDOR" CONSIENTE EN QUE "LOS SERVICIOS" QUE POR ESTE 
MEDIO SE CONTRATAN, SE TENDRÁN POR ACEPTADOS, PREVIA COMPROBACIÓN, 
VERIFICACIÓN Y CONFORMIDAD CON LOS MISMOS POR PARTE DEL ÁREA 
MENCIONADA EN EL PÁRRAFO ANTERIOR. 

VIGÉSIMA TERCERA.- MODIFICACIÓN.- CUALQUIER MODIFICACIÓN, ADICIÓN O 
ACLARACIÓN A LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL PRESENTE CONTRATO, 
DEBERÁ SER CONVENIDA Y MANIFESTADA PREVIAMENTE Y POR ESCRITO POR "LAS 
PARTES1'. 

A EFECTO DE ASEGURAR LA CONGRUENCIA DE LAS ACCIONES QUE SE LLEVEN A 
CABO EN EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, "LAS PARTES" PODRÁN 
CELEBRAR LOS CONVENIOS MODIFICATORIOS NECESARIOS PARA ACLARAR O 
PRECISAR EL CONTENIDO Y ALCANCE DE LAS CLÁUSULAS DEL PRESENTE 
INSTRUMENTO. 

VIGÉSIMA CUARTA.- CAMBIO DE DOMICILIO.- PARA EL CASO DE QUE "LAS PARTES" 
CAMBIEN LOS DOMICILIOS ESPECIFICADOS EN LAS DECLARACIONES RESPECTIVAS 
DE ESTE CONTRATO, DEBERÁN NOTIFICARLO POR' ESCRITO A LA OTRA EN UN 
PLAZO QUE NO EXCEDERÁ DE CINCO DÍAS HÁBILES A PARTIR DE LA FECHA DE 
CAMBIO. 

VIGÉSIMA QUINTA.- CONFLICTO DE INTERÉS.- "EL PROVEEDOR" MANIFIESTA ;!5 
EXPRESAMENTE QUE AL INICIO DE LA VIGENCIA O A LA FIRMA DEL PRESENTE 
CONTRATO NO TIENE DENTRO DE SUS CLIENTES UNA PERSONA FÍSICA O MORAL 
CON INTERESES CONTRARIOS A LOS DE "LA FINANCIERA" QUE CONSTITUYA UN 
CONFLK. ro DE INTERESES, "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A DAR AVISO POR 
ESCRITO A "LA FINANCIERA", CUANDO POR CUALQUIER MOTIVO ESTUVIERE 
ENTERADO O SE LLEGARE A ENTERAR DE QUE EXISTE ALGÚN CONFLICTO DE 
INTERÉS QUE PUDIERA AFECTAR A "LA FINANCIERA". EN CASO DE OMITIR EL AVISO 
EN CUESTIÓN, "LA FINANCIERA" PODRÁ DAR POR TERMINADO DE FORMA 
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ANTICIPADA EL PRESENTE CONTRATO. 

VIGÉSIMA SEXTA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.- EL PRESENTE CONTRA TO 
CONSTITUYE EL ACUERDO ENTRE "LAS PARTES", EN RELACIÓN CON EL OBJETO 
DEL MISMO Y DEJA SIN EFECTO CUALQUIER OTRA NEGOCIACIÓN O COMUNICACIÓN 
ENTRE "LAS PARTES", YA SEA VERBAL O ESCRITA REALIZADA CON ANTERIORIDAD 
A LA FECHA EN QUE SE FIRME EL PRESENTE INSTRUMENTO JURÍDICO. 

VIGÉSIMA SÉPTIMA.- TÍTULO DE LAS CLÁUSULAS.- LOS TÍTULOS O ENCABEZADOS 
DE LAS CLÁUSULAS DE ESTE CONTRATO, SON ÚNICAMENTE PARA FACILITAR LA 
REFERENCIA DE LAS MISMAS, Y EN NINGÚN MOMENTO DEBERÁN DE ENTENDERSE 
LIMITATIVAS DEL CONTENIDO DE ÉSTAS. 

VIGÉSIMA OCTAVA.- GARANTÍA DE PROGRAMAS.- "EL PROVEEDOR" MANIFIESTA 
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS PROGRAMAS QUE USE PARA CUMPLIR 
CON EL OBJETO DE ESTE CONTRATO, ESTÁN EXENTOS DE TODA Y CUALQUIER 
RECLAMACIÓN LEGAL DE INFRACCIÓN DE PATENTE, MARCA REGISTRADA O 
DERECHOS DE AUTOR. 

ASIMISMO, "EL PROVEEDOR" MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE 
TODO PROGRAMA DE TERCEROS USADO PARA LOS MISMOS FINES DESCRITOS EN 
EL PÁRRAFO ANTERIOR, ESTÁ LEGALMENTE AUTORIZADO POR LOS TITULARES DE 
LOS DERECHOS DE PROPIEDAD PARA COMERCIALIZAR LAS LICENCIAS DE USO. 

"EL PROVEEDOR" GARANTIZA QUE LOS PROGRAMAS QUE USE PARA CUMPLIR CON 
EL OBJETO DE ESTE CONTRATO ESTARÁN LIBRES DE CUALQUIER TIPO DE "VIRUS", 
''TROYANO" O "GUSANO" O CUALQUIER OTRO TIPO DE CÓDIGO MALICIOSO DE 
SOFTWARE O HARDWARE. 

VIGÉSIMA NOVENA.- AJUSTES.- "LA FINANCIERA" CUANDO LO ESTIME NECESARIO 
PODRÁ DISMINUIR O AUMENTAR LA CANTIDAD DE "LOS SERVICIOS" CONTRATADOS, 
SIN REBASAR LOS MONTOS MÁXIMOS DE ESTE CONTRATO, HACIÉNDOLO DEL 
CONOCIMIENTO DE "EL PROVEEDOR" POR ESCRITO, CON DIEZ DÍAS NATURALES DE 
ANTICIPACIÓN; EN CUYO CASO, SE AJUSTARÁ EL MONTO A LIQUIDAR POR "LA 
FINANCIERA", EN PROPORCIÓN AL NÚMERO DE "LOS SERVICIOS" SOLICITADOS. 

TRIGÉSIMA.- CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO.- PREVIA SOLICITUD DE "EL 
PROVEEDOR" Y UNA VEZ CUMPLIDAS LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL 
PRESENTE INSTRUMENTO A ENTERA SATISFACCIÓN DE "LA FINANCIERA", ÉSTA 
POR CONDUCTO DEL ÁREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL 
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO PROCEDERÁ A EXTENDER LA 
CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO A QUE HACE REFERENCIA LA FRACCIÓN VIII DEL 
ARTÍCULO 81 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS 
Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, PARA QUE SE DÉ INICIO A LOS TRÁMITES PARA 
LA CANCELACIÓN DE LAS GARANTÍAS CORRESPONDIENTES. 
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TRIGÉSIMA PRIMERA.- SUPLETORIEDAD.- "LAS PARTES" CONVIENEN QUE EN LO NO 
EXPRESAMENTE PREVISTO EN ESTE CONTRATO, SERÁN APLICABLES LAS 
DISPOS!~IONES DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL 
SECTOR PÚBLICO, SU REGLAMENTO; SUPLETORIAMENTE EL CÓDIGO CIVIL 
FEDERAL; LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO; EL CÓDIGO 
FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES Y DEMÁS DISPOSICIONES JURÍDICAS QUE 
SEAN APLICABLES. 

TRIGÉSIMA SEGUNDA.- JURISDICCIÓN.- PARA LA INTERPRETACIÓN, APLICACIÓN Y 
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, ASÍ COMO PARA TODO LO QUE NO 
ESTÉ EXPRESAMENTE ESTABLECIDO EN EL MISMO, "LAS PARTES" SE SOMETEN 
UNICAMENTE A LA JURISDICCIÓN DE LOS TRIBUNALES FEDERALES COMPETENTES 
EN LA CIUDAD DE MÉXICO, RENUNCIANDO AL FUERO QUE PUDIERA 
CORRESPONDERLES EN VIRTUD DE CUALQUIER OTRO DOMICILIO PRESENTE O 
FUTURO, O CUALQUIER OTRA CAUSA. 

TRIGÉSIMA TERCERA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN.- "LAS PARTES" 
CONVIENEN QUE EN CUALQUIER MOMENTO DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE 
CONTRATO, PODRÁN PRESENTAR ANTE LA SECRETARÍA DE LA FUNCIÓN PÚBLICA 
SOLICITUD DE CONCILIACIÓN, POR DESAVENENCIAS DERIVADAS DEL 
CUMPLlr·. ;IENTO DEL OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO LEGAL, DE 
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 77, 78 Y 79 DE LA LEY DE 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO Y 126, 127, 
128, 129, 130, 131, 132, 133, 134, 135Y136 DE SU REGLAMENTO. 

TRIGÉSIMA CUARTA.- RELACIÓN DE ANEXOS.- "LOS SERVICIOS" OBJETO DEL 
PRESENTE CONTRATO, SE SUJETARÁN A LAS DECLARACIONES Y CLÁUSULAS DEL 
PRESENTE CONTRATO Y A LO ESTIPULADO EN LOS ANEXOS UNO Y DOS, QUE SON 
PARTE INTEGRANTE DE ESTE CONTRATO, MISMOS QUE A CONTINUACIÓN SE 
ENLISTAN: 

"ANEXO UNO" 

"ANEXO DOS" 

PROPUESTA TÉCNICA PRESENTADA POR "EL PROVEEDOR" 
RESPECTO DE "LOS SERVICIOS" OBJETO DEL PRESENTE 
CONTRATO. 

PROPUESTA ECONÓMICA PRESENTADA POR "EL PROVEEDOR" 
RESPECTO DE "LOS SERVICIOS" OBJETO DEL PRESENTE 
CONTRATO. ~~ 

PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS "LAS PARTES" DEL CONTENIDO, 
ALCANCE Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO Y EN VIRTUD DE QUE SE 
AJUSTA A LA EXPRESIÓN DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU CONSENTIMIENTO NO 
SE ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS DE LA 
VOLUNTAD, LO FIRMAN Y RATIFICAN EN TODAS SUS PARTES, POR DUPLICADO, EN 
LA CIUDAD DE MÉXICO, A LOS 12 DÍAS DEL MES DE AGOSTO DEL AÑO 2016. 

l 
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POR "LA FINANCIERA" 

APODERADA LEGAL ÁREA REQUIRENTE Y RESPONSABLE 
DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL 
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 

UC.AND~ O 
/ :? ABRE 

GERENTE DE SERVIC OS GENERALES, 
MANTENIMIENTO Y BRA PÚBLICA 

POR "EL PR.OR" 

LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO PLURIANUAL ABIERTO NÚMERO LP-DERMS-33801 -038-
16 DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE ALARMAS Y MONITOREO PARA LOS INMUEBLES DE LA FINANCIERA NACIONAL 
DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL. FORESTAL Y PESQUERO A NIVEL NACIONAL. QUE CELEBRAN EN 27 
FOJAS ÚTILES, POR UNA PARTE " LA FINANCIERA", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA LIC. ALMA DELIA 
SÁNCHEZ OCAMPO. EN SU CARÁCTER DE APODERADA LEGAL, QUIEN OCUPA EL CARGO DE DIRECTORA EJECUTIVA 
DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS; Y POR LA OTRA. LA SOCIEDAD "ADT PRIVATE SECURITY SE RV!CES DE 
MEXICO, S.A. DE C.V.", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. EN SU 
CARÁCTER DE APODERADO LEGAL, CON FECHA 12 DE AGOSTO DEL AÑO 2016. 3 o 
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RELACION DE ANEXOS 
"ANEXO UNO" 

"ANEXO DOS" 

PROPUESTA TÉCNICA PRESENTADA POR "EL PROVEEDOR" 
RESPECTO DE "LOS SERVICIOS" OBJETO DEL PRESENTE 
CONTRATO. 

PROPUESTA ECONÓMICA PRESENTADA POR "EL PROVEEDOR" 
RESPECTO DE "LOS SERVICIOS" OBJETO DEL PRESENTE 
CONTRATO. 

PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS "LAS PARTES" DEL CONTENIDO, 
ALCANCE Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO Y EN VIRTUD DE QUE SE 
AJUSTA A LA EXPRESIÓN DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU CONSENTIMIENTO NO 
SE ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS DE LA 
VOLUNTAD, LO FIRMAN Y RATIFICAN EN TODAS SUS PARTES, POR DUPLICADO, EN 
LA CIUDAD DE MÉXICO, A LOS 12 DÍAS DEL MES DE AGOSTO DEL AÑO 2016. 

POR "LA FINANCIERA" 

APODERADA LEGAL 
/-

ÁREA REQUIRENTE Y RESPONSABLE 
DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL 
CUMPLIMIENTO DEt ONTRATO 

33 

LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO PLURIANUAL ABI RTO NÚMERO LP-DERMS-038-16 DE PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO DE ALARMAS Y MONITOREO PARA LOS INMUEBl.ES DE LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, 
RURAL, FORESTAL Y PESQUERO A NIVEL NACIONAL, QUE CELEBRAN EN 27 FOJAS ÚTILES. POR UNA PARTE "LA FINANCIERA", 
REPRESENTADA POR LA LIC. ALMA DELIA SÁNCHEZ OCAMPO, EN SU CARÁCTER DE APODERADA LEGAL· Y POR~ 3 e--
SOCIEDAD "ADT PRIVATE SECURITY ~ERVICES DE MÉXICO. SA DE C.V.", REPRESENTADA EN ESTE .ACTO ,POR EL -- V 

EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL. CON FECHA 12 DE AGOSTO DEL ANO 2016. 
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CONTRA TO LP-DERMS-33801-038-16 

ANEXO 1 
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ADT Pri11a1e Security Services de México. S.A. de C.V. 
R F C A1'$0607 28HT5 

A Tyco Business 

inswo1;n1es Sur No. 1 ·¡ Oñ 
Col ·na0Joueméc.<1tl del Va:fr, 
Dei. SAni:o Jui\rnl 
O:J?.00. M<lxic0 n >' . 

Tul: • 52 (55) 5405 HOOO 
F;ix: •52 i6fi ) 54811B101 

México, D.F a 20 de Julio de 2016 

Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero 
Presente 

A cont:nuac16n sirve.se encontrar la clescripdón. ª'" los ser1;icios que ADT Prívate Security Services de 
México S.A. de C.V. (ADT) puede ofrecer, en conjunte al serv icio de monitoreo de alam1as para los 
:nrnL•,':bi"s de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural , Forestal y Pesquero 

Servicio de Monitoreo 
Nuestro serv1c.:10 consiste en la recepción . 2nal1s is, trámite y seguimien\O en la Estación Centra l de 

tvlon ;toreo. CE' tccios aqc:ellos eventos detectados. r~gistrados y transmitidos nor el Equipo instaladc ylo 
cen:r::.!;zodo por /\DT oesde cuaiqt.ier inmueble en ia República Mexicana que cuente con iiriea telefónica 
anáiog;1 r-.:nc1onando ¡:¡¡ ·¡ OO'Yo y energía eléctrica. Los eventos recibi<Jos a la Central de Monitoreo seran a 
tr avés de t:n 01 800. sin costo par;:i e: cliente. !\OT notificara rnedianle una llamada telefónica de ia señal 
rec:l)<Cla ::; !as ?iu\oriclades correspo0dientes y al /los contactos que sesn <:specíficados previamen\e por el 
cl:ente en el Prcgra 1~1a ue h fom1ac1ón de Emergencia y Protección IPIEP). 

-- -·\ 
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ADT Piiv;.stc Security Sorvi t:e s dt. t"v'iú)l.,1..;.n, S.A. Ur:- C "./. 

A T¡·co Business 

" 

f:1~· 1 ,.-(¡. ·1·1n" ! •1 · '\•'· ' ; i ¡) h 
Z: ot i ! .;.11 • H .. , u: 111t~1 .1 H :h! '1 ,)l/r
, '•.'; , '.'I~> :) .h i 'l'/ 

r_··{ : :,.~u -'•1k; ·1,D t 

S: is es~2c; r: n cc:.n~r:;l cJe r'ICf'l tcre(; recibe ur<J sE--.:r\ -j¡ de ~ut-:go A!)T :laind ·· -~ t0 i ~ fó r · lc~;;1' E. rits ~1 • ;J 

utiícacién 1~cnitcrearl2 -Jf-~! c lie :;~ ~ :. :J2ra inuan ~-:r soíJt E:. ta verdcidad de la a c. i1 vaCiün t.:n c:-1so d·. ~ 
ser CJ11f: ~·n1 !.1 .: ._: ,".J}T 1·~ 1í8 1.- Jdc 1') que ¿:::;te a s J al c;;i-..cc~ par2 soitci tar :Jpr:.yo f1i dc-: p.~·Hta t ·,::1to .. "!t.: 
bo n 'i"ie ! ...:~ (k: !;:.? oc a¡h:J vd 
Er: c2sv de r:v ~ogr~1r cGntactc, c; n le ub1coc:ói1 n10 1~¡ 1 t oreaci ;;~ p<Jra co --.fir·nar e! .:-vente /~. t~:-1 
car.c:i !!za:á ... :1 a cn~: cié1d dG vc:rifi c¡~:cicn par;:: hCJCGr una reviE ión perime:ra l de ~ ;¿¡ ub: .:;sción 
:'t~ onnor ecda . s:ernr:e y c'-~ando en esa zrH1a se cuent~~ ccn ei servicio cf: 1/enftcHción y eí ~:iien t~ 
te í'9J :::ontratarlo el serv;c:o . 'i e·: c;1so de que por cualquier causa est¿; ~in1daci no pued :i acud:r 
,i\.DT :1ar;J ~'.i~i0 lL que :...::~1tc .:i ~:iu élicance p~1ra n~t í íica r a segurídad c;ublic.:i , quienes r.·;n case de 
ccnf1rr;1cn !a t::n1ergenc;a, cana!ízCtrán al depanan¡ento de born ber~) S, r;n es:os casos J..\D J" ll.:1rn2 ;r-~ 

on un2 ::0!a ~y: r: s i ón r: la lista (1e contactos defin idos en e! P!EP. 
En !cdos io~ ca~os antttriores, una vez. aue la parte que ~e·s t-=io ;¡da n2ya sido ri r:t : ;.ir:;1 ci~1 rh~: ~vent < J 

/\D '. r)O ~er · {:;·¿ C~lie !\a rnJr:; ninguna O:f8 persona O instituc:ón pub~ iC2 O f:ii \i ::td3 de SFQi~n --jMd O 
2. ! ~}Lif· ; .f:dí1: ü. nct; se e ·c~1e 11tre Cc~ntro del PH::P 

t:n :.:;;~~-'º ¡,_~:_; ~-~uc- ;::~ i:: .. ,iac:on cer1t rai de -~1onllo:20 rec:Oa ~n\.,. se~2! df E.rn~~rge ~ i cl a !Vléd \~r-1. 
í':...) .:~[) r 1 1 ~ ~:;:~;·::; ~<:- .i.: rc n1c ;z ~·'":r;~;~e a ¡;3 u L: c~·l C:i On n~on : tore2. d~1 d ~~ : c:!cntu pat .-i !! \dr:iq~ r ~;c:Ji·c la 
.:1cr: \'dC l .. ~ de (" :dL·na, y tj1:-a :~~)i . Rrn1a r~e E'": '. everno, ,AJ) t in t P"'! ~ :~ : · a por.e~ :· t:; ll GC1~'t ::!!!~;-~r1 8 J ·~·~ 

Der~ .;:; ~i;;.¡ uc~:: ;,;n ~? ~ c .. ?~ CJ ...,cJHestt:;< er. lct ubicacón r~~cnít o. ea ~a con a:g.:n-: :--ned.co. para qu t: :Jic -'· e 
médico CL 1.as lr , Uicac¡~;nus ... ~e 1.=: r~ ~ ergenc1a y en su c:.:so c2:na!1ct2 baJO s~i • cspn!1sabilK!tJd ur~;: 

arnbu!ancia. puc~ 1enüo sc.r ~~sta p~1vado, pCJbiic8 o d ~:; :dguna par:lcst~: L?!l ~ <.iGpt..~ nrí ·snd; c!e! ~Jl ~.~ r 

contratado pc-r et ci!entt-) co0 .A.01 ), ce la co!:-ertt.: ra !oca1 d~?í qt uvecdoi dci se ;v~CiC, ~-1 sí e:.,· e ~~it:: 

ia cobfrt,; ;· .:: pc r s: .. 1 ub;c;-:.:!on 6(·:o .. ..rafia. 
E) ,r.l_DT ¡'1 forr: :Jr,~ ~ ; t, fr~. ;; ;¡! SlP }LJ¡Í{ln1..~a al respc.:r.sabl8 des;gn~do de La r ;na '.·1cic :·;:.1 Nac l ... ) 11:11 !;e 
Dc~ "·!:-T c- ;;() r!t ' e: ~:-. \::. r:e: 110 , desrlr: su :nir.io hastB 31.; cor1ci:.1siór·. solt.i :.:1 ón (:; ~;cc1on :.:-s :., .iL.Vt.l :r .:· 

C~1 e :~ CC':S<1 (J i..! ~·1c \C~H ;~¡ ·~::)r·: tacló e:·¡ ;._~ Ul)lC8dOli H:Ofl! t..) 1~d cl a p óCO c · r~it;\·~()í ·3l C- \,. t_:n·c . r\íY~ 

can~~ i: :~:..~ ; 3 t.. :~ :::: J fii c!Dd ti f' vn; i: ,c3c!on parCJ i;ac9r L'.la re'/•~i on ce~in' etra! d ~:... itt .. 1n ; r, :.·,(~ 11.. i 

Pi~> :1 iic r0a:;a par ¿~ ir~ en tar con:: rn1ar ia verac-.idarJ de le activasién, sfei np! e y cuendo \.?n es~ ~.Ci' é 

se Ctit~nte '-::) '": (-:. ser vic:c r¡ t~ Vt:1·in::acion y el clí c::nh~ ten9a cGntía tc:do el s ;_"?: .... v>: 'O J ::; ; ·1 ,·;~s e c -:
qu(_:: ¿:·st2 un1d~1d r e pueda ~1 c:..:J ir-. J~[ T liarnar·=- ~n un;;.J SDla ocasión a segundad pL:c:i~:;n . i é~ 

<t 1 
l 
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/\DT P:i va te S(:t::uríty Se1vlces de i\iléxico, S.;\. de C.V. 
R F C 1'.\PS08G / 2 ~V~T5. 

A Tyco B 11sin css 

;nsu; ·.; ... ~ \ · ' ·'"'" ~~v Nn ~ !(; ~ ) 

e~ . r: ~ll. •t~; l .' n:c, ( •. J ;;('l ';1'; ::1. 
D ;;it nc- r; 11!) .>t.iat ... • : 

h ·i ~ ~ : 2 hb) 5·lBU P'J0l) 
í x· . r?. '. 5:.:} ~l4 0üf3"lf) 'f 

cua! t:"l caso de ccnfr·11ar 1a ernerger:c1a , baJO ~; u responsabik~ ad can a!:zaíá una ambul.qncia; e~ 
e::: ,.cs '.:8 ''""' ADT !J ar;¡ a ~é r~ :: ~na soia ocasión a ia J.sts de :-:ortactos det r, iclos en e! !·'iEP :'.)<Jr~;; 

1n fo r:n~r 2! re.s:::ectc. 
[)) en todos los cases ar, teríores. un::~ ·vez q GG la parte que r espond~~ hayéi sido noli f:ca c~ a de! 
eve : ~t o. ,c,r,r n::i te r~d:<:í que !iamaí a ninguna 0!12 pe'sona o institución p1'.rb!ica o ¡:;1 ivac.:; de 
sc-·~·ur ida tl J algl;:1 n~édíc~. ' que se encuent:i:.-: df:ntro r~r: i PtEP, 

Si ~el est?. · .. _: íón ce:·1t ?./ dr; rncn¡toreo recibe una sr~ñ 2I de pr:Jnico í ainE ~!O : ADT Pamará en una s ol;:~ 

(~ .. ~~:. s i c . ~ a sF:guric~ ad pub!ica. y a J''10 de íos contactos CeTi n1dos e:i e: PIE.P co ~·1 la :r~tencc r; d::: 
¡ ¡"fo r~nrr sobre Jil a ct i v~1 c"cn de dicha aiurrria. 

J) 1\() T ¡--:fü ffY\3! ¡J de: forrna s1 n1ui tóne~1 21l rr:sponsalJ'e d2signaclo dt-1 La Financ!er8 N ~~ ::i or~a ! 

d.:: Desz, ~ : oi!o de es:e hec ~~ o desde su inicio has1a s1, conclusión . soluc:ón o i)CC!CíKS a 
ilt-vñr;, cabe: 

E.' es(é: : aso. cJeoe:diendo dei co:rpori.arniento :-¿~ gistrado en el historia: ele la cuenta , /-1UT :orno 
prl !::,2r 111ter to iama1 á t t:: ! efónica;~ente a ¡a ubicac;ón monitoreada deí cPe nte ~ p8ra ír-~c agar sot}r _ 
¡¿¡ activ8ción d2 !a a; é! ;~ ·,a , v ~~n case de no Jograrse a: corn:acto correspondie nte, corno segundr; 
,,., ente 1~DT . flarna r~1 en l.na sol2 ocasión a la iista rle contactos def:ní ri<1s en e! PIEP. l'<-l f?. .0s 
mi ;,,r: :cs. f'Í¡,,c'. :•s. ~i !a f)PrSCP2 3utori 7.ada q 1 :¡:, responda a ia ll amada d2: AD T se id2:1t.i1c a y 
s>ní1'''" '" <¡. :e e,:: faba a:;:n·r.a y no so1tcii2 ayud2. A DT registr3rá 13 :> l <J ~m Ll . sin embar;o no 
1:an1ar3 a !8 cdicia ni a :ú 1gún otío número tel:::fónico qua aparez:::a en e: PIEP. asirn:srno . .'\C T 
c"naiizJr;:i ,na · midad CE! verifi cación par::> ~mcer una rnv1s1ór: perirnetr21 de !a u b: c;:~ c ; é n 

monitoreadG s: mpre y cuando en esa zoca se CL:ente con el serv;c,o de vef!ficación (s1 ne s,: 
cu'"rta cori \:): serví do cíe ver i í cació ~~ en esa zona, f".DT derivara !a ve1 :f1cación a una uniciac! de 
segur-ic!.:id pública ie lé! !ccalidad de aue se trate) . en el caso ele que e r1 ta zona se cuente con 
uP! \Jaci es e. e verificación y estas ne: acudan a !a brev~d21d inrnedíAta de ?.cuerco cor: 0.; s•t:o 
afect::1do se :; ~i! ca rG 12: ~Jcduc~i\' 8 corresponc!ier-te por atraso en ¡ .~ pres~:3ci on dei ~é:: rv~ '-;: o. 

::11 icrios lc.s cCJ sos a ,~ :e nores , ur?. vez que la parte que responda f:aya sido :cotif1c¿,d2 del evm:t:..,, 
/ .. sr1 ne tene r~ cue HC1 1nar 2. nirguna otra persona e !nst1 tuc1án publicé1 o pr1vadv de sec Jr:óad e 
a ~: (!:> : né dic:-~) . r~ ~ 1 e st~ er.cu(-: r;tr e dentr o de! P!EP ~ 

1 
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ADT Pri lf¡¡te Securi't)I Services de 1 .le~a:o. 8 /~ . rk C \i 

/'\ Tyc o B u s inesc:: 

./ 

: 'l . ' -~ 

h1 , 1r l• ··1.·"- S:r ;-..i,, ·¡ ; í.' ; 

(. o !. f l ) ~ ": ::"J \ j(" ¡'• ~ ,-d i ÍI :v;, ¡ :~ 

¡.\\ f:~· : ~:. ~~ 'Sn de l!-.iC lei C:; ::; :acíó:~, CL!1lf8i d~~ n'Oiil ~íJ Ct:ü rdcib .. . una ser1¿¡ C: e a/an11a de r ;J f)G. CCii lC' 

;:;nrnt::r !r-: !2nto /'"IDT ~ic.¡nará te!efó r~¡ ca:-nente a la ubicación rnoflítoreado dei client<: para ¡ncj¡;gc~ r 
sob~-(~ !a uct.vació:: de :e:1 atarrr1a: en caso de conf1rrnar la palabra de aborto y t"'to so!i::itz:r ;::;L:'.'i .:?. 
f\D 1 íC~ strara i3 alarrr.a. s:n e¡nn<:Hgo no ilamará a la ro!icfa ni?. n1r.gl ;n ctro ! P:! rne 1·0 ~ 01 ~: fór:tc C' 
que <ir;·:ire7c:1 t:·n e! f.'l[:'P 
8) f\DT :nformar;3 de forma s:mu!\ánea al responsa!Jle desiy1 •ado <.J;,:· La r: ;: :e:incic .. r;:i 
\!o ciO!~ ai d2 n0sc-mo!!o de este hcct10 . clesrie su inic:o has1a su conclusión. solució11 o 
acciones a iit-var a cabo 
C) ::=::· caso e~~ que la estac:on cer trai de mon1t')reo reciba :.1na sefa! :Je alarma de .·~J::;c, con~o 
~ r n---er !;;'.en t ~) /'-..!)T Íl a1i~ 2ra telefón:can1ente o ia .:b!ca:ión n-lon1 !ore:Jc!a de ! cliente pE:ra índ··!J c f 
sct-:r~; !~-1 ~~t¡v;,c:r\n dr=· le:: a1an"":·~a: y E~n c~so de no lo.;i"'arse e! contacto co; re pondiePte. cc:n1~) 

segundo 1r"'~é'.lto J\f) r t!a: .. nara e r1 1.-:na sola ocasión a !<J lista de contacte-;; def•nidos en 0! ·· p¡t:.r' 
:""Jar·a l::; s :11:sn1os efectos Si ~a {.. ersona autor!zada que rE;sp:Jnda a la ilarri :-ii:Ja cJe í\D f se ;dcnt :. :r: .-:. 
y ccr· f1r~ri~; (~u t-:: r~s f¿1 .sri aLJr·na y no solici!a ayLid8. .. t\DT registrará ;a al é~ nna Sin t·) n1Darg0 n:; 
ila'.'"fla(?. 8 i3 pcli:: '. .J r~1 a n . 'lg~tn cfrc núrnero telefónico c~ue apar :--~zca ef, el PI ~:: !> 
[Jj E~1 ¿.¡ '.;; upu ~;; sto de c;ue el ciiente tenga contratado e! servicio de verif1C(JCÍ1.:,n: 
;. Si ai :! an1ar a :a ubic8ci0n rTiocitoreada no contestan o si e! teíéfono esta ccupado ¡no se k.:i9rc~ 
r; í>ter:er !n7·..;r r"" cción ~:en :os c:Jntac t~s de-finidos e:1 ~: PIEP. /\DT car.Ll~ iznra una un 1.jad d: 
venficac\C~n ::ara h~.icc: r u .... :, reví.s ien peri: 1etr<J! de !a ub,cacícn ;-noi 1ítc:c-:ad· , si(7::rpr e ¡ r:t: ;:1nc.i o 
en esa zoi~a se cu8nte (::on e ~ ::e::vic:o c! e ve! 1f,cac:o11. en caso de que ~)o:·· cc:a¡quier caus ·: . es:;.: 
l:nidatJ r:o pu·:<:ltt ~C' ?di r 1\.DT Harn a• a ec una sol2. oc~~s i ú n a Sf:1 r¡~1 .. 1 ri:~d pt':bi1C<.1 y ¡:x : s ~ r:::rir lTh:. n .. ·; 
Han~a ra d !<J !:~; ! ¡1 dt~ ccinl:-)c~o~; <.lef'.)icJos en e1 "PIEP , 21; 0 en una so! :: ocasió ~i . co:1 !2 n·~e Pcio · ~ 

de ;nfr~cr"' ?.:- scbre d:chr1 ;:.:iarma 
¡i Si 2: r· ;::..p·;ar?. !a Lhicaciór rr1on1~cre adc:. cont.::stnr. y !"' O propor~! on a··1 id 9uíabr2 :Je ::br.rto. /\[.) T 
c3nG! 7-ar:1 ur:2 tn1~o~~d de veí¡fco::!ón péna hacHc u ~\ Cl revis iórt r.: ¡..;r¡;netra l de ia ut·i ~J ciU i~ 

rr~ oni t arE 2 Ca . si2 .rpre y ct.and'J E:n es8 zona se cuente con~¡ se1vicio de vc: í: fi caciór~. y e : 1 ca!Sr~ 
.jr;: qu.::. qo: cui-l: ca .. P-=!I c .. i U~d. '=-~~ ta unídt:icl ne puecfc. ar.uc1ir. ;\[JT !!arnar8 en una sc:c:1 oc:_'.! ::,icn :~ 
s :- :J: i1.··L;.· .1 ~ · ~ . b :~c · y' :l a r~ 1 ~1r- é ;:; ·a lis ta ce CLH1 ~ :.:ictos definidos en el ·· pi ~r·. t-:lic .:.::n ~T~d ~·c.L-1 

:-_i cd ·:; i ~-ri. ccin i~:· :nte 7 ~ .:ón cie: iniorrPé!r sobre dicl1a alo.nna. 
E; Ec :0 ..... c _-; ; :.;s cases :~: ~ ~r0 ;:orc s , un8 vez cue la pa: te que i esponcl:1 hava s1d:J no1ificad¡~ t,;Gi 
2'l ·2.nto , /\01 1~0 l8! ~ ~!ra que ;;sn1ar íJ ningu ;¡a otn:i persona o li1s!1tl1ción pUbi ic::.: o o: 1vac; :;¡ ~Ji:· 

ses~ ~~r ! -:j ~o o ~! g\~ n -: : édic~) , cuE: sE: encuentra dentro -:iel PI EP. 

Cl crograrn ,:J ce prs .. ecc:ón S <~ :. ic'1r r~ bajo ev~cuc1ón de presentorso uni:i 3C.tivac¡ón f.:8 3j;:;1rr;i;2 :1( 

s! t.,; r-c:n e! :::a-:>\."' ;,a al2rrna de pan;co o alarma si!e:ncioso. bajo i:.11 siguieqr0 procc: cJ¡r;·1ientr-: 
,\: cont CJciar cd pr,'. r:-. .-=:1 ta lef0 ! .. o d '-J i ccntac10 res~·Ortsab ie dei ir ~rnut-- t;. !~~ i· ·Jor-¡~;__. :· c,dco d : :~ 

E\) co,~\:! ct'1 f r1! s.-:fJ Ufldo teiéfonu ck::I conlac10 responsable del in, ·1~,ebie Nlof'ii;.or eado c u !;~ 

financ iera Q . .; r:o contestar-
e.; de existir cor. ~actar ~1 f tercer teléfono del contacto rcsponsabie dei j:-,n·1ueble lVion!to:·s c,d o ~ie 
i:l fin3nc i t~r •. d(; :10 ::~:\n 1 :-1cL1r o ~xi st.r el CcH:tac ~c : 

:J.:.1 .' r:t. ,f_;l !!ur ! n1 7 ·/ \~ .'. , ~ { 
1 
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ADT Pr;vate St::c..urí'f.y Sei vJcr:·:.; d~! fllh:x: <;o, S.A. fie C.V. 
;.1 F \"".. /~PSOtl0 7.7 5HTr; 

A T y c o Businf1ss 

D) rc 1 11un:c.:.:ir ~P -:en las autoridades corres¡:;ondie:itss: 

1 n su ' ~d c!\ (1 :>S t:1 Í\:u. 1 : 0l~ 
Cr•I. T~ . 1<' .:>q ; .~·in• · c(lU (i. •I V ;.th, 
D·:!. t~ --;;,,; Jt1:!:• :.. 

lJJ ~:o;; i l · /1t ,·>, D.F 

Tr: ~ · 5:' f !1~ ! 1iiW.3 8000 
r· lA. r,:} ¡ :.;5 ~ ~)·1-fül H ¡o 'l 

• oor violación de 2cc,:sos o detectores cie mov;micn:o. Gstobleccr COP'L!nicJc:on CC'1 ,3 ool!ci<.' 
rnunicipa1 o odcía JL:dicia! c~-:tat::;I ::JJ! a a'.ender la en:ergencia 
· ro .. sc!i 'r.1ción :.. e ios botones do ;ncend to, e.stab!ecer cornunicación ccn ia E~s:2c; ')f1 r.it: 
bombcrcs de la localid;¡ ci 
• por act.v<ición dP •os 1 •cienes ,.· e eniergenci2 rnéciica . estable er contac:.o con la crt:z reja o en 
su defecto ccn las autoridades de salud de la loca lidad para ~ a correct2 ej€C~,: c!on de! prog!"atn.J 
de protección. !a financiera proporc;onará a AOT, 'os nombres y n1:m1eros teiefonicos de los 
respo~' sab12s c!e los lnrnueofes de la financiera, la tr2ns11isióri de señales de los equipos de la 
fi nanciera él :2 cer.tral cie Mor:itoreo de ADT debe se: realizada rn ediante servic:o lt:olefoni co 
ADT -,o c:eda;·2 ni manif:esta que l;_, t ransn; isi ón de señ::i !~s desde o hacia 18 es!ac:on CE'~>' tra ! v:2 
12;l'f:'in1 .d. r,o f:Ué:d.1 1nten :.irnpirsc:. por lo qJe ADT no asume: respor,sab!!idad alguna por ia 
irt¿;;rup:::ió0 de :os sE:1v,cios debido a t0m1ernas elédrici:ls , faii;::s de Gnerg íJ, mterru pc:1ón o fa ! a 
de d;:;µonib:l1d?.ci del serv:c:o tc!dónico, frecuencia celular yfo cualquier otra condic ión GUE: esté 
fue;a dei co11troi de? ADT 
La c'c;;.; fic <J c.ór1 ds ~;eñales desde la es tación ceniíal 2.i c:epartarnento de 601".'iheros y/e poi1ci2 yh 
servic:o :Je l:'1T1A1genc!a 111,'.dic<:J ylo cua !qu:m otra c:epenclencia y/o perscna, serán vi<:. 1elefoP1ca. 
AOT ¡r;forn'rará de fon•~a $ irn~.i:tanca a! rcsponsGbie design&dc de !a ;::=nar,c¡cra f\Jac:on~l; d~ 
[;esarroPo d:; esie ilecl10 cicsde sl; inicio hasta su conc!usión . so!uci ór. u accit,nes a !!~J v21· ::! 

AOT pocir? programar el squ1p0 desde sus insta!aciones Y' la íinancie ra n-!cunoc.: que !os 
camb:cs ?. l:a pro~.:: amacirin de\ equipo podr;;ín realiz.arse a soi:citud de esta yfo al memento de 
incurn pll n~ ientri y/o :ermiración de ;os servicios de monitoreo y/o a d:screción de ADT s: así s:-; 
re 1uíen: Pc:íG pres ~ar ios !:>ervic1os ée. mon°l oreo en fcrn1a rn .?. s eficien~e o cnrrcgir ~;lg una fa!.:J. l~.l 
soi1c1turi ~I r:: estcs cambios pm parre de ADT deberá ; ::;~1 ! izar-se anticíp:..'1C:<Jmente y cc::<ar con 12 
:·utonLacióq c.h~ !a financiera. 

r · '" , .... ~. , ., . , ·• t•,r. , ·· , · · • i· · • .• . . .. \ ?I , 
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AOT Pri v ~nc Sc..:c uritv Survkcs do f1'1 !ixic ~;. ~:.,.'\ . dn C.V 
Rr c ; ; :~· n\.\0 7 2' · ' ~ ¡:. 

A "fy o Business 

?ó l iz'~ de Manten!l'nien !o 

i; • .r . .' 11' ;:>·, ; ,: !\ ' ~ .(){, 

\...vi :1 1(t1f! ~· : : :ci .::<: r• . ·1'.• 
: 1.·., · ... 1"¡ 1t() ,J./.•• · 

0:; 1n 1. !\·': ~·1 · 1· . r • ¡ 

1d ' '} ,~, ... , s.-: -1<1 .·1 •. ;o 
;- J:A ~.,2 .0~: ;1J .~n;; r 1 1 1 

Es 'G"; as¡stenC!é C:ü tP"" técr11 c0 :Jar3 la revisión o .,c1Tecc·ón de i 3 ~3 condi :.:'.cnes f' s!f.; d~ l~e i :") :stt.: í i ~ 

iJ,:; rnc:11tG féO 'f hacE.~i prc:ebas ha::iJ !a CPn:ral con c1 f" ~ de Q é!ra ~ nizar su CJ~Jf PllC ~u '.!cic:·~ 2 ; - 'it:·nto 
J~, ¡ ... . '. srnc· r :.tro2!! 1"]er~ta r ¿¡: persona! é:! caígo sob;f; e{ uso adecue:!do de~ e(..utpo 

L:J 2sisre:nciJ Ce! técnico al 1ni"Pucb!e se:ó denv?1ca Ce !a noti ficac¡(;n de !~:: Fir~t:nci ·-r~i rl J~G1 

\ ~e ie f ón1ca rrH:n:e. por escrito corr~o el~ctrón!co yío acud;encio a! Cer~tro dr::~ P\tenc:ór: ~:: c: !1er ;ü.:s 
::ie ?..~JT) c; .. !2 E.'xiste algunei condi:..: ió:i de posible falia con el equi~10 r~ ·;ni~ore at;u : pcf !o qi. c~ 
d!ir8 ~·1~e ;;i v .c:-, ~ü víf»i=3 ¡1 ic; Ubicación Monitore c~ d8 d::-;! Servicio de i•A.3rheni:r11 ·.~ rE0 '= ~ pc: ;·su! :2.l 
auio ¡·izado , .'.!;:A.[) f t::1aber2r~ Li P ·eporte técn:cc en e i que S·2 tiet0rrnina r:~ (;; ! :J rlQe'.i y.:O CGJ~ J·: 

de 1n condic:ó:i Ctue rcoorta le F .nr"3nc1era L~. !: cosD de ser nE:cesario ;>e h~riJ el r.¿~e1T1pí'"t¿~.: v 
aci:ción d::~ IGS ci isposi:iv•JS nr; c:::sarios pa~a qu , P.I equioo ftmc•or1e aciec,:adan:ente La fe:i"2 ; 
fcor·a c G !a v i~. ta técnica seré confi :ma por ADT a: i:Iiente ("1ia tele fún¡ca y/e cc1 reo e ;e .:~ :-'.J r"'icG) 
par~; qur; E-8 le ~; crnli~;.,¡ e! 2CCE;SC n! t.-;cnico a: !nrnueble, Pof !tnea rnie r~teis c:e C2)Í !dél ti , r:ues: .{~ .. ~ 
t-:~ c-i i cos debe:·· poíiar u ~1iforT~l é: e idenid1cación s·n excepción . édemás e.i prese-n:¿~::s~· P''' s ! 
in rT1~ 1~b l0 di:~be ;2:·1 co:;firr:1a: el n(irnE:·ro de reporie técnico y conf¡rrr~cx .:u0 fY.::·sona sc.1;··:to e) 

~;CfVIClO 

f ~; cc:~c de r;1 ir:: E~! cnrnponen:c o;¡gif1al no esté disponible. r\DT {j f 1.) ~ rá s.1sti~ uir éste c.:J1 ~ t ·n 
pfod~i t:! '.: ~irr~:;c~r o s~.toer:o!· 0n fL ·-donaHrlaC. t=:l térrnino rcparJción . de 11inJur~3 "forr::a :: f . debe-?: 
í fL~:: i prct :; r ~.:omo rna :·i te;·~¡n-:ento preventivo o :tspocci·'J n ar;L.:aL 

l...-8s !!ernr.; J :~ d(::: ;;J (;ouest~: en servicios técn icos depervi~~ !·án Cí.:! to 0ue se (-jC t ,~: i -d F· r-:or F!n2nr ;:::?1 ¡ 

Naci~na ! en cad~c~so 

S<:rvicio de;- Ve: i ficacíón 
[~ ~la presenc:~1 CP. ~: n2. Un!ri<:;d d8 venfic~ción .'\DT qu~:: acL 1diran a 1cs :n1:1unhles rr~or: ~1CfC-8(jcf; 
cad2 vez GU2 se ~; :-cd:..i zca dna activaclón de Ja aiarn:a y no se l1ay8 :e~11do contacto con ei si•,:o 
o persor·2s ~3 Ltcnzr.:das : ~:on in intención de coni:rrnar si se trata d0 una 5¡tu3c!on ce r:rne,.ci:.:: --. ci;;~ 
~de i'! r; s ce ü 1nc1orr-1r cor10 c 'oir cr:~o ve; 1f!c'Jdor y di ~u .-1 si\iO 

E:s~r; Se!vic¡o f:stJr í~ .• c.~Jsporii:Jle (¡n¡c3n.l:11te er ¡,l::; cit.!ciarh:;s quE e' t; .. :·;tt-n ;:c ·1 u:"!· ,. ·;;.. j ¡~ 1, .. r./i i 
._, uí. J : 1 ...::~ 1 J é ~ ¡ .. {JJ 1\[ )T ¡,Jc:J:a ct.;b:-: ;· k~s 24 ho ~· ¿¡s é:i j¡a !es 3G5 .i c::; de! ah .. :•. 

Otros Seívicios Incluidos 

Rr,pono O en Ciosc 
Es t 1'.·; ;.; r:0r~· : n1ie::t: .. que !e 8Vl!·1ará ~ rn anterer ·a 1 sr:tab1fici::d e s~ ... r egoc·o 1/ 2. ~g~:.; -::::;r r .ct(' 

puH·,Je ccnuc1:-- ·- ios h ... )i:] ·· 'os Ce (;:-::r::;da y ;;aiida de su pr:r~or.al 2.2: conTJ ve~ td::tr cit. .:-;.)~ -::! ·'":-; 1~ e 
co1"";c r;ed1ci~.~ p re ·1i;;nt¡va . ~. st0 n.--:po :te será enviDdo por :rlecJ o elS"l~ trón i CO ~.~ ;os co nL::·<·,~ r; ~~ 

ipd,c3cos pr2vt8.1 nente por l:.:t Fin,::¡nc¡era. 

... -;:; '1 ·r :.in·,, 1rc · ·r ! \ . "; · ~ I 
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A Tvco B u s iness 

Contr: uidad en el Servic io 

ADT Priva te Securit'y S ¡;rv i c t!~; de fv1é,.,icn. S.A . i'.i ·-7 C V . 

! n~v. } ·lf· t ''~ !) .1r \ )o 1 :~;\ ~ 

~: (11 ¡ !.Jcvq1¡ . _:-~1.H ·1 ~ ; . ; ¡ ! V .1Hc 
\) !. t' im .;. . ·l ~ ;<"J J 

r: .r )no. !"" ,,..,.., o ' 
!' ! -~ .~: 1 (:: ~1 } ~;~ ; :" l ' ~HJO( : 

.. ,o.: · ·" ·' {r; 11) f,(a~ u r l' ': ~ 

,J;;r:J ''i! ccnoc 1í: ~ i8 r1 \ o y tranqJ '. iidad. que ADT e~ (~! Líder er: protecc16!"' y segund;:;(: a rnvel 
n , .. i'=\i :JI c:·n rnás de 130 af:OS de experiencia y !a úr. jc2 cornpañía C:Gn p r 2.SE rtC!2 en 7 l-iélf~;es 2 

. iv JI L.u•i11 c a1r1ó ;,..;<i. !31as:: , r\1 gernimi, Chib Co;;12 Rica PuertG Rico. Ur:.iguay y Me ·~1co 

2 t)IT:C.3 t¿:¡ '_!r.ica c~:n1p2:·.:: ; "' q . .ie :.uenta con n1cdio~ cuc perrn ite11 as t~g :.. ira r ia ce;nt.nuidaJ de hJ 
o ~·~ r c. c; on (:; · ~ caso dé! f~i i!d Je {·:nerqía e!éctric3 en la ceniral de rnonitorec , as! co:ri: por falta cj~:: 
1ínp2s tc; r;;it..:. ~; íca s . Pa .. a ta i E: fecto contarnos con Uf-'S qJe pe:mi:er la cor tinuad de ia ope! acion 

1 cor·,trol ar ;,,;5 p:•;os que ex;s:-en de ene:g ia par::: sa!va9t¡ a1·ci2r ia :n iegridaci •.! f: los <'!'.~ t; í p os er1 
CF.,E:! se ;·ec ben l2s seña ! ::- ~ de ernerqencia adernás se cuenta cot1 ¡:;.anta de f:m€:gtnCld cue 
{: r"':t1J c.:e 1 • ! iff~ ::: : · ¡;; H ~ n1s- d i.sta an ~ : ~.J fa t:a de ene;rgi;:; elec. :rica. 

En caso J (.,; aiq',;·1a .: ont ngenc:2 rnayor en la Centra· (Je Morntoreo d<o :Vléxicc A DT c~1e ;iJ :.;c1 

0n prograr:·1a de resDaldo c;ue per:nite aesviar l2s señales ce c; rnei send a é~ l;:is Ct~ 1: t r 2, lr::~; rln 
iv1üt 'i~ü! ec de Ch·;e y A r]Rn1i :i:'2 . Y p2ra el caso de !as Harr:ctdas r2c1b 1d r.1s en e; CaH Cen1er de 
/\1f·P:.:1 cn a C! i E.·~ 1:r':: s poc18n1os :·~¡igrar es! a operaciór1 a otro C<3H Ct:ntGr ~~ ri lv1éxicc ... n cues!ion ck; 

!-'-. ·cn1;.1~; '..: onta·~- os con ·10 Jfici -C!3 de a ~er: ción ~ clien~es t::n las cdnc;p2:es CiUfJ ¿,1 de5 el pZti s ¡ ~::: ! 

::or::1or e1t '10 je :Jis~ :i ~o F r.:oe r ~: : . 

Confi !encia li dad de !21 información 
NuDstr2~s i! ar~ 1 2 ias dcri·1adas de unr; 2!arrna v su sc 1guin1 : en~o :-en gr~ ·;~dos ci l 1 DO ~·~ C~PtJ n~Gs 

: on t1n ~ !~~ema de . ·:~ -bac;ó ri cvr,t nua que pennite recuperar y monitc re~'3r las liarnac:as en caso 
nf: se: n e r;o~~o r o, /\dcm;Js ccn ;.:i posibi!ídad de gr2bació n a;ea1or ia ch:: p ;:tti ta H2 s c¡ ll~ ck:s p!it:: ~~ ·-1 n 
r' uest:·c ~ :.:per ado;-es ck !f:v·it f: (_.:Oi proceso de anBlisis ,,-Je !_¿¡ ser c. l. de ~s\ a f;,.; ¡¡ na ~-:.:: :.; segui ·a la 
2tt~· 1c::.:)n z,1df~ : t.,adü \ !C! nuest::;s c!ien:es. asi cerno 1.~ i s t.::~J Uiili , e Cto a un cventcl 

Cobertura 
PJJ'f t.íene :a scpaciCad parn ;: re eger tas 2 :~ horas de'. día. !os 7 d!as de la sernz:n3 . les 316 Gias 
j (;l aho !os : nr~ :uubies cito) :,~ f--i n ~~ ncie ra . Pos\~;en1os la centra! de monnoreo n1ás rnr:cl ernc'?f de 
~-2t n'.':a:néfiC.:1 p~r,. . .; brinda;- un servi cie de exce!encía. Contarnos con L. na pta ri t i!ía c!0 rnás ele 90 
PíY~ 0:·1;-:tc~ ::"In i?. Ccnl. ;:-:1 de ~ .. 1onitort.:(J {() p t::t ~íd <.J H-: s y Su~e:rv i so : es) dis:r;Cuidcs en 3 tu i :J0S , . i n:=1 

fi o t.~ c e· ~: n t~ n1rj acr~s y 224 elernent0s <ie ve r~ hc2c1ón a nivei nacional JCrA ~~.~ no f~r en1\::: rgenci<.·:s 
2M? :e•, ::e~, ::.Jia2 ~:Gl ar.:) 

'\_,•2str;0 (~2 .~trJi do D2ros c ue:~ e<;; con ai!os rwmies de seguridad pa a ~ arapiiza r l,"C adm •:is::·ación , 
or· ~ ío ::: ,.~,n í rna r::er.im ien ~c ~clo pr:.1r pe:scrral Llu ic!''tZ~::id o. 

/'t .._J f¡' ': ~i~. AD r (.._:er ta con L1n Di3 J"'.1i; 3 de -1QO técnicos ;~ ;~ i V E:! nacional ~-; ;: r~ !2 2t t; nc1c·' de jc; ,:; 
s :.; :·~r c ; os ~ ..:1..: 1 ; :e ~:~ . 

":::j :: 



l\DT Priva te Se:curity Scn:ices. de f,_ ''i/: xic u . 3.r'\.. d {; C. \ i. 

H ~- C . t...PSG30 77 :1r'. ¡: 

A Tyc o Busi lHlss 

.~sig:iacién de ejecu ivo 

:r <;u~<:¡ta! I'· , 5~Jr \ :::(; 

Ci:I ll;;:·•u 1 ; (· 1n~·c '1 ii (!f'l 'V11: l"! 
. ·. 1 ~; ·1r.I''. / . l 1 1" ,. / 

-: :~ ~:· / ) /\.·· .... , D.l 

/ 1• tr;:p;es rj.::.¡ f~JPr:1:tfv. dt~ :1 tr-· ... ;ciér y ~ervk::c ~a Firancic·r3 co i1t 2 rr~ co .. 1 ics s e~J!Ji i11i :..; n tos i..;(?. 

j f.'.>rG ::ca:rrncrtos ~.Jr~ rncn!IJ:· ·:?o pe: sonatizados ~n !)ase :~ :as :~ eceslu ~:Kle:-; ele~ Cf:>:·:~~ :-1ón 

.,,. J\tc 1-:c1ó0 de- un (lJCCUtivo ::orporafr.10 dedicado a Sl; cuent3 /~obra : · /; 1 • fac.L .. i r:: .. :. c_~ ~. 
~:t~n .. íén a c !'.2 ~1~es) 

Coc·= ::irac'.C '., y sopt)f7? 1.er:n1:: w Pt: l-: 1se 2 '2s necP.s!da~10s ci el c!i2rn.e · 
l.~.s t alaci<Jnes 

S.:; rvic1os 
Cnp ... :citnció!: 

"' Asis:~·r:c ia :éc:n ica teldón1c:." 2417 . 
.. ...- ~/l a : ~ten : 1 r1H.::n to ur ~verH''Jn y ccrn~ct1vo uei s:stor·.1a. 
v Prog,~¡¡? ··1c: 6n r1¿1 órc!eres de servic!o para vis íté-~S t~cn ir. as 

;\ctuaiiz21 -- :ón (:!aves . conta:~!os . rJ<.!tcs gensrates._¡ 
./ t: :1v¡o de íe¡Jo:ies 0er1óc¡cos. 
\,. Ssgl.'. ir:iiento y r:tenc;én de trarn!tes. 
v S c~c .. r te p~1 : ·a p1 ucbt:~ s r··1cnsua¡8s scbrf:: f .; nc i t:;;·1an1 í ~nto ~e eq: ·~·.,e 

v i.J En dP. v;sil .~si' con f Pr2ncit-1:i. 

Reportes qc1e se pueden proporcionar a solicitud de !a Financie ra: 
/,:t; v1C 2cies por eventu ~:dida cl 

:.;,·:; rv ic:os cécn:cos generadcs 
!\Jt.w1ero de c Jentas :Jctivas 
? · )! i i f i~:,:::v~ .(~·n dt-: cMda ~,;;10 de ÍOS dispositiVOS lnstal(JdOS ror Sl~r: ~JrSa í {éJC t:..1 <:::tiz21C!C)r; 
n ... ,:;nsunl) 
L.3::Jdo C! ;..' r:ont acto~ de emer~1ercla (actL1ai·zac:on mensual) 

So!ucion<IS Down!oac.iing (en íace a! E·quipo desde centra i) 
/°" r ~r:r.;c~nides arr: ... ado dc~J equipe 
A 'r::1.'Baja/Carnb:c/ ~\'2!cuperaci6 ri cie claves 
,.c,::.aíE:;aja/C an1bi , de progr~vnac:o n de zonas 
!\ju :e c:G bcr .J 

Pr ~)~:;;·a ,11 2r 1on de :J...ito arn1acjo ~:-/r.:u to de ~:crrr.Gdo 

Rcvi s~0;1 C!c pt og:--::'. Jnac\(,)(l 

Cor 1fí r·-:1 ;:1: ~·1os qLC actua:nH.: t:te .1\iJT cuen:~a e.un 8! e 1 vOü 5();~...:;os-·1 nli . ~~1c: ·o dE:; /\t '-;nc. ón f: x :~lt. i~·!\ ; 
a (; ~ i e 1i1: ·5 ::0qJ(J rat1vo~:;. 

/\tencícil Corporativa 

Pr or:i:!c '.! rn iPr:· i}:·-.. de n:n ni~o rRo r ersor; a! izados e;·l bas2 a las necesidack: ::> de su oµ.:::r ·-.1:.; !ón. 
1)\t o:;Pc;on de un é'Jc~!ct.:t: vo corpora l!vo ded,ce:do a su cuentLl ¡cobranza. faLiurac1ón . .t:.-. ncio1-1 ;.1 

c!i:'ni:;s; 

¡;,, 
l 
1 
! 
1 
\ 
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A Tyca Busi :· ess 

Al)T Priv..lte Securi~y ServiGt:.$ ch: fY"i•.h.tco, S.A. d:..1 C.V. 
!lf e 1.:-Psce,;1:1 ?Rl ': 
.P!_ / <;" nt11;.•-:ur :.: ) ¡ 10¡, 
.··1: ! T kiC" ,"I~ l " nH ,.,~ ,¡ J. Vr1<0 

[),.~! " "'Hl• • .ivfif ·'.~ 

"}~~:· 0¡) ~\'~('¡)Uf;' : !) :-: 

¡ ... ¡ ':1 ( ~,r~ J:_;i ,LB ~ Clllt' 

I•,¡>(, :i) ·!l~j! E48 d ~ ~0 1 

Coc;-ciin::; ;:i·:n y sc ~1 1.1rt~~ tC:c :: i c~) en oase a ias necesidades dr.;! c.l!e!iü?' 
! "" Stcl ac:cnes 
~-=: crvic¡os 

C;:;¡::;:citacion 
;\s:sk·ncir.: leen ca te:efonica 24/7 
fi..~ an .~ ··· í;:-.. !eniO pre 1./'?!lt!VO y <":C:TeCÜVO del SÍSterna: . 

/\cü.L?.;ir: 2.r:ión (ciavcs . .:cnlé·;ctos. d4Jtos ge:1e·raies. ) 
[ : \. io ci e ! c.:~ories oer;éc.ii~os. 

S~;;1 ~ J1 r~1 :ento V a:cp ~lón de trárni tC::s . 
Scpc! ~ ·,:~ par2 ~-n .. c b::1s ~ncns · ales sobre fuPcíonan1iento dt-~ equ1p{; . 
P! ~r· '}e 'r :;¡ias y c::-jn ~·c"'." :i:::nc;~ s 

ALrr aj s.::: .. ~. ! 1 iá e:T~nresc :cr: cober~:.: r2 a nivel na::ionaí puede bnn 4a;· e! servic:o a k:! F":-nar.cle:a 
f 1 I"• <;1_ ;;4!q; ; ¡ .~ - p¿~ne · ch~ ~ n r~epubiícíl en r.! ondt: sL:; ubiquen s~;s innvJe·b!es. síernprr.; y cuL:ndo 3G 

::..ut:·n!--... 1....0 : i Hnta ~c:k~ fUnica ar-: átog<l y energ·a eit~·ct r' c o. 

Cumplimiento a Norm as 

Gu ia de co ,juc:a étíc;:i 
Fi ~ Oü-'' . c1e nuc:s\ros emp:eados cuenta con una ce ~Uícac;ón e:• '.ér'!1inos de apego a 'os ..;2l0r<::s 
y rf·gl [!S que :·19en I?. ccrnp2i'1ia? entre ios que se encuerürd !a ce r~ dicac ,ón eq !;; (Jcti 1 •. as 
é-) !'" tiCCI 1 LHJCió ¡·~ y t:lnti !3üborno. 

l';cg í::itro Federal y Estate! ante aut oridades de seguridad publit.:a 
/~o·; :.:; :a lin;ca cDm p2hi2 que cur;·:ple con los requis itos y certifü:ac:ones que solicitém tc. •1io i<ls 
a: ¡~c(d ?.ci~.;s r~~dera'e~ y 1oc2IP.s ~~ara !a píestacíór. de 1 servicio. 
Es por este que l\DT :;e ha consolidado como Lina empmsa sólida y µreocdpada ¡_'or !e: sc:qJricüKJ 
y tr · ~ , ,¡~:ui : ¡cta .! d:? ~ us c l t ~n tt~s S .i posicion. acortie con su co;1sistent':l espíri tu de :nnova (·i on y 
c··in'¡.'rorT':so con sus el e<<os. pE:n11iten si tL.ar a ADT como iíde: rr. .~riclia ! en scgurnfr:'.~ r·IP.c:tr')níca 
y ( !~J ; nc q: ~cre0 de akxn1as 

El :Jf' ':~: c eCirn1er. to para '!e·,;ar a car.lo las prueba~ rrensua!es snbrl~ ~! fL:r ~ ;~ i Gnan~i t: n t ) . ..!e -st ··7; 

s ¡~t-:::!T:~ s ~: 1~ 1 ~ :0t .1 t~ i ¡~~ : .1 qL:<~ ffi~~nejé: ADT e ::; el s¡g t; iente: 

P;; so ·f: 
O t. ~.: e! 1e;:;1 .1 ~Y' sat: s :.:e 13 s 1CJ;s;.:i (Gerente. S..1 t ge: .nte. t~ t.:; . ) so cornun:qL. ,.; <:2 los si9uh:::1tes 
~Li ii:C~0 3 tGJefón: 1 

.... os del áre2 A:ePción Ccrr.,crativa ADT. LccMl 54 88.?11 97 . ií ; er:c ; de: :c1 

R. 1¿,:> .. ib:ica Gí 2C0 .50. 2~:, t)!? ; '='1 hordr.us ch:~ !un E~:.; '.1 v1(~n 1es de oa· CJG a n¡ ~ 2-;·:~ c; p r.i. 

?éiSO 2: 

I 
I 

S(.. i1c1tar a! f: jecuüvc- C~orporat: ·; c ~"oner e! sisterr.a s·n mocio c1e pn.: e~)as 'J segu;r i:~struc~ i c '.i€S cci 
ej : !CL!l 1\,t 8 
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C t,1 ·1 1; l f~ C'q uc: . N :·1t. rt .:1 V<l l i:· 

Üf'l H1; ; 11'.e.;u¡¡r(:t' 

~ ):noo í\.-:1 , '"l· ;.1 

f t.:~ ;,2 ~~~q :i-.U\ ~~ E1.iOO 
f '\ ." · ~ ;- 1!.:}:::-i1flk •• 'f) 1 

Nct¡;: Es 1:'.1port;;nte qLe al n·1or~1er~ tc de realizar las pruebas , el s i stt~ma se encuent;-r: An '-rr 1 nr~ '') 
a~ oruebas" yz.; que ch: lo co'.·~trario :as scilafes !lC te; -iaran cornn vc :idicus c~.;¡:;ndc t.!n rc~ t.Jd :J'~~ e::: 
.J:·1a pr :.;(~;b J . corr ;~~:·vJo e! ri0sno que en act1vac:o1:es fut• .. :ras vor\<.jic2s Seq 1 i i ír:ad FLbiics ne\ 
21 6i S ~ ~.i 

P2so 3: 
Sail c:t.a ~· lnfc =' n-:e d¿ sef~.:des rec:tidas éJI Ejec:Jt ivo Corpcrativo . sf us-ted asi lo C8S2éi p':; dr~ r··1c ~:J 
e;-iv¡aíle -; ~,:.correo electrón¡cc e: repo:·te de sus ;:;r~~c-bas rea l 1 z~clas , 

Vigencia del Servicio 

Confh:l·~ 1 ) qut: /~DT t1:::ne ia pos¡biiídad de brincior el se:v;cio c.ie rnon1ton;o t1 los 104 inn1uei)les c:l.:
l3 ti:l JnGícr;:¡ "'Jac '.~·nai de Desarro!;o t\grooecuario. Rural. Fon:;stai y r::~.; sqUCHD { eníist ~c r··~ ::.. ,1 
con t nu<:r2í{:n) (~ t:.! 01 de /\gasto .'.Jei 20 -¡13 al 3·: de Dic:E:rnbre ciel 201e. 

CJF : Ci~,lf\S r; ;,.Jr1. PCJ R ~\Tl\J/~ ... ::) Y P.Lí1Af.,CEN CENTR/\i_ 
NO.- ¡· . ·· ·--;,¡~fJ, . ,- ---·-- s"vcüifü:(L .. ····¡ -···· --··--i5qr:'i!~1i.í6" -

- '>\.j ;~ '~ 

C/ . , ., ~ .'·.• .. : .. 
EL re .o 

c::1f~¡.:· ·~"f'U-. ·:-!'vC; 

/'>/" ;·~J·.;.;; !5:~~( · ¿;.: ! . .:.C'i 
E :)1.:J \(-i'. · .. c: i. C.f! \ tR'.J~). [) !:~ : .. 
;,,"' < /l 1 • ;¡'.".i.í: ~ t ." :ifV•i. .. f'. i. 

;-··~;t:i\: ~(.);·· , _; ; ~ 

~/OV : •. 1< 1'-l' O 

~ . ;· .. b;: i -: ¡ /!·· 
~~ .. ¡:· ; .;: -.\ ¡i~ ,-. ~~ ;""( . 

;:)t\K i : r:;·- :):)J~~~: , :." 
V l~ C~.:: . .:.)(;\ .. , ~. 

: 1- . 1· 1rv··.: 
p .. ; .' . ". ·. : lo ~ .:-:~) ¡" ¡ 1 /'. ;.._ . ~· ,<.1 - ( · ~ - i.l/•,:--1 i¡, ,' ; ¡ ' A.;,,¡¡ r.:. :·~ 
·:·. ·... /• , / :. · :·~- ;, .. , : .. C.. "J . ~) ~¡A :}( i _ ")( ' !. : 1;/..,:::>( •;»; . :-~ ,,S( ; ~ • ".¡. : 
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ANEXO DE FUNDAMENTACIÓN Y MOTIVACIÓN DE LA VERSIÓN 
PÚBLICA DEL CONTRATO 

Servicio: "Servicio de Alarmas y monitoreo para los inmuebles de la Financiera 
Nacional de Desarrollo A ro ecuario, Rural, Forestal Pes uero". 

FUNDAMENTACIÓN 

La presente versión pública forma parte del contrato con vigencia del 1 de agosto de 2016 al 
31 de diciembre de 2018, celebrado entre la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, 
Rural, Forestal y Pesquero y la empresa ADT Private Security Services de México, S.A. de 
C.V., la que fue realizada en términos de lo dispuesto por los "Lineamientos generales en 
materia de clasificación y desclasificación de la información, así como para la elaboración de 
versiones públicas", publicado en el Diario Oficial de la Federación el 15 de abril de 2016 y en 
los "ACUERDOS por los que se modifican los artículos Sexagésimo segundo, Sexagésimo 
tercero y Quinto Transitorio de los Lineamientos Generales en materia de Clasificación y 
Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de Versiones Públicas", 
publicado en el DOF el 29 de julio de 2016, de tal manera que /as palabras testadas del 
número 1 al 56 constituyen datos personales, considerados como "información 
confidencia/", esto con fundamento en el artículo 116 de la Ley General de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública (LGTAIP) en relación con la fracción 1 del artículo 113 de la Ley 
Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública y los artículos 3 fracción IX, 16, 17, 
18 Y 31 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados. 

MOTIVACIÓN 

Como se señaló en la Fundamentación antes señalada, se testaron las palabras por constituir 
datos personales, clasificándose como "información confidencial" los siguientes datos: 

De los números 1. 29, 30, 33, 34, 51 Y 54: Nombre del APODERADO LEGAL DEL 
PROVEEDOR: El concepto de nombre constituye una noción que se destina a la identificación 
de seres, se trata de una denominación que se le atribuye a un individuo, con el propósito de 
individualizarlo y reconocerlo frente a otros. Es por ello que se clasifica como información 
confidencial. 

De los números 2. 3, 4, del 6 al 28, 31. 32. del 35 al 50, 52, 53, 55 y 56: Firma Y Rubrica: 
Destaca que se trata de un dato personal, en tanto que hace identificable a su titular en un acto 
o documento determinado, y manifiesta la voluntad del titular de darle validez al acto o aceptar 
el contenido del documento signado, por lo que es un dato de carácter confidencial. 

Del número 5 iii) Escritura Pública: Es un dato personal ya que está vinculado al nombre del 
representante legal y permite identificar otros datos, como domicilio, etc. Es por ello que se 
clasifica como confidencial. 

La presente versión pública fue elaborada por la Dirección Ejecutiva de Recursos Materiales y 
Servicios, cuyo Titular es el Lic. Osear Mendoza Henríquez, la cual fue aprobada por el Comité 
de Transparencia de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y 

Pesquero, en su Décima Primer{nA:::x~::ra, celebrada el 04 de mayo de 2017 

Lic. Osear Mendoza Henríquez 
Director Ejecutivo de Recursos Materiales y Servicios 




