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CONTRATO LP-DERMS-31501-046-15

CONTRATO ABIERTO PLURIANUAL DE E’RESTAC?()N DEL SERVICIO DE TELEFONIA
CELULAR PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO DE LA FINANCIERA
NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO A
NIVEL NACIONAL, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE FINANCIERA NACIONAL DE
DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO, REPRESENTADA
EN ESTE ACTO POR EL LIC. IGNACIO SOBERANES CORTES, EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL Y AREA REQUIRENTE, QUIEN OCUPA EL CARGO DE DIRECTOR
EJECUTIVO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, A QUIEN EN LO SUCESIVO Y
PARA EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE LE DENOMINARA “LA FINANCIERA"; Y POR
LA OTRA, LA SOCIEDAD DENOMINADA “PEGASO PCS, S.A. DE C.V.”, A QUIEN EN LO

SUCESIVO Y PARA EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE LE DENOMINAR
PROVEEDOR”. RE , » O

EN SU CARACTER DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOM!NARA
"L AQ PARTES” DE ACUERDO A LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

. DECLARA “LA FINANCIERA”, A TRAVES DE SU APODERADG LEGAL, BAJO
FORMAL PROTESTA DE DECIR VERDAD:

A) QUE ES UN ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA FEDERAL, SECTORIZADO EN LA SECRETARIA DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO.
DE CONFORMIDAD A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 1° DE LA LEY
ORGANICA DE “LA FINANCIERA”, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL VEINTISEIS DE DICIEMBRE DEL DOS MIL DQOS; ASI COMO
LOS ARTICULOS 1°, 3° FRACCION | Y 45 DE LA LEY ORGANICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

B) QUE EL DIEZ DE ENERO DE DOS MIL CATORCE, FUE PUBLICADO EN EL
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL “DECRETO POR EL QUE SE
REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES EN
MATERIA FINANCIERA Y SE EXPIDE LA LEY PARA REGULAR LAS
AGRUPACIONES FINANCIERAS”, EN CUYO ARTICULO DECIMO NOVENO SE
MODIFICO LA DENOMINACION DE LA LEY ORGANICA DE LA FINANCIERA
RURAL PARA QUEDAR COMO “LEY ORGANICA DE LA FINANCIERA NACIONAL
DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO"
ASIMISMO, EN EL ARTICULO VIGESIMO PRIMERO, FRACCION VI SE
ESTABLECIO QUE CUANDO EN CUALQUIER DECRETO, CODIGO, LEY,
REGLAMENTO O DISPOSICIONES JURIDICAS EMITIDAS CON ANTERIORIDAD
A LA ENTRADA EN VIGOR DE LA REFORMA, AS| COMO TODOS LOS
CONTRATOS, CONVENIOS Y DEMAS ACTOS JURIDICOS CELEBRADOS POR
LA INSTITUCION, HAGAN REFERENCIA A LA FINANCIERA RURAL, SE
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CONTRATO LP-DERMS-31501-046-15

ENTENDERA QUE HACEN REFERENCIA A LA FINANCIERA NACIONAL DE
DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO.

QUE PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES, REQUIERE CONTAR CON
LOS SERVICIOS QUE SE CONTRATAN A TRAVES DEL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO.

QUE CUENTA CON LAS FACULTADES LEGALES SUFICIENTES PARA
CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, ACREDITANDO SU PERSONALIDAD
CON EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO SETENTA MIL
OCHOCIENTOS OCHENTA Y OCHO, LIBRO MIL TRESCIENTOS SETENTA Y
DOS, DE FECHA DIECIOCHO DE MARZO DE DOS MIL ONCE, OTORGADA ANTE
LA FE DEL LICENCIADO BENITO VAN GUERRA SILLA, NOTARIO PUBLICO
NUMERO SIETE DE LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, INSCRITA
EN EL REGISTRO PUBLICO DE ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS
(REPODE) BAJO EL FOLIO NUMEROQ 7-7-09122011-191816, DE FECHA NUEVE
DE DICIEMBRE DE DOS MIL ONCE, MISMAS QUE A LA FECHA DEL PRESENTE
CONTRATO, NO LE HAN SIDO REVOCADAS O LIMITADAS EN FORMA ALGUNA
HASTA LA FECHA.

QUE EL PRESENTE CONTRATO SE ADJUDICO A “EL PROVEEDOR”
MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA NUMERO LA-006HANO001-N123-2015, CON FUNDAMENTO EN
LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS: 26 FRACCION |, 27, 28 FRACCION |, 29 Y 47 DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO; 39 Y 85 DE SU REGLAMENTO.

QUE SENALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES A
QUE HAYA LUGAR, EL UBICADO EN LA CALLE DE AGRARISMO 227, COLONIA
ESCANDON, QUINTO PISO, DELEGACION MIGUEL HIDALGO, C.P. 11800,
MEXICO, D.F.

QUE SE ENCUENTRA INSCRITA EN EL REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES BAJO LA CLAVE FRU 021226 Va1.

QUE EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 50 DE LA LEY
FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA, 147 Y 148
DE SU REGLAMENTO, ASi COMO A LAS DIRECTRICES A QUE DEBERA
SUJETARSE EL TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE LA FINANCIERA
NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y
PESQUERO PARA LA AUTORIZACION PRESUPUESTARIA  PARA LA
CELEBRACION DE CONTRATOS PLURIANUALES DE OBRAS PUBLICAS,
ADQUISICIONES Y ARRENDAMIENTOS DE SERVICIOS, CUENTA CON EL
OFICIO DG/060/2015 DE FECHA 19 DE JUNIO DE DOS MIL QUINCE, SUSCRITO
POR SU TITULAR, MEDIANTE EL CUAL AUTORIZA COMPROMETER
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RECURSOS PRESUPUESTARIOS PARA LOS EJERCICIOS 2015-2016 (DOS MIL
QUINCE - DOS MIL DIECISEIS).

QUE LOS RECURSOS CORRESPONDIENTES PARA CUMPLIR LOS
COMPROMISOS DEL EJERCICIO DOS MIL DIECISEIS, ESTARAN SUJETOS
PARA FINES DE SU EJECUCION Y PAGO AL PRESUPUESTO QUE APRUEBE
LA H. CAMARA DE DIPUTADOS PARA DICHO EJERCICIO FISCAL; POR LO QUE
SUS EFECTOS ESTARAN CONDICIONADOS A LA EXISTENCIA DE LOS
RECURSOS PRESUPUESTARIOS RESPECTIVOS, SIN QUE LA NO
REALIZACION DE LA REFERIDA CONDICION SUSPENSIVA ORIGINE
RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA “LAS PARTES”.

QUE CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PARA HACER
FRENTE A LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO,
CORRESPONDIENTES A LA PARTIDA PRESUPUESTAL NUMERQO 31501
“SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR”, AUTORIZADO POR LA GERENCIA DE
PRESUPUESTO MEDIANTE SUFICIENCIA PRESUPUESTAL BAJO EL FOLIO
NUMERO GP-145-2015, DE FECHA CUATRO DE JUNIO DE DOS MIL QUINCE.

QUE COMPARECE A LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO EN SU CALIDAD
DE DIRECTOR EJECUTIVO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, POR
SER EL TITULAR DEL AREA REQUIRENTE DEL PRESENTE CONTRATO.

QUE EL LICENCIADO JOSE ARTURO MARTINEZ SANCHEZ, COMPARECE A LA
FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO EN SU CALIDAD DE GERENTE DE
SERVICIOS GENERALES, MANTENIMIENTO Y OBRA PUBLICA, POR SER EL
TITULAR DEL AREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, CONFORME A LO ESTABLECIDO
EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-
006HANO01-N123-2015.

“EL. PROVEEDOR” DECLARA A TRAVES DE SUS APODERADOS LEGALES,
BAJO FORMAL PROTESTA DE DECIR VERDAD:

QUE ES UNA SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE DEBIDAMENTE
CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, ACREDITANDO SU EXISTENCIA LEGAL MEDIANTE LA ESCRITURA
PUBLICA NUMERQ SETENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y NUEVE,
DE FECHA VEINTICUATRO DE JUNIO DE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y
OCHO, OTORGADA ANTE EL LIC. CECILIO GONZALEZ MARQUEZ, NOTARIO
PUBLICO NUMERO CIENTO CINCUENTA Y UNO DE LA CIUDAD DE MEXICO,
DISTRITO, INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO DEL DISTRITO
FEDERAL, BAJO EL FOLIO MERCANTIL NUMERO 237278, EL DIA SIETE DE
JULIO DE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y OCHO.

QUE LA SOCIEDAD TIENE COMO OBJETO, REALIZAR ENTRE OTRAS
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CONTRATO LP-DERMS-31501-046-15

ACTIVIDADES LAS SIGUIENTES: A) PRESTAR TODA CLASE DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES EN TERRITORIO NACIONAL PREVIA CONCESION QUE
EN SU CASO LE OTORGUE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES O COMO EMPRESA COMERCIALIZADORA PARA PRESTAR
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES MEDIANTE EL USO DE CAPACIDAD DE
TERCEROS CONCESIONARIOS DE REDES PUBLICAS DE
TELECOMUNICACIONES, PREVIO PERMISC DE LA SECRETARIA DE
COMUNICACIONES Y TRANSPORTES Y/O CUALQUIER OTRA AUTORIDAD
COMPETENTE EN MEXICO; B) PRESTAR SERVICIOS DE VALOR AGREGADO
PREVIO REGISTRO ANTE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES Y/O CUALQUIER OTRA AUTORIDAD COMPETENTE EN MEXICO,
C) PRESTAR SERVICIOS DE ACCESO INALAMBRICO FIJO O MOVIL, DE
TELEFONIA LOCAL, DE TELEFONIA DE LARGA DISTANCIA NACIONAL O
INTERNACIONAL, Y CUALQUIER OTRO TIPO DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES, EN LOS TERMINOS DE LAS CONCESIONES,
PERMISOS Y/O AUTORIZACIONES, QUE AL EFECTO LE OTORGUE LA
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES Y/O CUALQUIER OTRA
AUTORIDAD COMPETENTE EN MEXICO, D) INSTALAR, MANTENER, OPERAR O
EXPLOTAR REDES PUBLICAS O PRIVADAS DE TELECOMUNICACIONES Y
USAR, APROVECHAR O EXPLOTAR BANDAS DE FRECUENCIAS EN EL
TERRITORIO NACIONAL PREVIA OBTENCION DE LAS CONCESIONES
CORRESPONDIENTES DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES Y/O CUALQUIER OTRA AUTORIDAD COMPETENTE EN MEXICO,
LA  ADQUISICION Y ENAJENACION, SUMINISTRO Y DISTRIBUCION,
IMPORTACION Y EXPORTACION, ARRENDAMIENTO Y COMODATO, Y EN
GENERAL LA ADMINISTRACION Y POSESION DE TODO TIPO DE EQUIPO,
MAQUINARIA, TECNOLOGIAS Y DEMAS ARTICULOS, EFECTOS Y MERCANCIAS
NECESARIAS Y RELACIONADAS CON LA OPERACION, MANTENIMIENTO Y
CONSTRUCCION DE REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES Y SUS
SERVICIOS RELACIONADOS Y EN GENERAL LA ADQUISICION DE
CUALESQUIERA BIENES NECESARIOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE SU OBJETO
SOCIAL, D) FABRICAR, ENSAMBLAR, COMPRAR, VENDER, USAR, ARRENDAR,
DISTRIBUIR, EXPORTAR, IMPORTAR Y COMERCIALIZAR EN GENERAL TODO
EQUIPO O PARTES RELACIONADAS CON O NECESARIAS PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE ACCESO INALAMBRICO FIJO O MOVIL, DE
TELEFONIA LOCAL, DE TELEFONIA DE LARGA DISTANCIA NACIONAL E
INTERNACIONAL, Y/O CUALQUIER OTRO TIPO DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES, EN LOS ‘TERMINOS DE LAS CONCESIONES,
PERMISOS Y/O AUTORIZACIONES QUE AL EFECTO LE OTORGUE LA
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES Y/O CUALQUIER OTRA
AUTORIDAD COMPETENTE EN MEXICO.

QUE CUENTAN CON LAS FACULTADES LEGALES NECESARIAS Y SUFICIENTES
PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO Y ADQUIRIR EN NOMBRE DE SU
REPRESENTADA LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE EN EL MISMO SE
ESTIPULAN, Y ACREDITAN SU PERSONALIDAD EN LOS TERMINOS DE LA
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LTIC. ; 'ARIO PUBLICO NUMERO CIENTO
CINCUENTA Y UNO DE LA C!UDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, LAS
CUALES NO LES HAN SIDO MODIFICADAS, REVOCADAS O LIMITADAS EN
FORMA ALGUNA HASTA LA FECHA, Y SE IDENTIFICAN CON CREDENCIAL PARA
VOTAR EXPEDIDA POR EL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL (IFE),
ACTUALMENTE  INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL (INE) NUMERO

@_ Y.CON LA CREDENCIAL DE SITUACION MIGRATORIA COMO ,-

RESIDENTE PERMANENTE NUMERO =V TIDA POR LA SECRETARIA \ﬁ
DE GOBERNACION A TRAVES DEL INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION.

D) QUE SE ENCUENTRA INSCRITA EN EL REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES BAJO LA CLAVE PPC980624U16.

E) QUE NO RESULTAN APLICABLES A SU REPRESENTADA O A CUALQUIERA DE
SUS SOCIOS O MIEMBROS, LAS RESTRICCIONES ESTABLECIDAS EN LOS
ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y LAS FRACCIONES XI, Xll, Y XX DEL
ARTICULO 8 DE LA LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS
DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.

F) QUE SENALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES A
QUE HAYA LUGAR, EL UBICADO EN PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA
NUMERO 1200, PISO 14, COLONIA CRUZ MANCA, DELEGA(I!’ON CUAJIMALPA
DE MORELOS, CODIGO POSTAL 05349, EN LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO
FEDERAL.

G)  QUE PARA LOS EFECTOS DE LO PREVISTO EN EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO
FISCAL DE LA FEDERACION, HA PRESENTADO A “LA FINANCIERA” EL
DOCUMENTO VIGENTE EXPEDIDO POR EL SERVICIO DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA (SAT) EN EL QUE SE EMITE OPINION POSITIVA SOBRE EL R
CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES PREVISTAS EN LA REGLA
2.1.27 DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA EL EJERCICIO DE 2015
PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION, EL DIA 30 DE \
DICIEMBRE DE 2014 § .
H) QUE HA PRESENTADO A “LA FINANCIERA” EL DOCUMENTO VIGENTE
EXPEDIDO POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS) EN EL
QUE SE EMITE OPINION POSITIVA SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE SUS
OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, PREVISTO EN
LOS ACUERDOS ACDO.SA1.HCT.101214/281.PDIR Y SU ANEXO UNICO
PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION CON FECHA Y
ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION CON FECHA 03 DE ABRIL DE 2015.
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1) QUE MEDIANTE ESCRITO DE FECHA VEINTINUEVE DE JULIO DE DOS MIL
QUINCE, “EL PROVEEDOR” MANIFESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
QUE NO SE ENCUENTRA EN LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LA
FRACCION it DEL ARTICULO 3 DE LA LEY PARA EL DESARROLLO DE LA
COMPETITIVIDAD DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA, Y DE
CONFORMIDAD CON EL ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE LA
ESTRATIFICACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS,
PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL TREINTA DE JUNIO
DE DOS MIL NUEVE.

J) QUE TODA LA DOCUMENTACiON E INFORMACION QUE HA ENTREGADO A “LA
FINANCIERA" PARA EL ANALISIS Y ESTUDIO DE OTORGAMIENTO DE ESTE
CONTRATO, ES CORRECTAY VERDADERA.

K) QUE CONOCE LA UB%CACION DE LAS INSTALACIONES DE “LA FINANCIERA”, A
LA QUE PRESTARA LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

L) QUE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO LOS PRESTARA DE
MANERA INDEPENDIENTE Y CON RECURSOS PROPIOS, AJENOS A “LA
FINANGCIERA”, POR LO QUE RECONOCE QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO
CONSTITUYE EXCLUSIVAMENTE LA CONTRATACION DE SERVICIOS Y DE
NINGUNA MANERA GENERA DERECHOS DE CARACTER LABORAL.

.- DECLARAN “LAS PARTES”:

A) QUE DE ACUERDO CON LAS ANTERIORES DECLARACIONES, SE RECONOCEN
LA PERSONALIDAD JURIDICA Y LA CAPACIDAD LEGAL QUE OSTENTAN Y QUE
ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, EL CUAL NO SE
ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, MALA FE, ERROR O CUALQUIER OTRO
VICIO DEL CONSENTIMIENTO QUE PUDIERA AFECTARLO DE INEXISTENCIA O
NULIDAD, SUJETANDO SUS DERECHOS Y OBLIGACIONES AL CONTENIDO DE
LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- EN TERMINOS Y CONDICIONES DEL
PRESENTE CONTRATO “LA FINANCIERA” ENCOMIENDA A “EL PROVEEDOR” Y ESTE
SE OBLIGA A PRESTAR A “LA FINANCIERA” EL SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR
PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO DE LA FINANCIERA NACIONAL DE
DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO A NIVEL
NACIONAL, EN ADELANTE “LOS SERVICIOS”, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LA PROPOSICION TECNICA PRESENTADA POR “EL PROVEEDOR?”,
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e

LA CUAL UNA VEZ RUBRICADA POR “LAS PARTES”, SE AGREGA AL PRESENTE
CONTRATO COMO ANEXO UNO, PARA FORMAR PARTE INTEGRANTE DEL MISMO.

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PRESTAR “LOS SERVICIOS" MATERIA DEL
PRESENTE CONTRATO EN LAS OFICINAS DEL EDIFICIO CORPORATIVO DE “LA
FINANCIERA” Y ALMACEN CENTRAL, EN LAS COORDINACIONES REGIONALES Y
AGENCIAS UBICADAS AL INTERIOR DE LA REPUBLICA MEXICANA, EN LOS
DOMICILIOS Y DIRECCIONES ESPECIFICADOS EN EL ANEXO UNO.

ASIMISMO “LA FINANCIERA” Y “EL PROVEEDOR” CONVIENEN EXPRESAMENTE QUE
EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-008HAN001-N123-2015 Y SU JUNTA DE
ACLARACIONES Y EL PRESENTE CONTRATO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN
ESTAS, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ACTA QUE EN ELLA SE
LEVANTO.

SEGUNDA.- ENTREGABLES.- DERIVADO DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS’
QUE POR ESTE MEDIO SE CONTRATAN, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A ENTREGAR
A LA DIRECCION EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS DE “LA
FINANCIERA”, EL (LOS) ENTREGABLE(S) DE ACUERDO A LOS TERMINOS,
CONDICIONES, METODOLOGIAS Y PLAZOS ESTABLECIDOS EN EL ANEXO UNO.

EL (LOS) ENTREGABLE(S) EN CUESTION SE TENDRA(N) POR RECIBIDO(S) CUANDO
ESTE(OS) CUMPLA(N) CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS
ESTABLECIDOS EN EL ANEXO UNO, A ENTERA SATISFACCION DE “LA FINANCIERA”.
DICHO(S) ENTREGABLE(S) SERA(N) RESPONSABILIDAD Y QUEDARA(N) BAJO
RESGUARDO DEL AREA REQUIRENTE DE “LA FINANCIERA”.

TERCERA.- PRECIO- COMO CONTRAPRESTACION DE “LOS SERVICIOS" DEL
PRESENTE CONTRATO, “LA FINANCIERA” SE OBLIGA A PAGAR A “EL PROVEEDOR”
LA CANTIDAD QUE RESULTE DE LA CUANTIFICACION DE “LOS SERVICIOS”
PRESTADOS DE ACUERDO CON LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN EL
ANEXO UNO Y UNA VEZ QUE ESTOS HAYAN SIDO RECIBIDOS A ENTERA
SATISFACCION DE “LA FINANCIERA”; Y TOMANDO COMO BASE LOS PRECIOS
UNITARIOS ESTABLECIDOS EN LA PROPOSICION ECONOMICA PRESENTADA POR “EL
PROVEEDOR”, LA CUAL UNA VEZ RUBRICADA POR “LAS PARTES” SE ADJUNTA AL
PRESENTE CONTRATO COMO ANEXO DOS, PARA FORMAR PARTE INTEGRANTE DEL
MISMO.

“EL. PROVEEDOR” EXPRESA QUE EL MONTO PACTADO INCLUYE TODOS LOS
COSTOS PARA LA ADECUADA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS". EN
CONSECUENCIA, “LAS PARTES” CONVIENEN QUE NO SE RECONOCERAN
INCREMENTOS A LOS MiISMOS, POR LO QUE EL PRECIO UNITARIO PERMANECERA
FIJO DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, POR LO QUE BAJO
NINGUNA CIRCUNSTANCIA “LA FINANCIERA” ESTARA OBLIGADA A CUBRIR ALGUNA
SUMA ADICIONAL POR “LOS SERVICIOS”.
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CONTRATO LP-DERMS-31501-046-15

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 47, FRACCION | DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,
“LA FINANCIERA” PODRA EJERCER DURANTE EL PERIODO DE VIGENCIA DEL
PRESENTE INSTRUMENTO UN MONTO MAXIMO DE $1,664,000.00 (UN MILLON
SEISCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL PESOS 00/100 M.N.), Y UN MONTO MINIMO DE
$665,600.00 (SEISCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS PESOS 00/100 M.N.)
QUE SE DESGLOSA DE LA FORMA SIGUIENTE:

[ EJERCICIO - MONTO MINIMO ~ MONTO MAXIMO

| EJERCICIO $253,600.00 (DOSCIENTOS CINCUENTAY | $634,000.00 (SEISCIENTOS TREINTAY

| 2015 TRES MIL SEISCIENTOS PESOS 00/100 CUATRO MIL PESOS 00/100 M.N.)

A N M.N.)

| EJERCICIO MONTO MINIMO MONTO MAXIMO

| EJERCICIO $412,000.00 (CUATROCIENTOS DOCE MIL. | $1'030,000.00 (UN MILLON TREINTA MIL
2016 PESOS 00/100 M.N.) __PESOSO00/100M.N.)

EN LAS CANTIDADES ANTERIORES NO SE CONSIDERA EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO NI DEMAS IMPUESTOS QUE PROCEDAN.

"LOS SERVICIOS” SERAN PRESTADOS DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE “LA
FINANCIERA” EN LA INTELIGENCIA DE QUE ESTA NO ESTA OBLIGADA A EJERCER EL
PRESUPUESTO MAXIMO.

CUARTA.- FORMA DE PAGO.- PARA QUE LA OBLIGACION DE PAGO SE HAGA
EXIGIBLE A “LA FINANCIERA”, “EL. PROVEEDOR” PREVIAMENTE DEBERA PRESTAR
“LOS SERVICIOS” A ENTERA SATISFACCION DE “LA FINANCIERA” Y DEBERA
CUMPLIR CON LOS SIGUIENTES REQUISITOS:

A) QUE “EL PROVEEDOR” ENVIE AL AREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO EN “LA
FINANCIERA”, AL CORREO ELECTRONICO QUE PARA TAL EFECTO LE INDIQUE
DICHA AREA, EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR INTERNET
CORRESPONDIENTE(S) EN SUS VERSIONES XML Y PDF, EL(LOS) QUE DEBERA(N)
DE CUMPLIR CON TODOS LOS REQUISITOS FISCALES ESTABLECIDOS EN LAS
DISPOSICIONES TRIBUTARIAS APLICABLES;

B) QUE JUNTO CON EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR
INTERNET REFERIDO(S), “EL PROVEEDOR” ANEXARA LA DOCUMENTACION QUE
ACREDITE LA OPORTUNA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS"; Y

C) QUE EL(LOS) COMPROBANTE(S)

FISCAL(ES)

DIGITAL(ES) POR INTERNET

CORRESPONDIENTE(S) Y LA DOCUMENTACION A QUE SE REFIERE EL INCISO
ANTERIOR CUMPLAN CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS
EN EL PRESENTE CONTRATO A ENTERA SATISFACCION DE “LA FINANCIERA”,
INCLUYENDO LOS ARCHIVOS ELECTRONICOS CON TERMINACION XML Y PDF.
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“LA FINANCIERA” SE OBLIGA A PAGARLE A “EL PROVEEDOR” EN EL DOMICILIO
SENALADO POR “LA FINANCIERA” EN LAS DECLARACIONES DEL PRESENTE
INSTRUMENTO O PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DE “EL PROVEEDOR” A
TRAVES DE MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO A LA CUENTA BANCARIA QUE SENALE
EL MISMO, DICHO PAGO SE REALIZARA, EN MONEDA NACIONAL, DENTRO DE LOS
VEINTE DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA RECEPCION DE EL(LOS)
COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES) POR INTERNET CORRESPONDIENTE(S).

EN CASO DE CORRECCIONES A EL(LOS) COMPROBANTE(S) FISCAL(ES) DIGITAL(ES)
POR INTERNET, DENTRO DE LOS TRES DIAS HABILES SIGUIENTES AL DE SU
RECEPCION, “LA FINANCIERA” A TRAVES DEL AREA RESPONSABLE DE
ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO, INDICARA POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” LAS DEFICIENCIAS QUE
DEBERA CORREGIR PARA QUE UNA VEZ CORREGIDAS LO(S) PRESENTE DE NUEVA
CUENTA PARA REINICIAR EL TRAMITE DE PAGO. EL TIEMPO QUE TRANSCURRA
ENTRE LA ENTREGA DEL MENCIONADO ESCRITO Y HASTA QUE “EL PROVEEDOR”
PRESENTE LAS CORRECCIONES, NO SE COMPUTARA DENTRO DEL PLAZO PARA EL
PAGO.

S| HUBIERE PAGOS EN EXCESO SE DEBERAN REINTEGRAR DICHAS CANTIDADES AL
DIA SIGUIENTE A AQUEL EN QUE SE SOLICITEN, Y SE CUBRIRAN LOS INTERESES
CORRESPONDIENTES, CONFOME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 51 DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

QUINTA.- VIGENCIA.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA CON “LA FINANCIERA” A
PRESTAR “LOS SERVICIOS" OBJETO DE ESTE CONTRATO, DURANTE LA VIGENCIA
DEL MISMO, QUE SERA DEL DIEZ (10) DE AGOSTO DE DOS MIL QUINCE (2015) AL
TREINTA Y UNO (31) DE DICIEMBRE DE DOS MIL DIECISEIS (2016).

LO ANTERIOR, SIN PERJUICIO DE LA FECHA DE FIRMA ESTABLECIDA EN EL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO POR EL
ARTICULO 46 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO.

CONCLUIDO EL TERMINO DEL PRESENTE CONTRATO, NO PODRA HABER
PRORROGA AUTOMATICA POR EL SIMPLE TRANSCURSO DEL TIEMPO Y TERMINARA
SIN NECESIDAD DE DARSE AVISO ENTRE “LAS PARTES”.

SEXTA.- OTORGAMIENTO DE PRORROGAS.- CUANDO SE PRESENTE CASO
FORTUITO U OCURRAN CAUSAS DE FUERZA MAYOR, “EL PROVEEDOR” PODRA
SOLICITAR A “LA FINANCIERA” LE SEA OTORGADA UNA PRORROGA PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO, DICHA
SOLICITUD DEBERA SER PRESENTADA POR ESCRITO, DEBIDAMENTE FUNDADA Y
MOTIVADA Y CON CINCO DiAS HABILES DE ANTICIPACION AL AREA REQUIRENTE DE
“LA FINANCIERA”, QUIEN DETERMINARA LA PROCEDENCIA DE OTORGAR O NO
DICHA PRORROGA.

X
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EN EL SUPUESTO DE QUE “EL PROVEEDOR” OBTENGA LA PRORROGA
CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE APLAZAR LA FECHA O PLAZO PARA LA
PRESTACION DE “LOS SERVICIOS” DEBERA DE FORMALIZARSE EL CONVENIO
MODIFICATORIO RESPECTIVO, NO PROCEDIENDO LA APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES.

TRATANDOSE DE CAUSAS IMPUTABLES A “LA FINANCIERA” NO SE REQUERIRA DE
LA SOLICITUD POR ESCRITO DE “EL PROVEEDOR”, EN ESTE SUPUESTO NO
PROCEDERA LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO Y “LA
FINANCIERA” PODRA MODIFICAR LA FECHA O PLAZO PARA LA PRESTACION DE
‘LOS SERVICIOS”", PARA LO CUAL DEBERA DE NOTIFICAR A “EL PROVEEDOR” CON
CINCO DIAS HABILES DE ANTICIPACION, A EFECTO DE QUE SE PROCEDA A LA
FORMALIZACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO RESPECTIVO.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” NO OBTENGA LA PRC)RROQA DE REFERENCIA,
POR SER CAUSA IMPUTABLE A ESTE EL ATRASO, SE HARA ACREEDOR A LA
APLICACION DE LA PENA CONVENCIONAL CORRESPONDIENTE.

SEPTIMA.- OBLIGACIONES.- ADEMAS DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL
PRESENTE CONTRATO, PARA LA ADECUADA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS", “EL
PROVEEDOR” SE OBLIGA A:

1. ASISTIR INDISTINTAMENTE A TODAS LAS REUNIONES A LAS QUE LO
CONVOQUE “LA FINANCIERA” A EFECTO DE SOLUCIONAR CUALQUIER
PROBLEMATICA QUE SE PRESENTE CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE
‘LOS SERVICIOS” Y OBLIGACIONES A SU CARGO Y A DAR CUMPLIMIENTO A
LOS ACUERDOS QUE EN LAS MISMAS SE EMITAN.

2 PRESENTAR LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION QUE EN SU MOMENTO
SE REQUIERA RELACIONADA CON EL PRESENTE CONTRATO, PARA LOS
EFECTOS Y EN LOS TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 107 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

3. QUE EN CASO DE QUE DERIVADO DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”,
“EL. PROVEEDOR” PROVOQUE UN DANO O PERJUICIO TEMPORAL O
PERMANENTE A “LA FINANCIERA”, “EL PROVEEDOR” SE COMPROMETE A
REPARAR EL DANO O PERJUICIO CAUSADO A “LA FINANCIERA”.

4. OBSERVAR Y CUMPLIR LAS NORMAS OFICIALES QUE SE ESTABLECEN EL
ANEXO UNO EN LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”.

OCTAVA.- CALIDAD.- “EL. PROVEEDOR” SE OBLIGA A PRESTAR “LOS SERVICIOS"

CON TODA SU CAPACIDAD Y DILIGENCIA, DEBIENDO OBSERVAR Y DAR ESTRICTO
CUMPLIMIENTO A TODAS Y CADA UNA DE LAS NORMAS LEGALES Y

/

/
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ADMINISTRATIVAS APLICABLES A “LOS SERVICIOS”, MANIFESTANDO QUE CUENTA
CON LOS RECURSOS MATERIALES, FINANCIEROS Y HUMANOS NECESARIOS PARA
EL CUMPLIMIENTO DE “LOS SERVICIOS" SOLICITADOS, GARANTIZANDO CON ESTO

QUE EL OBJETO DE ESTE CONTRATO SEA PRESTADO CON LA CALIDAD REQUERIDA
PARA TAL EFECTO.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” QUEDA OBLIGADO ANTE “LA FINANCIERA” A
RESPONDER DE LA CALIDAD DE “LOS SERVICIOS”, ASi COMO DE CUALQUIER OTRA
RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN EL
PRESENTE CONTRATO Y/O EN LA LEGISLACION APLICABLE Y EN CASO QUE SE
REQUIERA, “EL. PROVEEDOR” SE OBLIGA A PRESTAR NUEVAMENTE °“LOS
SERVICIOS” SIN COSTO ALGUNO PARA “LA FINANCIERA” A MAS TARDAR DENTRO
DEL PLAZO QUE PARA TALES EFECTOS SE SENALE EN LA NOTIFICACION QUE
REALICE “LA FINANCIERA”.

DE IGUAL MANERA “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA ANTE “LA FINANCIERA” A
RESPONDER DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS EN LA CALIDAD DE LA
PRESTACION DE *“LOS SERVICIOS’, ASi COMO DE CUALQUIER OTRA
RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN EL
PRESENTE CONTRATO Y/O EN LA LEGISLACION APLICABLE.

NOVENA.- RESPONSABILIDAD PROFESIONAL.- EN EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR” SERA RESPONSABLE DE LOS DANQS
Y PERJUICIOS QUE SUFRA “LA FINANCIERA” CON MOTIVO DE SU ACTUACION
PROFESIONAL, TECNICA Y/O LABORAL EN FORMA NEGLIGENTE O DOLOSA.

“EL PROVEEDOR”, SE OBLIGA A CUBRIR A “LA FINANCIERA” LAS CANTIDADES QUE
POR SU ACTUACION NEGLIGENTE O DOLOSA, INCLUYENDO LA DE SUS EMPLEADOS,
TENGA QUE PAGAR “LA FINANCIERA”, SIN PERJUICIO DE QUE “LA FINANCIERA”
EJERZA LLAS ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS RELACIONADAS CON LOS
ACTOS ANTES INDICADOS.

DECIMA.- FIANZA DE CUMPLIMIENTO.- PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR” EN TERMINOS
DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 48 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SE OBLIGA A PRESENTAR A
“LA FINANCIERA” EN UN PLAZO MAXIMO DE 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SIGUIENTES
A LA FIRMA DEL PRESENTE INSTRUMENTO, UNA POLIZA DE FIANZA EXPEDIDA POR
UNA INSTITUCION DE FIANZAS AUTORIZADA PARA ELLO, POR LA CANTIDAD
EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO MAXIMO TOTAL DEL
CONTRATO SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, MISMA QUE
DEBERA CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

A) SER EXPEDIDA A FAVOR DE “LA FINANCIERA".

B) CONTENER LA INDICACION DEL IMPORTE TOTAL GARANTIZADO CON
NUMERO Y LETRA.
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C) LA INFORMACION CORRESPONDIENTE AL NUMERO DE CONTRATO, SU
FECHA DE FIRMA AS|I COMO LA ESPECIFICACION DE LAS OBLIGACIONES
GARANTIZADAS.

D) NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL DE “EL. PROVEEDOR?.

E) DOMICILIO DE “EL PROVEEDOR”.

F) QUE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE HARA EFECTIVA POR EL MONTO
MAXIMO TOTAL DE LA OBLIGACION GARANTIZADA.

G) QUE LA AFIANZADORA EXPRESAMENTE CONSIENTE EN QUE: 1) LA FIANZA SE
OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL
CONTRATO; 2) PARA CANCELAR LA FIANZA, SERA REQUISITO CONTAR CON
LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES; 3) LA FIANZA PERMANECERA VIGENTE DURANTE EL
CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION QUE GARANTICE Y CONTINUARA
VIGENTE EN CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA AL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS
RECURSOS LEGALES O DE LOS JUICIOS QUE SE INTERPONGAN Y HASTA
QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA QUE QUEDE FIRME; 4) LA
AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION PREVISTOS EN LA LEY DE INSTITUCIONES
DE SEGUROS Y FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN PARA
EL CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO DE INDEMNIZACION POR MORA, CON
MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEQ DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA
REQUERIDA; 5) PAGARA A “LA FINANCIERA” LA CANTIDAD GARANTIZADA, O
LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA POSTERIORMENTE A QUE SE LE
HAYA APLICADO A “EL PROVEEDOR” LA TOTALIDAD DE LAS PENAS
CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO, MISMAS QUE NO
PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER
OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO.

EN EL SUPUESTO DE QUE EL MONTO MAXIMO, PLAZO O VIGENCIA DEL PRESENTE
CONTRATO SE MODIFIQUE, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A MANTENER LA FIANZA
EN EL PORCENTAJE IGUAL AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MISMO.

“LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE, EN VIRTUD DE LA VIGENCIA PLURIANUAL DEL
PRESENTE CONTRATO, LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DEBERA SER OTORGADA POR
EL PORCENTAJE QUE CORRESPONDA DEL MONTO MAXIMO TOTAL POR EROGAR EN
EL EJERCICIO FISCAL DE QUE SE TRATE Y DEBERA SER RENOVADA CADA
EJERCICIO POR EL MONTO A EROGAR EN EL MISMO, LA CUAL DEBERA
PRESENTARSE A “LA FINANCIERA” A MAS TARDAR DENTRO DE LOS PRIMEROS DIEZ
DIAS NATURALES DEL EJERCICIO FISCAL QUE CORRESPONDA.

ASIMISMO “EL PROVEEDOR” PODRA SOLICITAR A LA “LA FINANCIERA” QUE NO SEA
SUSTITUIDA LA GARANTIA OTORGADA EN EL PRIMER EJERCICIO FISCAL, SIEMPRE
Y CUANDO ESTA CUMPLA TODOS LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL SEGUNDO
PARRAFO DEL ARTICULO 87 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.
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DECIMA PRIMERA.- DEDUCCIONES.- “LA FINANCIERA” APLICARA DEDUCCIONES AL
PAGO DE “LOS SERVICIOS” EN CASO DE INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE
EN QUE PUDIERA INCURRIR “EL PROVEEDOR” EN LA PRESTACION DE LOS MISMOS,
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS.

LA DEDUCCION QUE SE APLICARA SERA DEL 3% (TRES POR CIENTO) DEL IMPORTE
FACTURADO EN EL MES EN QUE OCURRA EL INCUMPLIMIENTO SOBRE EL MONTO
DE "LOS SERVICIOS” PRESTADOS PARCIAL O DEFICIENTEMENTE.

DICHAS DEDUCCIONES SE REALIZARAN EN EL PAGO QUE SE ENCUENTRE EN
TRAMITE O BIEN EN EL SIGUIENTE PAGO. EN EL CASO DE NO EXISTIR PAGOS
PENDIENTES, LA DEDUCCION SE APLICARA SOBRE LA GARANTIA.

“EL PROVEEDOR” ACEPTA QUE EL IMPORTE DE LAS SANCIONES A QUE SE REFIERE
LA PRESENTE CLAUSULA, PUEDE SER DEDUCIDO POR “LA FINANCIERA”
DIRECTAMENTE DE LOS RECURSOS QUE AMPARE EL COMPROBANTE FISCAL
DIGITAL POR INTERNET RESPECTIVO, POR LO QUE LOS PAGOS QUEDARAN
CONDICIONADOS, PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE “EL PROVEEDOR” DEBA
EFECTUAR, EN SU CASO, POR CONCEPTO DE DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES,
EN EL ENTENDIDO DE QUE EN EL SUPUESTO DE QUE SEA RESCINDIDO EL
CONTRATO, NO PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS DEDUCCIONES.

PROCEDERA LA RESCISION DEL CONTRATO RESPECTIVO, CUANDO LA SUMA DEL
IMPORTE TOTAL DE LAS DEDUCCIONES APLICADAS A “EL PROVEEDOR”
CORRESPONDAN AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO MAXIMO TOTAL DEL
PRESENTE CONTRATO.

LAS DEDUCCIONES ECONOMICAS SE APLICARAN SOBRE LA CANTIDAD INDICADA
SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

LA NOT!F!CACI()N Y CALCULO DE LAS DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES LA
REALIZARA EL AREA REQUIRENTE Y/O ADMINISTRADORA DE “LOS SERVICIOS”
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA SEGUNDA.- PENA CONVENCIONAL.- PARA EL CASO DE QUE “EL
PROVEEDOR” SE ATRASE EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS FECHAS PACTADAS PARA
LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS” DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, SE
APLICARA UNA PENA CONVENCIONAL DEL 2.5% (DOS PUNTO CINCO POR CIENTO)
DEL IMPORTE TOTAL DEL MONTO DE “LOS SERVICIOS” NO PRESTADOS POR CADA
DIA NATURAL DE ATRASO Y HASTA LA ENTERA SATISFACCION DE “LA
FINANCIERA”, DE ACUERDO A LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTIPULADOS EN EL
ANEXO UNO.

EN EL SUPUESTO DE QUE *“LA FINANCIERA” HAGA EFECTIVAS PENAS
CONVENCIONALES QUE EXCEDAN LA CANTIDAD DEL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL
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MONTO ,M/:\X!MO TOTAL DEL CONTRATO, SE !NIC{ARA EL PROCEDIMIENTO DE
RESCISION ADMINISTRATIVA PREVISTO EN LA CLAUSULA DECIMA QUINTA DEL
PRESENTE CONTRATO.

“El. PROVEEDOR” ACEPTA QUE EL IMPORTE DE LAS SANCIONES A QUE SE REFIERE
LA PRESENTE CLAUSULA, SEA DEDUCIDO POR “LA FINANCIERA” DIRECTAMENTE
DE LOS RECURSOS QUE AMPARE EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR
INTERNET RESPECTIVO, POR LO QUE LOS PAGOS QUEDARAN CONDICIONADOS,
PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE “EL PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR, EN SU
CASO, POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES, EN EL ENTENDIDO DE QUE S|
EL CONTRATO ES RESCINDIDO, NO PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS PENAS, NI
LA CONTABILIZACION DE LAS MISMAS AL HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO.

DECIMA TERCERA.- SUSPENSION.- S| EN LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS” SE
PRESENTA CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, “LA FINANCIERA” BAJO SU
RESPONSABILIDAD PODRA SUSPENDER LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS’, EN
CUYO CASO UNICAMENTE SE PAGARAN “LOS SERVICIOS" QUE HUBIESEN SIDO
EFECTIVAMENTE PRESTADOS.

ASIMISMO CUANDO LA SUSPENSION OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A “LA
FINANCIERA”, PREVIA PETICION Y JUSTIFICACION DE “EL PROVEEDOR”, “LA
FINANCIERA” REEMBOLSARA A “EL PROVEEDOR” LOS GASTOS NO RECUPERABLES
QUE SE ORIGINEN DURANTE EL TIEMPO QUE DURE ESTA SUSPENSION, SIEMPRE QUE
ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN
DIRECTAMENTE CON “LOS SERVICIOS" OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO EN
TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 102, FRACCION Ii DEL REGLAMENTO
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, ADEMAS DE LOS PAGOS A REALIZARSE POR “LOS SERVICIOS” PRESTADOS
HASTA ESE MOMENTO.

“LA FINANCIERA” PODRA REANUDAR ESTE CONTRATO UNA VEZ QUE HAYAN
DESAPARECIDO LAS CAUSAS DE SUSPENSION TEMPORAL, NOTIFICANDO LA FECHA
EN QUE PODRA REINICIAR LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS".

EN CUALQUIERA DE LOS CASOS PREVISTOS EN ESTA CLAUSULA, “LA FINANCIERA”
DARA AVISO POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” DE LA SUSPENSION CON DIEZ DIAS
NATURALES DE ANTICIPACION, ASIMISMO SE PACTARA POR “LAS PARTES” EL
PLAZO DE SUSPENSION, A CUYO TERMINO PODRA INICIARSE LA TERMINACION
ANTICIPADA DEL CONTRATO.

EN ESTOS CASOS LA DETERMINACION DE SUSPENDER EL PRESENTE CONTRATO,
DEBERA ESTABLECERSE EN UN DICTAMEN DEBIDAMENTE FUNDADO Y MOTIVADO,
EN DONDE SE PRECISARAN LAS RAZONES O LAS CAUSAS JUSTIFICADAS QUE
DIERON ORIGEN A LA MISMA.
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DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA - “LA FINANCIERA” PODRA DAR POR
TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO CUANDO:

A) CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL;

B) POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR “LOS
SERVICIOS” QUE POR ESTE MEDIO SE CONTRATAN, Y SE DEMUESTRE QUE
DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS,
SE OCASIONARIA ALGUN DANO O PERJUICIO A “LA FINANCIERA”;

C) “EL PROVEEDOR” SEA EMPLAZADO A HUELGA O SE LE PRESENTE
CUALQUIER CONFLICTO DE CARACTER LABORAL QUE AFECTE
DIRECTAMENTE EL PRESENTE CONTRATO, O

D) SE DETERMINE LA NULIDAD DE LOS ACTOS QUE DIFRON ORIGEN AL
PRESENTE CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA
INCONFORMIDAD O INTERVENCION DE OFICIO EMITIDA POR LA SECRETARIA
DE LA FUNCION PUBLICA.

EN ESTOS CASOS LA DETERMINACION DE DAR POR TERMINADO DE MANERA
ANTICIPADA ESTE CONTRATO, DEBERA ESTABLECERSE EN UN DICTAMEN
DEBIDAMENTE FUNDADO Y MOTIVADO, EN DONDE SE PRECISARAN LAS RAZONES O
LAS CAUSAS JUSTIFICADAS QUE DIERON ORIGEN A LA MISMA, EN ESTOS
SUPUESTOS, “LA FINANCIERA” PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO REEMBOLSARA A
“EL PROVEEDOR” LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO,
DICHO PAGO SERA PROCEDENTE CUANDO LOS GASTOS SEAN RAZONABLES,
ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS, Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON
ESTE INSTRUMENTO JURIDICO, LIMITANDOSE SEGUN CORRESPONDA A LOS
CONCEPTOS ESTABLECIDOS EN LA FRACCION | DEL ARTICULO 102 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO.

EN CASO DE TERMINACION DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR”
ENTREGARA A “LA FINANCIERA” TODA LA DOCUMENTACION QUE SE LE HAYA
ENTREGADO, EN EL IMPRORROGABLE TERMINO DE DIEZ DIAS HABILES CONTADOS
A PARTIR DEL MOMENTO EN QUE “LA FINANCIERA” COMUNIQUE POR ESCRITO LA
TERMINACION. )

DECIMA QUINTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA- EN CASO DE INCUMPLIMIENTO
POR PARTE DE “EL PROVEEDOR” A LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL
PRESENTE CONTRATO, “LA FINANCIERA” PODRA INICIAR EN CUALQUIER
MOMENTO DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, EL PROCEDIMIENTO
DE RESCISION PREVISTO EN LA PRESENTE CLAUSULA, CONFORME A LO
SIGUIENTE:

A) SE INICIARA A PARTIR DE QUE LE SEA COMUNICADO A “EL PROVEEDOR”
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POR ESCRITO EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN
UN TERMINO DE CINCO DIAS HABILES EXPONGA LO QUE A SU DERECHO
CONVENGA Y APORTE, EN SU CASO, LAS PRUEBAS QUE ESTIME
PERTINENTES;

B) TRANSCURRIDO EL TERM!NO A QUE SE REFIERE EL INCISO ANTERIOR, “LA
FINANCIERA” CONTARA CON UN PLAZO DE QUINCE DIAS PARA RESOLVER,
CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE. HUBIERE HECHO
VALER “EL PROVEEDOR”; LA DETERMINACION DE DAR O NO POR
RESCINDIDO EL CONTRATO DEBERA SER ESTABLECIDA EN UN DICTAMEN
DEBIDAMENTE FUNDADO, MOTIVADO Y COMUNICADA A “EL PROVEEDOR?”;
DENTRO DE DICHO PLAZO; Y

C) CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO SE FORMULARA Y NOTIFICARA EL
FINIQUITO CORRESPONDIENTE A “EL PROVEEDOR”, DENTRO DE LOS VEINTE
DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE SE NOTIFIQUE LA
RESCISION, A EFECTO DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA
EFECTUAR “LA FINANCIERA” Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS DEL CASO POR
CONCEPTO DE “LOS SERVICIOS" PRESTADOS HASTA EL MOMENTO DE LA
RESCISION.

“LA FINANCIERA” BAJO SU RESPONSABILIDAD, PODRA SUSPENDER EL TRAMITE
DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO SE
HUBIERE INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION RESPECTO DEL
PRESENTE CONTRATO.

S| PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO,
SE PRESTAREN “LOS SERVICIOS”, EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN
EFECTO, PREVIA ACEPTACION Y VERIFICACION DE “LA FINANCIERA” DE QUE
CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE LOS MISMOS, APLICANDO EN SU CASO, LAS
PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

“LA FINANCIERA” A SU JUICIO Y BAJO SU RESPONSABILIDAD, PODRA DETERMINAR
NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO
SE ADVIERTA QUE LA RESCISION DEL CONTRATO PUDIERA OCASIONAR ALGUN
DANO O AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE
SUPUESTO, DEBERA ELABORAR UN DICTAMEN EN EL CUAL, JUSTIFIQUE QUE LOS
IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERAC!QN QUE SE OCASIONARIAN CON LA
RESCISION DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES.

AL NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, “LA FINANCIERA” ESTABLECERA CON
“EL. PROVEEDOR” OTRO PLAZO QUE LE PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO
QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO. EL CONVENIO
MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER A LAS
CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL ARTICULO 52 DE
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

LA SUSPENSION DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION O LA DETERMINACION DE NO
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DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO EN LOS SUPUESTOS ANTES MENCIONADOS,
ASI COMO LA FIJACION DEL PLAZO PARA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO DE “EL
PROVEEDOR”, SERA RESPONSABILIDAD DEL AREA REQUIRENTE, DEBIENDO
QUEDAR ASENTADO DICHO PLAZO EN EL CONVENIO QUE RESULTE DE LA
CONCILIACION O EN EL CONVENIO MODIFICATORIO, EN TERMINOS DE LOS
ARTICULOS 52, PENULTIMO Y ULTIMO PARRAFOS, O 79, PRIMER PARRAFO DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,
SEGUN CORRESPONDA.

ASIMISMO, SERAN CAUSAS DE RESCISION DEL PRESENTE CONTRATO SIN NINGUNA
RESPONSABILIDAD PARA “LA FINANCIERA”, S| SE ACTUALIZA ALGUNO DE LOS
SIGUIENTES SUPUESTOS:

a. S| “EL PROVEEDOR” NO PROPORCIONA EL SERVICIO A “LA FINANCIERA”, EN
EL PLAZO Y BAJO LAS CONDICIONES ESTIPULADAS EN EL ANEXO TECNICO,
ASI COMO EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS;

b. Sl “EL PROVEEDOR” SUSPENDE INJUSTIFICADAMENTE LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS;

c. POR CUALQUIER CAUSA “EL PROVEEDOR” DEJA DE TENER LA CAPACIDAD
TECNICA, ADMINISTRATIVA, ECONOMICA Y HUMANA PARA DAR
CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO;

d. SI “EL PROVEEDOR” TRANSFIERE TOTAL O PARCIALMENTE, BAJO
CUALQUIER TITULO, LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADAS DEL
PRESENTE CONTRATO, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN
CUYO CASO DEBERA CONTAR CON LA CONFORMIDAD PREVIA DE ‘LA
FINANCIERA", §

e. S| “EL PROVEEDOR” PROPORCIONA !NFORMACION FALSA O ACTUA CON
DOLO Y MALA FE EN LA CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO O
DURANTE SU VIGENCIA,;

f. POR FALSEDAD EN LAS MANIFESTACIONES INDICADAS EN EL CAPITULO DE
DECLARACIONES Y CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO POR PARTE DE
“EL PROVEEDOR?”;

g. S| TRANSCURRIDO EL PLAZO ADICIONAL QUE SE LE CONCEDIERA A “EL
PROVEEDOR” PARA CORREGIR LAS CAUSAS QUE HUBIERAN ORIGINADO EL
RECHAZO DE "“LOS SERVICIOS", “EL PROVEEDOR” NO EFECTUARA LAS
RECTIFICACIONES;

h. POR MANIFESTACIONES DE NATURALEZA LABORAL REALIZADAS, POR
CUALQUIER MEDIO, POR EL PERSONAL DE “EL PROVEEDOR” EN LAS
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INSTALACIONES DE “LA FINANCIERA” QUE AFECTEN O IMPACTEN EL
PRESENTE CONTRATO O LAS OPERACIONES QUE REALIZA “LA FINANCIERA™:

i. SI “EL PROVEEDOR” NIEGA A “LA FINANCIERA” O A QUIENES ESTEN
FACULTADOS POR ELLA, LAS FACILIDADES PARA LA SUPERVISION EN LA
PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”;

j. SI “EL PROVEEDOR” PRESTA “LOS SERVICIOS” DEFICIENTEMENTE O NO SE
APEGA A LO ESTIPULADO EN EL PRESENTE CONTRATO Y EN SUS ANEXOS;

k. Sl “EL PROVEEDOR” CONTRAVIENE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL
PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS, O LAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE
ADQUISICIONES Y SU REGLAMENTO Y LOS DEMAS ORDENAMIENTOS
LEGALES QUE RESULTEN PROCEDENTES;

. Sl “EL PROVEEDOR” NO PROPORCIONA LA POLIZA DE FIANZA DE
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, EN EL PLAZO ESTABLECIDO DE
10 DIAS NATURALES A PARTIR DE LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO;

m. S| “EL PROVEEDOR” NO PROPORCIONA LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD
CIVIL DENTRO DEL PLAZO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE CONTRATO;

n. POR RESOLUCION DE AUTORIDAD ADMINISTRATIVA O JUDICIAL, QUE
DECLARE LA NULIDAD, INEXISTENCIA O TERMINACION DEL PRESENTE
CONTRATO; O

o. POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES
ESTABLECIDAS O PACTADAS EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXQOS.

SI “EL PROVEEDOR” ES QUIEN DECIDE RESCINDIR EL PRESENTE CONTRATO SERA
NECESARIO QUE ACUDA ANTE LA AUTORIDAD JUDICIAL FEDERAL Y OBTENGA LA
DECLARACION CORRESPONDIENTE.

EN CASO DE RESCISION DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR”
ENTREGARA A “LA FINANCIERA” TODA LA DOCUMENTACION QUE SE LE HAYA
ENTREGADO, EN EL IMPRORROGABLE TERMINO DE DIEZ DIAS HABILES CONTADOS
A PARTIR DEL MOMENTO EN QUE “LA FINANCIERA” COMUNIQUE POR ESCRITO LA
RESCISION.

DECIMA SEXTA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.- LOS IMPUESTOS Y DERECHOS QUE
PROCEDAN CON MOTIVO DE “LOS SERVICIOS" SERAN PAGADOS POR “EL
PROVEEDOR”; “LA FINANCIERA” CUBRIRA EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO Y
DEMAS IMPUESTOS QUE PROCEDAN DERIVADOS DE LA PRESTACION DE “LOS
SERVICIOS”, CONFORME A LA LEGISLACION VIGENTE APLICABLE EN LA MATERIA. -
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DECIMA SEPTIMA.- DERECHOS DE AUTOR, MARCAS REGISTRADAS, PATENTES Y/O
DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA CON “LA
FINANCIERA”, A RESPONDER PERSONAL E ILIMITADAMENTE DE LOS DANOS Y
PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A “LA FINANCIERA” O A TERCEROS, SI CON
MOTIVO DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS” VIOLA DERECHOS DE AUTOR,
PATENTES Y/O MARCAS REGISTRADAS DE TERCEROS U OTRO DERECHO DE
PROPIEDAD INTELECTUAL RESERVADO, EN TAL VIRTUD, “EL PROVEEDOR”
MANIFIESTA EN ESTE ACTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO ENCONTRARSE
EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DE INFRACCION ADMINISTRATIVA Y/O DELITO,
ESTABLECIDOS EN LA LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR, LA LEY DE LA
PROPIEDAD INDUSTRIAL, EL CODIGO PENAL FEDERAL Y DEMAS NORMATIVIDAD
APLICABLE.

EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “LA
FINANCIERA”, POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS ANTES MENCIONADAS, LA UNICA
OBLIGACION DE ESTA, SERA LA DE DAR AVISO EN EL DOMICILIO PREVISTO EN ESTE
INSTRUMENTO A “EL PROVEEDOR”, PARA QUE ESTE, UTILIZANDO LOS MEDIOS
CORRESPONDIENTES AL CASO, GARANTICE SALVAGUARDAR A “LA FINANCIERA”
DE CUALQUIER CONTROVERSIA, LIBERANDOLE DE TODA RESPONSABILIDAD DE
CARACTER CIVIL, PENAL, MERCANTIL, ADMINISTRATIVA, FISCAL O DE CUALQUIER
OTRA INDOLE.

“EL. PROVEEDOR” DEFENDERA A “LA FINANCIERA” DE CUALQUIER RECLAMACION,
DEMANDA O CONTROVERSIA, SACANDOLA EN PAZ Y A SALVO DE LA MISMA,
HACIENDOSE CARGO DE TODOS LOS GASTOS, QUE LA AUTORIDAD
CORRESPONDIENTE LE CONDENE A PAGAR MEDIANTE CUALQUIER RESOLUCION (O
ARREGLO AL CUAL DE SU CONSENTIMIENTO), SIEMPRE Y CUANDO “LA
FINANCIERA” NOTIFIQUE INMEDIATAMENTE POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” DE
LA CITADA RECLAMACION, DEMANDA O CONTROVERSIA.

S| COMO RESULTADO DE UNA RECLAMACION, DEMANDA O CONTROVERSIA DE
VIOLACION DE DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS REGISTRADAS DE
TERCEROS U OTRO DERECHO DE PROPIEDAD INTELECTUAL RESERVADO, UN
TRIBUNAL COMPETENTE PROHIBIERA EL USO DE UN PRODUCTO, “EL PROVEEDOR”
HARA LOS ESFUERZOS COMERCIALMENTE RAZONABLES PARA QUE “LA
FINANCIERA” OBTENGA EL DERECHO DE CONTINUAR SU USO, O BIEN PARA
REEMPLAZARLO(S) POR OTRO(S) EQUIVALENTE(S) QUE SEA(N) FUNCIONAL(ES), O
MODIFICARLO(S) PARA QUE CESE LA VIOLACION DE TALES DERECHOS.

ASIMISMO, EN CASO DE RECIBIR !NFQRMAC!ON SOBRE UNA RECLAMACION,
DEMANDA O CONTROVERSIA DE VIOLACION DE DERECHOS DE AUTOR, PATENTES
Y/O MARCAS REGISTRADAS DE TERCEROS U OTRO DERECHO DE PROPIEDAD
INTELECTUAL RESERVADO RELACIONADA CON UN SERVICIO, “EL PROVEEDOR”
PODRA, A SU COSTO, Y SIN QUE ELLO IMPLIQUE OBLIGACION ALGUNA: (1) TRATAR
DE OBTENER PARA “LA FINANCIERA” EL DERECHO DE CONTINUAR RECIBIENDO
‘LOS SERVICIOS” PRESUNTAMENTE OBJETO DE LA RECLAMACION; (Il) MODIFICAR
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"LOS SERVICIOS” O REEMPLAZARLOS. EN ESTOS CASOS, “LA FINANCIERA” DEBERA
FINALIZAR INMEDIATAMENTE EL USO DE “LOS SERVICIOS".

EN CASO DE NO REALIZARSE LAS ALTERNATIVAS ANTES CITADAS, “LA
FINANCIERA” RESCINDIRA EL CONTRATO Y “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A CUBRIR
LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE SE ACREDITEN.

“LA FINANCIERA” COADYUVARA EN LA DEFENSA DE LA RECLAMACION, DEMANDA O
CONTROVERSIA, CUANDO ESTA SE LIMITE A LA ENTREGA DE DOCUMENTOS
PUBLICOS Y PRIVADOS, INFORMES O ALGUNA OTRA CLASE DE DICTAMENES O
PRUEBAS PERICIALES QUE TENGAN RELACION CON LA RECLAMACION, DEMANDA O
CONTROVERSIA. “EL PROVEEDOR” PAGARA DIRECTAMENTE TODOS LOS GASTOS
NECESARIOS PARA LA DEFENSA DE LAS CONTROVERSIAS DE CUALQUIER INDOLE
QUE SE HICIEREN. ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” DEBE PAGAR A “LA FINANCIERA”
LOS DANOS QUE RESULTEN DE LA SUSPENSION DE LOS SERVICIOS INHERENTES A
ESTE CONTRATO. DICHA RESPONSABILIDAD SE LIMITA AL MONTO TOTAL MAXIMO
DEL CONTRATO.

DECIMA OCTAVA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.- EL. PRESENTE CONTRATO SE
RIGE POR LO DISPUESTO EN LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, POR LO QUE NO EXISTE RELACION DE
DEPENDENCIA NI DE SUBORDINACION ENTRE “LA FINANCIERA” Y “EL
PROVEEDOR” Y EL PERSONAL DE ESTE ULTIMO. “EL. PROVEEDOR” SE OBLIGA A
ASUMIR CUALQUIER RESPONSABILIDAD POR LA CONDUCTA DEL PERSONAL QUE
CONTRATE PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE
CONTRATO ANTE “LA FINANCIERA” AS[ COMO ANTE TERCEROS.

POR LO TANTO, “EL PROVEEDOR” ASUME EN FORMA TOTAL Y EXCLUSIVA LAS
OBLIGACIONES PROPIAS DE PATRON RESPECTO DE CUALQUIER RELACION
LABORAL, QUE EL MISMO CONTRAIGA CON EL PERSONAL QUE LABORE BAJO SUS
ORDENES O INTERVENGA O CONTRATE PARA LA ATENCION DE LOS ASUNTOS
ENCOMENDADOS POR “LA FINANCIERA”, AS|{ COMO EN LA EJECUCION DEL OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO.

“EL. PROVEEDOR” DECLARA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CUENTA CON
LOS ELEMENTOS PROPIOS SUFICIENTES PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES
QUE DERIVEN DE LAS RELACIONES CON SUS TRABAJADORES; EN CONSECUENCIA,
“EL PROVEEDOR” ACEPTA SER EL UNICO RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES DE LAS RELACIONES LABORALES, FISCALES, CONTRACTUALES
O DE CUALQUIER OTRA INDOLE, INCLUSO LAS DE SEGURIDAD SOCIAL E INFONAVIT,
QUE PUEDAN RESULTAR DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE
CONTRATO. POR LO TANTO, “EL PROVEEDOR” LIBERA DE MANERA ABSOLUTA DE
TODA RESPONSABILIDAD A “LA FINANCIERA”, DE LAS OBLIGACIONES QUE
PUDIERAN PRESENTARSE POR DICHOS CONCEPTOS Y EN NINGUN CASO SE LE
PODRA CONSIDERAR PATRON SUSTITUTO Y/O PATRON SOLIDARIO.
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IGUALMENTE Y PARA CUALQUIER CASO NO PREVISTO, “EL PROVEEDOR” EXIME
EXPRESAMENTE A “LA FINANCIERA” DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD LABORAL,
CIVIL O PENAL O DE CUALQUIER OTRA ESPECIE QUE EN SU CASO PUDIERA LLEGAR
A GENERARSE, RELACIONADO CON LA PRESENTE CLAUSULA.

“EL PROVEEDOR” ACEPTA DE MANERA LIBRE Y VOLUNTARIA A NO RESERVARSE
ACCION ALGUNA EN CUALQUIER TIEMPO, EN MATERIA LABORAL, EN CONTRA DE
“LA FINANCIERA”, YA QUE RECONOCE Y MANIFIESTA QUE NO EXISTE RELACION
LABORAL, CON BASE A QUE SUS ACTIVIDADES LAS REALIZAN BAJO UN CONTRATO,
QUE SE RIGE AL AMPARO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y NO EL DE UNA RELACION LABORAL.

PARA EL CASO DE QUE ALGUNO DE LOS TRABAJADORES DE “EL PROVEEDOR”
DEMANDE LA SOLIDARIDAD Y/O SUSTITUCION PATRONAL A “LA FINANCIERA”, “EL
PROVEEDOR” ACEPTA CONVENIR Y SOLUCIONAR EL ASUNTO CON SU
TRABAJADOR ANTE LA AUTORIDAD LABORAL QUE CONOZCA DEL MISMO, EN UN
PLAZO MAXIMO DE VEINTE DIAS HABILES SIGUIENTES AL EMPLAZAMIENTO
NOTIFICADO A “LA FINANCIERA”, A EFECTO DE DAR FIN AL JUICIO INICIADO EN
CONTRA DE “LA FINANCIERA”, LO QUE “EL PROVEEDOR” DEBERA COMUNICAR
MEDIANTE EL INFORME DE CONCLUSION DE JUICIO QUE POR ESCRITO RECIBA “LA
FINANCIERA”, DENTRO DEL PLAZO ANTERIORMENTE INDICADO.

EN CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN EL PARRAFO QUE ANTECEDE, “EL
PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR A “LA FINANCIERA” DENTRO DEL PLAZO DE
QUINCE DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE PRESENTACION DEL
INFORME DE CONCLUSION DE JUICIO, COPIA CERTIFICADA DEL ACUERDO O
MANDAMIENTO DICTADO POR LA AUTORIDAD JURISDICCIONAL MEDIANTE EL CUAL
SE TIENE POR CONCLUIDO EL JUICIO Y EN CONSECUENCIA, SE ORDENA EL
ARCHIVO DEL ASUNTO POR ENCONTRARSE TOTAL Y DEFINITIVAMENTE
CONCLUIDO.

EN EL SUPUESTO DE QUE “EL PROVEEDOR” DECIDA CONTINUAR CON EL TRAMITE
DEL JUICIO, DEBERA EXHIBIR DENTRO DEL PLAZO DE VEINTE DIAS HABILES
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE EMPLAZAMIENTO DE “LA FINANCIERA”,
COPIA CERTIFICADA DEL ACUERDO EN EL QUE CONSTE EL DESISTIMIENTO
EXPRESO DEL TRABAJADOR DEMANDANTE RESPECTO DE “LA FINANCIERA”, PARA
CON ELLO DEJARLA FUERA DE LA CONTROVERSIA JURISDICCIONAL.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” OMITA CUMPLIR CON LOS COMPROMISOS
PRECISADOS EN LOS PARRAFOS ANTERIORES DENTRO DE LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS PARA TAL EFECTO, “LA FINANCIERA” CUANDO AUN EXISTAN
PAGOS PENDIENTES POR REALIZAR, PROCEDERA A CONCILIAR Y CONVENIR EL
JUICIO CORRESPONDIENTE CON EL TRABAJADOR DEMANDANTE ANTE LA
AUTORIDAD LABORAL COMPETENTE. EN CONSECUENCIA, SI “LA FINANCIERA”
REALIZA ALGUN PAGO PARA CONCLUIR EL ASUNTO, “EL PROVEEDOR” ACEPTA
QUE “LA FINANCIERA” EFECTUE EL DESCUENTO DE LAS CANTIDADES EROGADAS

Pagina 21 de 28

s g



CONTRATO LP-DERMS-31501-046-15

PARA SOLUCIONAR EL CONFLICTO, REALIZANDOSE DICHO DESCUENTO EN EL
PAGO DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET QUE EXHIBA O ENVIE
“EL PROVEEDOR” EN TERMINOS DEL PRESENTE CONTRATO, CORRESPONDIENTE
AL MES SIGUIENTE EN QUE HAYAN SIDO EFECTIVAMENTE REALIZADAS LAS
EROGACIONES POR PARTE DE “LA FINANCIERA”.

DECIMA NOVENA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS.- “EL PROVEEDOR” NO PODRA
TRANSFERIR A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA, LOS DERECHOS Y
OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO, CON EXCEPCION DE
LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERA CONTAR CON EL
CONSENTIMIENTO EXPRESO POR PARTE DE “LA FINANCIERA”.

VIGESIMA.- PROFESIONALISMO Y CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR” SE
OBLIGA A QUE TODA LA INFORMACION SUMINISTRADA POR “LA FINANCIERA” O A
LA QUE TENGA ACCESO, SEA O NO CONFIDENCIAL O RESERVADA ES PROPIEDAD
DE ESTA ULTIMA POR CONSIGUIENTE, LE ESTA EXPRESAMENTE PROHIBIDO A “EL
PROVEEDOR” TRANSMITIR, DIVULGAR O COMERCIALIZAR TOTAL O PARCIALMENTE
INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA Y ESTA SERA MANEJADA POR “EL
PROVEEDOR” CON CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL O RESERVADA.

LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION A QUE TENGA ACCESO “EL PROVEEDOR”
CONTIENE O PUEDE CONTENER INFORMACION QUE SE ENCUENTRA SUJETA AL
SECRETO BANCARIO Y/O FIDUCIARIO, POR LO TANTO, “EL PROVEEDOR” DEBERA
GUARDAR ABSOLUTA CONFIDENCIALIDAD RESPECTO DEL CONTENIDO DE DICHOS
DOCUMENTOS Y/O INFORMACION, EN EL SUPUESTO DE QUE “EL PROVEEDOR”
INCUMPLA CON ESTA OBLIGACION, DEBERA PAGAR A “LA FINANCIERA” DANOS Y
PERJUICIOS QUE LE OCASIONE; ASIMISMO EN ESTE ACTO LIBERA
INCONDICIONALMENTE A “LA  FINANCIERA” DE LAS CONSECUENCIAS,
OBLIGANDOSE A SACARLA EN PAZ Y SALVO DE CUALESQUIERA RECLAMACION QUE
A ESE RESPECTO LE HICIERE CUALQUIER TERCERO A “LA FINANCIERA”,

“EL PROVEEDOR” ADOPTARA PRECAUCIONES RAZONABLES PARA PROTEGER LA
INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA DE “LA FINANCIERA”. COMO MINIMO,
TALES PRECAUCIONES SERAN TAN ESTRICTAS COMO LAS QUE CADA UNA DE “LAS
PARTES” ADOPTA PARA PROTEGER SU PROPIA INFORMACION CONFIDENCIAL O
RESERVADA. “LA FINANCIERA” COMUNICARA LA INFORMACION CONFIDENCIAL O
RESERVADA A “EL PROVEEDOR” QUE ESTE NECESITE CONOCER PARA REALIZAR
“LOS SERVICIOS’, TAL COMUNICACION SE HARA SUJETA A LAS OBLIGACIONES DE
CONFIDENCIALIDAD IMPUESTAS POR EL PRESENTE CONTRATO. POR TAL MOTIVO,
“EL PROVEEDOR” ASUME EXPRESAMENTE CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE SE
DERIVE DEL INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE SUS RESPECTIVOS EMPLEADOS A
LAS OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD DESCRITAS EN EL PRESENTE
CONTRATO. CUANDO LA INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA YA NO SEA
NECESARIA, “EL PROVEEDOR” LA DEVOLVERA A LA “LA FINANCIERA” O LA
DESTRUIRA, SI ESTAAS| LO SOLICITARA.

£
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“EL PROVEEDOR” NOTIFICARA INMEDIATAMENTE A “LA FINANCIERA” EN CASO DE
DESCUBRIR UN USO, REVELACION O DIVULGACION NO AUTORIZADOS DE
INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA, Y COOPERARA CON “LA FINANCIERA”
EN FORMA RAZONABLE PARA AYUDARLA A RETOMAR POSESION E IMPEDIR USOS

NO AUTORIZADOS ADICIONALES DE SU INFORMACION CONFIDENCIAL ©
RESERVADA.

“LA FINANCIERA” INFORMARA POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” CUANDO LOS
CODIGOS, DOCUMENTOS, CONSUMIBLES Y ARCHIVOS DEBAN TENER CARACTER DE
CONFIDENCIAL, RESPETANDO EN TODO MOMENTO LAS DISPOSICIONES DE LA LEY
FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL EN TODO AQUELLO QUE NO CONTRAVENGA A LA LEY GENERAL
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

ASIMISMO, EN CUMPLIMIENTO A LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL Y A LA LEY GENERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, EL CONTENIDO DEL
PRESENTE CONTRATO PODRA SER CONSULTADO POR CUALQUIER PERSONA
FISICA Y/O MORAL, SIEMPRE Y CUANDO SE SUJETE A LOS PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS EN DICHOS ORDENAMIENTOS. SIN EMBARGO, AQUELLOS
DOCUMENTOS, ARCHIVOS E INFORMACION QUE “LA FINANCIERA” ENTREGUE A
“EL. PROVEEDOR” CON CARACTER DE CONFIDENCIAL, NO PODRAN SER
REVELADOS

VIGESIMA PRIMERA.- PROPIEDAD DE RESULTADOS .- “EL PROVEEDOR” RECONOCE
QUE “LOS SERVICIOS” OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO SON POR ENCARGO DE
“LA FINANCIERA”, CONSECUENTEMENTE RECONOCE QUE TODOS Y CADA UNO DE
LOS DOCUMENTOS, REPORTES, MEDIOS MAGNETICOS, ESTUDIOS, ESTRATEGIAS, Y
DEMAS MATERIALES ENTREGABLES QUE SE GENEREN EN LA PRESTACION DE “LOS
SERVICIOS” O COMO CONSECUENCIA DE ESTE CONTRATO, PASARAN A SER
PROPIEDAD DE “LA FINANCIERA” QUEDANDO OBLIGADO “EL PROVEEDOR” A
ENTREGARLOS AL TERMINO DEL PRESENTE INSTRUMENTO O EN EL MOMENTO QUE
“LA FINANCIERA” LO REQUIERA, SALVO QUE EXISTA IMPEDIMENTO EN TERMINOS
DE LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A NO REALIZAR A SU NOMBRE NI A FAVOR
DE TERCEROS, CUALQUIER REGISTRO DE OBRA; MARCA, DERECHOS CONEXQOS,
RESERVA DE DERECHOS, DISENO INDUSTRIAL Y, EN GENERAL, CUALQUIER
DERECHO DE PROPIEDAD INTELECTUAL, RESPECTO DE CUALQUIERA DE LOS
PRODUCTOS O DE SUS ELEMENTOS QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO.

VIGESIMA SEGUNDA.- SUPERVISION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” ACEPTA
QUE “LA FINANCIERA” POR CONDUCTO DEL LIC. JOSE ARTURO MARTINEZ
SANCHEZ, EN SU CALIDAD DE GERENTE DE SERVICIOS GENERALES,
MANTENIMIENTO Y OBRA PUBLICA, O QUIEN LO SUSTITUYA EN EL CARGO,
ADMINISTRE Y VERIFIQUE EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO
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JURIDICO Y SUS ANEXOS.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” CONSIENTE EN QUE “LOS SERVICIOS” QUE POR ESTE
MEDIO SE CONTRATAN, SE TENDRAN POR ACEPTADOS, PREVIA COMPROBACION,
VERIFICACION Y CONFORMIDAD CON LOS MISMOS POR PARTE DEL AREA
MENCIONADA EN EL PARRAFO ANTERIOR.

VIGESIMA,TERCERA.-: MODIF!CAC!()N.- CUALQUIER MODIFICACION, ADICION O
ACLARACION A LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL PRESENTE CONTRATO,

DEBERA SER CONVENIDA Y MANIFESTADA PREVIAMENTE Y POR ESCRITO POR
“LAS PARTES”.

A EFECTO DE ASEGURAR LA CONGRUENCIA DE LAS ACCIONES QUE SE LLEVEN A
CABO EN EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, “LAS PARTES” PODRAN
CELEBRAR LOS CONVENIOS MODIFICATORIOS NECESARIOS PARA ACLARAR O
PRECISAR EL CONTENIDO Y ALCANCE DE LAS CLAUSULAS DEL PRESENTE
INSTRUMENTO.

VIGESIMA CUARTA.- CAMBIO DE DOMICILIO.- PARA EL CASO DE QUE “LAS PARTES”
CAMBIEN LOS DOMICILIOS ESPECIFICADOS EN LAS DECLARACIONES RESPECTIVAS
DE ESTE CONTRATO, DEBERAN NOTIFICARLO POR ESCRITO A LA OTRA EN UN
PLAZO QUE NO EXCEDERA DE CINCO DIAS HABILES A PARTIR DE LA FECHA DE
CAMBIO.

VIGESIMA QUINTA.- CONFLICTO DE INTERES.- “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA
EXPRESAMENTE QUE AL INICIO DE LA VIGENCIA O A LA FIRMA DEL PRESENTE
CONTRATO NO TIENE DENTRO DE SUS CLIENTES UNA PERSONA FISICA O MORAL
CON INTERESES CONTRARIOS A LOS DE “LA FINANCIERA” QUE CONSTITUYA UN
CONFLICTO DE INTERESES, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A DAR AVISO POR
ESCRITO A “LA FINANCIERA”, CUANDO POR CUALQUIER MOTIVO ESTUVIERE
ENTERADO O SE LLEGARE A ENTERAR DE QUE EXISTE ALGUN CONFLICTO DE
INTERES QUE PUDIERA AFECTAR A “LA FINANCIERA”. EN CASO DE OMITIR EL AVISO
EN CUESTION, “LA FINANCIERA” PODRA DAR POR TERMINADO DE FORMA
ANTICIPADA EL PRESENTE CONTRATO.

VIGESIMA SEXTA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.- EL PRESENTE CONTRATO
CONSTITUYE EL ACUERDO ENTRE “LAS PARTES”, EN RELACION CON EL OBJETO
DEL MISMO Y DEJA SIN EFECTO CUALQUIER OTRA NEGOCIACION O COMUNICACION
ENTRE “LAS PARTES”, YA SEA VERBAL O ESCRITA REALIZADA CON ANTERIORIDAD
A LA FECHA EN QUE SE FIRME EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

VIGESIMA SEPTIMA.- TITULO DE LAS CLAUSULAS.- LOS TiTULOS O ENCABEZADOS
DE LAS CLAUSULAS DE ESTE CONTRATO, SON UNICAMENTE PARA FACILITAR LA
REFERENCIA DE LAS MISMAS, Y EN NINGUN MOMENTO DEBERAN DE ENTENDERSE
LIMITATIVAS DEL CONTENIDO DE ESTAS.
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CONTRATO LP-DERMS-31501-046-15

VIGESIMA OCTAVA.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD.- “EL. PROVEEDOR” DEBERA
PRESENTAR COPIA SIMPLE DE LA POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL,
EXPEDIDA POR COMPANIA AUTORIZADA, DENTRO DEL MISMO PLAZO DE LA FIANZA
DE CUMPLIMIENTO, PARA GARANTIZAR LA REPARACION DEL DANO POR LAS
RESPONSABILIDADES EN LAS QUE LLEGARA(N) A INCURRIR LOS EMPLEADOS DE
“EL PROVEEDOR”, QUE CUBRA EL 5% (CINCO POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL
MAXIMO DEL PRESENTE CONTRATO.

VIGESIMA NOVENA.- GARANTIA DE PROGRAMAS - “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS PROGRAMAS QUE USE PARA CUMPLIR
CON EL OBJETO DE ESTE CONTRATO, ESTAN EXENTOS DE TODA Y CUALQUIER
RECLAMACION LEGAL DE INFRACCION DE PATENTE, MARCA REGISTRADA O
DERECHOS DE AUTOR.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE
TODO PROGRAMA DE TERCEROS USADO PARA LOS MISMOS FINES DESCRITOS EN
EL PARRAFO ANTERIOR, ESTA LEGALMENTE AUTORIZADO POR LOS TITULARES DE
LOS DERECHOS DE PROPIEDAD PARA COMERCIALIZAR LAS LICENCIAS DE USO.

“EL PROVEEDOR” GARANTIZA QUE LOS PROGRAMAS QUE USE PARA CUMPLIR CON
EL OBJETO DE ESTE CONTRATO ESTARAN LIBRES DE CUALQUIER TIPO DE “VIRUS",
“TROYANO” O “GUSANO” O CUALQUIER OTRO TIPO DE CODIGO MALICIOSO DE
SOFTWARE O HARDWARE.

TRIGESIMA.- AJUSTES.- “LA FINANCIERA” CUANDO LO ESTIME NECESARIO PODRA
DISMINUIR O AUMENTAR LA CANTIDAD DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS, SIN
REBASAR LOS MONTOS MAXIMOS DE ESTE CONTRATO, HACIENDOLO DEL
CONOCIMIENTO DE “EL PROVEEDOR” POR ESCRITO, CON DIEZ DIAS NATURALES DE
ANTICIPACION; EN CUYO CASO, SE AJUSTARA EL MONTO A LIQUIDAR POR “LA
FINANCIERA”, EN PROPORCION AL NUMERQ DE SERVICIOS SOLICITADOS.

TRIGESIMA PRIMERA.- CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO.- PREVIA SOLICITUD DE “EL
PROVEEDOR” Y UNA VEZ CUMPLIDAS LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL
PRESENTE INSTRUMENTO A ENTERA SATISFACCION DE “LA FINANCIERA”, ESTA
POR CONDUCTO DEL AREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO PROCEDERA A EXTENDER LA
CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO A QUE HACE REFERENCIA LA FRACCION Vill DEL
ARTICULO 81 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, PARA QUE SE DE INICIO A LOS TRAMITES PARA
LA CANCELACION DE LAS GARANTIAS CORRESPONDIENTES.

TRIGESIMA SEGUNDA.- SUPLETORIEDAD.- “LAS PARTES” CONVIENEN QUE EN LO
NO EXPRESAMENTE PREVISTO EN ESTE CONTRATO, SERAN APLICABLES LAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO; SUPLETORIAMENTE EL CODIGO CIVIL
FEDERAL; LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO; EL CODIGO
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FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES Y DEMAS DISPOSICIONES JURIDICAS QUE
SEAN APLICABLES.

TRIGESIMA TERCERA.- JURISDICCION.- PARA LA INTERPRETACION, APLICACION Y
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, ASI COMO PARA TODO LO QUE NO
ESTE EXPRESAMENTE ESTABLECIDO EN EL MISMO, “LAS PARTES” SE SOMETEN A
LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES FEDERALES COMPETENTES EN LA CIUDAD
DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, RENUNCIANDO AL FUERO QUE PUDIERA
CORRESPONDERLES EN VIRTUD DE CUALQUIER OTRO DOMICILIO PRESENTE O
FUTURO, O CUALQUIER OTRA CAUSA.

TRIGESIMA CUARTA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- “LAS PARTES”
CONVIENEN QUE EN CUALQUIER MOMENTO DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE
CONTRATO, PODRAN PRESENTAR ANTE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
SOLICITUD DE CONCILIACION, POR DESAVENENCIAS DERIVADAS DEL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO LEGAL, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 77, 78 Y 79 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 126, 127,
128, 129, 130, 131, 132, 133, 134, 135 Y 136 DE SU REGLAMENTO.

TRIGESIMA QUINTA.- RELACION DE ANEXO0S.-”LOS SERVICIOS" OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO, SE SUJETARA A LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS DEL
MISMO, Y A LO ESTIPULADO EN LOS ANEXOS UNO Y DOS, QUE SON PARTE
INTEGRANTE DE ESTE CONTRATO, MISMOS QUE A CONTINUACION SE ENLISTAN:

“ANEXO UNO” PROPOSICION  TECNICA PRESENTADA POR “EL
PROVEEDOR”, RESPECTO DE “LOS SERVICIOS" OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO.

“ANEXGC DOS” PROPOSICION ECONOMICA PRESENTADA POR “EL
PROVEEDOR”, RESPECTO "LOS SERVICIOS” OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO.

PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS “LAS PARTES” DEL CONTENIDO,
ALCANCE Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO Y EN VIRTUD DE QUE SE
AJUSTA A LA EXPRESION DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU CONSENTIMIENTO NO
SE ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS DE LA
VOLUNTAD, LO FIRMAN Y RATIFICAN EN TODAS SUS PARTES, POR DUPLICADO, EN
LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, A LOS CATORCE DIAS DEL MES DE
AGOSTO DEL ANO DOS MIL QUINCE.

Pagina 26 de 28 / {;

/

| B



CONTRATO LP-DERMS-31501-046-15

POR “LA @NAN@E%’{A”

pa
5 e gee g —— / 4 -
ITEY APODERADG” ~ AREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR
LEGAL 4 Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL
7 P CONTRATO
/ 7 ){\4\ S ) M
/,"f'://? i - /\ { \\:////// \\“ o,
Y o : \ —
7 p L X 3 ) L > )
y / ’ 3 w.\ \.)/ /\ /‘i& A
“LIC. IGNAC|2 SOBERANES CORTES LIC. JOSE ARTURO MARTINEZ SANCHEZ
_DIRECTOBEJECUTIVDERECURSOS ~ GERENTE DE SERVICIGS GENERALES,
MATERIALES ¥ SERVICIOS MANTENIMIENTO Y OBRA PUBLICA
Y ),
E

POR “EL PROVEEDOR”

g

LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO ABIERTO PLURIANUAL DE PRESTACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA
CELULAR PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO DE LA FINANGIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAI
FORESTAL Y PESQUERO A NIVEL NACIONAL NUMERO. LP-DERMS-31501-046-15 QUE CELEBRAN EN VEINTIOCHO FOJAS UTILES, POR
UNA PARTE “LA FINANCIERA”, REPRESENTADA POR EL LIC. IGNACIO SOBERANES CORTES, EN SU CARACTER DE APODERADO

EGAL Y P C AS E e \SO PCS, SA DE CV" REPRESENTADA POR LOS C C

[ I
EN SU CARACTER DE APODERADOS LEGALES, CON FECHA CATORGE DEL MES DE O

i

O DOS MIL QUINCE
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ANEXOS

“ANEXC UNQ” PROPOSICION  TECNICA PRESENTADA POR  “EL
PROVEEDOR”, RESPECTO DEL SERVICIO OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO.

“ANEXO DOS” PROPOSICION ECONOMICA PRESENTADA POR “EL
PROVEEDOR”, RESPECTO DEL SERVICIO OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO.

PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS “LAS PARTES” DEL CONTENIDO,
ALCANCE Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO Y EN VIRTUD DE QUE SE
AJUSTA A LA EXPRESION DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU CONSENTIMIENTO NO
SE ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS DE LA
VOLUNTAD, LO FIRMAN Y RATIFICAN EN TODAS SUS PARTES, POR DUPLICADO, EN
LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, A LOS CATORCE DIAS DEL MES DE
AGOSTO DEL ANO DOS MIL QUINCE.
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SIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION

FOLI 0010

DIRECCION EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES

Convocatoria de g Licitacian Publica Nacional Electronica

LA-O06HANOD-N123-2015
CONTRATACION DEL SERVICIC DE TELEFONIA CELULAR PARA L 0S SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO DE LA
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL FORESTAL ¥ PESGUERO A NIVEL NACIONAL”

México, D F a 29 de Julio de 2015

4.2 A PROPUESTA TECNICA

A QUIEN CORRESPONDA.
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO
AGROPECUARIQO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERQ.

ANEXO Mo. 1

PEGASQC PCS S.A. DE C.V. DESCRIBE LOS SERVICIOS GBJETD DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL ELECTRONICA

PEGASO PCS S.A. DE C.V. PRESENTA EL ANEX0O TECNICO PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO DE LA
FINANCIERA NACIONAL DE DESARRCLLO AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y
PESQUEROQO A NIVEL NACIONAL.

i DESCRIPCION DEL SERVICIO

FEGASO PCS 5.A. DE C.V. PROPORCIONARA EL SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR PARA
LLOS SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO DE LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO,
LAS 24 HORAS DEL DIA, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO

PEGASO PCS S.A. DE CV ENTIENDE QUE SE REQUIEREN 45 LINEAS DE TELEFONIA
CELULAR Y UN DISPOSITIVO DE BANDA ANCHA, CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

TABLA
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o’ FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO
; w RURAL, FORESTAL Y PESQUERO

DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION

DIRECCION EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES
Convocaiona de la Licitacion Publica Nacional Eiectronica

LA-QO8HANOOT-N123-2015
CONTRATACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO DE LA
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO. RURAL FORESTAL Y BESOUERO A NIVEL NACIONAL
Meéxico, D.F. a 29 de Julio de 2015

PEGASO PCS S A. DE C.V. ENTIENDE QUE LOS PERFILES SERAN ABIERTOS Y PODRAN
VARIAR. SIN QUE ESO IMPLIQUE UNA EROGACION ADICIONAL A LA FINANCIERA
NACIONAL. DE ACUERDO A LAS NECESIDADES OPERACIONALES Y SIEMPRE Y CUANDO
SE AJUSTEN A LA NORMATIVIDAD INTERNA, TENIENDO COMO UNICA LIMITANTE LOS
MONTOS MINIMOS Y MAXIMOS ESTABLECIDOS

PEGASO PCS S.A DE CV. ENTIENDE QUE LOS PERFILES SE PODRAN ADECUAR DE
CONFORMIDAD CON LAS MEJORAS TECNCLOGICAS OFRECIDAS EN EL TRANSCURSO DE
LA VIGENCIA DEL CONTRATO SIN QUE ESTO IMPLIQUE UN COSTCO ADICIONAL PARA LA
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO.

PEGASO PCS S A, DE C.V. ENTIENDE QUE PROPORCIONARA LOS NUMEROS INHERENTES
A CADA LINEA, ACORDE CON LO QUE LE SENALE LA FINANCIERA NACIONAL DE ACUERDO
A LA DISTRIBUCION QUE ESTA HAGA DE LAS LINEAS ENTRE LOS SERVIDORES PUBLICOS
DE MANDO ASIGNADOS EN EL TERRITORIO NACIONAL.

iL CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO REQUIERE LOS SIGUIENTES SERVICIOS:

1. SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR (TELEFONIA MOVIL) A TRAVES DE UNA RENTA
MENSUAL POR LINEA QUE INCLUYA LLAMADAS LOCALES NACIONALES SERVICIO
DE VOZ, DATOS Y ADICIONALES COMO'

TRANSMISION DE DATOS /
IDENTIFICADOR DE LLAMADAS

SERVICIO DE BUZON DE VOZ s

PLAN NACIONAL tLIMITADO

SMS MENSAJES ESCRITOS

MINUTOS INCLUIDOS

CONFERENCIA TRIPARTITA

LLAMADA EN ESPERA

TRANSFERENCIA DE LLAMADAS

DETALLE DE LLAMADAS

A& 3 8 ®”™ F B N N = =

2. CONEXION GPRS CON SERVICIO ILIMITADO EN TERRITORIO NACIONAL PARA
RECEPCION, CONSULTA Y ENVIO DE CORREOQ ELECTRONICO CORPORATIVO.
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[({1¥7} RURAL. FORESTAL Y PESQUERO

DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION

D}R&CCION EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES
Convocatoria de la Licitacion Publica Nacional Electronica
LA-006HANOO1-N123-2015

CONTRATACION DEL SERVICIC DE TELEFONIA CELULAR PARA LOS SERVIDORES PUBLIC 08 DE MANDO DE LA
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLD AGROPECUARIO RURAL. FORESTAL Y PESQUERD A NIVEL NACIONAL”
Mexico, D.F. a 29 de Julio de 2015

3. COBERTURA TOTAL A NIVEL NACIONAL, (INDICAR LA COBERTURA CON QUE SE
CUENTA)

PEGASO PCS S.A. DE CV. PRESENTA MAPA DE COBERTURA NACIONAL DONDE SE
MUESTRA EL TOTAL DE CCBERTURA A NIVEL NACIONAL SE ANEXA MAPA DE RED 2015

PEGASO PCS S A DE C.V. INICIARA LA OPERACION DE LOS SERVICIOS DE TELEFONIA
CELULAR EN CONDICIONES OPTIMAS Y A ENTERA SATISFACCION DE LA FINANCIERA
NACIONAL DE DESARROLLO DURANTE 17 MESES, ASIMISMO OFRECERA EL SERVICIO DE
TELEFONIA CELULAR PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO DE FINANCIERA
NACIONAL, LAS 24 HORAS DEL DIiA. DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

PEGASO PCS SA DE CV. ENTIENDE QUE EL CONTRATO SERA ABIERTO Y BAJO
ESQUEMA DE PERFILES DE USUARIO, LOS CUALES PERTENECERAN A UNA “RED
PRIVADA" DONDE LA COMUNICACION ENTRE ELLOS NO GENERE NINGUN COSTO EN LAS
LLAMADAS ENTRANTES Y/O SALIENTES QUE SE REALICEN ENTRE ELLOS.

PARA EFECTOS DE EVALUACION, PEGASO PCS S.A. DE C.V. OFERTA EN SU PROPUESTA
ECONOMICA, LOS SERVICIOS CON LOS MINUTOS DE TIEMPO AIRE MENSUAL MINIMO
ASOCIADOS A CADA UNO DE ELLOS.

EL DISPOSITIVO DE INTERNET MOVIL MODEM USB CUENTA CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:

1 PEGASO PCS SA DE CV. ENTIENDE QUE EL SERVICIO DE INTERNET MOVIL
INALAMBRICO DE BANDA ANCHA MOVIL 4G O LTE, SERA A TRAVES DE MODEM USB,
CON ACCESO MULTIPLE, SEGURO, DE ALTA VELOCIDAD Y CALIDAD DE SERVICIO
DESDE CUALQUIER PC O LAPTOP, COMPATIBLE CON SISTEMAS OPERATIVOS
WINDOWS 7, 8 E los

N

PEGASC PCS S.A DE CV. ENTIENDE QUE TENDRA COBERTURA NACIONAL
INTERNACIONAL SIN LA NECESIDAD DE INSTALAR ALGL'}N ADITAMENTO O
SOFTWARE ESPECIAL PARA EL ENVIO Y RECEPCION DE CORREOS
ELECTRONICOS. ASI COMO LA TRANSFERENCIA DE DATOS.

3. PEGASO PCS SA DE CV. SUMINISTRARA EL SERVICIO CON LAS
CARACTERISTICAS TECNICAS DESCRITAS COMO MINIMAS.

4 PEGASO PCS S.A DE C.V. OFRECERA BENEFICIOS PARA LA FINANCIERA NACIONAL
DE DESARROLLO, AYUDANDO A EVITAR LA PERDIDA O DANO EN LA INFORMACION
MANEJADA TANTO EN EL ENVIO COMO LO RESGUARDADO EN LOS EQUIPOS
INFORMATICOS. ADEMAS DE LA PERDIDA ECONOMICA POR LOS COSTOS
ADICIONALES PARA LA RECUPERACION DE LA INFORMACION DE INDOLE
CONFIDENCIAL

PEGASO PCS S A. DE C.V ENTIENDE QUE LOS PERFILES SOLAMENTE OPERARAN A NIVEL
NACIONAL, SALVO LOS CASOS QUE EXPRESAMENTE AUTORICE LA FINANCIERA
NACIONAL DE DESARROLLO PARA OPERAR A NIVEL INTERNACIONAL. EN
CONSECUENCIA, NO SE RECONOCERA NI PAGARA NINGUN CARGO AD!UONAL POR EL
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LA-D06HANOO1-N123-2015

CONTRATACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR PARA LOS SERVIDORES FUBLICOS DE MANDO DE LA
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARID RURAL FORESTAL Y PESQUERO A NIVEL NACIONAL”
Meéxico. D F. a 29 de Julio de 2015

USO DE ESTOS SERVICIOS A NIVEL INTERNACIONAL QUE NO SE HUBIERA SOLICITADO AL
PRESTADOR DEL SERVICIO ADJUDICADO, A TRAVES DEL ENVIO DE UN CORREO
ELECTRONICO DEL PERSONAL RESPONSABLE DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO
POR PARTE DE LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO.

PARA EL CASO DEL SERVICIO INTERNACIONAL, DEBERA DE CONTAR CON COBERTURA
PREFERENCIAL EN COSTO, MISMA QUE SE COMPONE DE LO SIGUIENTE

= COMPATIBILIDAD CON TECNOLOGIA DE PUNTA QUE PERMITA LA CONECTIVIDAD
INALAMBRICA DE LOS USUARIOS DE LA FINANCIERA NACIONAL

*  SERVICIO ILIMITADO EN TERRITORIO NACIONAL E INTERNACIONAL PARA ACCESO
A INTERNET DESDE EL DISPOSITIVO, CON ACCESO A CUENTAS PUBLICAS DE
CORREQO ELECTRONICO PERMITIDAS POR LA FINANCIERA NACIONAL.,

= BUZON INTELIGENTE PARA RESCATAR MENSAJES

= COSTOS CORPORATIVOS DEL SERVICIO CON ACCESO A PRESTACIONES DE
SERVICIOS PROMOCIONALES O DE NUEVA CREACION QUE MEJOREN LAS
CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE LA FINANCIERA NACIONAL. TANTO EN COSTO
COMO EN TECNOLOGIA SIN COSTO EXTRA POR LA CONTRATACION O CAMBIO DE
COBERTURA EN EL SERVICIO.

»  PROPORCIONAR LA ATENCION DE UN CALL CENTER LAS 24 HORAS DEL DIA. PARA
REPORTAR ROBOS, FALLAS EN EL SERVICIO Y ACTIVAR PAQUETES
INTERNACIONALES SOBRE PRODUCTOS Y SERVICIOS.

PEGASO PCS S A DE C.V. ENTIENDE QUE LOS NUMEROS DE LINEA CORRESPONDIENTES
A CADA TELEFONO, SERA PROPORGCIONADA AL PRESTADOR DEL SERVICIO POR ESCRITO
Y/O VIA CORREQ ELECTRONICO DEL PERSONAL RESPONSABLE DE LA ADMINISTRACION
DEL. CONTRATO POR PARTE DE LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO,
INMEDIATAMENTE DESPUES DEL FALLO, DE TAL MANERA QUE AL INICIO DE OPERACION
DEL CONTRATO SE CUENTE CON TODOS LOS EQUIPOS SOLICITADOS DE ACUERDO A
L.OS PERFILES MENCIONADOS EN LA TABLA 1 FUNCIONANDO ADECUADAMENTE.

PEGASO PCS S.A DE CV. ENTIENDE QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO,
CUMPLIRA CON LAS SIGUIENTES CONDICIONES:

1. REALIZAR DE MANERA INMEDIATA LAS GESTIONES QUE SEAN NECESARIAS PARA
QUE TODOS LOS NUMEROS CELULARES QUE UTILIZA ACTUALMENTE LA
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO SIGAN CONSERVANDOSE, EN
CUMPLIMIENTO AL ESQUEMA DE “PORTABILIDAD NUMERICA" PARA TAL EFECTO
LOS NUMEROS SERAN PROPORCIONADOS POR LA FINANCIERA AL PRESTADOR
DEL SERVICIO.

2. REALIZAR DE MANERA INMEDIATA EN COORDINACION CON EL PERSONAL
ENCARGADO DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO POR PARTE DE LA

FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO, DE LLEVAR A CABO LOS PROCESOS QUE
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Y as FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO
IM RURAL, FORESTAL Y PESQUERO

DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION

DIRECCION EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES
Convacateria de la Licitacion PGblica Nacional Electronica
LA-COBHANODT-N123-2015

CONTRATACION DEL SERVICIC DE TELEFONIA CELULAR PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO DE LA
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROFECUARIO, RURAL FORESTAL Y PESOURRO A NIVEL NACIONAL
Meéxico, D.F a 29 de Julio de 2015

EN SU CASO FUERAN NECESARIOS PARA LA MIGRACION DE EQUIPOS DE
USUARIOS DE CADA UNO DE LCS PERFILES. DESIGNANDO AL PERSONAL QUE SE
ESTIME NECESARIC PARA QUE REALICE DICHA MIGRACION

PEGASO PCS S A DE CV. CONSIDERA EN SU PROPUESTA QUE., EL SERVICIO DE
TELEFONIA CELULAR PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO DE FINANCIERA
NACIONAL, ESTARA DENTRO DE LA MODALIDAD “EL QUE LLAMA PAGA” (044) Y "EL QUE
LLAMA PAGA NACIONAL" (045,

PEGASO PCS S A DE CV. CONSIDERA EN SU PROPUESTA QUE "EL SERVICIO DE
TELEFONIA CELULAR PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO DE FINANCIERA
NACIONAL." OBJETO DEL PRESENTE ANEXO TECNICO. OPERARA BAJO UN ESQUEMA. EN
EL QUE SIN IMPORTAR EL CONSUMO GENERADO. EL SERVICIO NO SUFRA NINGUNA
INTERRUPCION, AUN REBASADO EL LIMITE DE MINUTOS DE TIEMPO AIRE ASIGNADO
PARA CADA UNO DE LOS SERVICIOS.

LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARRCLLO A TRAVES DEL PERSONAL RESPONSABLE DE
LA ADMINISTRACION DEL SERVICIO, DE COMUN ACUERDO CON EL PRESTADOR DEL
SERVICIO, PODRA DEFINIR NUEVOS PERFILES EN CUALQUIER MOMENTO DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO, CONSIDERANDO LAS CONDICIONES DE LOS PLANES QUE
TENGA VIGENTES. ASI MISMO, LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO A TRAVES DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, POR ASI CONVENIR A SUS INTERESES. PODRA
SOLICITAR LA BAJA DE UN DETERMINADO PERFIL, MIGRANDO A LOS USUARIOS QUE LO
INTEGREN EN UN DETERMINADO MOMENTO A CTRO PERFIL O CANCELANDO LOS
SERVICIOS. SIN QUE SE GENERE NINGUN COSTO © CARGO ADICIONAL.

PEGASO PCS S A DE CV CONSIDERA EN SU PROPUESTA, QUE EL PERSONAL
RESPONSABLE DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO POR PARTE DE LA FINANCIERA
NACIONAL DE DESARROLLO PODRAN SOLICITAR A TRAVES DE UN CORREO
ELECTRONICO EN CUALQUIER MOMENTO DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO QU
SUSCRIBA, ACTIVACIONES O CANCELACIONES DEL SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO EN CADA UNO DE LOS PERFILES SENALADOS EN
LA TABLA 1. SIN COSTO INICIAL DE CONTRATACION Y SIN PENALIZACIONES FORZOSAS
POR CANCELACION ANTICIPADA

LAS CANCELACIONES DE SERVICIOS APLICARAN A PARTIR DEL SIGUIENTE DIA NATURAL
EN QUE EL PRESTADOR DEL SERVICIO RECIBA EL CORREO ELECTRONICO DEL
PERSONAL RESPONSABLE DE LA ADMINISTRACION DEL SERVICIO POR PARTE DE LA
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO POR LO QUE ESTA NO RECONOCERA NINGUN
CARGO O CONSUMO GENERADO A PARTIR DE ESA FECHA POR LOS SERVICIOS
CANCELADOS.

EL SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR CONTARA COMO MINIMO CON LAS COBERTURAS
QUE A CONTINUACION SE DESCRIBEN:

»  COBERTURA EN TODO EL TERRITORIO NACIONAL.
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FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO
W[a] RURAL, FORESTAL Y PESQUERO

DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION

DIRECCION EJECUTIVA DE RECURSOS MATE RIALES
Convocatoria de {a Licitacidon Piblica Naciona! Electronica

LA-DOBHAMNOO1-N123-2015
CONTRATACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR PARA LOS SERVIDORES PLRBLICOS DE MANDO DE LA
FINANMCIERA NACIONAL DE DESARROLLD AGROPECUARIO. RURAL, FORESTAL Y PESQUERD A NIVEL NACIONAL®

México, D F. a 28 de Julio de 2015

¢«  ROAMING AUTOMATICO INTERNACIONAL.
> CODIGOS DE SEGURIDAD PARA ACCEDER A MENSAJES DE VOZ

»  MENSAJES ESCRITOS (ENVIO DE MENSAJES ESCRITOS A TRAVES DE INTERNET O
DEL PROPIO TELEFONO), SIN COSTO ADICIONAL PARA LOS QUE SE GENEREN Y
TERMINEN EN TERRITORIO NACIONAL, SIN IMPORTAR EL CARRIER DE DESTINO
PARA LOS GENERADOS A TRAVES DEL TELEFONO © DE INTERNET, SOLO PARA
ENVIO A LOS SERVICIOS QUE FORMAN PARTE DEL CONTRATO.

+  LLAMADA EN ESPERA
= IDENTIFICADOR DE LLAMADAS.
»  TRANSFERENCIA O ENRUTAMIENTO DE LLAMADAS.

« BUZON QUE PERMITA RECIBIR MENSAJES LAS 24 HORAS DEL DIA, DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO, AUN CUANDO EL EQUIPO CELULAR SE ENCUENTRE
APAGADO O FUERA DEL AREA DEL SERVICIO, LOS MENSAJES SERAN
ESCUCHADOS CUANDO EL USUARIO ASi LO DECIDA O PUEDA HACERLO. SIN
NINGUN COSTO ADICIONAL. NO IMPORTANDO LA CANTIDAD DE MENSAJES
RECIBIDOS Y/O CONSULTADOS.

TODOS LOS ACCESOS A SERVICIOS ADICIONALES Y NUEVAS TECNOLOGIAS CREADAS Y
DESARROLLADAS DURANTE LA VIGENCIA DEL  SERVICIO, ADICIONAL A LAS
MENCIONADAS, PODRAN SER CONTRATADAS PREVIA AUTORIZACION POR LA
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO

LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO NO RECONOCERA Y EN CONSECUENCIA NO
PAGARA NINGUN CARGO ADICIONAL Y/O FIANZA, Y TAMPOCO ACEPTARA CONSUMOS DE
MINUTOS. POR CONCEPTOS NO SOLICITADOS EN LOS PRESENTES ALCANCES TECNICOS.

LOS MINUTOS DE TIEMPO AIRE QUE SE CONSUMAN POR LLAMADAS ENTRE LAS LINE
AMPARADAS POR EL CONTRATO QUE SE SUSCRIBA CON EL PRESTADOR DEL SERVICIO.

NO GENERARAN NINGUN COSTO NI CARGO ADICIONAL, NI DISMINUCION DE LOS MINUTOS

DE TIEMPO AIRE. SIN IMPORTAR LA CANTIDAD DE MINUTOS QUE POR ESTE CONCEPTO @\
SE GENEREN EN UN DETERMINADO MES. PARA LAS LLAMADAS FUERA DEL TERRITORIO
NACIONAL, SOLO SE CONSIDERARAN LOS COSTOS POR ROAMING AUTOMATICO DE LOS

PLANES AUTORIZADOS.

PEGASO PCS S A DE CV EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO. ENTREGARA SIN COSTO

EQUIPOS NUEVOS CON TECNOLOGIA DE PUNTA DE LOS MAS RECIENTES QUE Y
OFREZCAN EN EL MERCADOQ, BAJO LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDAS EN EL \\
PRESENTE ANEXO TECNICO i

PEGASO PCS S A DE CV. CONSIDERA LOS PRECIOS UNITARICS DE LOS SERVICIOS
ADICIONALES QUE A CONTINUACION SE INDICAN, LOS CUALES NO SE UTILIZARAN PARA
EFECTOS DE LA EVALUACION DE DICHA OFERTA PERO SERAN UTILIZADOS PARA
EFECTOS DE PAGO EN LOS CASOS EN QUE EXISTAN CONSUMOS EN ESTOS RUBROS

Pogaso PUS.3.A vellV. o

FOLIO 0015 a 6




FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO
[m RURAL. FORESTAL Y PESQUERO

DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION
D RECCION EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES
Convocatona de la Licitacion Piblica Nacional ‘—Iec"on:ca
CA-GOBHANQO1-N123-2015

JLAR PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO DE LA
CUARIC RURAL FORESTAL Y PESQUERO A NIVEL NACIONAL®
Mexico, D.F. a 29 de Julio de 2015

COMTRATACION DEL SERVICIO BE TELEFOMIA CE
FINANCIERA NAGIONAL DE DESARROLLO AGROP

| CcOSTO
LY '
SERVICIO ADICIONAL | UNITARIO

MINUTO AD! CIONAL A CELULARES DE LA MISMA EMPRESA
Y FUERA DEL CONTRATO POR PERFIL

MINUTO ADICIONAL A NUMEROS CONVENCIONALES :

MINUTO DE LARGA DISTANCIA A CENTROAMERICA

MINUTO DE LARGA DISTANCIA EUROPA,

MINUTO DE ROAM?NG !NTERNAC!ONA!

'\/HNUTO F)F LLAMADA A CELULARES NAC!ONALES (04‘3)

ME:N%AJE& DE 2 VIA‘S iNTERI\AC!ONAL
| MINUTO  ADICIONAL A CELULARES DE EMPRESA

| DIFERENTE.
MINUTO DE LARGA DlSTANC!A A EU Y CANADA

MINUTO DE‘ LARG/—\ leTANCIA A SUDAl\m RICA

h/ JNUTO DE LAPGA DISTANCJA AL RESTO DEL MUNDO

MFNSA ’:S MULTIMEDIA.

|

DE LOS EQUIPOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

PEGASC PCS S A DE CV ENTIENDE QUE LOS EQUIPOS DE TELEFONIA CELULAR SERAN
PROPORCIONADOS POR EL PRESTADOR DEL SERVICIO Y CUENTAN CON TECNOLOGIA
DE PUNTA SiN COSTC ALGUNO., DE LOS MAS RECIENTES QUE OFREZCAN EN EL
MERCADO Y ENTREGADOS EN LAS OFICINAS CENTRALES DE FINANCIERA NACIONAL,
UBICADAS EN AGRARISMO NO. 227, COL. ESCANDON, DELEGACION MIGUEL HIDALGO,
C P. 11800. CONTANDO CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS

EQUIPOS REQUERIDOS
CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS DE LOS P LIS
npo | EAGAREE EQUIPOS

: - REQUERIDOS
"SISTEMA OPERATIVO 108 8 O SUPERIOR
: PROCESADOR: CHIP AB A 684 BITS ' 'b

A ; 14 i | \-;

| PANTALLA: 4.7 PULGADAS \
| MEMORIA INTERNA: 16GB

Prgare PS5 A de LV Troe Bageid: s detans g 120G S vt LRES 3R i BB GRO8 2T
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Telefonica

FINAMCIZRA NACIONAL DF DESARRQLLO

CONTRATACION DE! SERMVICIO DE TELEFONIA OF

INANCIERA NACIONAL DE DESARRCLLO AGROPECUARIO

RURAL, FORESTAL Y PESQUERO

DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION
DIRECCION EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES

Convocsiornia de iz Licitacion Puslica Nacional Elactronica

LA-008HANDOT-NT22.2018

SLULAR PARA LGS SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO DE LA

AGROPECUARIO. RURAL FORESTAL Y PESQUERD A NIVEL MACIONAL"

México, D.F. a 26 de Julio de 2015

ALARMA

ALERTA VIBRATORIA
ALTAVOZ INTEGRADO
ATAJOS (SHORTCUTS)

BLUETOOTH
CALCULADORA
CALENDARIO

CAMARA

GRABADORA DE VIDEO

CONECTIVIDAD WIF|
GRABADORA DE VOZ

MANOS LIBRES
MARCACION POR VOZ

4 ® % B ¥ 8 a M ¥ H 2 ® = K B E & ® ®

TEXTO PREDICTIVO
TONOS POLIFCNICOS
CHAT MOVIL

PANTALLA TOUCH
SMART PHONE .
MENOCS DE 1 ANO

® ¥ W ® X w 8

"TRED WIFI, 4G. BLUETOOTH 4.0

O CON CARACTERISTICAS SIMILARES O
SUPERIORES

AGENDA COMPATIBLE C

BLOQUEO DE LLAMADAS

CLIENTE DE E-MAIL PARA EXCHANGE 2007
IDENTIFICADOR DE LLAMADAS

MEMORIA INTERNA O EXTERNA 16 GB
REPRODUCTOR DE VIDEO
SINCRONIZACION CON PC

BROWSER PARA NAVEGACION WEB

LANZAMIENTO EN EL MERCADO

ON EXCHANGE 2007 |

¢
!
i
i
!
'
i
|
i
i

COMO MAXIMO DE

| SUPERIOR

MEMORIA RAM: 1 GB

SISTEMA OPERATIVO. ANDROID™ 44 KITKAT® O

PROCESADOR: 1 2GHZ DOBLE NUCLEQ

| PANTALLA' 4 3 PULGADAS 540 X 960 QHD

B 21
MEMORIA INTERNA: 4GB
RED: WIF|, 3G, BLUETOOTH 4.0
O CON CARACTERISTICAS SIMILARES O
SUPERIORES
b ;
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7-" E)’? 5 FINANCIE

CONTRATACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR PARA LOS SERVIDORES PU

RANACICNAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO

RURAL, FOCRESTAL Y PESQUERO

Z}H?ECC)G{\! GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION
DIRECCION EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES
Convocaiona de 'a Liciacion Publica Nacional Electronica
LA-DOSHANDO1-N123-2015

08 DE MANDQ DE LA

G

FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO. RURAL

FORESTAL Y PESCUERO A NiVEL NACIONAL®

Mexico, D.F a 29 de Julio de 2015

AGENDA COMPATIBLE CON EXCHANGE 2007
ALARMA

ALERTA VIBRATORIA

ALTAVOZ INTEGRADO

ATAJOS (SHORTCUTS)

BLOQUEO DE LLAMADAS

BLUETOOTH

CALCULADORA

| CALENDARIO

| CAMARA

| GRABADORA DE VIDEQ

CLIENTE DE E-MAIL PARA EXCHANGE 2007
CONECTIVIDAD WIFI

GRABADORA DE VOZ

IDENTIFICADOR DE LLAMADAS

MANOS LIBRES

MARCACION POR VOZ

MEMORIA INTERNA O EXTERNA 16 GB
REPRODUCTOR DE VIDEO

SINCRONIZACION CON PC

TEXTO PREDICTIVO

TONOS POLIFONICOS

CHAT MOVIL

BROWSER PARA NAVEGACION WER
PANTALLA TOUCH

SMART PHONE
MENOS DE 1
LANZAMIENTO EN EL MERCADO

M ¥ # ® @ R & 8

#

¥ o8 M ¥ € B B W N OB OB oSN P B ‘B B ® 8

ANO COMO MAXIMO DE

1
|
i
|
i
'

!
|
{
!
i
!
i
I

}
i

i

DATOS

BANDA ANCHA MOVIL
uss 2.0
RANURA DE EXPANSION PARA DE MEMORIA MICRO
sSD DE 8GR
| COMPATIBLE SO 08
| O TARJETA SIM

CON WINDOWS Y

O CON  CARACTERISTICAS SIMILARES O

| SBUPERIORES

A

PARA EL PERFIL "A" SE CONSIDERA UN EQUIPO TERMINAL DE LA MARCA APPLE MODELO
IPHONE 6 16 GB PLATA O GRIS

PARA EL PERFIL "B" SE CONSIDERA UN EQUIPO TERMINAL DE LA MARCA MOTOROLA
MODELO MOTO E NEGRO

PARA EL PERFIL "DATOS” SE CONSIDERA UN EQUIPO TERMINAL DE LA MARCA ALCATEL
MODELO OT LINK W800
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v 3., FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO
! ”[m RURAL. FORESTAL Y PESQUERO

DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION

DIRECCION EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES
Convocatona de la Licitacion Pablica Nacional Electronica
LA-008HANOO1-N723-2015

LULAR PARA LOS SERVILORES PUBLICOS DE MANDO DE LA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE TELEF(

FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGRC

UARIO, RURAL FORESTAL Y PESQUERC A NIVEL NACIONAL
Meéxico, D.F. a 29 de Julio de 2015

SE CONSIDERA QUE Si LAS GARANTIAS DEL FABRICANTE FUERAN MENORES A UN ANO
DE USO, EL PRESTADOR DEL SERVICIO QUEDARA OBLIGADO A CAMBIAR EL EQUIPO POR

UNO NUEVO CON CARACTERISTICAS SIMILARES O SUPERIORES A LOS REQUERIDOS POR
EL TIPO DE SERVICIO CONTRATADO.

= LA REPOSICION DE SIM CARD SERA SIN COSTO PARA LA FINANCIERA NACIONAL
DE DESARROLLO

LOS EQUIPOS CELULARES QUESE CONSIDERAN EN NUESTRA PROPUESTA PARA EL
SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR Y TRANSMISION DE DATOS. DE LOS PERFILES
INDICADOS EN LA TABLA 1. CUENTAN CON LAS CARACTERISTICAS TECNOLOGICAS
NECESARIAS PARA QUE PUEDAN SER UTILIZADOS POR LOS USUARIOS CON SU MISMO
NUMERO DE LINEA ASIGNADO, A NIVEL NACIONAL

TODOS LOS EQUIPOS CUENTAN CON SEGURO CONTRA ROBO, EXTRAVIO Y DANO. EN
CASO DE QUE SE PRESENTE CUALQUIERA DE LOS SUPUESTOS ANTERIORES, LOS
EQUIPOS SERAN REEMPLAZADOS EN UN LAPSO NO MAYOR A 72 HORAS, CONTADAS A
PARTIR DE ENVIO DEL ACTA CORRESPONDIENTE VIA CORREQO ELECTRONICO POR PARTE
DEL PERSONAL RESPONSABLE DE LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO. LOS
EQUIPOS DE REPOSICION SERAN NUEVOS CON CARACTERISTICAS SIMILARES O
SUPERIORES

DE APOYO AL SERVICIO

PROPORCIONAR EL APOYO QUE SE MENCIONA A CONTINUACION:
= ASESORIA TECNICA PARA IDENTIFICAR FALLAS EN EL SERVICIO.

= CONTROL DE USOS Y COBERTURAS DEL SERVICIO A CRITERIO DE LA FINANCIERA
NACIONAL.

s MANTENER LOS MISMOS NUMEROS TELEFONICO EN EL INTER DEL CAMBIO DE
CARRIER.

PEGASO PCS SA DE CV. EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO ENTREGARA UN
DIAGRAMA DE ESCALACION CON LOS NOMBRES, CARGOS, TELEFONOS Y CORREOS
ELECTRONICOS DE LAS PERSONAS RESPONSABLES, PARA LA ATENCION DE
REQUERIMIENTOS Y FALLAS DEL SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR Y TRANSMISION DE
DATOS
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i - N FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO
%m,:‘,ﬁ RURAL. FORESTAL Y PESQUERO

DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRAGION

DIRECCION EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES
onveeaiona de a Licitacion Publica Nacional Electronica
LA-DOBHANODT-N123-2015
IBLICOS DE MANDO DE LA
ESTAL Y PESQUERGO A NIVEL NACIONAL®
México, D F a 29 de Julio de 2015

COMTRATACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR P

INANCIERA NAGCIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL

Soporte a incid

Para reportai afectacic

e correo:

i.- Servicie de Hamddas, Envio de

5MS, o MMS, Buzdn de Voz e b
inc:ég‘tzxma. 1 Sin servicio {afectacion rotal).
2. interner MOVl (GPRS, TPV, | Servicio intermitente (la afectacion
AVL), BLACKBERRY | es ocasionat).

] § - " "
3.~ Correo Movistar, Mensajeria { Servicio parcial (solo hace o recibe
Empresarial (ME}, Localizacidn | Harmnadas ¢/ srvia o recibe datos).
Empresarial (LOEM), Localizadén |
MioviStar i

Q
Wt

Suparvisor 3 b

Cg

| NOC Asistencia Movil
| AgistaacummovitGl maditriefonica room
O Los tiampos indicados, refieven o tempe da respusais g de
0l 300087 83 61 acverss o cola vivel a portir de sy primer punio de contacro
% roa af Talt Cow
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FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO
RURAL, »-ORFSTI-\L Y PESQUERQO

DIRECCION GENERAL ARJUNTA DE ADMINISTRACION
- { =CCION (—J[—_‘:LUH\//« DE RECURSOS MATERIALES
Convocatoria da {a Licitacon ca Nacional Electronica

LA-DOBHANOOT-N123-2015

DORES #UBLICOS DE MANDO D LA

FORESTAL Y PESQUERO A NIVEL NACIONAL
Mexico. D.F. a 29 de Julio de 2015

WD
% hs.
Sprvice Manager
Los tiwmpos indicados, refieren of tiempo‘ de ragpuesta y da’
accesa a cada nivel a partir de su primer punto de contacto |
con s Sarvice Manager i
£ }
LI §
. SERVICIOS DE VOZ B e
CIES DE i MOVIL, VPN Y SERVICIOS DE
i, 75 ! OVH p E Roaming VOZ DATOS

_internacionat - FLIO Y WOVIE

i oy oo \)

LA REPARACION Y SOLUCION DE FALLAS EN LOS EQUIPOS PROPORCIONADOS PARA EL
SERVICIO SE REALIZARA CON UN NIVEL DE SERVICIO NO MAYOR DE 18 HORAS HABILES
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RURAL, FORESTAL Y PESQUERO

¢ ?me FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO_ AGROPECUARIO

)

JIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION
DIRECCION EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES

Cenvocatora de la Licitacion Pubslica Nacional Electronica
LA-COBHANOO1-N123-2015
CONTRATACION DEL SERVICIO DE TELEFOMNIA CELULAR PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE MAN

NDO D LA

FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLD AGROPECUARIO RURAL FORESTAL Y PESQUERD A NIVEL NACIONAL "
Meéxico, D.F. a 29 de Julio de 2015

(INCLUIDO SU DIAGNOSTICO), CONSIDERANDO UN HORARIO HABIL

DE 09:00 A 18.00

HORAS, CONTADAS A PARTIR DE LA HORA EN QUE SE ENTREGUE EL EQUIPO DANADO,

EN LOS CENTROS DE SERVICIO QUE PARA TAL EFECTO PEGASO PCS S.A. DE C

EN LA PROPUESTA

PRINCIPALES CENTROS DE SERVICIO DE LA CIUDAD DU SEXICO

Av. Montevideo # 969, Local 541, ler piso. Col Lindavista, C.P. 39100 Mexico D.F.

@  Av. Insurgentes Sur # 1048, Col. Noche Buena, C.P. 03720 Mexico D.F,
@

o Av. Presidente Mazarik # 921, Col Polanco, C.P. 11560, México D.IF.

L

L

Av. Hank Gonzalez # 120, Local 53, Frace. Rinconada de Aragon C.P. 55140 México D.F.
Av. San Jeronimo # 690, Local Trebol, Col, La otra Banda C.P. 10900, México D.F.

o Av. Vasco de Quiroga # 3800, local 226, Col. Santa Fe, C.P. 05190 México D.F.
e Av. Pafnuncio Padilla # 51, Local CC, Cd Satelite, C.P. 11700, México D.F.

Hi.- LUGAR DE ENTREGA

V. INDICA

EN LAS OFICINAS CENTRALES DE FINANCIERA NACIONAL, UBICADAS EN AGRARISMO NC
227. COL ESCANDON, DELEGACION MIGUEL HIDALGO. C P 11800.

V.- ORIGEN DEL SERVICIO

EL SERVICIO ES DE ORIGEN NACICNAL

V.- CUMPLIMIENTO DE NORMAS

PEGASO PCS S.A. DE C.V. CUMPLE CON LAS NORMAS OFICIALES MEXICANAS Y DE LAS
NORMAS MEXICANAS, SEGUN PROCEDA, Y A FALTA DE ESTAS, DE LAS NORMAS
INTERNACIONALES, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 53 Y 55

E LA LEY FEDERAL SOBRE METROLOGIA Y NORMALIZACION.

Vi.- METODO DE PRUEBA
NO APLICA.

Vil.- CONDICIONES DE ENTREGA

DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO

Viil.- VIGENCIA DEL SERVICIO

EL SERVICIO DEBERA PRESTARSE DEL

DICIEMBRE DE 2016

10 DE AGOSTO DEL 2015 Y HASTA EL 31 DE
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DIRECCION GENERAL ADJUNTA BDE ADMINISTRACION

A FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO
[m RURAL. FORESTAL Y PESQUERQ

DIRECCION EJECUTIVA DE RECURSCS MATERIALES
Convocatona de ia Licitacion Publica Nacional Flectronica
LA-DO6HANOOT-N123-2015

CONTRATACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA CFLULAR PARA 108 SERVIDORES PUBLICOS DE MANDC DE LA
FINANCIERA NACIONAL DE CESARROLLO AGROPECIUARIO RURAL FORFESTAL Y PERGHERO A NiVEL NACIONAL
México D.F. a 29 de Julio de 2015

IX.- FORMA DE PAGO
EL COSTO DEL SERVICIO SE CUBRIRA A MES VENCIDO DE LA SIGUIENTE FORMA:

PARA QUE EL PAGO PROCEDA. SE ENVIARA EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL
CORRESPONDIENTE PARA SU VALIDACION AL SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DE
VIGILAR Y ADMINISTRAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. ELL RESPONSABLE DE
VIGILAR Y ADMINISTRAR EL CONTRATO ENVIARA EL DOCUMENTO A LA COORDINACION
EJECUTIVA DE CUENTAS POR PAGAR PARA QUE ESTA TRAMITE EL PAGO RESPECTIVO
ANTE LA GERENCIA DE FISCAL Y CUENTAS POR PAGAR, MISMO QUE SE REALIZARA
DENTRO LOS 20 DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA PRESENTACION DEL COMPROBANTE
FISCAL DIGITAL PREVIA RECEPCION DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS A ENTERA
SATISFACCION DE “LA FINANCIERA" DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 51 DE LALAASSP

EN CASO DE QUE EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL PRESENTE ERRORES O
DEFICIENCIAS, “LA FINANCIERA" A TRAVES DEL AREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y
VERIFICAR EL CONTRATO, INDICARA POR ESCRITO A “PEGASO PCS S.A. DE C.V.” LAS
DEFICIENCIAS QUE DEBERA CORREGIR, DENTRO DE LOS TRES DIAS HABILES
POSTERIORES AL DE SU RECEPCION, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 80 DEL
REGLAMENTO DFE LA LAASSP EL TIEMPO QUE EL PROVEEDOR UTILICE PARA LA
CORRECCION DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL, REPERCUTIRA EN EL TIEMPO
ESTABLECIDO PARA SU PAGO

SI HUBIERE PAGOS EN EXCESO SE DEBERAN REINTEGRAR DICHAS CANTIDADES AL DiA
SIGUIENTE A AQUEL EN QUE SE SOLICITEN, Y SE CUBRIRAN LOS INTERESES
CORRESPONDIENTES

X.- DEDUCCIONES

“LA FINANCIERA” APLICARA DEDUCCIONES AL PAGO DE LOS SERVICIOS EN CASO DE
INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN QUE PUDIERA INCURRIR “PEGASOC PCS 8.A.
DE C.V.” EN LA PRESTACION DE LOS MISMOS, CONFORME A LAS OBLIGACIONES QUE SE
ESTABLECERAN EN EL CONTRATO RESPECTIVO

LA DEDUCCION QUE SE APLICARA SERA DEL 3% (TRES POR CIENTO) DEL IMPORTE
FACTURADO EN EL MES EN QUE OCURRA EL INCUMPLIMIENTO SOBRE EL MONTO DE LOS
SERVICIOS PRESTADOS PARCIAL O DEFICIENTEMENTE

DICHAS DEDUCCIONES SE REALIZARAN EN EL PAGO QUE SE ENCUENTRE EN TRAMITE O
BIEN EN EL SIGUIENTE PAGO. EN EL CASO DE NO EXISTIR PAGOS PENDIENTES, LA
DEDUCCION SE APLICARA SOBRE LA GARANTIA
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DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION

) FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO
w » RURAL, FORESTAL Y PESQUERQ

DIRECCION EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES
Convocatorta de ia Licitacion Plblica Nacicnal Electronica
LA-Q0BHANOO1T-M123-2015

CELULAR PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO DE LA
CUARIQ RURAL. FORESTAL Y PESQUERD A NIVEL NACIONAL
México, D.F. a 29 de Julio de 2015

CONTRATACION DEL SERVISIO DE TELEFO!
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO AGR(

PROCEDERA LA RESCISION DEL CONTRATO RESPECTIVO, CUANDC LA SUMA DEL
IMPORTE TOTAL DE LAS DEDUCCIONES APLICADAS A “PEGASO PCS S.A. DE C.V.”
CORRESPONDA AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO.

“PEGASC PCS S.A. DE C.V.” ACEPTARA QUE EL IMPORTE DE LAS DEDUCCIONES A QUE
SE REFIERE EL PRESENTE NUMERAL, PUEDAN SER DEDUCIDAS POR “PEGASO PCS S.A.
DE C.V.” DIRECTAMENTE DE LA FACTURACION RESPECTIVA, POR LO QUE LOS PAGOS
QUEDARAN CONDICIONADOS, PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE “PEGASO PCS S.A.
DE C.V.” DEBA EFECTUAR, EN SU CASO POR CONCEPTO DE DEDUCCIONES
CORRESPONDIENTES, EN EL ENTENDIDO DE QUE EN EL SUPUESTO DE QUE SEA
RESCINDIDO EL CONTRATO, NO PROCEDERA EL. COBRO DE DICHAS DEDUCCIONES.

LAS DEDUCCIONES ECONOMICAS SE APLICARAN SOBRE LA CANTIDAD INDICADA SIN
INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

LA NOT!F}CAC#ON Y CALCULO DE LAS DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES LA
REALIZARA EL AREA REQUIRENTE Y/O ADMINISTRADORA DEL SERVICIO.

Xi.- PENALIZACIONES

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 53 DE LA LAASSP. Y 96 DE
SU REGILAMENTO, SE APLICARA AL PROVEEDOR UNA PENA CONVENCIONAL DE 2.5% POR
CADA DIA DE ATRASO DEL SERVICIO NO PRESTADO EN TIEMPO Y FORMA, EN EL
ENTENDIDO QUE LA PENALIZACION NO PODRA EXCEDER DEL 10% DEL MONTO DEL
SERVICIO NO PRESTADO OPORTUNAMENTE

LAS PENAS CONVENCIONALES SERAN CALCULADAS Y NOTIFICADAS POR ESCRITO A#EL
PROVEEDOR’ POR “LA FINANCIERA”. CON BASE EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL
CONTRATO, ‘EL PROVEEDOR®™ ACEPTA QUE EL IMPORTE DE LAS SANCIONES SEA
DEDUCIDO POR LA FINANCIERA" DIRECTAMENTE DE LA FACTURACION RESPECTIVA.

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 95 DEL REGLAMENTO DE LA
LAASSP. EL PAGO DEL SERVICIO QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE
AL PAGO QUE “EL PROVEEDOR" DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS
CONVENCIONALES, POR ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES

EN NINGUN CASO LAS PENAS CONVENCIONALES PODRAN NEGOCIARSE EN ESPECIE.
INDEPENDIENTEMENTE DE LA APLICACION DE LAS PENAS ANTES MENCIONADAS, “LA

FINANCIERA” PODRA OPTAR POR LA RESCISION DEL CONTRATO. DE ACUERDO AL
ARTICULO B4 DELAL AASSP
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FINANCIERA NACH

10 ADICIONAL

IMNUTO ADICIONAL A CELULARES

DE LA MISMA EMPRESA Y FUERA DEL|

e — ) 1.18
{CONTRATO POR PERFIL
{MINUTO ADICIONAL A NUMERQOS CONVENCIONALES 118

IMINUTO DE LARGA DISTANCIA A CENTROAMERICA.

1.98

MINUTO DE LARGA DISTANCIA EUROPA,

5.97

MINUTO DE ROAMING INTERNACIONAL.

4.73

MINUTO DE LLAMADA A CELULARES NACIONALES (045).

MENSAJES DE 2 VIAS INTERNACIONAL

0.85

IMINUTO ADICIONAL A CELULARES DE EMPRESA DIFERENTE

1.19

MINUTO DE LARGA DISTANCIA AEU Y CANADA.

1.98

MINUTO DE LARGA DISTANCIA A SUDAMERICA

3 1H |8 |2 17 |40 |2 140 1A

2.03

(MINUTO DE LARGA DISTANCIA AL RESTO DEL MUNDO.

L5

5.97

IMENSAJES MULTIMEDIA

3

10.35

Los servicios adicionales no sé consideraran para evaluacion de la propuesia.

Gel serviclo
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ANEXO DE FUNDAMENTACION Y MOTIVACION DE LA VERSION
PUBLICA DEL CONTRATO
Servicio: | “Servicio de telefonia celular para los servidores publicos de mando de la
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero”.

FUNDAMENTACION

La presente versién publica forma parte del contrato con vigencia del 10 de agosto de 2015 31
de diciembre de 2016, celebrado entre la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero y la empresa Pegaso, PCS, S.A. de C.V., la que fue realizada en
términos de lo dispuesto por los “Lineamientos generales en materia de clasificacion y
desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de abril de 2016 y en los “ACUERDOS por
los que se modifican los articulos Sexagésimo segundo, Sexagesimo tercero y Quinto
Transitorio de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacioén, asi como para la elaboracion de Versiones Publicas”, publicado en el DOF el 29
de julio de 2016, de tal manera que las palabras testadas del numero 1 al 16 constituyen
datos personales, considerados como “informacion confidencial”, esto con fundamento
en el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
(LGTAIP) en relacion con la fraccion | del articulo 113 de |la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Plblica y los articulos 3 fraccion IX, 16, 17, 18 Y 31 de la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

MOTIVACION

Como se sefald en la Fundamentacion antes sefalada, se testaron las palabras por constituir
datos personales, clasificandose como “informacién confidencial” los siguientes datos:

De los_numeros 1, 2, 10 y 11: Nombre del Representante Legal: El concepto
de nombre constituye una nocién que se destina a laidentificacidon de seres, se trata de
una denominacion que se le atribuye a un individuo, con el propodsito de individualizario y
reconocerlo frente a otros. Es por ello que se clasifica como informacién confidencial.

De los numeros 9, 12, 14, 15 y 16: Firma: Destaca que se trata de un dato personal, en tanto
que hace identificable a su titular en un acto o documento determinado, y manifiesta la voluntad
del titular de darle validez al acto o aceptar el contenido del documento signado, por lo que es
un dato de caracter confidencial.

De los numeros 3, 4, 5, 6, 7 y 8iii) Escritura Publica: Es un dato personal ya que esta vinculado
al nombre del representante legal y permite identificar otros datos, como domicilio, etc. Es por
ello que se clasifica como confidencial.

La presente version publica fue elaborada por la Gerencia de Servicios Generales,
Mantenimiento y Obra Publica, cuyo Titular es el Lic. Marco Antonio Terrones Lozano, la cual
fue aprobada por el Comité de Transparencia de la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquéro, en su Décima Primera Sesion Extraordinaria,

celebrada el 04 de mayo de 2017. / iy

’d
/ /4/:‘ Atentamenfe

Lic. MM

Gerente de Serviciybs Generales, Mantenimiento y Obra Publica
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