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CONTRATO A ~DERMS-31401-039-13

CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA FIJA CONVENCIONAL
LOCAL Y DE LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL, QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE FINANGIERA RURAL, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL
LIC. IGNACIO SOBERANES CORTES, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL,
QUIEN OCUPA EL CARGO DE DIRECTOR EJECUTIVO DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS, A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS DE ESTE CONTRATO
SE LE DENOMINARA “LA FINANCIERA”; Y POR LA OTRA, LA SOCIEDAD
“TELEFONOS DE MEXICO, 5.A.B. DE C.V.” REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR

EL C. : B EN SU CARACTER DE APODERADO
LEGAL, A QU SIVO Y PARA EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE LE
DENOMINARA “TELMEX", DE ACUERDO-A LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y

CLAUSULAS: (\ )

DECLARACIONES

L DECLARA “LA FINANCIERA” A TRAVES DE SU APODERADO LEGAL, BAJO
FORNMAL PROTESTA DE DECIR VERDAD:

A) QUE ES UN ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA FEDERAL, SECTORIZADO EN LA SECRETARIA DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO, GON PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO
PROPIO, DE CONFORMIDAD A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 1° DE LA
LLEY ORGANICA DE “LA FINANCIERA”, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL
DE LA FEDERACION EL 26 DE DICIEMBRE DEL 2002; ASi COMO LOS
ARTICULOS 1°, 3° FRACCION 1| Y 45 DE LA LEY ORGANICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

B) QUE PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES REQUIERE CONTAR
CON LOS SERVICIOS QUE SE CONTRATAN A TRAVES DEL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO.

C) QUE CUENTA CON LAS FACULTADES LEGALES SUFICIENTES PARA
CELEBRAR EL PRESENTE COTRATO, ACREDITANDO SU PERSONALIDAD
CON EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 70888
ANOTADO EN EL LIBRO 1372, DE FECHA 18 DE MARZO DE 2011,
OTORGADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO BENITO IVAN GUERRA SILLA,
NOTARIO PUBLICO NUMERO 7 DE LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO
FEDERAL, LAS CUALES NO LE HAN SIDO REVOCADAS O LIMITADAS EN
FORMA ALGUNA HASTA LA FECHA.

D) QUL EL PRESENTE CONTRATO SE ADJUDICO A “TELMEX” MEDIANTE EL
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA, MISMO QUE FUE
AUTORIZADO POR EL COMITE DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS CE “LA FINANCIERA”, EN SU TERCERA SESION

i EXTRAQRDIIARIA CELEBRADA EL 27 DE MARZO DE 2613, CON
"\ FUNDAMENTO EM LOS ARTICULOS 134 CONSTITUCIONAL, 22, FRACCION 1!
|
H
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26, FRACCION 1ll, 40, 41, FRACCION | Y 47 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, 71 Y 72
FRACCION | DE SU REGLAMENTO.

QUE SENALA COMO SU DOMICILIO EL UBICADO EN AGRARISMO NC. 227,
QUINTO PISO, COLONIA ESCANDON, DELEGACION MIGUEL HIDALGO, C P
11800 EN MEXICO, DISTRITO FEDERAL, MISMO QUE SENALA PARA 1OS
FINES Y EFECTOS LEGALES DERIVADOS DE “EL CONTRATOQ”.

QUE SE ENCUENTRA INSCRITA EN EL REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES BAJO LA CLAVE FRU 021226V91.

QUE EN TERMINOS DE 1L.O ESTABLECIDG EN LOS ARTICULOS 50 DE LA LEY
FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA, 147 Y 148
DE SU REGLAMENTO, ASI COMO A LAS DIRECTRICES QUE DEBERA
SUJETARSE EL TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE LA FINANCIERA
RURAL PARA LA AUTORIZACION PRESUPUESTARIA PARA LA
CELEBRACION DE CONTRATOS PLURIANUALES DE OBRAS PUBLICAS.
ADQUISICIONES Y ARRENDAMIENTOS DE SERVICIOS, CUENTA CON EL
OFICIO DG/013/2013, DE FECHA 25 DE FEBRERO DE 2013, SUSCRITO FOR
SU TITHLAR, MEDIANTE EL CUAL AUTORIZA COMPROMETER RECURSOS
PRESUPUESTARIOS PARA LOS EJERCICIOS 2014 Y 2015,

QUE LOS RECURSQOS CORRESPONDIENTES PARA CUMPLIR LOCS
COMPROMISOS DE LOS EJERCICIOS 2014 Y 2015, ESTARAN SUJETOS ARA
FINES DE SU EJECUCION Y PAGO AL PRESUPUESTO QUE APRUEBE LA H
CAMARA DE DIPUTADOS PARA DICHOS EJERCICIOS FISCALES, POR LO
QUE SUS EFECTOS ESTARAN CCNDICIONADOS A LA EXISTENCIA DE LOS
RECURSOS PRESUFPUESTARIOS RESPECTIVOS, SIN QUE LA NO
REALIZACION DE LA REFERIDA CONDICION SUSPENSIVA ORIGINE
RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA LAS PARTES.

QUE CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PARA HACER
FRENTE A LAS OHLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO.
CORRESPONDIENTES A LA PART!IDA PRESUPUESTAL NUMERO 31401
"SERVICIO TELEFONICO CONVENCIONAL®, AUTORIZADA POR LA GERENCIA
DE PRESUPUESTO MEDIANTE SUFICIENCIA PRESUPUESTAL BAJO EL
FOLIO NUMERQO GP-099-2013, DE FECHA 11 DE FEBRERO DE 2013

QUE EL LIC. IGNACIO SOBERANES CORTES, COMPARECE A ' A FIRMA DEL
PRESENTE CONTRATO EN SU CALIDAD DE DIKECTOR EJECUTIVO Dt
RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, POR SER EL TITULAR DEL AREA
REQUIRENTE Y RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

DECLARA “TELMEX”. A TRAVES DE SU APODERADC LEGAL BAJO
FORMAL PROTESTA DE DECIR VERDAD:

[V
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A) QUE SU REPRESENTADA FUE CONSTITUIDA COMO SOCIEDAD ANONIMA,
DE ACUERDO A LA ESCRITURA PUBLICA NUMEROQ 34,726 DE FECHA 23 DE
DICIEMBRE DE 1947, LA QUE FUE PASADA ANTE LA FE DEL NOTARIO
PUBLICO NUMERO 54 DEL DISTRITO FEDERAL, LIC. GRACIANO
CONTRERAS SAAVEDRA, DOCUMENTO QUE SE ENCUENTRA INSCRITO EN
LA SECCION DE COMERCIO DEL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y
DEL COMERCIO EN LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, BAJO EL
NUMERO CUATRO A FOJAS TRES, DEL LIBRO TERCERO. VOLUMEN
DOSCIENTOS TREINTA Y OCHO, ACTUALMENTE EN EL FOLIO MERCANTIL
NUMERC 5,229

B) QUE EN LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 79,436 DE FECHA 10 DE ABRIL
DE 1984, OTORGADA J{\NTE LA ‘FE DEL LIC. GRACIANO CONTRERAS
SAAVEDRA, NOTARIC PUBLICO NUMERO 54 DEL DISTRITO FEDERAL, SE
PROTOCOLIZO EL ACTA DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA Y
EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS DE TELEFONOS DE MEXICO,
SOCIEDAD ANONIMA, CELEBRADA EL 15 DE MARZO DE 1984, EN LA QUE SE
ACORDO ENTRE OTROS PUNTOS, LA ADOPCION DEL REGIMEN DE
CAPITAL VARIABLE, SIENDO INSCRITO EL PRIMER TESTIMONIO EN EL
FOLIO MERCANTIL 5.22¢ DEL REGISTRO PUBLICO DEL COMERCIO DEL
DISTRITO FEDERAL, EL DIA 14 DE MAYO DE 1984

C) QUE MEDIANTE ESCRITURA PUBLICA NUMERO 94,333 DE FECHA 11 DE
DICIEMBRE DE 1980, OTORGCADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO
NUMERO 54 DEL DISTRITO FEDERAL, LIC. GRACIANO CONTRERAS
SAAVEDRA, SE PROTOCOLIZO EL ACTA DE ASAMBLEA GENERA{,‘
EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS DE TELEFONOS DE MEXICO, S.A. DE\
CV., CELEBRADA EL DIA 15 DE JUNIO DE 1390, EN QUE SE ACUERDA EL 3
AUMENTO DE SU CAPITAL SOCIAL Y LA MODIFICACION INTEGRA DE SUS %
ESTATUTOS SOCIALES; INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE
COMERCIO DEL DISTRITO FEDERAL EN EL FOULIO MERCANTIL NUMERO
5,229.

D) QUE MEDIANTE ESCRITURA PUBLICA NUMERQ 94,669 DE FECHA 11 DE
FEBRERO DE 1921, OTORGADA ANTE LA FE DEL ENTONCES NOTARIO
PUBLICO NUMERO 54 DEL DISTRITO FEDERAL, LIC. GRACIANO
CONTRERAS SAAVEDRA. SE HIZO CONSTAR LA PROTOCOLIZACION DE
LAS ACTAS DE ASAMBLEA ESPEGIAL DE ACCIONISTAS DE LA SERIE "AA" Y
GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS CELEBRADAS EL DIA 9@ DE
ENERO DE 1881, EN LA CUAL SE ACORDARON MODIFICACIONES A LOS
ESTATUTOS SOCIALES ASI COMO COMPULSA DE LOS MISMOS.

E} QUE MEDIANTE ESCRITURA PUBLICA NUMERO 137,771 DE FECHA 12 DE
CICIEMBRE DE 2008, OTORGADA ANTE LA FE DEL NQTARIQ PUBLICG
NUMERO 20 DEL DISTRITO FEDERAL, LIC. LUIS FELIPE DEL VALLE PRIETO
ORTFGA, SF PROTOCOLIZO FL. ACTA DF  ASAMB!FA GFNFRAI

\ EXTRAORDINARIA DE ACCICNISTAS DE TELEFONDS DE MEXICO, SA DE

Pagina 3 ¢ 25



| {Financiera Ji$ite1§ !;@3'

K)

i)

CONTRATO A ~DERMS-31401-039-13

C.V, CELEBRADA EL DIA 05 DE DICIEMBRE DE 2006, EN LA QUE SE AJUSTA
LA DENOMINACION SOCIAL DE LA SOCIEDAD, DENOMINANDOSE COMOC
"TELEFONOS DE MEXICO, SAB. DE C.V.

QUE EL OBJETO SOCIAL DE SU MANDANTE CONSISTE ENTRE OTROS EN
CONSTRUIR, INSTALAR, MANTENER, OPERAR Y EXPLOTAR UNA RED
PUBLICA TELEFONICA Y DE TELECOMUNICACIONES PARA PRESTAR EL
SERVICIO PUBLICO DE CONDUCCION DE SENALES DE VOZ, SCNIDOS,
DATOS, TEXTOS E IMAGENES, A NIVEL LOCAL Y DE LARGA DISTANCIA
NQCIONAL E INTERNACIONAL, Y EL SERVICIOPUBUCO DE TELEFONIA
BASICA. '

3.
QUE CUENTA CON LAS FACULTADES LgALES NECESARIAS Y
SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO Y ADQUIRIR EN
NOMBRE DE SU REPRESENTADA LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE
EN EL MISMO SE ESTIPULAN, Y ACREDITA SU|PERSONALIDAD EN LOS
TERMINOS DE LA ESCRITURA PUBLICA DE FECHA Il
F, OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. HOMERO DIAZ
DRIGUEZ, NOTARIO PUBLICO NUMERO 54 DEL DISTRITO FEDERAL, LAS
CUALES NO LE HAN SIDO MODIFICADAS, REVOCADAS O LIMITADAS EN
FORMA ALGUNA HASTA LA FECHA.

QUE SU PODERDANTE TIENE TITULO DE CONCESION OTORGADO POR EL
GOBIERNO FEDERAL POR UN PERIODO DE 50 ANOS, CONTADOS A PARTIR
DEL 10 DE MARZO DE 1976, D ACUERDO CON LA PUBLICACION EN EL
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERAGION DE FECHA 31 DE MARZO DE 1976 Y DE
LA MODIFICACION AL TITULO DE CONCESION PUBLICADO EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION EL 10 DE AGOSTO DE 19890, PARA PRESTAR
LOS SERVICIOS QUE SE INDICAN EN EL INCISO ANTERIOR.

QUE SE ENCUENTRA INSCRITA EN EL REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES BAJO LA CLAVE TMEB40315KT6.

QUE “TELMEX” ES UNA EMPRESA QUE <COTiIZA EN MERCADOS
BURSATILES NACIONALES E INTERNACIONALES, Y COMO CONSECUENCIA
DE ELLO PARTE DE SU CAPITAL SOCIAL SE ENCUENTRA INTEGRADO POR
ACCIONES DE LIBRE SUSCRIPCION, CUYOS TITULARES SON INCIERTOS.

QUE NO RESULTAN APLICABLES A SU REPRESENTADA O A CUALQUIERA DE
SUS SOCIOS O MIEMBROS, LAS RESTRICCIONES ESTABLECIDAS EN LOS
ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y LAS FRACCIONES Xi, Xil, Y XX DEL
ARTICULO 8 ©DE LA LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.

QUE SENALA COMC SU DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES A

QUE HAYA LUGAR. EL UBICADO EN AVEHNIDA PARQUE ViA NUIMFRO 190
COLONIA CUAUHTEMOC: DELEG. CUAUHTEMOZ, CP 06599, EN MEXICO,
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QUE PARA LOS EFECTOS DE LO PREVISTO EN EL ARTICULO 32-D DEL
CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, HA PRESENTADO A *LA FINANCIERA"
CL DOCUMENTO VIGENTE EXPEDIDO POR EL SAT (SERVICIO DC
ADMINISTRACION TRIBUTARIA} EN EL QUE SE EMITE OPINION POSITIVA
SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES PREVISTA EN
LA REGLA /2.1.15 DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA 2013
PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL Dia 28 DE
DICIEMBRE DE 2012.

QUE MEDIANTE ESCRITO DE FECHA 13 DE MARZO DE 2013 “TELMEX",
MANIFESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD NO ENCUADRAR EN LOS
SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LA FRACCION it DEL ARTICULO 3 DE LA
LEY FPARA EL DESAKROLLO DE LA COMPETITIVIDAD DE LA MICRO,
PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA, Y DE CONFORMIDAD CON EL ACUERDO
POR EL QUE SE ESTABLECE LA ESTRATIFICACION DE LAS MICRO,
PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE
LA FEDERACION CON FECHA 30 DE JUNIO DE 20089.

QUE TCDA LA DOCUMENTACION E INFORMACION QUE HA ENTREGADO A
“LA FINANCIERA” PARA EL ANALISIS Y ESTUDIC DE OTORGAMIENTO DE
ESTE CONTRATO, ES CORRECTA Y VERDADERA.

QUE CONOCE LA UBICACION DE LAS INSTALACIOMES DE “LA
FINANCIERA", A LA QUE PRESTARA LOS SERVICIOS OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO.

QUE LOS SERVICICS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO LOS PRESTARA
DE MANERA INDEPENDIENTE Y CON RECURSOS PROPIOS, AJENOS A “LA
FINANCIERA", POR LO QUE RECONOCE QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO
CONSTITUYE EXCLUSIVAMENTE LA CONTRATACION DE SERVICIOS Y DE
NINGUNA MANERA GENERA DERECHOS DE CARACTER LABORAL

DECLARACION DE L.LAS PARTES:

QUE DE ACUERDO CON LAS ANTERIORES DEGLARACIONES, LAS PARTES SE
RECONOCEN LA PERSCNALIDAD JURIDICA Y LA CAPACIDAD LEGAL QUE
OSTENTAN Y QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, EL
CUAL NO SE ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, MALA FE, ERROR O CUALQUIER
OTRO VICIO DEL CONSENTIMIENTO QUE PUDIERA AFECTARLO DE INEXISTENCIA
O MNULIDAD, SUJETANDC SUS DERECHOS Y ORBLIGACIONES AL CONTENIDO DE
LAS SIGUIEMTES.
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CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- EN TERMINOS Y CONDICIONES DEL
PRESENTE CONTRATOC “LA FINANCIERA” ENCOMIENDA A “TELMEX" Y ESTE SE
OBLIGA A PRESTAR A “LA FINANCIERA” EL SERVICIO DE TELEFONIA FIJA LOCAL
Y DF LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL, EN ADELANTE "I.O8
SERVICIOS", DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO
(SOLICITUD DE COTIZACION), EL CUAL UNA VEZ RUBRICADO POR LAS PARTES,
SE AGREGA AL PRESENTE CONTRATO COMO ANEXO UNO, Y A LA COTIZACION
PRESEMNTADA POR “TELMEX", LA CUAL UNA VEZ RUBRICADA POR LAS PARTES
SE ADJUNTA AL PRESENTE CONTRATO COMO ANEXO DOS, PARA FORMAR
PARTE INTEGRANTE DEL MISMO.

“TELMEX” SE OBLIGA A PRESTAR ".O8 SERVICIOS” MATERIA DEL PRESENTE
CONTRATO EN LAS [OCALIDADES Y DOMICILIOS ESTABLECIDOS EN LOS
ANEXOS UND Y DOS DEL PRESENTE CONTRATO

ASIMISMO “LA FINANCIERA™ Y “TELMEX" CONVIENEN EXPRESAMENTE QUE EN
CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LA SOLICITUD DE COTIZACION Y EL PRESENTE
CONTRATO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN LA SOLICITUD DE COTIZACION.

SEGUNDA.- ENTREGABLES.- DERIVADO DE LA PRESTACION DE *LOS SERVICIOS”
QUE POR ESTE MEDIO SE CONTRATAN, “TELMEX” SE OBLIGA A ENTREGAR A LA
DIRECCION EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS DE “LA
FINANCIERA” EL (LOS) ENTREGABLE(S) NDE ACUERDO A LOS TERMINOS.
CONDICIONES, METODCLOGIAS Y PLAZOS ESTABLECIDOS EN LOS ANEXOS UNO
Y DUS

EL (LOS ENTREGABLE(S) EN CUESTION SE TENDRA(N} POR RECIBIDO(S) CUANDO
ESTE(OS) CUMPLA®{) CON TODOS Y CADA UNO OB LOS REQUISIIOS
ESTABLECIDOS EN LOS ANEXOS UNO Y DOS. DICHO(S) ENTREGABLE(S) SERA(N)
RESPONSABILIDAD Y QUEDARA(N) BAJO RESGUARDO DEL AREA RESPONSABLL
DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO DE
“LA FINANCIERA".

TERCERA.- PRECIO.- COMO CONTRAPRESTACION LE “LOS SERVICIOS" DEL
PRESENTE CONTRATO, “LA FINANGIERA" SE OBLIGA A PAGAR A "TELMEX” LA
CANTIDAD QUE RESULTE DE LA CUANTIFICACION DE "LOS SERVICIOS"
PRESTADOS DE ACUERDO CON LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN LOS
ANEXOS UNO Y DOS. Y UNA VEZ QUE ESTOS HAYAN SIDO RECIBIDGS POR “LA
FINANCIERA™; Y TOMANDC COMO BASE LOS PRECIOS UNITARIOS
ESTABLECIDOS EN LA COTIZACION, PRESENTADA POR “TELMEX", ADJUNTADA
AL PRESENTE CONTRATO COMO ANEXO DOS.

DE CONFORMIDAD CON LC ESTABLECIDD POR 'L ARTICHULO 47, FRACCION | DE

J\ LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIGS DCL SECTOR

/
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PUBLICO. “LA FINANCIERA” PODRA EJERCER DURANTE EL PERIODO DE
VIGENCIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO LOS SIGUEINTES MONTOS:

o i o e s S

" MONTO ESTIMADO PARA EL PERIODO 2013-2015: ]
"MAXIMO MINIMD

| SETENTA Y CUATRO PESOS 00/100 M N )

$19°012,474 00 $7'604,989 60 T
(DIECINUEVE MILLONES DUCE MIL CUATROCIENTOS ! 'SIETE MILLONES SEISCIENTOS CUATRO  MIL
NOVECIENTOS DCHENTA Y NUEVE PESOS 80/1GOMN 1 |
MONTO PARA EL PERIODO ABRIL-DICIEMBRE 2013:

Co T WMAame T T _miNmo T
%7 00U 000.CO $2'800.000.C0
{(TIETE MILIONES CE PESOS G100 M N (COS MILLONES OCHOCIENTOS ML PESOS CO/100 !
e — — LM ]
o "WMIONTD PARA EL EJERCICIO 2015:
. MAXIMO o _MINIMO
$7°000.000.00 $2'300,000 00
ISHCTE MILLOMES DL rPESOS 0C/100 M W) (DOS MHLONES OCHOCIENTQL MIL PEBOS LO/100
R MN)

. _WAXIMO MINIMO gy

$5012.474.00 $2'004,968.680
(CINGO - MILLONES DGCE Mt CUATRUCIENTOS | (DOS  MILLONES CUATRO MIL  NOVENCIENTOS :
SETENTA Y CUATRO PESQSC 00129 M) QOCHENTA Y NUEVE PESOS ROM0OMNY
MONTO PARA EL EJERCICIO 2014: !

EN LAS CANTIDADES ANTERIORES NO SE CONSIDERA EL IMPUESTO AL VALCR
AGREGADQO, NI LOS DEMAS IMPUESTOS QUE PROCEDAN

“LOS SERVICIOS" SERAN PRESTADOS DE ACUERDC A LAS NECESIDADES DE “LA
FINANCIERA” EN LA NTELIGENCIA DE QUE ESTA NO ESTA JOBLIGADA A
EJERCER EL PRESUPUESTO MAXINO.

CUARTA.- CONDICIONES DE PAGO.- “LA FINANCIERA” SE OBLIGA A PAGAR A
YTELMEX" POR “LOS SERVICIOS® CONTRATADOS. LAS TARIFAS, CARGOS Y.
GASTOS QUE DE ACUERDO AL TIPO DE SERVICIO SOLICITADC SE GENEREN \
CONFORME A LO SIGUIENTE:

A) CARGOS POR CONTRATACION. 100% (CIEN POR CIENTO) DE LOS CARGOS
POR CONTRATACION CONFORME A LAS TARIFAS QUE SE ENCUENTREN
VIGENTES AL MOMENTQ DE LA FIRMMA DEL PRESENTE CONTRATO,

B} PAGO MENSUAL DE "LLOS SERVICIOS” EL TOTAL DE LA FACTURA POR LOS
SIGUIENTES CONCEPTOS:

1.- PAGOC MENSUAL DE LA RENTA DE “LOS SERVICIOS” )
2 - PAGO MENSUAL POR CONSLIMO DE "LOS SERVICIOS" REALIZADOS, ASI
COMO OTROS CARGOS DERIVADOS DE “1.0S SERVICIOS" CONTRATADOS
O PUESTOS A DISPOSICION DE “LA FINANCIERA”,

DICHOS PAGOS DEBERAN EFECTUARSE EN LA FECHA ESTIPULADA EN EL
RECIBO O FACTURA,

C) REMISION DE FACTURAS “TELMEX” REMITIRA MENSUALMENTE A LA
DIRECCION EJECUTIVA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS. EN EL
DOMICILIO DE “LA FINANCIERA" LA FACTURA A PAGAR, QUE EN TODO
MOMENTO CUMPHIRA CON i OS REQUISITOS FISCAI IS GUF FSTARI F7CA
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LA LEGISLACION VIGENTE EN LA MATERIA, LA CUAL DEBERA AMPARAR EL
IMPORTE DE “LOS SERVICIOS", EN EL ENTENDIDO DE QUE, SI POR
CUALQUIER CIRCUNSTANCIA, "“LA FINANCIERA” NO RECIBE DICHA
FACTURA, QUEDA OBLIGADA EN TODO CASO A PRESENTARSE EN EL
DOMICILIO DE “TELMEX", DECLARADO EN EL PRESENTE CONTRATO,
PARA EFECTUAR FL PAGO CCRRESPONDIENTE.

EN CASO DE QUE SE REQUIERA HACER CORRECCIONES A LA FACTURA O
SU DOCUMENTACION ANEXA, SE PROCEDERA CONFORME A LA
NORMATIVIDAD DE PAGOS DE “LA FINANCIERA™.

D) LAS TARIFAS, PLANES Y VALOR AGREGADO COTIZADOS POR “TELMEX"

PERMANECERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE
CONTRATO.

EN CASC DE QUE EXISTAN IMPORTES PENDIENTES DE PAGO A CARGO DE
“LA FINANCIERA”, ESTOS PODRAN INCLUIRSE POR “TELMEX" EN
FACTURACIONES DISTINTAS A LAS QUE ORIGINALMENTE
CORRESPONDAN, QUEDANDD VENCIDAS Y DEBIENDO SER CUBIERTAS
POR “LA FINANCIERA™ EN LAS FECHAS SENALADAS EN LAS FACTURAS EN
LAS QUE SE HAYA HECHO EL CARGO DE DICHOS IMPORTES ™

QUINTA.- INTERESES.- DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 51 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SFRVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. EN
CASO DE INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIOMES DE PAGO A CARGO DE “LA
FINANCIERA” A SOLICITUD DE “TELMEX" DEBERA PAGAR GASTOS
FINANCIEROS CONFORME A LA TASA QUE SERA IGUAL A LA ESTABLECIDA POR
LA LEY DE INGRESOS DE LA FEDERACION EN LOS CASOS DE PRORROGA PARA
EL PAGO DE CREDITOS FISCALES. DICHOS GASTOS SE CALCULARAN SOBRE LAS
CANTIDADES NO PAGADAS Y SE COMPUTARAN POR DIAS NATURALES DESDE
QUE SE VENCIO EL PLAZO PACTADO, HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN
EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DE *TELMEX",

SEXTA.- VIGENCIA.- "TELMEX” SE OBLIGA CON “LA FINANCIERA” A PRESTAR
"LOS SERVICIOS" OBJETO DE ESTE CONTRATO, DURANTE LA VIGENCIA DEL
MISMO, QUE SERA DEL 01 DE ABRIL DE 2013 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015.

LO ANTEZRIOR, SIN PERJUICIO DE LA FECHA DE FIRMA ESTABLECIDA EN EL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO POR
EL ARTICULO 46 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO.

COUNCLUIDO EL TERMINO DEL PRESENTE CONTRATO, NO PODRA HABER
PRORROGA AUTOMATICA POR EL SIMPLE TRANSCURSO DEL TIEMPO VY
. TERMINARA SIN NECESIDAD DE DARSE AVISO ENTRE LAS PARTES.
!
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SEPTIMA.- BONIFICACION POR INTERRUPCION.- EN CASO DE INTERRUPCION DE
LOS “SERVICIOS" POR FALLAS IMPUTABLES UNICA Y EXCLUSIVAMENTE A
“TELMEX”, SU RESTABLECIMIENTO SE LLEVARA A CABO EN UN PERIODO QUE
NO EXCEDERA DE LO ESTABLECIDO EN LAS CONDICIONES INCLUIDAS EN EL
NUMERAL 8. “ASISTENCIA TECNICA" DE LOS REQUERIMIENTOS MINIMOS
ESTABLECIDOS EN LOS ANEXOS UNO Y DOS, CONTADO A PARTIR DEL MOMENTO
EN QUE SE RECIBA LA NOTIFICACION VIA TELEFONICA AL NUMERO 01 800
9052200, O BIEN VIA CORREQ ELECTRONICO, POR PARTE DE “LA FINANCIERA"
AL CENTRO DE CONTROL DE “TELMEX”.

PARA EFECTOS DE LO ANTERIOR, EL TIEMPO DE RESTABLECIMIENTO DE “LOS
SERVICIOS", SERA CONTABILIZADO A PARTIR DEL MOMENTO EN QUE TFI MEX
RECIBA LA NOTIFICACION POR PARTE DE “LA FINANCIERA". Y HASTA QUE ESTA
RECIBA NOTIFICACION POR PARTE DE "TELMEX” DE LA RESTAURACION DE “LOS
SERVICIOS”

EN CASO DE FALLA DE "LOs SERVICIOS" QUE FXCEDAM LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS EN LAS CONDICIONES INCLUICAS EN LOS ANEXOS UNO Y COS,
SE ABONARA A “LA FINANCIERA” EL IMPORTE DE LA RENTA DE “LOS SERVICIOS”
INTERRUMPIDOS, CONTABILIZANDO LA INTERRUPCION POR HORA O FRACCION,
DURANTE EL TIEMPO EN QUE LOS SERVICIOS ESTUVIERON FUERA DE
OPERACION CONFORME A LAS MODALIDADES ESTABLECIDAS EN LA PRESENTE
CLAUSULA

OCTAVA.- CAUSAS DE FUERZA MAYOR.- NINGUNA DE LAS PARTES SERA
CONSIDERADA COMO RESPONSABLE, NI ESTARA SUJETA A LA IMPOSICION DE
SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO O DEMORA DE SUS OBLIGACIONES
CONFORME A ESTE CONTRATO, CUANDO DICHO INCUMPLIMIENTO O DEMORA
SEA MOTIVADC POR CASOS FORTUITOS © DE FUERZA MAYOR, O DE MANERA
GENERAL CUALQUIER CAUSA FUERA DE CONTROL DE CUALQUIERA DE LAS
PARTES O NO ATRIBUIRLE A ELLAS. EN TAL CASO LA PARTE AFECTADA
COMUNICARA A LA OTRA PARTE DENTRO DE LOS 15 DIAS NATURALES QUE
SIGUEN AL ACONTECIMIENTO, TODAS LAS INFORMACIONES DISPONIBLES
RELACIONADAS AL MISMO.

EL TERMINO DEL CONTRATO SERA AMPLIADO POR EL TIEMPO NECESARIO DE
COMUN ACUERDO DE LAS PARTES, PARA COMPENSAR EL RETRAEC
OCASIONADQC POR EL ACONTECIMIEN U DE FUERZA MAYOR.

Sl LAS CAUSAS DE FUERZA MAYOR PERMANECEN DURANTE MAS DE 3 MESES.
LA PARTE AFECTADA PODRA DAR POR TERMINADO EL CONTRATO. PREVIO
ACUERDO POR ESCRIT? DE LAS PARTES.

NOVENA.- OBLIGACIONES.- ADEMAS DE LAS OBLIGACICNES DERIVADAS DEL
PRESENTE CONTRATO, PARA LA ADECUADA PRESTACION Dt "LOS SERVICIOS".
“TELMEX" SE OBLIGA A;
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1. ASISTIR INDISTINTAMENTE A TODAS LAS REUNIONES A LAS QUE LO
CONVOQUE “LA FINANCIERA” A EFECTO DE SOLUCIONAR CUALQUIER
PROBLEMATICA QUE SE PRESENTE CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE
‘LOS SERVICIOS”, LAS OBLIGACIONES A SU CARGO Y A DAR
CUMPLIMIENTO A LOS ACUERDOS QUE EN LAS MISMAS SE EMITAN.

2, PRESENTAR LA INFORMACION Y/© DOCCUMENTACION QUE EN SU

MOMENTO SE REQUIERA SIEMPRE QUE SE ENCUENTRE RELACIONADA
CON EL PRESENTE CONTRATO, PARA LOS EFECTOS Y EN LOS TERMINOS
DE LO ESTADLECIDO EN CL ARTICULO 107 DEL REGLAMENTO DE LA LEY
DE ADQUISICIONES. ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO

3 QUE EN CASO DE QUE POR CAUSAS IMPUTABLES DIRECTAMENTE A
“TELMEX” SE PROVOQUE UN DANO TEMPORAL O PERMANENTE A “LA
FINANCIERA” CON MOTIVO DE [ A PRESTACION DE "LOS SERVICIOS",
“TELMEX” SE COMPROMETE A REPARAR EL DARO CAUSADO A “LA
FINANCIERA".

DECIMA.- CANCELACION DE SOLICITUD DE SERVICIO Y BAJA DE SERVICIO. “LA
FINANCIERA” PODRA CANCELAR LAS SCLICITUDES DE SERVICIO Y “LOS
SERVICIOS" EN CUALQUIER MOMENTO, PREVIA NOTIFICACION POR ESCRITC A
“TELMEX”, OBLIGANDOSE A PAGAR LOS PORCENTAJES QUE A CONTINUACICON
SE INDICAN,

a) S| LA CANCELACION SE PRESENTA DENTRO DE LOS 5 (CINCO) DIAS
POSTERIORES A LA FECHA DE RECEPCION A LA SOLICITUD DE SERVICIO.
“TELMEX" NO HARA NINGLUN CARGO.

b) Sl LA CANCELACION SE REALIZA DESDE EL SEXTO DIA CONTADO A

PARTIR DE LA FECHA DE RFCFPCION A LA SOLICITUD DEL SERVICIO.
HASTA LA FECHA DE ENTREGA, “TELMEX” APLICARA UN CARGO A “LA
FINANCIERA” DEL 80% DEL CARGQ POR LA PRESTACION DE DICHOS
SERVICIOS.

c) Sh LA CANCELACION SE LLEVA A CABO DESPUES DE LA FECHA Dt
ENTREGA, ESTA SE CONSIDERARA COMO BAJA Y “TELMEX” APLICARA EL
100% DE LOS CARGCS Y RENTAS MENSUALES CORRESPONDIENTES A
DICHOS SERVICIOS.

DECIMA PRIMERA.- CALIDAD.- “TELMEX" SE OBLIGA A PRESTAR *“LOS
SERVICIOS" CON TODA SU CAPACIDAD Y DILIGENCIA, DEBIENDO OBSERVAR Y
DAR ESTRICTO CUMPLIMIENTC A TODAS Y CADA UNA DE LAS NORMAS LEGALES
Y ADMINISTRATIVAS APLICABLES A "LOS SERVICIOS", MANIFESTANDO QUE
CUENTA CON LOS RECURSOS MATERIALES, FINANCIEROS Y HUMANGS
NECESARICS PARA EL CUMPLIMIEENTO DE "LOS SERVICIOS™ SOLICITADOS,
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GARANTIZANDG CON ESTO QUE EL OBJETO DE ESTE CONTRATO SEA
PRESTADO CON LA CTALIDAD REQUERIDA PARA TAL EFECTO.

ASIMISMO, “TELMEX" QUEDA OBLIGADO ANTE “LA FINANCIERA” A RESPONDER
DE LA CALIDAD DE "LOS SERVICIOS", ASi COMO DE CUALQUIER OTRA
RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN EL
PRESENTE CONTRATO Y/O EN LA LEGISLACION APLICABLE.

DECIMA SEGUNDA.- RESPONSABILIDAD PROFESIONAL.- EN EL CUMPLIMIENTO
DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, “TELMEX” SERA RESPONSABLE POR
NEGLIGENCIA, IMPERICIA PROFESIONAL, TECNICA Y/O LABORAL, O POR DOLO,
SIN PERJUICIO DE LAS PENAS QUE MEREZCA EN CASO DE DELITOS,

“TELMEX"”, SE OBLIGA A CUBRIR A “LA FINANCIERA” LAS CANTIDADES QUE
POR SU ACTUACION NEGLIGENTE O DOLOSA, INCLUYENDO LA DE SUS
EMPLEADOS, TENGA QUE PAGAR “LA FINANCIERA", SIN PERJUICIO DE QUE “LA
FINANCIERA” EJERZA LAS ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS
RELACIONADAS CON LGS ACTOS ANTES INDICADOS

DECIMA TERCERA.- FIANZA DE CUMPLIMIENTO.- PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO, “TELMEX”
EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 48 DE LA LEY DC
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SE
OBLIGA A PRESENTAR A “LA FINANCIERA” EN UN PLAZO MAXIMO DE DIEZ DIAS
NATURALES SIGUIENTES A LA FIRMA DEL PRESENTE INSTRUMENTO, UNA
POLIZA DE FIANZA EXPEDIDA POR UNA INSTITUCION DE FIANZAS AUTORIZADA
PARA ELLO, POR LA CANTIDAD EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTQ) DEL
MONTO TOTAL MAXIMO DEL CONTRATO SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO, MISMA QUE DEBERA CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

A) PROVENIR DE INSTITUCION AFIANZADORA AUTORIZADA POR LA
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

B) SER EXPEDIDA A FAVOR DE “LA FINANCIERA".

) CONTENER LA INDICACION DEL IMPORTE TOTAL GARANTIZADRO CON
NUMERO Y LETRA _

D) LA INFORMACION CORRESPONDIENTE AL NUMERO DE CONTRATO, SU
FECHA DE FIRMA AS| COMO LA ESPECIFICACION DE LAS OBLIGACIONES
GARANTIZADAS. _

E) NOMBRE © DENOMINACION SOCIAL DE “TELMEX".

F) DOMICILIO DE “TELMEX".

G) QUE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE HARA EFECTIVA POR EL MONTO
MAXIMO TOTAL DE LA OBLIGACION GARANTIZADA

H) QUE LA AFIANZADORA EXPRESAMENTE CONSIENTE EN QUE 1) LA FIANZA
SE CTORGA ATENDIENDC A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS
EN EL CONTRATO' 2) PARA CANCELAR LA FIANZA, SERA REQUISITO
CONTAR CON LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS
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OBLIGACIONES CONTRACTUALES; 3) LA FIANZA PERMANECERA VIGENTE
DURANTE EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION QUE GARANTICE Y
CONTINUARA VIGENTE EN CASO DF QUE SF OTORGLUFE PRORROGA Al
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA
SUBSTANCIACION DE TODOS iL0OS RECURSOS LEGALES O DE LOS JUICIOS
QUE SE INTERPONGAN Y HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA
QUE QUEDE FIRME: 4) LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE
SOMETERSE A LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION PREVISTOS EN LA
LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE
LAS FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO DE
INDEMNIZACION POR MORA, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEQ
DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA; 5) PAGARA A “LA
FINANCIERA" LA CANTIDAD GARANTIZADA, O LA PARTE PROPORCIONAL
DE LA MISMA POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYA APLICADO A
“TELMEX” LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO. MISMAS QUE NO PODRAN SER
SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO
INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO

EN EL SUPUESTO DE QUE EL MONTO TOTAL MAXIMO. PLAZO O VIGENCIA DEL
PRESENTE CONTRATO SE MODIFIQUE, “TELMEX” SE OBLIGA A MANTENER LA
FIANZA EN EL PORCENTAJE IGUAL AL 10% (DIEZ PORCIENTC) DEL MISMC

LAS PARTES CONVIENEN EN QUE, EN VIRTUD, DE LA VIGENCIA PLURIANUAL DEL
PRESENTE CONTRATO, LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DEBERA SER OTORGADA
POR EL PORCENTAJE QUE CORRESPONDA DEL MONTC TOTAL MAXIMO POR
ERCGAR EN EL EJERCICIO FISCAL DE QUE SE TRATE. Y DEBERA SER
RENOVAUA CADA EJERCICIQ POR EL MONTO A EROGAR EN EL MISMO, LA CUAL
DEBERA PRESEMTARSE A MAS TARDAR DENTRO DE LOS PRIMEROS DIEZ DIAS
NATURALLCS DEL EJERCICIO QUE CORRESPONDA.

ASIMISMO “TELMEX” PODRA SOLICITAR A “LA FINANCIERA” QUE NO SEA
SUSTITUIDA LA GARANTIA OTORGADA EN EL PRIMER EJERCICIO FISCAL
SIEMPRE Y CUANDO ESTA CUMPLA CON TODOS LOS REQUISITOS
ESTABLECIDOS EN EL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 87 DEL REGLAMENTO
DE LA LEY DE ADQUISICIONES. ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO

DECIMA CUARTA.- DEDUCCIONES.- “LA FINANCIERA" APLICARA DEDUCCIONES
AL PAGO DE "LOS SERVICIOS" EM CASO DE INCUMPLIMIENTO PARCIAL O
DEFICIENTE EN QUE PUDIERA INCURRIR “TELMEX"” EN LA PRESTACION DE LOS
MISMOS CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS
ANEXOS.

LA DEDUCCION QUE SE APLICARA SERA DEL 3% (TRES POR CIENTO) DEL

IMPORTE FACTURADO EN EL MES EN QUE OCURRA EL INCUMPLIMIENTO SOBRE
EL MONTO DE "LOS SERVICICS" PRESTADOS PARCIAL O DEFICIENTEMENTE
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DICHAS DEDUCCIONES SE REALIZARAN EN EL PAGO QUE SE ENCUENTRE EN
TRAMITE O BIEN EN EL SIGUIENTE PAGO,

“TELMEX” ACEPTA QUE EL IMPORTE DE LAS SANCIONES A QUE SE REFIERE LA
PRESEMTE CLAUSULA, PUEDE SER DEDUCIDO POR “LA FINANCIERA”
DIRECTAMENTE DE LA FACTURACION RESPECTIVA, POR LO QUE LOS PAGUS
QUEDARAN CONDICIONADOS, PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE “TELMEX"
DEBA EFECTUAR, EN 8U CASO, POR CONCEPTO DE DEDUCCIONES
CORRESPONDIENTES, EN EL ENTENDIDO DE QUE EN EL SUPUESTO DE QUE SEA
RESCINDIDO EL CONTRATO, NO PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS
DEDUCCIONES.

PROCEDERA LA RESCISION DEL CONTRATO RESPECTIVO, CUANDO LA SUMA
DEL IMPORTE TOTAL DE LAS DEDUCCIONES APLICADAS A “TELMEX"
CORRESPONDAN AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO MAXIMO TOTAL DEL
PRESENTE CONTRATO.

LAS DEDUCCIONES ECONOMICAS SE APLICARAN SOBRE LA C/ANTIDAD INDICADA
SIN INCLUIR EL IMFUESTO AL VALOR AGREGADO

LA NOTIFICACION Y CALCULO DE LAS DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES LA
REALIZARA EL AREA REQUIRENTE Y/O ADMINISTRADORA DE "LOS SERVICIOS"
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA QUINTA.- PENA CONVENCIONAL.- PARA EL CABO EN QUE "TELMEX" SE
ATRASE EN EL CUMPLIMIENTO DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS’
DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO. S8E APLICARA UNA  PENA
CONVENCIONAL DEL 2.5% (DOS PUNTO CINCO POR CIENTO) DEL IMPORTE
TOTAL DEL MONTQ DE “LOS SERVICIOS* NQ PRESTADOS POR CADA DiA
NATURAL DE ATRASO Y HASTA LA FECHA EN QUE SE VERIFIQUE LA ENTREGA,

DE ACUERDO A LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTIPULADOS EN LOS ANEXOS

UNO Y DOS.

EN EL SUPUESTO DE QUE “LA FINANCIERA” HAGA EFECTIVAS PENAS
CONVENCIONALES QUE EXCEDAN LA CANTIDAD DEL 10% (DIEZ POR CIENTO)
DEL MONTO_MAXIMO TOTAL DEL CONTRATQ. SE INICIARA EL. PROCEDIMIENTO
DE RESCISION ADMINISTRATIVA PREVISTO EN LA CLAUSULA DECIMA OCTAVA
DEL PRESENTE CONTRATO.

“TELMEX" ACEPTA QUE EL IMPORTE DE LAS SANCIONES A QUE SE REFIERE LA
PRESENTE CLAUSUILA, SEA DEDUCIDO POR “LA FINANCIERA" DIRECTAMENTE
DE LA FACTURACION RESPECTIVA, POR LO QUE LOS PAGOS QUEDARAN
CONDICIONADOS, PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE “TELMEX" DEBA
EFECTUAR, EN SU CASO, POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES, EN EL
ENTENDIDO DE QUE EN EL SUPUESTO DE QUE SEA RESCINDIDO EL CONTRATC,
NO PROCEDERA E!6 COBRO DE DNDICHAS PENALZACIONES, NI LA
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CONTABILIZACION DE LAS MISMAS PARA HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO.

DECIMA SEXTA.- SUSPENSION.- Si EN LA PRESTACION DE "LOS SERVICIOS" SE
PRESENTA CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, “LA FINANCIERA” BAJO SU
RESPONSABILIDAD PODRA SUSPENDER LA PRESTACION DE "LOS SERVICIOS”,
EN CUYQO CASO UNICAMENTE SE PAGARAN ‘LOS SERVICIOS" QUE HUBIESEN
SIDO EFECTIVAMENTE PRESTADOS.

ASIMISMO CUANDO LA SUSPENSION OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A “LA
FINANCIERA”, PREVIA FETICION Y JUSTIFICACION DE “TELMEX", “LA
FINANCIERA” PAGARA A “TELMEX" LOS GASTOS NO RECUPERABLES QUE SE
ORIGINEN DURANTE EL TIEMPO QUE DURE ESTA SUSPENSION, LOS CUALES
DEBERAN SER RAZCNABLES Y ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE
RELACIONEN DIRECTAMEMTE CON “LOS SERVICIOS" OBJETC DEL PRESENTE
CONTRATO EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 102, FRACGION |l
DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO, ADEMAS DE LOS PAGQOS A REALIZARSE POR 'LOS
SERVICIOS” PRESTADOS HASTA ESE MOMENTO.

“LA FINANCIERA” PODRA REANUDAR ESTE CONTRATO UMA VEZ QUE HAYAN
DESAPARECIDO LAS CAUSAS DE SUSPENSION TEMPORAL, NOTIFICANDO LA
FECHA EN QUE PODRA REINICIAR LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”

EN CUALQUIERA DE LOS CASOS PREVISTOS EM ESTA CLAUSULA, “LA
FINANCIERA” DARA AVISO POR ESCRITO A “TELMEX” DE LA SUSPENSION CON
DIEZ DIAS NATURALES DE ANTICIPACION, ASIMISMO SE PACTARA POR LAS
PARTES EL PLAZO DE SUSPENSION. A CUYO TERMINO PODRA INICIARSE A
TERMINACION ANTICIPADA DEL SONTRATO.

EN ESTOS CASOS LA DETERMINACION DE SUSPENDER ElL PRESENTE
CONTRATO. DERERA FESTABLECERSE EN UN DICTAMEN DERIDAMENTE
FUNDADO Y MOTIVADO, EN DONDE SE PRECISARAN LAS RAZONES O LAS
CAUSAS JUSTIFICADAS QUE DIERON ORIGEN A LA MISMA.

DECIMA SEPTIMA.- TERMINACION ANTICIPADA.- “LA FINANCIERA” PODRA DAR
POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO CUANDO:

A} CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL:

B) POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR
"LOS SERVICIOS" QUE POR ESTE MEDIO SE CONTRATAN, Y SE
DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES PACTADAS, SE OCASIONARIA ALGUN DANO O PERJUICIO
A VLA FINANCIERA™ O

\ C) SE DETERMINE LA WULIDAD DE LOS ACTOS QUE DIERGH ORIGEN AL
}
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CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD O
IN,TERVENCEON DE OFICIO EMITIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA.

EN ESTOS CASOS LA DETERMINACION DE DAR POR TERMINADO DE MANERA
ANTICIPADA ESTE CONTRATO, DEBERA ESTABLECERSE EN UN DICTAMEN
DEBIDAMENTE FUNDADO Y MOTIVADO, EN DONDE SE PRECISARAN LAS
RAZONES O LAS CAUSAS JUSTIFICADAS QUE DIERON ORIGEN A LA MISMA, EN
ESTOS SUPUESTOS, “LA FINANCIERA” PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO
PAGARA A “TELMEX” LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA
INCURRIDO, DICHO PAGO SERA PROCEDENTE CUANDO LOS GASTOS SEAN
RAZONABLES, ESTFN DFBIDAMENTE COMPROBADOS, Y SE RELACIONEN
DIRECTAMENTE CON ESTE INSTRUMENTO JURIDICO, LIMITANDOSE SEGUN
CORRESPONDA A LOS CONCEPTOS ESTABLECIDOS EN LA FRACCION | DEL
ARTICULO 102 DEL REGLAMENTC DE tA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,

EN CASO DE TERMINACION DEL PRESENTE CONTRATO, “TELMEX” ENTREGARA
A “LA FINANCIERA” TODA LA DOCUMENTACION QUE SE LE HAYA ENTREGADO.
EN EL IMPRORROGAPRLE TERMINO DE DIEZ DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR
DEL MOMENTO EN QUE “LA FINANCIERA” COMUNIQUE POR ESCRITO LA
TERMINACION.

DECIMA OCTAVA.- RESCISION ADMINISTRATIVA - EN CASO DE INCUMPLIMIENTO
POR PARTE DE “TELMEX" A LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL
PRESENTE CONTRATO, “LA FINANCIERA” PODRA INICIAR EN CUALQUIER
MOMENTO DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, EL
PROCEDIMIENTO DE RESCISION PREVISTO EN LA PRESENTE CLAUSULA
CONFORME A LO SIGUIENTE:

A) SE INICIARA A PARTIR DE QUE A “TELMEX” LE SFA COMUNICADO POR
ESCRITO EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN
UN TERMINO DE CINCO DIAS HABILES EXPONGA 1.O QUE A SU DERECHO
CONVENGA Y APORTE, EN SU CASO, LAS PRUEBAS QUE ESTIME
PERTINENTES,

B) TRANSCURRIDO EL TERMINU A QUE SE REFIERE EL INCISO ANTERIOR,
“LA FINANCIERA" CONTARA CON UN PLAZO DE QUINCE DIAS PARA
RCSOLVER. CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE
HUBIERE HECHO VALER “TELMEX", LA DETERMINACION DE DAR O NO
POR RESCINDIDO EL CONTRATO DEBERA SER ESTABLECIDA EN UN
DICTAMEN DEBIDAMENTE FUNDADO, MOTIVADO Y COMUNICADA A
“TELMEX", DENTRO DE DICHO PLAZO, Y ‘

C; CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO SE FORMULARA Y NOTIFICARA EL
FINIQUITO CORRESPONDIENTE A “TELMEX"., DENTRO DE LOS VEINTE
CIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE SE NOTIFIQUE LA
RESCISION A EFECTC DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA
EFECTUAR “LA FINANCIERA" Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS DEL CASDO POR
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CONCFPTO DE "L.OS SERVICIOS® PRE:STADOS HASTA EL MOMENTO DE LA
RESCISION.

“LA FINANCIERA” BAJO 5SU RESPONSARBILIDAD, PODRA SUSPENDER EL
TRAMITE DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION CUANDO DURANTE EL
PROCEDIMIENTO Sk HUBIERE INICIADO UN PROCEDIMIENTC DE CONCILIACION
RESPECTO DEL PRESENTE CONTRATC.

SI PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL
CONTRATO, SE PRESTAREN “LOS SERVICIOS", EL PROCERIMIENTO INICIADO
QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA ACEPTACION Y VERIFICACION DE “LA
FINANCIERA” DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE LOS MISMOS,
APLICANDC EN SU CASO. LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES

“LA FINANCIERA” A SU JUICIO Y BAJO SU RESPONSABILIDAD, PODRA
SUSPENDER EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION, CUANDO DURANTE FEL
PROCEDIMIENTQ SE ADVIERTA QUE LA RESCISION DEL CONTRATO PUDIERA
OCASIONAR ALGUN DANO O AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE
ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO, DEBERA ELABORAR UN DICTAMEN EN
EL CUAL, JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS ECONOMICOS © DE OPERACION QUE
SE OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS
INCONVENIENTES.

Al. NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATC, “LA FINANCIERA" ESTABLECERA
CON “TELMEX” OTRO PLAZO QUE LE PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO
QUE HUBIERE MCTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO. EL CONVEMNIO
MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER A LAS
CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL ARTICULO 52
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO.

LA SUSPENSION DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION O LA DETERMINACION DE
NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO EN LOS SUPUESTOS ANTES
MENCIONADOS, ASI COMO LA FIJACION DEL PLAZO PARA SUBSANAR EL
INCUMPLIMIENTO DE “TELMEX”, SERA RESPONSABILIDAD DEL AREA
RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, DEBIENDO QUEDAR ASENTADO DICHO
PLAZO EN EL CONVENIO QUE RESULTE DE LA CONCILIACION O EN EL CONVENIO
MODIFICATORIO. EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 52, PENULTIMO Y ULTIMO
PARRAFQS, O 79, PRIMER PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SEGUN
CORRESPONDA

ASIMISMO, SERAN CAUSAS DE RESCISION DEL PRESENTE CONTRATO SIN
NINGUNA RESPONSABILIDAD PARA "LA FINANCIERA”, 5! “TELMEX"™

. a)  NO PROPORCIONA EL SERVICIO A "LA FINANCIERA”. EN EL PLAZO Y BAJO
I LAS CONDICIONEE =N ELPRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS;
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SUSPENDE INJUSTIFICADAMENTE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL
CONTRATQ Y SUS ANEXOS;

POR CUALQUIER CAUSA DEJA DE TENER LA CAPACIDAD TECNICA,
ADMINISTRATIVA, ECONOMICA Y HUMANA PARA DAR CUMPLIMIENTO AL
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO,

TRANSFIERE TOTAL O PARCIALMENTE, BAJO CUALQUIER TITULO, LOS
DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADAS DEL CONTRATO, CON EXCEPCION
UE LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERA CONTAR CON
LA CONFORMIDAD PREVIA DE "LA FINANCIERA™;

PRUPORCIONA INFORMACION FALSA O ACTUA CON DOLO Y MALA FE EN EL
PROCESO DE LICITACION, EN LA CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO
O DURANTE SU VIGENCIA; )

POR FALSEDAD EN LAS MANIFESTACIONES INDICADAS EN EL CAPITULO DE
DECLARACIONES Y CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO;

S| TRANSCURRIDO EL PLAZO ADICIONAL QUE SE CONCEDIERA PARA
CORREGIR LAS CAUSAS QUE HUBIERAN ORIGINADO EL RECHAZO DE LOS
SERVICIOS, NO SE EFECTUARAN LAS RECTIFICACIONES, PLAZO QUE NO
DEBERA EXCEDER LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO;

POR NEGAR A ‘LA FINANCIERA” O A QUIENES ESTEN FACULTADOS POR
ELLA, LAS FACILIDADES PARA LA SUP'ERVISION EN LA PRESTACION DE “LOS
SERVICIOS™,

POR PRESTAR LOS “SERVICIOS" DEFICIENTEMENTE O POR NO APEGARSE A
LO ESTIPULADO N EL PRESENTE CONTRATO Y EN SUS ANEXOS;

POR CONTRAVENIR LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL CONTRATO Y SUS
ANEXDS O LAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO
Y LOS DEMAS DRDENAMIENTOS LEGALES QUE RESULTEN APLICABLES;

SI NO PROPORCIONA LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO, EN EL PLAZO ESTABLECIDO DE 10 DIAS NATURALES A PARTIR
DE LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATQ;

ES EMPLAZADO A HUELGA O SE LE PRESENTA CUALQUIER CONFLICTO DE
CARACTER LABORAL QUF AFECTEN O IMPACTEN DIRFCTAMENTE FL
PRESENTE CONTRATO O LAS OPERACIONES QUE REALIZA “LA
FINANCIERAY, O

POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO A [AS OBLIGACIONES
ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXQOS.

51 “TELMEX" ES QUIEN DECIDE RESCINDIR EL PRESENTE CONTRATO SERA
NECESARIO QUL ACUDA ANTE LA AUTORIDAD JUDICIAL FEDERAL Y OBTENGA
LA DECLARACION CORRESPONDIENTE.

EN CASO NE RESCISION DEL PRESENTE CONTRATO, “TELMEX" ENTREGARA A
“LA FINANCIERA” TODA LA DOCUMENTACION QUE SE LE HAYA ENTREGADO, Eti
EL IMPRORROGABLE TERMINO DE DIEZ DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL
MOMENTO EN QUE “LA FINANCIERA” LE COMUNIQUE POR ESCRITO LA
RESCISION
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DECIMA NOVENA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.- L.OS IMPUFSTOS Y DERECHOS
QUE PROCEDAN CON MCTIVO DE “LOS SERVICIOS"™ SERAN PAGADOS POR
CUENTA, CARGO Y RIESGU DE “TELMEX", “LA FINANCIERA” CUBRIRA EL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO Y DEMAS IMPUESTOS QUE PROCEDAN,
CONFORME A LA LEGISLACION VIGENTE APLICABLE EN LA MATERIA,

TRIGESIMA.- DERECHOS DE AUTOR, MARCAS REGISTRADAS, PATENTES Y/Q
DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL.- “TELMEX” SE OBLIGA CON “LA
FINANCIERA”, A RESPONDER DE LOS DANOS QUE PUDIERA CAUSAR A “LA
FINANCIERA”, SI CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS” VIOLA
DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/C MARCAS REGISTRADAS DE TERCEROS U
OTRO DERECHO DE PROPIEDAD INTELECTUAL RESERVADO, EN TAL VIRTUD,
“TELMEX” MANIFIESTA EN ESTE ACTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO
ENCONTRARSE EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DE INFRACCION
ADMINISTRATIVA Y/O DELITO, ESTABLECIDOS EN LA LEY FEDERAL DEL
DERECHO DE AUTOR, LA LEY DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL, EL CODIGO PENAL
FEDERAL Y DEMAS NORMATIVIDAD APLICABLE.

EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “LA
FINANCIERA”, POR CUALQUIERA DE |AS CAUSAS ANTES MENCIONADAS. LA
UNICA OBLIGACION DE ESTA, SERA LA DE DAR AVISO EN EL DOMICILIO
PREVISTO EN ESTE INSTRUMENTO A “TELMEX”, PARA QUE ESTE, UTILIZANDO
LOS MEDIOS CORRESPONDIENTES AL CASO, GARANTICE SALVAGUARDAR A “LA
FINANCIERA” DE CUALQUIER CONTROVERSIA EN LA VIA ADMINISTRATIVA
RESPECTO DE CUALQUIER INFRACCION A LAS DISPOSICIONES INCLUIDAS EN LA
LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR, LA LEY DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL
Y DEMAS NORMATIVIDAD APLICABLE.

STELMEX” DEFENDERA A “LA FINANCIERA” DE CUALQUIER RECLAMACION,
DEMANDA O CONTROVERSIA EN LA VIA ADMINISTRATIVA RELACIONADA CON
CUALQUIER INFRACCION A LAS DISPOSICIONES INCLUIDAS EN LA LEY FEDERAL
DEL DERECHO DE AUTOR, LA LEY DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL Y LAS DEMAS
LEYES APLICABLES EN LA MATERIA, SACANDOLA EN PAZ Y A SALVO DE LA
MISMA, HAGIENDOSE CARGO DE TODOS LDS GASIOS, QUE LA AUTORIDAD
CORRESPONDIENTE LE CONDENE A PAGAR MEDIANTE CUALQUIER RESOLUCION
(O ARRLGLO AL CUAL DE Sl CONSENTIMIENTO); SIEMPRE Y CUANDO “LA
FINANCIERA™ NOTIFIQUE INMEDIATAMENTE POR ESCRITO A “TELMEX” DE LA
CITADA RECLAMACION, DEMANDA O CONTROVERSIA.

S COMC RESULTADO DE UNA RECLAMACION, DEMANDA O CONTROVERSIA DE
VIOLACION DE DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS REGISTRADAS DE
TERCEROS U OTRO DERECHO DE PROPIEDAD INTELECTUAL RESERVADO, UN
TRIBUNAL COMPETENTE PROHIBIERA EL USO DE UN PRODUCTO. “TELMEX"
HARA LOS ESFUERZOS COMERCIALMENTE RAZONABLES PARA QUE LA
FINANCIERA™ OBTENGA EL DERECHO DE CONTINUAR SU US0O, O BIEN PARA
REEMPLAZARLOS POR OTRO(S) EQUIVALENTE(S) QUE SEA(N) FUNCIONAL(ES). O

[\ MOLIFICARLOS PARA QUE CESE LA VIOLACION DE TALES DERECHOS
]
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ASIMISMO, EN CASO DE RECIBIR INFORMACION SOBRE UNA RECLAMACION,
DEMANDA O CONTROVERSIA DE VIOLACION DE DERECHOS DE AUTOR.
PATENTES Y/O MARCAS REGISTRADAS DE TERCEROS U OTRO DERECHO DE
PROPIEDAD INTELECTUAL RESERVADO RELACIONADA CON UN SERVICIO,
“TELMEX” PODRA, A SU COSTO, Y SIN QUE ELLO IMPLIQUE OBLIGACION
ALGUNA: (I) TRATAR DE OBTENER PARA “LA FINANCIERA” EL DERECHO DE
CONTINUAR RECIBIENDO "LOS SERVICIOS" PRESUNTAMENTE OBJETO DE LA
RECLAMACION; (lI) MODIFICAR "LOS SERVICIOS" O REEMPLAZARLOS. EN ESTOS
CASOS, “LA FINANGCIERA"” DEBLRA FINALIZAR INMEDIATAMENTE EL USO DE “LOS
SERVICIOS”

EN CASO DE NO REALIZARSE LAS ALTERNATIVAS ANTES CITADAS, “LA
FINANCIERA” RESCINDIRA EL CONTRATO Y “TELMEX” SE OBLIGA A CUBRIR LOS
DANOS QUE SE ACREDITEN.

“LA FINANCIERA” COADYUVARA EN LA DEFENSA DE LA RECLAMACION,
DEMANDA O CONTROVERSIA, CUANDO ESTA SE LIMITE A LA ENTREGA DE
DOCUMENTOS PUBLICOS Y PRIVADOS, INFORMES O ALGUNA OTRA CLASE DE
DICTAMENES O FRUEBAS PERICIALES QUE TENGAN RELACION CON LA
RECLAMACION, DEMANDA O  CONTROVERSIA. “TELMEX” PAGARA
DIRECTAMENTE TODOS LOS GASTOS NECESARIOS PARA LA DEFENSA DE L AS
CONTROVERSIAS DE CUALQUIER INDOLE QUE SE HICIEREN. ASIMISMO,
“TELMEX” DEBE PAGAR A “LA FINANCIERA" LOS DANOS QUE RESULTEN DE LA
SUSPENSICN DE LOS SERVICIOS INHERENTES A ESTE CONTRATO. DICHA
RESPONSABILIDAD SE LIMITA AL MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO

VIGESIMA PRIMERA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.- EL PRESENTE CONTRATO
SE RIGE POR LO DISPUESTO EN LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, POR LO QUE NO EXISTE RELACION DE
DEPENDENCIA NI DE SiJHpRDiNACIGN ENTRE “LA FINANCIERA” Y “TELMEX" Y
EL PERSONAL DE ESTE ULTIMO. “TELMEX"” SE OBLIGA A ASUMIR CUALQUIER
RESPONSABILIDAD POR LA CONDUCTA DEL PERSONAL QUE CONTRATE PARA
CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO ANTE
“LA FINANCIERA™ AS{ COMO ANTE TERCEROS.

POR LG TANTO, “TELMEX" ASUME EN FORMA TOTAL Y EXCLUSIVA LAS
OBLIGACIONES PROPIAS DE PATRON RCEPECTO DL CUALQUIER RELACION
LABORAL, QUE EL MISMO CONTRAIGA CON EL PERSONAL QUE LABORE BAJO
SUS ORDENES O INTERVENGA O CONTRATE PARA LA ATENCION DE LOS
ASUNTOS ENCOMENDADOS POR “LA FINANCIERA”, ASI COMO EN LA
EJECUCION DEL. OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO

“TELMEX" DECLARA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CUENTA CON LOS
ELEMENTOS PROPIOS SUFICIENTES PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES
QUE DERIVEM DE LAS RELACIONES CON SUS TRABAJADORES: EN
CONSECUENCIA, “TELMEX" ACEPTA SER EL UNICO RESPONSABLT DEL
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CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE LAS RELACIONES LABORALES,
FISCALES, CONTRACTUALES O DE CUALQUIER OTRA INDOLE, INCLUSO LAS DE
SEGURIDAD SOCIAL E INFONAVIT, QUE PUEDAN RESULTAR DE LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DE LA PRESENTE CLAUSULA. POR LO TANTO,
“TELMEX” LIBERA DE MANERA ABSOLUTA DE TODA RESPONSABILIDAD A “LA
FINANCIERA", DE LAS OBLIGACIONES QUE PUDIERAN PRESENTARSE POR
DICHOS CONCEPTOS Y EN NINGUN CASO SE LE PODRA CONSIDERAR PATRON
SUSTITUTO YO PATRON SCLIDARIO.

VIGESIMA SEGUNDA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS.- “TELMEX” NO PODRA
TRANSFERIR A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA, 1L0S DERECHOS Y
OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO, CON EXCEPCION
DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERA CONTAR CON EL
CONSENTIMIENTO EXPRESO POR PARTE DE “LA FINANCIERA".

VIGESIMA TERCERA.- PROFESIONALISMO Y CONFIDENCIALIDAD.- “TELMEX"” SE
OLLIGA A QUE TODA LA INFORMACION SUMINISTRADA POR “LA FINANCIERA”, O
A LA QUE TENGA ACCESO, SEA O NO CONFIDENCIAL O RESERVADA ES
PROPIEDAD DE ESTA ULTIMA, POR CONSIGUIENTE, LE ESTA EXPRESAMENTE
PROHIBIDO A “TELMEX” TRANSMITIR, DIVULGAR O COMERCIALIZAR TOTAL O
PARCIALMENTE INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA Y ESTA SERA
MANEJADA POR “TELMEX” CON CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL O
RESERVADA.

LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION A QUE TENGA ACCESO “TELMEX”
CONTIENE O PUEDE CONTENER INFORMACION QUE SE ENCUENTRA SUJETA AL
SECRETO BANCARIO Y/C FIDUCIARIO, POR LO TANTO, “TELMEX” DEBERA
CUARDAR ABSOLLTA CONFIDENCIALIDAD RESPECTO DEL CONTENIDO DE
DICHOS DOCUMENTOS Y/C INFCRMACION, EN EL SUPUESTO DE QUE "TELMEX”
INCUMPLA CON ESTA OBLIGACION, DEBERA PAGAR A “LA FINANCIERA” DANOS
Y PERJUICIOS QUE LE OCASIONE; OBLIGANDUSE A SACARLA EN PAZ Y A SALVO
DE CUALESQUIERA RECLAMACION QUE A ESE RESPECTO LE HICIERE
CUALQUIER TERCERC A "LA FINANCIERA".

"TELMEX" ADOFPTARA PRECAUCIONES RAZONABLES PARA PROTEGER LA
INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA DE “LA FINANCIERA”. COMO
MINIMO. TALES PRECAUCIONES SERAN TAN ESTRICTAS COMO LAS QUE
“TELMEX" ADOPTA PARA PROTEGER SU PROPIA INFORMACION CONFIDENCIAL O
RESERVADA. “LA FINANCIERA” COMUNICARA LA INFORMACION CONFIRENCIAL
O RESERVADA A “TELMEX” QUE ESTE NECESITE CONOCER PARA REALIZAR “LOS
SERVICIOS”", TAL COMUNICACION SE HARA SUJETA A LAS OBLIGACIONES DF
CONFIDENCIALIDAD IMPUUESTAS POR EL PRESENTE CONTRATO. POR TAL
MOTIVO, “TELMEX" ASUME EXPRESAMENTE CUALQUIEFR RESPONSABILIDAD
QUE SE DERIVE DEL INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE SUS RESPECTIVOS
EMPLEADOS A LAS OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD DESCRITAS EN EL
PRESENTE CONTRATO CUANDO LA INFORMACION CONFIDENCIAL O
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RESERVADA YA NO SEA NECESARIA, “TELMEX” LA DEVOLVERA A LA “LA
FINANCIERA” O LA DESTRUIRA SI ESTAAS] LO SOLICITARA.

“TELMEX” NOTIFICARA INMEDIATAMENTE A “LA FINANCIERA” EN CASO DE
DESCUBRIR UN USO, REVELACION O DIVULGACION NO AUTORIZADOS DE
INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA, Y COOPERARA CON “LA
FINANCIERA” EN FORMA RAZONABLE PARA AYUDARLA A RETOMAR POSESION E
IMPEDIR USOS NO AUTORIZADOS ADICIONALES DE SU INFORMACION
CONF!DENCIAL O RESERVADA.

“LA FINANCIERA” INFORMARA POR ESCRITO A “TELMEX” CUANDO LOS
CODIGOS, DOCUMENTOS, CONSUMIBLES Y ARCHIVOS DEBAN TENER CARACTER
DE CONFIDENCIAL. RESPETANDO EN TODO MOMENTO LAS DISPOSICIONES DE

LA LEY FEDERAL DE 7TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL

ASIMISMO, EN CUMPLIMIENTO A LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL, £L CONTENIDO DEL
PRESENTE CONTRATO PODRA SER CONSULTADO POR CUALQUIER PERSONA
FISICA YIO MORAL, SIEMPRE Y CUANDO SE SUJETE A LOS PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS EN DICHC ORDENAMIENTO. SIN EMBARGO, AQUELLOS
DOCUMENTOS, ARCHIVOS E INFORMACION QUE “LA FINANCIERA” ENTREGUE A
“TELMEX” CON CARACTER DE CONFIDENCIAL, NO PODRAN SER REVELADOS.

VIGESIMA CUARTA.- PROPIEDAD DE RESULTADOS.- “TELMEX” RECONOCE QUF
TODOS Y CADA UNO DE LOS DOCUMENTCS, REPORTES Y/O CUALQUIER OTRO
MATERIAL ENTREGABLE QUE SE GENERE EN LA PRESTACION DE "LOS
SERVICIOS" O COMO CONSECUENCIA DE ESTE CONTRATO, PASARAN A SER
PROPIEDAD DE “LA FINANCIERA” QUEDANDO OBLIGADO “TELMEX” A
ENTREGARLOS AL TERMINO DEL PRESENTE INSTRUMENTO O EN EL MOMENTO
QUE “LA FINANCIERA” | O REQUIERA, SALVO QUE EXISTA IMPEDIMENTO EN
TERMINOS DE LAS DISFOSICHONES LEGALES APLICABLES.

VIGESIMA QUINTA.- SUPERVISION DEL SERVICIO.- “TELMEX"” ACEPTA QUE “LA
FINANCIERA” POR CONDUCTO DEL LIC, IGNACIO SOBERANES CURTES, EN SU
CALIDAD DE DIRECTOR EJECUTIVO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS,
ADMINISTRE Y VERIFIQUE EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO Y SUS ANEXOS

ASIMISMO, “TELMEX" CONSCIENTE EN QUE "LOS SERVICIOS" QUE POR ESTE
MEDIO SE CONTRATAN. SE TENDRAN POR ACEPTADOS, PREVIA
COMPROBACION, VERIFICACION Y CONFORMIDAD COM LOS MISMOS POR
PARTE DEL AREA MENCIONADA EN EL PARRAFO ANTERIOR.
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VIGESIMA SEXTA.- MODIFICACION.- CUALQUIER MODIFICACION, ADICION O
ACLARACION A LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL PRESENTE CONTRATO,

DEBERA SER CONVENIDA Y MANIFESTADA PREVIAMENTE Y POR ESCRITO POR
LAS PARTES.

A EFECTO DE ASEGURAR LA CONGRUENCIA DE LAS ACCIONES QUE SE LLEVEN A
CABO EN EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, LAS PARTES PODRAN
CELEBRAR LOS CONVENIOS MODIFICATORIOS NECESARIOS PARA ACLARAR O
PRECISAR EL CONTENIDO Y ALCANCE DE LAS CLAUSULAS DEL PRESENTE
INSTRUMENTO.

VIGESIMA SEPTIMA.- CAMBIO DE DOMICILIO.- PARA EL CASO DE QUE LAS
PARTES CAMBIEN LOS DOMICILIOS ESPECIFICADOS EN LAS DECLARACIONES
RESPECTIVAS DE ESTE CONTRATO, DEBERAN NOTIFICARLO POR ESCRITO A LA
OTKA EN UN PLAZO QUE NO EXCEDERA DE CINCO DIAS HABILES A PARTIR DE
LA FECHA DE CAMBIO.

VIGESIMA OCTAVA.- CONFLICTO DE INTERES.- “TELMEX" SE OBLIGA A DAR
AVISO POR ESCRITO A “LA FINANCIERA”, CUANDO POR CUALQUIER MOTIVO
ESTUVIERE ENTERADO O SE LLEGARE A ENTERAR DE QUE EXISTE ALGUN
CONFLICTO DE INTERES QUE PUDIERA AFECTAR LA PRESTACION DE "LOS
SERVICIOS" OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO. EN CASO DE OMITIR EL AVISO
EN CUESTION, "LA FINANCIERA" PODRA DAR POR TERMINADO DE FORMA
ANTICIPADA EL PRESEMTE CONTRATO.

VIGESIMA NOVENA.- RECONCCIMIENTO CONTRACTUAL.- EL PRESENTE
CONTRATO CONSTITUYE EL ACUERDC ENTRE LAS PARTES, EN RELACION CON
EL. OBJETO DEL MISMO Y DEJA SIN EFECTO CUALQUIER OTRA NEGOCIACION O
COMUNICACION ENTRE LAS PARTES, YA SEA VERBAL O ESCRITA REALIZADA
CON ANTERIORIDAD A LA FECHA EN QUE SE FIRME EL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO.

TRIGESIMA.- TITULO DE LAS CLAUSULAS.- LOS TITULOS © ENCABEZADOS DE
LAS CLAUSULAS DE ESTE CONTRATO, SON UNICAMENTE FARA FACILITAR LA
REFERENCIA DE LAS MISMAS, Y EN NINGUN MOMENTO DEBERAN DE
ENTENDERSE LIMITATIVAS DEL CONTENIDC DE ESTAS.

TRIGESIMA PRIMERA.- AJUSTES.- “LA FINANCIERA” CUANDO LO ESTIME
NECESARIO PCDRA DISMINUIR O AUMENTAR LA CANTIDAD DE “LOS SERVICIOS”
CONTRATADOS, SIN REBASAR LOS MONTOS MAXIMOS DE ESTE CONTRATO.
HACIENDCLO DEL CONOCIMIENTO DE “TELMEX"” POR ESCRITO, CON DIEZ DIAS
NATURALES DE ANTICIPACION; EN CUYO CASO. SE AJUSTARA EL MONTO A
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LIQUIDAR POR “LA FINANCIERA", EN PROPORCION AL NUMERO DE "LOS
SERVICIOS" SOLICITADOS.

TRIGESIMA SEGUNDA.- CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO.- PREVIA SOLICITUD DE
“TELMEX” Y UNA VEZ CUMPLIDAS LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL
PRESENTE INSTRUMENTO, “LA FINANCIERA” POR CONDUCTO DEL AREA
RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL
PRESENTE CONTRATO, PROCEDERA A EXTENDER LA CONSTANCIA DE
CUMPLIMIENTO A QUE HACE REFERENCIA LA FRACCION VIII DEL ARTICULO 81
DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, PARA QUE SE DE INICIO A LOS TRAMITES
PARA LA CANCELACION DE LAS GARANTIAS CORRESPONDIENTES.

TRIGESIMA TERCERA.- RELACION DE ANEXOS.- "LOS SERVICIOS" ORIJETO
DEL PRESENTE CONTRATOQ. SE SUJETARAN A LAS DECIARACIONES Y CLAUSULAS
DEL PRESENTE CONTRATO, Y A LO ESTIPULADO EN LOS ANEXOS UNO Y DOS
GUE SON PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE CONTRATO. MISMOS Y QUE A
CONTINUACION SE ENLISTAN:

“ANEXO UNQ” ANEXQ TECNICO (SOLICITUD DE COTIZACION),

“ANEXO DOS” COTIZAC#QN PRESENTADA POR “TELMEX”. RESPECTO DE LA
PRESTACION DE "LOS SERVICIOS".

TRIGESIMA CUARTA.- SUPLETORIEDAD.- |LAS PARTES CONVIENEN QUE EN LO
NO EXPRESAMENTE PREVISTO EN ESTE CONTRATO, SERAN APLICABLES LAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO Y SU REGLAMENTO; SUPLETORIAMENTE EL CODIGO CIVIL
FEDFERAI . LA LFY FEDERAL DF PROCFDIMIENTO ADMINISTRATIVO; FL CODIGO
FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES Y DEMAS DISPOSICIONES JURIDICAS
QUE SEAN APLICABLES.

TRIGESIMA QUINTA.- JURISDICCION.- PARA LA INTERPRETACION, APLICACION Y
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, ASI COMO PARA TODO LO QUE NO
ESTE CXPRESAMENTE ESTABLECIDO EN EL MISMO, LAS PARTES SE SOMETEN A
LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES FEDERALES COMPETENTES EN LA
CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, RENUNCIANDO AL FUERO QUE
PUDIERA CORRESPONDERLES EN VIRTUD DE CUALQUIER OTRO DOMICILIO
PRESENTE O FUTURO, O CUALQUIER OTRA CAUSA.
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CONTRATO A —-DERMS-31401-039-13

PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS LAS PARTES DEL CONTENIDO,
ALCANCE Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO Y EN VIRTUD DE QUE SE
AJUSTA A LA EXPRESION DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU CONSENTIMIENTO
NO SE ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS
DE LA VOLUNTAD, LO FIRMAN Y RATIFICAN EN TODAS SUS PARTES, POR
DUPLICADO, EN LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, A LOS 11 DIAS DEL
MES DE ABRIL DEL ANO 2013

POR EL AREA REQUIRENTE Y POR “LA
FINANCIERA” 4

4

: b !
LIC. IGNACIO. SOBERANES CORTES
DIRECTOR EJECUTIVO DB RECURSOS :
MATERIALES Y SERVICIOS

POR “TELMEX" ‘\

N

LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO A-DERMS-31401-039-13, DE PRESTACION
DEL SERVICIO DE TELEFONIA FIJA CONVENCIONAL LOCAL Y DE LARGA DISTANCIA NACIONAL E
INTERNACIONAL, GUE CELEBRAN POR UNA PARTE FINANCIERA RURAL, QUE CELEBRAN EN 25
FOJAS UTILES, POR UNA PARTE “LA FINANCIERA”, REPRESENTADA POR EL LIC. IGNACIO
SORERANES CORTES, EN SU CARACTER DE APODERADC LEGAL, Y POR LA OTRA, LA SOCIEDAD N
“TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE ¢ V.", REPRESEMTADA POR EL (6/
W SU CALIDAD DE APCDERADO LEGAL, CON FECHA 11 OE ABRIL DEL AND 2013
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CONTRATO A -DERMS-31401-039-13

RELACION DE ANEXOS

“ANEXO UNO” ANEXO TECNICO (SOLICITUD DE COTIZACION),

“ANEXO DOS” COTIZACION PRESENTADA POR “TELMEX”. RESPECTO DE LA
PRESTACION DE “L OS SERVICIOS”.

PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS LAS PARTES DEL CONTENIDO,
ALCANCE Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO Y EN VIRTUD DE QUE SE
AJUSTA A LA EXPRESION DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU CONSENTIMIENTO
NO SE ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS
DE LA VOLUNTAD, LO FIRMAN Y RATIFICAN EN TODAS 8SUS PARTES, POR
DUPLICADO, EN LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, A LOS 11 DIAS DEL
MES DE ABRIL DEL ANO 2013.

POR EL AREA REQUIRENTE Y POR “LA
FINANCIERA"

\ _
LIC. IGNACIO SOBERANES CORTES
DIRECTOR EJECUTIVO DE RECURSQOS
MATERIALES Y SERVICIOS

POR “TELMEX"

LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO A-DERMS-31401-039-13, DE PRESTACICH
DEL SERVICIO DE TELEFONIA FIJA CONVENCIONAL LOCAL Y DE LARGA DISTANCIA NACIONAL E
INTERNACIONAL, QUE CTLEBRAN POR UNA PARTE FINANCIERA RURAL, QUE CELEBRAN CN 25
FOUAS UTILES, POR UNA PAR!L “LA FINANCIERA”, REPRESENTADA POR EL LIC. IGNACIO
SOBERANES CURTES, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, Y POR LA DTRA, LA SOCIEDAD
*TELEFONOS DE MEXICO, S.A 3. DE CV.", REPRESENTADA POR EL

-, EN SU CALIDAD DE ArODERADU LEGAL, CON FECHA 11 DE ABRI DEL ANG 2013
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ANEXO TECNICO

CONTRATACION ADIERTA  PLURLANUAL (20332015 DEL SERVICIO DF TELEFON{A
CONVENCIONAL (TELEFONIA LOCAL Y LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL

- VIGENCIA.

LA VIGLNCIA DLl SCRVICIO A COTRATAR Ls DEL 1° DE ADRIL DL 2013 AL 31 DI
DICIPMEBRE 16 2045

2- FSPECIFHCACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIC.

A CONTRUACKY ST DESCRIBLN LAS CARACTERISIICAS Y ALCANCES TECNICOS DEL
SERVITHO A CONIRATAR:

e s e T R
i Servicio I‘eiunmw .ocal )
13 FINANCIERA RURAL requizes los servicios de Tzicloma Jocal Danital v de lineas teleforicas

directas, wonuales wleténicas 5 v digitales, servicio de Marcacidn Entrante Pirecta (DID), servicior 01
800 Locai, Nationa! y Mundinl, identificator de Bumades, Telerramas, Servicios Inteinet inaianbrice
basicu, seoieie do infoimacion y restigeién de Humadas, entaces de ditis punte a punto y multipunio
fde &1kBpz o UMbrs), enlwes analépicos, todo este £n sus diferentes modalidades de medics

] tan=mision como sor fikra dptiy, radio igital e par de cobre con Su propia nfréiTucivia ¥ 5ervicios
L2 El proveedor deberd considerar que los servicios podrin causar alta baja o cambio durane la vigeneta

o el contrate, previa slicnud d¢ i FISANCIERS RUKAL . - |
b3 jd servicio nropor::u)nadn por el pm\'{kdb. VAT = fines de factacion debicd ~zr censolidado bage un
_ leoncepto A cuznia rrestia dividendo 'mr_h{“q"d_t_ servicio v evnie de vosto.

ia ] provesior deberl g poenen s Nk
{ i e Copia Terificada dod o de conce sion de e s gervicios a proporciana: (Voaenme) \\
: «  Copts del Aca Consiituava de la Empresa 2 proporcionar @ survicio. \,
s Lopinide REC \
! o enifieatle do SAT de po sdeado de upucsios \\
P ! ¢ Taradepw csiarenfo . wpuesiosdel wt 660 \ L% |
L ifdncas Dwrwes = - y
21 s U IERA RURAL actudimente reguisie Jos sesdicios de filsltonia Jouwd Digital Je liowa A
tutelones duvete . roneates wwlefénivns ighales, de scoerdo a i N
IS — N2
H LGEICACION T CaNT mw ﬁ
i f!__ - JE T LR e LR T e e L e b i i R, - IR
; COEPORAIIVO . & 60 i ! A
+ e A e 4 b o s 6 . — M

Farn laraeria 2 e tebrroaes v pedria Lanbiar duniag s T vl oo v tretic

hygas Jl"l'ﬂlcb n e Jad Jx M' wfms

i L4 Uentrales dr [ unﬁ.m AN IS _,-’m:a, e en I;Am S pn i .-ah qestTcioTe. 20
e} aooneny de BEllas o proddamo s o de sas teetales Teaga ”
bt B szevanio eon by e owdas coalral b e sder deban Inee o an

.

215 T e o KL e ar, edia AR LB RUISRT ro paigeve '.'i ARG o SEvE
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El proveedor debera propurcionar para 21 servicio de Telefonia Local Digitai una Ked de Traspor:e

rehmdante en configaracian 1+, viilizands como mediv de dlima milla Dora u;l:ca redundante
entrepeda en le aoometida Digital del Comorative T) F con dohle equipo de Transmicion. Incorporard
ur dizgrama de las 2 ruyvecioria® de cunalizacion,

El proveedor debers proporcionar [eis ¢l servicio de lelefonia Local Drgial  distnbuyendo ke
caparitied de los 60 woneaic: digiales en dus blsgjres gue o reapalduan e saments on s <l fatlas
o contingencia, parantizando i mencs el 20% de las Hamodas anmenies y sahenles bajo el mismo
Lamerdy de grupo S230 ;000

l.ac tronc.les digitales & sumimistar deben ser 100% tump.-ubi-.:s coii 1us conmuiadores teleitcos e
3 FINANCIFRA RURAL, diber sor dul tipo Bidire: cione utibizarde enloos B1's conmutadis oo
aenahm{.ar\n R2 medificads para Mévian —

En las ciudades sefaladac en »1 punio 21 & ene arvac wiirionales a lo; del osporative 1 T,
staviciva de feletunia Local Cigital debeian operar bajo (4 nismas casactenishicas céemcas dc:.,..m.n o
los puntes 2 2 3 sjende deseable stan ndundares

L2720

Para 10dos 105 Sios senalados. en el punty ...1 los :.t.muna mgnmlw de voz £1 ( Troucaies !)mrﬁak

deherin roporcionarse co. mﬂ'luloa de 30 20 o i0 woesales dignales aeripadas enun solo pdmero 2
giupo (conforme al plai: de mumer.eion ssialado ea o punic 3:1), ebiendo sor del ipo bidireccional
mediante =nbsues F LUy con godalizacton B Y modifi e pona Méxien

e =

Para Indos o< Siting el odus en <1 pantn 2.1, los servicios digitales de o ver y datos o hop ser
entregados directamente oo el local de telecorusucnciones dul s mediants unainterfes G703 (calic
minis o‘ma‘) par -4 inderconexian o lng equxpoﬁ \.or'rc-‘r\ondunn-‘

<t renuiee del [‘Jl.l\’ttlh)r Ta s mp]dmaumr de Cautros de Costo | }.pr dpo de servicie Divial @i [LLI'.!
oficiaa maelriz votd regionales. con L arifes regd wradas en el presenis contuto mediante Un acctiu
restingids a tavés de Intennt proporcionando ona clave d. covese Al drea "Uéesaca que sdmiuistia este
comralo B el vual se prvird consular @l detalle de 13 cuents masstra con un regdsten histosico de fa
vigencia del contrato

N |

Camo intormecion s cont amsdores wefomes schmivs 16 fa FINARCTERA TD Ral. son ¢ las
TP RO T

]

INMUEBLE MODELD | SESALIZACION |

|

| :
JmiPOcbuepie et TRo
A kel ___4r.£mniPC‘x Eptreprie: tinall !lu-i\ﬁ“_’
_A_Ii,._rl - I"}m"ii" ¥ i-mr-*griqc sinall VA{'.‘alu"it“.l =
Adewte] | OnwP7 < Tatraprige amall | An
Aleatel 1 Oril O Futisprize small_ .’\, lomu
Alem=l 1 UmmiPCs Enweprise sl | Avalbpren
iAleate] T OmniP x Entrepste small | Apaldgrca
Akatel [Oma i tx Frivzprioe small | Anaiogien

j“m‘uf’( AL-UI}'PN'IS'Q sna'l
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i
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 MARAVALID _laleatel | OmoPCx Entreprise srmall | Anslogica
MORE? LY Acatel | | OmmPCx Entioprise small § Analegies |
PTO VALI ARTA et ] OumBPOx Eatreprist smadl | Analboica N
'-IT!\F | S Alcael | OmniPCx Fotreprise sinall | Anzlogica .
1 Alstel | QrmiPCx Entreprise smad] | Ansléogica ]
| Adeatel 1 OmniPCx Entrgpriss ymall | Aualdg « N

LAkl OmniPCx Batreprisg smalt | Avaldaies
oo o o Aemel T OmoiPCx Entepriee small | Anajogics
VALl F DE 5AMTIAGU pAleetel | OmniPCx Enweprise stoe!l | Apalépien
ZAMORA. . .. Alcatel | Ommi' Uy Entrepris: smail |} Analdgics

L. CONST i Alcared | OmmiPUx Entreprize stgail | Analfgica o .
CD OBREGON | Alcael | OmoiPCx Enreprise small | Andogics
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[Ii— Rpa7 r‘aILl U M Aleaw]l ] CuendPCY Prtesnrise anali | Analdgica
e Neatel P Ox Prtrepdis: small_| 4na :
i | LOS MOC Hl Alcatel  OwmPCx Entreprise small | Analgpica
MAGDAIFNS | Alesst | QuniPCx Entreprse smll | Amaligics
| MAZATIAN [ Alestel | OmniPox Entreprize small | Analépica
i Aeawt | OmmiPCa Cntrepas: sl | Analbgicn
MAV(N(_)‘L _ 5;‘\![‘&1&1 P ON Entreprise smalt [ Analbeica
| ST LIS I,“ I (n OR [;u LAl arel _“Ivl.?ﬁ'a.*ﬂ!i&)i_ﬁﬂ!i‘}'{.fi‘f sThol b Anuldgica
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E d

| OmniPCyx Fptrenrise =1 r_n]l | | Amalbgien
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il Tt Alcoig] | OmaiPCx Entreprise small | Ansldgica
HTOFREDON Alceinl | OmoiPCx Entiprise small | Anslogh.a
MALLE HERMOS  f Aleawd | OmniPCx Entreprise smidl | Analézica
LACATECAS Alcatel | NmniPCx Entrepriss smafl | Analogica
CATLACOMUT CO Aleatel | UmiiPCx Entiepriss smail | Analdica
CD.SERDAN Alcatel | OmmPCx Entreprice small ! Arnalogica
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HSACIENTIA

Numeros de mareacidn Entrante Bivecta (DID's) digitales

Bl proveedor deberd nroveer de la siguicrie cantidad de DID's y conrdinar ef wicabio del plan de
numersitn tel proveador actual a través de sas tronaales digiralss asvciadas,

~ SERVICUS DIGITAI £S POR INMUEBLE
bID RANGD

“NUMERO ‘
DE GRUPD |

52301600 1
_srissaen |

32301679
52155400 )

Esta inlormacidn a3 como referencim con finss de evaluadion ¥ podris canubior durante Ja vigencis del
e alrate

LN GE s L Tupo debe,

L |PNANCIERA RURS o
P 5 jodas Lo tronuaes y Hiueas digitales deberdn eles restringidas 4 servicies G1 w00y nilmeros de

entrctepum o, de no bacerlo fa FINANCTER A RUR AL no regonocsri enstos ner dichos servicios,

e fener atoct g g admeres DID requer'des en cats oficing de la

Lineas s

FINAMUIERA RURAL requiare 1OS STRVICION de Telefoniz looni de Jiness teleiomeas © ©

Tromcales teletonn. i 5, de scuerdo a L sione e tabla

i, OFICINA

LINEAS | TRONCALES

iy
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comunicacianes de la FINANCIERA RURAL en Ins domnicilios indicados sin cusio adu:lmal En caso
contrano deberd indicar con que otro carner catregara el servicio en las Sucursales gue o cuenic con

___jeobesum gropiy o I
4.22 Todas Yas woncales y linens _‘:"Ti:h‘r;; esiar resmingiclas a servirivs 1 G0 ¥ NAmMeros e
. lentreteaimiento, de na hucerte FINANCIERA RURAL no reconoceré costos por dichos servicios, |
L3 Se requicre del proveedor !aoimplaniacion de Centras de Costo por tipe de servicin Analigico tnto

pu t uficiis vtz vosno regionales, con Jas fanifas regisivadas en el prestnle conuato inediante un

acceso resinngide a twavés de Intomet, Foef cual o podid consahar ¢f Jatalle de a coenn maestra oo

un iegistin historeo de fa viesneia del conteato. T B ‘

El pmvemim debera contar con 1a capacidad de rccpnesia inmediata pa. sventos de contingencia

maver (Desasties; en lus sitios o= presencia de la FINASCIFRA RUTR A L.

_lios domicilios campietos de cads inneble 5o indican vu el unexo A,

Servicios 01800

Lor rrvicing O) B0 detaran copsidnmes que e Servielo de voz conmuiade offece cobrriura nucional

v’o miernacionai de Jargn distancis con cargo revertido, por 1o que in se reconocrrin costos adicionales
sconeepto de SERVICIHL MEDID ni Hamadas a ndmeres celulares BT QU LLAMA FAGA, etc.

Los servic:os OI S50 ¢ berdn contar con la protecaidn de desborde a us dtmsere fsico alterno pot cansa

de wmburacio o Hamades, estac otupado o uo woniestan y podar mantoer lanadas ea cola de csjur

con un mensaje predeterming o '

Enlnces de fatos ) ‘
Lo servieins de anleiod de o otes petian s digitales o woalbpgicos a diversas selecidudon (0 x 64) fas
CUELS SE mdan A cnnlihuaion

1 ‘ws mcm Imu { Volnririad 3 uhvriﬂrq 5rnm- nt-arm-:

L lace ,\miog %6 - od - 128 -] §roal - Nacional

o 256 Kbps -

{Eak Dig_nul - S50 kbps Buocal 2

L B Iniggspcaomal ]

_nlace 1 i rln aPuite I‘lmx.ml 54 Khps - . “iops | Loval - Nacipnial

! Linlace Punte - & Mbps Local - Nacionai- s

pMidtpums Dterpozicnsi i
: i hterne Lo analog 3L - 10240ty | Dt Up
’ ! ik

l - . e - S g ey s =4 8 mpes e -
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TELMEX

TELZFONDS DE MEXIC I SA S DEC.Y

Mixico DF.. a0 de Marzo de

Financiera @R

Lic. Ignacio Soberanes Cortes G o o
Director Ejecutivo de Recursos Materiales y Servicios LT
Agrarismio 227, Piso 5. Col. Escandén A ax X R e
Deleg. Miguel Hidalgo, México D.F., C.P. 11800 ' e

Pranente,

=013

{2 gevard a su soiitd du propuesta de sorvicios de telufonia local y oo larga distarcia, Teléfonos de

México S.A.B. de C.V.. pons a su consideracion la siguienle “ropuests ecendmica,

Dara o servicic de Teiefonia Loczl en Seda se propone 1a contrataciin de
sotucion?s do Rerohhids § lamsdiata SN 24000 en @l Moo Cantral, au. incluyen

A} Ttems e to iransdies Lighales Sidirecoonales
0 - Ranta de 120 010 5

? pAagu.des

ah- AR00N Ham ddas Long! su gent redas por las roncaks ancidaicws o Hdigiales ncluidas an o misma

vuenta mazsira

Lt por Pacye

i ampuesios. A la
Artes g oanpuecios

A oaliinuacan I poasenta el desglose:

| Servicio

2T 793 aoten G2oimpuostos, dandd v iclial por la. £ paguetes Je LL7.598.00 antus
sala antericr se surna la rovta Jde 20 DIDs adiciongles, dandoe an tola! de 858,863,040



TELMEX

TELLFORDS DE ME VOO S AR DE L

2.~ Para el servicio de Telafon'a Lecal en Coordinzciones Regionales, se propone la migracion de lineas
comerciales a troncales cligitalas o troncales sip, cabe mencionar, quz se debe considerar =i
aouipaminnie necrerie para recibir @l servico e fronsales sip.

3.~ Para ias flamadas da talafonia local no mcluidas en les paguetss 3N al monte del sarvicio madilo
la tanfa baja 42 $1.33 & ©1.036 por evento.

4.~ Para el servicic de Lar. Ja Nistancia Nacional 1 Node Central y agencins, asi con: Larga distanciz
Nactonal ¥20's en Sede y Su.ursales, Telmex baje ef Plan LADA Vpnet of cual incluye vna tarifa pora
trafico Gn Off de § 2.24 y baja a £0.71 por minuto,

5.- Para el servicio ue Larga Distancia Intornacional y Mundial en Sede v Sucursalus, Telmex airecs
rerizar un cambin | plan Destines Estritégicos Lada ol cual inciuye:

a).- Financiera Rural podra elegir 0 destinus en Ustados Unidos {(oor cédirjo Je area) y 10
Jastinos en ol Best del Mundo (dentro de ics paises includos en fa coberdura de deshings
astratfgicos)

G Apazan memas tarifas d= Destvios Estratéaicos para el servicto 00 s Internacicnat wolianie 4
Mutehiad wnbanle siempre y suand @ el ohdgen de las Hamadas sea <, los destinos seleconato:
ot Financier2: Jural,

Fira lac sudades en las ',;'u.. no aphigue Destinos Estrategivos en Larga Distzncia internacional, Mundig!

v ¢+ B00's se conservara la ania actual correspondizate at Plan de Lada Vooel (Anexa 1) Las (anfas sare
W5 bIguiernites.

| destino | Tasifa Actual
. Estados Umdos !
:,F' ‘.‘__"‘E_‘?_‘ rontera §l4d y
) Hesto del T';'T"U”“ = ) e
. Aeslo del Mundo - o e i
? C“n&da ‘,f \.1-”' f"’;‘ " T N : {
| S ] ._ : |
E Curopa y Resty e :
mundy . S 34,00 ?

4/.
,f-': i .
. _2741 \
4
o it P is




TELMEX

TZLEFONGS DE MEXICO SAB, ECVY

Ejercicio de acuerdo a faciuracion

Dastino [ Cantidad d minutes [~ Tarifa Actuel [ Total Actual | Nueva Tarfa Ahorra | Totai Ahorro |
Estados Unidos - 4
Fronlerg a Fronters 1z $143 $205.60 51.00 S1c: 00 i
ifiesia del Territonn 5.5.45 $2.00 ___i
Resto del Mundo RO
vanada vy Centiy i l
i 170 “Tian £E66.50 $2ui 53000
Stdamérica R 34 .0u _ o BP0 ‘
Eusupd ¥y ireslo deidzl $4 G0 £1128) %4 DL
T S N = — _ $112.00 ——
TOTAL, $925.39 TOTAL $614,00 |

6 - Para ef servic a teléfonus celutares "el que ilama paga’ fas anfes a party de 2013 pasan de 30 !
por minute local 3 50 64 , de $1.71 ror minuts nacicnat 2 $1 .08,
Fiercicio do acuerdo a facteranyn
(Servicio | Total de minutos """"Tb‘téi'ébh" | Totaicon | Ahorro
I ) | Fegistrados en el mes | tarifa 2012 ﬁnfa 2013 )
Elouobimapegn 0 V6683 ot
Bl que lizma 9793 rocunai | 39,092
7 - Integracion de Financiera Nural g Cirealo Emaresans! Telmex
8 - Inter:-et Direclo Empresasal Tugio Exdendid . Sthernet (1DE PEX Stharnet) de 2046 Wbps
| " TRenta mensual a] Renta mensual &
i Servicio _ 36meses | 24 meses NOC
D PEX Fe 2046 Kops | $12.* 6 85 £14.444 83 §715.7 %
\pare Corpuraiivo . o ) L
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TRLESONDS TEREXINT S AR DL CY

RESUMEN DE SERVICIOS PROPUESTO

Servicio Medido

t Servicin Cantiday ___.___Tn."!a‘Ag:_maI 1 lmperte Actual § importe con Ahorro | Tarificon Ahorrn
CBERVINT MEDIGG] BT 1 h 1331 % 1219724318 10415 1 930,74
Lo TKS v |5 2289618 o 2230518 -

[, 26 B 23251 % 665.00 1 5 218 £E5.00
o ‘*:H! 3 8,799 5 3 H7,596.00 | ¥ 2079970 | 3 9 298.00
——— o (OTAL $  i80185.43 TOTAL $ 149,193.78

‘Eleoe
r;wq-;ei-‘e

Ahorro Mensual

Ahorrc Anual

Ahorro 3 anos

$30,991.67

$£371,800.08

$1,115,700.26 |

Larga distancia

oy O Servien Medido es de 135,771 Yamadas monos 48 000
511 nug dan o woial fe 91671 Hamadas.

imades nehaglas en 2

{Destino | Cantidad de unutes | iarifa Actual | Total Actual | Muewa Tarila Total Ahotro |
Estadas Unidos RO i
Frotera g erontery 1162 S 14l 326 Hu g1 ot i
oste del Trorarn ] e 51145 sa00 l
Jesta del Mundo

anada vy et - _: ___ :“ - . v ,.. o Iy SR $ _:
lerenea S s SHGE 0 R G ‘
Fatopa v fleedn o 2a 34.0 4 BT Ly ™A

frm i s R B G l

TOTAL 1925.30 TOTAL 5614.00

oo snsual

531130

El gue liama paga

. Servicio

i .w_..;d"‘""‘

1'“*% f‘zf 1
i nn“ arna paga rva(

i Ahorro Anval |
$3,73560

| Cantidad de

; Ahorre 3 anos %
L. $11,20880

| Totalcon ! Ahorro

tarifa 2013

vl

tarifa 2012
a0 ‘Sz b3 5. 18,4 6011
566 £77.32 | §

T $1,696.59

8117276

( Total con
o
i

M

(o]

Em

?.T.QT?QE ' [z $2,869.55

! k. 4
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TELMEX

TELEFDHOS NE MEXICO S.AB. NF Oy,

Lada Nacianal VPMET

} " SERVICIO CANTIDAD] __ TARIFA IMPORTE

3 280 | § 58,817.70
LI ! 5 ; ol
- PNEET eRaa $ 0741 % 48361.22
TOTAL AHORRO| 5 10,456.48

‘,_ ___ Servicio Ahorro Mensual Ahorro Anual Ahorro 3 ainaos
Sanvicin Medide $30,991.67 $371,900.09 $1,115,700.26
Lara Distanria $311.30 $3,735.60 $11,206.80
Lada Hacion. VI'NET $10,456.48 $125,477.76 $376,433.28
TOTAL $41,759.45 $501.113.45 51,503,340.34

CONDICIONES COMEZHCIALES
Yigeacie du s et anon W0 dias hdliles.

2-Prieics expresades e Moneda Nacional y daberdn agrogarse los impuestos correepondientes

P Les rantas. plancs yalcr agrejac. drozidos. s manegjan bajo un esquemna da pontonancia e ek
AnNes.

4. - Inferrrasion confidencial, <o fionars coavenic de cordriencialtidad por ambes sades.
5. Ev cuanto Talélonos d2 Misco S.A S de V. pueda ofrecer condicisnes Lomesiciales para .
iranciera Rural gue tonder o ayon g0t lason a e reduscion 2 costos, se respo.Labiliea o o i

musmes eén el transcursa de jos 3 20503

# - Las torias nresenladas son validas tanto pare Teldlonas da Méxcs 8§ AL 4o Y. comre oo
Trlatonos e Noroesie (servicsn an TELNGR se listan a Ancao 2).
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TELMEX

TULEFONDS ME MEXICO S48 DEC Y

ANEXQO 1

TARIFAS LADA VPNET

[Destino [ Tarifa On-On | Tarifa On-Off iTarlfa Ofi-On [ Tarifa c_:__-o__ﬂ l
 Tacional 15030 $0.90 s Ny
 Estados Unidos o _ N K,
Fronteraa ! r’:mera A %27 e 1$1.86 162130 ',
Hosto det Territorio  [€3.14 19345 94.73 $5.2C
RestodeiMundo ¢ 4 o oo :

(Conadd — = 1840 Tisdbe T ezet 0 Tsren

nea 15380 .1 §2.60 48877 o 185.77 E
| Sudamarica "y el $B.00 s80n $12 97 &1 37 :
CRusspa,  Alnea v | 8720 | 87.20 $11.43 ;'?I‘d

‘ - Cuenca et | i F

' Mediterrarzo 1 i N . i

fRest ool mundc e [ $8.00 THE00 | 51442 151442

Lisragl U .

AMEXCY 2
TELEFGNGT DIL NOROCESTE
: Ir Pl I b e o :«::m: 5 ‘fn l‘uua pria gf L R ]

O

0 SR

i i i
L..___...-;: | R

; i L
i

C 1hat e
TTAHCRAL OTAL

M BSUA A

AHIRR L TAI

ANUAL 3\
(ARSI (- A j
GLE"d dariie] 4y
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TELMEX

GLEFAINGS VEMEGCO A8 DE CV
SERVICIOS TELEFONOS DEL NOROESTE

Lineas Analigicas:

'Telodenn ;_E:‘aﬁ:_m Nurn Ext. Crodonia Cinrdadd N Fatadn |

e e

’ o48_17b|.,€2 VPONTA T CG3G00405 | VALLE | ENSENADA 1 BC

4!.‘1 766L1 i G DOHADO
r5'55340108 fueNity 00260198 | CUAURTEMOC | SANTUISRIS (a0
| 553539305y | JUAREZ CSOLORAD ;
|C‘5.,‘i'?'l-.>“24 ) B e ‘i
‘ ")GC 9"1?51 Tt BENITO 000003420 | SANCHLIZ MEXIC«AH R |
158659 mu JUAREZ TABOADA
SHE50D 181 !

amess2ieia} Db b




78R TELMEX

e TR

SEC

- REQUERIMIENT@S MINIMOS ™~ . .
Servlcxo Telerémco Local

i< b\’[PLE

%

1.

i

j 4

'

!
i

'

FINAMNCIERA FURAL requiera LOS SERVICIOS de Telefonia kical
Diaitat vy Analogica de  lineas tatetonicas dircctas, troncales
jtelefonicas analogicas y cigitales, servicio de Marcacion Entrante
{Directa (DIDY), servicies 01 800 Local, Noional y  Mundial,
Identificacr de llamudas, Talegramas, Scrvicius Internzt inalambrico
Lasics, servicio de informacian v restriccion de ilamadas, enlaces de
datos punto 1 punto y mullipunts (de 64kBps a 2Mbps), enlaces
analogicos. todo esto on sus diferentes medalidades de medios
transmision coma son fibra optica, radic digital o par de cobre con su
propia infraestruciura y servicios.

S1

E| proveedor debera consideror que los gervicins podran ceusar alla,
baja o cambio durante la vizancia cel conirate, previa solicitud ds
FINANCIERA RURA! .

1

Y

L v i i A

1 servicio proporcionada nor & proveedor para fings de Facturacion
debera ser consolidade bajo un conceplo de cuenta macstra
dividien:io por oo de servich) y centrns de nosin,

41E1 proveedor debera de prasentar:

|

| « Copia Cerificada el litulo de concesidn de los servicios o

i propuorcionar Vigente).

+  Lopin del Acta Conshtutive de Lo Empross o proporciones o
Lervicio.

»  Copia del RFC

! »  Certificado del SAT de 2o adeuds de imp;,—:stos

{__» Cara de no esia en los sunu:sios del wil. 50 y 61

....'.i]\\;

B

L{neas Digitales e

FINANCIERA RURAL actugimente r—vq siere LO3 SERVICIUS s
Tulefonia voal Dgitel de lineas telefdnices dircatus, Tionooles
fulefimicas digitalos, de actarde a la siguient s 0l

i UBICACION  CANTIDAD

i
!
i 4. 1

oo SORESRETIMDE

i
ista informacian €s coma referercia v pouria combiar durente la)

ivigantia de! contrito

Hequerimienios el SeMViCh) CC M. a3 | Ri{a{ITNT s en lo cudad ge
Meaxico (Corporative: b5 ).

I_nqﬂa‘ con Alla Disroniblidad por medio da s Centmies de
finglidad de quz e case 4o fallus ¢ problemas en unaiﬂo £05

isegunda central, Kl provestor debera Incorpors- un fiagrama can'la
topclogia  propuesta de oo sclucithn, FIMANCIERA RL Hm-‘ 5%

PESTtR] h

Tonmutacion dferanies, qua es bajo su [Topia infrasstiucturd, con laf

¥
w -.“ Jo

cenirales tenga ia Zapusidad do dar o rtinuidad al servicio] den ‘a1

A et e I2r Pyaide. vl an nsecs meskiar I uag s ’Q}‘"iina(r‘ -

Ei praveadar datard proporcionsr para el s=rvicio de Teiefonia Local|




A8 TELMEX

SEC. | . - REQUERIMIENTOS MINIMOS . ~ " |CUMPLE | % |

Digital  ura Red de Transporte radundante en conﬂc;uracrén 141,
utilizande como medio de (Gltima milla fibra dptica redundanic
ersregala en la dcometida Digitsl del Corporative D.F. con dolle
equipo de Transmision. Incorporara un Jdiagrama de las 2
rayectut as de canalizacion.

2.2 3|El proveedor dzberd pmporcionar para ¢f servicio de 1elefonia Local s1 U
Ligital  distribuyendo a capacidad de las B0 troncales digitales en
2os blogues que se respaldaran muttiamente en caso de fallas ¢
~ontingencia, garantizando al menos el 50% d=z las llamadas,
entraries y saliznles bajo 21 mismo niimero de grupo 5234 1600

2 2 Allus Wmncales digitales a suministrar deben ser 100% compatibles S1 1) 9
con ios cormutadores telefonicos Je FINANCIERA KURAL, deten
ser del lipo hidireccional uliizando cniaces E1's conmutados con
sefulizacion R2 modificada para Meéxiuo
2 2 5|En las cwdades efaladas en el punto 2.1 de este anexo adicionales |Pu achracn
a lus del Corporative DF., los servicing de Teleioma | ocal Digital ﬂ;mrq(‘mm
{deberan aperar bajc s mismas taracleristicas ticnicas descritas enloupa” asias
J0s punios 2.2.3 siendo c'escable sean redurdantes. caracleristicas
sy eplica en i
Comporalivo
D.F

226 /Para todos los Sites sefzados en i punty 2.1, os servicias ST ot :
digilales di: va~ EY (Troncales Digitales) deberan proporcionarse en !
modulos Je 30, 2C ¢ 10 troncales digitales <.gr._padas en un &slo ;
{numero de Jrupu (conforme al plan de numeracion sehalado en el f
punto 3 1), dabiendo ser del fipo bidireccional mediante enlecas E1's ‘

___lown sefelizacion R2 medificada para México. 5 ;
22 7|Para todes los Sitios senalades er el punis 2.1, fos servicios Sl | 10063
ldi;ial2s de voz y datos deben ser entregados d:refﬁtamenle en =l | :
ncal de telscomunicasiona: del siic mediante una interfaz G.703 i 7
{cal¥z  municoaxiud) pars  su o Bderounexiin  a lus guipos i ;
__|cormespondientes SR | —— ,|}__
2 2.8|5e requiere del proveedor 12 inplantacicin de Ceniros da Cosig per b | LR
\

h’pc wn servicio Digital tanto para oficing matriz como regionalns ann i

s fenfas registradas &n el presente contrazic modiante un accese !
;fmt,r:nguu a traves de I !ternel proparsicnandec una clave de acceso :
Gl araa Técnica que admiristra cste contrzto, En ol sual se podrd :
ronsultar ol detalle de la cuenta maesta cor un ragistic Listorive e Y
i& vig, 2ncia ¢al contrato, j

g v 4 P s s SR HE “-T"_ﬁ{
JCoae informacininy los cenmutadores  telefonicos  actusing ¢ Sl | S RS |
FINCNCIERA RUSAL son de las sinuisntes marcas: :

| NMUEBLT  (MARGA_  MOGELO
0 WPF
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vl

SEC. [ REQUERIMIENTOS MINIMOS -~ - Jcumpiy N
b temall e !
i  Oninif“Cx Erurapns: | ! |
LAPATZINGAN _iacatel | smail iAnalagien w
E ; | OmniF Ux Entreprise ; }
PATLAN l:’a?ce*al smz!l A goia ; |
i OmniPCx Entrarrise | : |
$ ‘:ELJD'YI”: — - ' ‘af\-m.\.. ml!ml i A, !“J'_}I’k i g
} ) I OmriPCx Entr=prise | } :
| SUDEDGUZNAN _icatet | smal Aclegiea | ?
e umint®Cs. Latreprise Tk
LM Acatel | small Arningiza i
) { OmniPLx Entrzrrise | ) :

CBUADAL AIATA Rl Analagica ‘
i ForaniPCx Zatr ‘prw“ - T [
LITAPUATG soal \ndogica ! "
: i OmmPCx E..“mprla& £
LA BARCA Alrgiel | small ! i
; ok < PRl 48 i i |
| QP L% B e SU ; ]
APHDAD smel  Anzingira : |
i OmaicCx Enatroprise © T H i
P HPARC TARDVNAS I Mgl | senall - dAnals - ; f
i OmniPCx Entrenrisa | = i
| AARAVRT Alcstel | & [ Anzl .
f i +
: Pmeated lsmall | Anvegics % :
! SniPCa Eruepiss i :
L2icate! | |seall jAnglogica
OmmPox Fntmprl 8
LA el | smal L Erglesin, - !
: r—)mmPCx bty o fse i
. - "s-m.li Aaglmgic. i :
FOm T Enfraprie TR I
_{\ 2l =2 _i | i
OImaif s E_rﬁr;._ i |
<rpall PAndtogny 3
O!Ti'\lp A E"‘(! ,},Li‘-C ' ‘;
Abted | smatl_ JAtogea ! \
; CrmnPLx B WCpIse b %
nall i X ;
(Omra 2 Cx it 2 L I’
JAsralt (A ocia i
: PO Ty Cajrenean | : f
O T UL - .I:\“ﬂ"" p— ‘ L
: ; OmeiPCx Eotraprise | i ; ]
[,.CO.0BR smoi __ {Acuges ' ;
i Omn®C s Dt rise | i |
] jemak . JAdaga i
& .On.n sPCx & aupl’ s 3 ¢ :
l' . smel o ifzalgiea '
i OmesPOx biorogr 5 i
! e fMete) Jomali | Amaacn E i !
[ : OmedCx Lrirepise | ! i
PLTRMOSILG. Akl LAnatonea ?
! I | OmnPOx B sise i ) !
. PR Asmail inelopca :
l!‘ ConiPCx Enfretiina | ' {
s . smat R T - T : !
i ! :
lag ; , :
: DR e B £
R L5 i ’
‘ [ s iebis o o o




P

S—

.

FEs TELMEX,

. SEC, | REQUERIMIENTOS MINIMOS -+ * CUMPLE Yo
! i OmniPCx Entreprise | \ :
NAVOJOA flestet fsmat Anslooics B ’ i
i | SAHLUISRID OrmeF*Cr i 1 ise
: :£§3§}8ﬁ£§2,,,‘“_"_ww Algat=d | small Analugicu .
: 2 Omaif*Cs Entrepl 3¢ [
LMITAM | Alatet | ean Anaingica ‘
: ; QP Lx Breprise
! CALLENCET o Akeakd  seal Anglogica w}
i i FOreniPCx B epinise | .
fﬂ JUAT ”g~""""_¢5___.M¢ggI ‘??Eﬂ Aealngic o
OmaiPCx Enti epnse
(CD MANTE At lsmd Asstocica .
| Omni oy Entropiise
i ;GO _velles PAlcotel | smalt Anale i 3 o
! CmniFCx Entreprisa t
i !CD VICTORIA ) Alc-atef small Aralagic o 1
! Vi P Ce Kt gprise i
DGl UARUA Algatel jsmall _JAmaloges i
: FmuiPCy, Cntrepnins E
| QUAUE TEMOT I NGzet tsmall_ sAnalegica 5
i : : Omnd-Cx Entripiise !
! ‘ BELIDSS _Jf\lul : seail ) CAnalagic 1 | : !
: i 5 :OmoiPCx U ntreprse | i 3
. 11"UPJ\"\1(:U ;‘Al;-;l ! ‘ smigi] | Analogica } f
i i T T OmaFCox Enirence s 1 1 :
] G _M{.waﬂ o urhnmnﬁkgm‘ o %
! | : LUmiTo R Snlrepnise ) :
| LHIRALEO PEL PARRAL | Alcast  smal e ROy
: I E ImaiP . L reptive | ]
; BMONCLOVA sl Jseai | Adalocics ; |
i E! { DmaECx L Araonse ! : i :
: AMCONTERREY  tAwate! fsmall L Anziica ik i :
; i { DUy Bolroes = 11 :
: L MONTERREY RE st lamay TN N i :
: i MUEVO CASAS i Ln Lol 150 | ﬁ :
' LGRANDES L Aater | small Angingica A i ‘
P L T O B i ‘t E
S PEYROSA ; Chmdgien ; :
‘ ) 5 O x & repriss i
: ﬂl?\@ﬁﬁﬁﬁggn ey Ml L smal e 'ﬂ” g coud :
; b ! mniECr s | i
: { SALTILIO L 5612“! 2 ;
: ! i Onirt x - ! :
P SANLUIS PCTOSI | Atatel s 2 . |
i | | ]
i ;[ TCALTENANTD ..} i \
| e i | s
\VALLE HERRIISO Aden | .
: i
L ZACATECAS _ - g Al
,d-rln'PCx Entrep: we : ! _
: ——— !sma‘l — __ihnatraice : i
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PEL TELMEX.

i e L T = St

REQUERIMIENTOS M(Ntmcfs T RUMPLE | % 1
i | small . :
' : "omnP Cx :,nlreprzse IR I
1><le..mn.1=m m Alragl smat Arzlogice
,Ommi _x Entrenine 1

i

MTZ DE LA TORRE e s tsmall Anzloyea
' i~ - Entr=onige

LoAXacy | Aluatet | smail Angicg.
3 OmniCx Bntreprise
JOMETEPEC  TAlatel | st Analogica
- OuaiPCx Zotie Lrise i
L FACKHGRA Alcwtol | emall fostagica
Ormmit* Cx Entresrise _F

PN P alrztel 1 sraal Arstnce ‘

|
i
i
o
H

Rt

: Omnl"Ca “orepring ) I.
(FETaTLAY A Aieatel sl __lAnalugica
OiniPCx Snirnarise :

{
; Al el smqu i snalogica |
!! Crmni*Cx L arise ;
; Ainatal dsmall . Afoskegics ! I
: 1 LimniPLx Entrepnse { i
] JAtstet | smal Aeingica |
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| SEC.
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_REQUERIMIENTOS MINIMOS ~

TCUMPLE | %% |

Los conmutadores telefénicos podiian cambiar durante la vigencia
dei contratn, pern se mantendria el tipo de seficlizarion.

1{Los dom.icllos momgletos Je cada inmushble se indican <n al anexo
g,

3!Numeros de marcacion Entrante Directa (DID's) digitales

=i

3.2

QO l

—

El proveeder deberd proveer de la siguiante cantidad = DID's y
coardiaur &l vambio del plan de numeracidn dui proveedor actual a
traviis :Je sus trancales digitales asociadas:

i JINMUEBLE
i INMUEBLE oo

lesrscraTvg T

‘DF
{m BEOFAID
IDF

“NUMERO
DE GRUPO
R

|
. ‘)4 3 ‘

4

524 lﬁﬁrl1

1
4
!
|
3

52785420 | a0

3EIB

Esta nformacidn =3 como rofer=ncia con fines
Hndria cambiar durante s vigencia del conlrato.

de avalua~idm v

Los numercs G gripe oeberan de tener asomiadas fos numeros D0
irequeridos en cada oficing de FINANCIERA RURAL

Todas la¢ Uuiwales y finsas digitelos deberdr eslar restnngidas |
sevicios 01 G006 y ndmros de nbretepimiente, de ne hacero
ACINANCGIER A B: IPAL no reconacera costns nor dichos servicins,

4 |Lineas Analogicas

G FINANGUILRA RURAL reuere LOS SEHAGIOS ce | 2letonia love

i e lingas telefd. izas an; nm:r 15 y Trancales telefénicag analnq;(,dfs
de  acuerdo
apgdentn tatda;

1
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{4 ?jﬁtquersmlu'.tt.a del spoviciu de Lirigas Analomuds _ B SR i N
i 4.2 1|El provecdor debera contar en su propuesta ol PrIpOrTionydl 105 i Y e ‘
LerAC0s analigicns bajo su propia nfraestructurs incluvends 1a g
lulima maia. con el fin de lensr un solo responsadle =0 la atencidn i :
faperacién .rjr: 108 suvICiLs, MisMos yue deb.erdn entreqarse en ucs !
i \ = 4 4 i b g /
iacometida destro de les SITE de comunicacinnes de FINANCIERA ‘
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FEL TELMEX.

[T T REQUERIMIENTGS MINIMOS. -

ICUMPLE k0

acceso rextringido o través de inlermst. Ep el cual se padré "rmsu}tar
ol Jdalulie dr la cucnta maostra cun un reoistre historico dz [
vigencia d=l contrato. N

A4

4.3|Los domiciios completos € caaa imucble se indican en & angxo

1El nroveedor debera contar con carjcu cad de respuesta inmediata
para evenlos do contingencia mayor (Desasires) en los silins de
presencia FINAHNCIERA RURAL .

n IU{ %n

»
2l

5{8ervicios 01 800

Los sewvicies 01 805 deberan considerar que el Servicio de voz
conmutade cirsce cobertura nacional y'o inlermacional de larga
distancia con cargo revertido, por i que no se reconcceran costos
adicionzles por conze:te de SERVIGID MEDIDO ni flamadas a
nameros celulares EL QUE LLAMA PAGA, elc.

Los servic.s 01 80Q debaran curtar con la proteccién de desborde a
un namers tisico alerno por causa de saturacion de Hamadas, estar
ocutado o no cenlestan v poder mantensr lamadas en cola da
28 8ra CoN UN Mer -aj? prodeterminado.

6|Eniaces de datas

Las

=1

OSPETT 0
&
Jirciamenic

(=T 4

ifardan
cola  de

 mp
ki

Los servicios de enlaces de datos poural: ser digitales o analdgicos
a civersas velocidades (n x 64) las cuairs se indican a continuaciin,

[Senvicio U ipe | \«e!scma.} , Cohumnmécomeutanos T
Enlace ! - | ol » Nl b0
1 sl
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Mongngl 1
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oo - T ol BT

|
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!
H
fa
% Eniae Funia - ki
i
]

! i
bt oot Te2dibps | el Up

et

1l st Banc % 4 .A;,,;; ! | Row Loedl s umbnoa

Como 1I’|f!'::.‘€,5[I'LL,r.JfJ ’as:.:a e requigie una acometida para hf-.l
enlaces dz lipo cigity deberd ser resundants en fibra dotica, con
‘vatde coavial dircctamente on el ncal de felecomunicaciones del!
i3itio en la interdaz renuernida. '

acometids de FINANCIERA RURAL a2n nar de cobre directaraente|
~n -1 incal o telecom nicaciones dol sile en la interfaz requeride.,
considera~do qu. la Liima milla perienecce a la iifraestructura del
misiio provecdor.

S wx 3 g
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53! 08 cnicres ana'ogicos G vos y dalos deboran entregarse en

l
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z
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Otros servicios

e

Saervicios e-specia!;}—a 2 deslor agregado como!
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 semvicic 302 | Digitat i B i
Nomars de L. upo AnIGICS- ! i
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B |Asistencia Técnica

3.1{Durante el pericdo du servicio, ! proveedor proporcionara sin CoSto ST 106U 5%
adicinnal en horas y dias habiles, asesoria iécnica tel:zfinica, i
Estudios de Trafice, dar seguimienie = instalaciones. Genearar L
reportes de operacion de Red, Generar reportes de dispenibilivad y
excepcionalmente  asistencia en  sitio 3l parsonal técnico de
iFINANCIERA RURAL, en apoyo a las especificacionns Y
recomendaciones  lécnicas  para fa  configuracion,  operacion,
cunexidn o awplamianto de i0s equipos objeto da esta partida cun

futurn, para la alcncidn de este recucrimientic deberd sor en i
tiempo no Mayor de dos horas habiles

8.2{En caso de ser necesaria asistencia tenica en sihio, ¢ personal que St
asistira debera pertenecer a la misma emzieca y estar ubicadu en al ;
misna localidad donde se sclicite el servicio u ocurrio la falla con 5
nbizw de atender canforme 2 los niveles ile =ervigio req eridos. e
Slinstalacién y aceptacion del servicio B ) i i
41 el proveedor debera instalar entregar LOS SERVICIOS en el draa de
Felecomunizziiionas de FINANCIERA RURAL ubi~igas @n
s Corporativo DF. Agrarismo No. 227 Col Escandicn,
Delegarion Miguel Hidsigoa C.1P. 11800, México U -

i
L
|
!
equipos que actualmerite tiene FINANCIERA RUPAL o adquizra o i
i
!
i

RURAL

i
i » Los demas comicilios de s oficinas de FINANCIERA
L

T).Z;L‘a aceptacion dui servicio se efectuara uni vez gue el provesdor
fiaya instalado el servicio v gue el area de Talecomuniacicnes do
FINANCERA RURAL verificue su funcicnalidad {otal at 100%
medianie la pruebz 3 ce lamadas salientns y 6 drantes exitosas «n
icada sucursal.

10| Reporte Mensual

L1 EL proveedar entrega;% n ‘orma messiel un reserte consolidado por
Centro ¢ Custo (oficing Matriz v cad. oficina regionai) dzi tréfico
telziinico cursado pour cada cficing de FINANCIERA RURAL,
_ieehiendo =nlregado a través de un actest restringida de Intemnel,
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ANEXO DE FUNDAMENTACION Y MOTIVACION DE LA VERSION
PUBLICA DEL CONTRATO
Servicio: | “Servicio de telefonia convencional (telefonia local y de larga distancia
nacional e internacional)”.

FUNDAMENTACION

La presente version publica forma parte del contrato con vigencia del 01 de abril del 2013 al 31
de diciembre de 2015, celebrado entre la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero y la empresa Teléfonos de México, S.A.B. de C.V,, la que fue
realizada en términos de lo dispuesto por los “Lineamientos generales en materia de
clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de versiones
publicas”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de abril de 2016 y en los
“ACUERDOS por los que se modifican los articulos Sexagésimo segundo, Sexagésimo tercero
y Quinto Transitorio de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracion de Versiones Publicas”,
publicado en el DOF el 29 de julioc de 2016, de tal manera que las palabras testadas del
numero 1 _al 9 constitfuyen datos personales, considerados como “informacion
confidencial”, esto con fundamento en el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP) en relacion con la fraccion | del articulo 113 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y los articulos 3 fraccion IX, 16, 17,
18 Y 31 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

MOTIVACION

Como se sefial6é en la Fundamentacion antes sefialada, se testaron las palabras por constituir
datos personales, clasificandose como “informacién confidencial” los siguientes datos:

De los_numeros  1,5,6,8,9,171: Nombre del REPRESENTANTE LEGAL: El concepto
de nombre constituye una nocién que se destina a la identificacion de seres, se trata de
una denominacién que se le atribuye a un individuo, con el propésito de individualizarlo y
reconocerlo frente a otros. Es por ello que se clasifica como informacién confidencial.

De los numeros 4,7,10: Firma: Destaca que se trata de un dato personal, en tanto que hace
identificable a su titular en un acto o documento determinado, y manifiesta la voluntad del titular
de darle validez al acto o aceptar el contenido del documento signado, por lo que es un dato de
caracter confidencial.

De los nameros 2 y 3iii) Escritura Publica: Es un dato personal ya que esta vinculado al nombre
del representante legal y permite identificar otros datos, como domicilio, etc. Es por ello que se
clasifica como confidencial.

La presente version publica fue elaborada por la Gerencia de Servicios Generales,
Mantenimiento y Obra Publica, cuyo Titylar es el Lic. Marco Antonio Terrones Lozano, la cual
fue aprobada por el Comité de Trafisparencia de la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pegquero, en su Décima Primera Sesi¢ xtraordinaria,

/

celebrada el 04 de mayo de 2017. // g

/ Atent %n‘{/e,////-/
.i\%@%@A G, L%W /

)

Gerente de Servicios Generales, Mantenimiento y Obra Priblica
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