DESCRIPCION Y PERFIL DE PUESTOS

A. DATOS GENERALES

CODIGO DEL PUESTO CFM0052690

DENOMINACION DEL
PUESTO

GERENTE DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y TELECOMUNICACIONES

B. DESCRIPCION DEL PUESTO i sl

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO
NOMBRE DE LA

‘ Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero

INSTITUCION
RAMA DE CARGOI Informatica _’
NOMBRAMIENTO CONFIANZA j TIPO DE FUNCIONES| ADMINISTRATIVAS

PUESTO DEL SUPERIOR
JERARQUICO

UNIDAD ADMINISTRATIVA

SUBDIRECTORA/OR CORPORATIVA/O DE SISTEMAS

DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE FINANZAS, OPERACIONES
Y SISTEMAS

Il. OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO:

Representa la finalidad o razon sustantiva del puesto. Da cuenta del por qué ese puesto existe y cuél es el resultado o impacto que aporta
para la consecucion de la misién y objetivos institucionales. Debe ser especifico para el puesto, medible, alcanzable, realista y congruente|
con las funciones y el perfil del puesto.

VERBO DE ACCION + INDICADOR DE DESEMPENO + SUJETO DE ACCION U OBJETO DE CONTRIBUCION

Controlar y vigilar que se apliquen las politicas y procedimientos que den como resultado una sélida infraestructura tecnoldgica y de telecomunicaciones, alineada a
la estrategia tecnologica de la Financiera, logrando con esto que se minimicen y se controlen los riesgos de Tecnologias de la Informacién, cumpliendo con las
disposiciones regulatorias existentes.

lll. FUNCIONES

DESCRIPCION DE LA FUNCION
¢Qué hace? ;Para qué lo hace?
Cada funcion integra un conjunto de actividades.
VERBO DE ACCION+COMPLEMENTO+RESULTADO

Administrar proyectos relacionados con la implantacion y el mantenimiento de componentes de infraestructura, con objeto de tener control de los

1 : : -
cambios de la infraestructura tecnolégica.

2 Administrar y vigilar la aplicacion de los cambios en la arquitectura, planes, disefios y configuraciones, a fin de garantizar la operacion de los
servicios de telecomunicaciones, las bases de datos y los servidores de aplicaciones.

3 Coordinar y supervisar la aplicacién de las politicas y procedimientos de seguridad fisica y légica de los sistemas y de los procesos automatizados
a fin de garantizar la seguridad de todos los componentes de la infraestructura tecnolégica.
Vigilar y proponer técnicas y procedimientos a implementar para minimizar riesgos o huecos en la infraestructura tecnologica de la Institucién, con

4 el objeto de establecer acciones para garantizar la operacion de los servicios de telecomunicaciones, las bases de datos y los servidores de
aplicaciones.

5 Coordinar y supervisar a los proveedores externos, con el objeto de que la operacion de la infraestructura y telecomunicaciones cumpla con los
niveles de servicio acordados en los Contratos establecidos.

6 Supervisar que la infraestructura tecnolégica cumpla con las politicas, procedimientos y estandares de seguridad definidos, a fin de garantizar su
operacion.

7 Coordinar y evaluar la implementacion de los nuevos controles de seguridad de la informacion en la Institucion, a fin de que la misma sea oportuna
y confiable.

8 Realizar las demas funciones y/o responsabilidades dentro del ambito de su competencia que se deriven de las disposiciones aplicables, asi como
aquellas que le encomiende su jefe inmediato superior.
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DESCRIPCION Y PERFIL DE PUESTOS

IV. RELACIONES INTERNAS Y/O EXTERNAS.

TIPO DE RELACION:
AMBAS

Explicar brevemente con que dreas o puestos tiene relacion y gpara qué?.

Proveedores Externos de Centro de Datos, Redes, Telefonia y Soporte Técnico — Seguimiento al servicio y vigilar el cumplimiento de
los contratos.

Todas las areas de la Financiera — como usuarios de los servicios de telecomunicaciones, las bases de datos y los servidores de
aplicaciones.

Elija en dénde tiene i to la infor ion que ja el puesto

Caracteristica de la informacion: LA INFORMACION QUE SE MANEJA REPERCUTE HACIA EL INTERIOR DE LA DEPENDENCIA

V. ASPECTOS RELEVANTES DEL PUESTO

’ Puestos subordinados —I

Retos y complejidad en el desempeiio del puesto |

| ]

Explicar brevemente la eleccién de los aspectos.

Coordinadora/or de Area de Telecomunicaciones y Seguridad
Coordinadora/or de Area en Administracion de Base de Datos

Mantener la seguridad informatica y la disponibilidad de los servicios informaticos en la Institucion, que faciliten la operacion.

Debe declarar situacion patrimonial. Si

C. PERFIL DEL PUESTO

1. ESCOLARIDAD Y EXPERIENCIA LABORAL

NIVEL ACADEMlcoL LICENCIATURA
Nota: Posgrado es el equivalente a Doctorado, Maestria o Especialidad
GRADO DE
AVANCE: ‘ TITULADA/O —l
ANOS DE EXPERIENCIA 3
Seleccionar el area general requerida para la ocupacién del puesto. Describir la o las areas de experiencia requeridas para la ocupacion del puesto.
' AREA GENERAL ” ’ AREA DE EXPERIENCIA N
FiSICO-MATEMATICAS E INGENIERIAS Conocimiento de normatividad del Sector Publico.

Infraestructura, administracién de proyectos, disefio de
sistemas.

Sistemas operativos y bases de datos, redes y
telecomunicaciones.

Temas de Seguridad Informatica.
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DESCRIPCION Y PERFIL DE PUESTOS

e

Il. REQUERIMIENTOS O CONDICIONES ESPECIFICAS

l

DISPONIBILIDAD PARA VIAJAR: 1 No

HORARIO DE TRABAJO ;L HORARIO DIURNO

]

PERIODOS ESPECIALES DE

En caso de que el puesto requiera condiciones especiales de trabajo llene el siguiente apartado.

CAMBIO DE
RESIDENCIA:

L

TRABAJO:

CONDICIONES ESPECIFICAS DE
TRABAJO:

N.A.

I

ESPECIFICACIONES ERGONOMICAS: ACCION, ATRIBUTO O ELEMENTO DE LA TAREA, EQUIPO O AMBIENTE DE|
[TRABAJO, O UNA CION DE LOS QUE UN EN LA Pl DE|
[DESARROLLAR ALGUNA ENFERMEDAD O LESION.

N.A.

Ill. COMPETENCIAS

COMPETENCIAS

Apego a Normas (4)

Iniciativa (4)

Liderazgo (4)

Orientacion al Cliente (4)

Solucién de Problemas y Toma de Decisiones (4)

Trabajo en Equipo (4)

D. NOMBRE Y FIRMA

Ma éna Herrera Zamora
ELABORA

o~
%

__Carlos Antonio Simo Florez

— JEFE INMEDIATO

Micaela Martinez Galaz

.
\
FECHA DE APROBACION .

Udd

v

U AGQ 7

dia/mes/ano.

GERENTE DE ORGANIZACION Y
ADMINISTRACION DE PERSONAL
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