7 P o DESCRIPCION Y PERFIL DE PUESTOS

A DATOS GENERA
CODIGO DEL PUESTO CF20279
DENOUMAGION DEL. EJECUTIVA/O DE OPERACION DE CREDITO

'.-- — k.

li. DATOS DE. menmncncm DEL Puesm

NOMBRE DE LA - Z =
INSTITUCION Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero —I
RAMA DE CARGO| Promocion y desarrollo ]
NOMBRAMIENTO CONFIANZA TIPO DE FUNCIONES[ SUSTANTIVAS
PUESTO DEL SUPERIOR
JERARQUICO GERENTE DE COORDINACION REGIONAL OPERATIVA
UNIDAD ADMINISTRATIVA COORDINACION REGIONAL

Representa la finalidad o razén sustantiva del puesto. Da cuenta del por qué ese puesto existe y cudl es el resultado o lmpa:to que aporta|

para la consecucion de la mision y objetivos institucionales. Debe ser especifico para el puesto, medible, alc bl ¥y gl
con las funciones y el perfil del puesto.

1!. OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO:
VERBO DE ACCION + INDICADOR DE DESEMPERO + SUJETO DE ACCION U OBJETO DE CONTRIBUCION

Supervisar la aplicacion de los criterios y lineamientos de operacion, asi como lievar el seguimiento y registro de la colocacion y operacion crediticia, a efecto de que
se lleven a cabo con base a la normatividad establecida.

DESCRIPCION DE LA FUNCION

&£ Qué hace? ¢Para qué lo hace?

Hi. FUNCIONES Cada funcion integra un conjunto de actividades.
VERBO DE ACCION+COMPLEMENTO+RESULTADO

1 Dar seguimiento, al proceso operativo de crédito y reporto a fin de que se registren conforme a la norma vigente.

Supervisar las acciones que llevan a cabo las Agencias en materia de dispersion y concentracion de los recursos, asi como su clasificacion e
identificacion.

Elaborar los registros de las operaciones de crédito, llevar y dar seguimiento a la informacion generada por las Agencias y la Gerencia de
Coordinacion Regional Operativa sobre el comportamiento y operacion de los programas especiales correspondientes.

Apoyar en la coordinacién y supervisar con el personal de las Agencias, la aplicacion y registro de los créditos para la formalizacion de la Garantia
4 FONAGA, FEGA y en su caso el fondeo de recursos, informando a las Agencias de la dispersion analitica de los financiamientos e instruyendo
sobre aquellos que puedan ser susceptibles de incorperarse a la Garantia FONAGA.

Conciliar con las dependencias con las que tiene relacion la Financiera, los resultados de los diferentes programas, asi como el seguimiento de los

i pagos realizados por terceros, con la finalidad de verificar los resultados obtenidos entre las mismas.

6 Proporcionar asesoria en las Agencias sobre la forma de solventar las observaciones emitidas por la Subdireccién Corporativa de Mesa de Control,
con la finalidad de disminuirlas y/o atenderlas oportunamente.

7 Capacitar al personal de las Agencias para que realice la captura en los sistemas internos (CERFIN) y externos (SIIOF de FIRA), de las
operaciones que son susceptibles de registrar con Garantias FONAGA, FEGA y/o FONDEO.

8 Apoyar en la capacitacion al personal de las Agencias, de manera directa, en los nuevos programas, productos, programas especiales, esquemas

de tasas.
ot

b

Verificar y autorizar de manera electronica los Certificados de Deposito de Titulos de Crédito de acuerdo a las capturas de las Agencias deflas
9 operaciones de Garantia FONAGA ylo FONDEO, en cuanto a los datos registrados en los sistemas internos y externos y que se encuentr
apegados a la normatividad de FIRA y Financiera.
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Participar en la asesoria al personal de las Agencias respecto del tipo de operaciones que son susceptibles de registrar ante el Registro Unico de

N Garantias Inmobiliarias (RUG), con el fin de tener certeza respecto de las garantias otorgadas por parte de los acreditados.

Colaborar en la asesoria y supervisar al personal de las Agencias respecto a la captura de los datos de los beneficiarios finales de los créditos
1 otorgados a través de los Intermediarios Financieros Rurales o Entidades Dispersoras de Crédito, dentro del Sistema de Informacién de Colocacion|
Indirecta (SICI) con el propésito de contar con informacion estadistica confiable para el analisis y toma de decisiones.

Realizar las afectaciones correspondientes dentro de la Cobranza Administrativa y Extrajudicial de las operaciones con Garantia FONAGA yfo
12 FONDEOQ de FIRA, y aplicacion de garantias liquidas al amparo del PROFIN o en su caso si se cuenta con acciones de Recuperacion de Cartera
coordinarse con la Agencia de Crédito para realizar la afectacion dentro del Sistema FIRA.

Realiza las demas funciones y/o responsabilidades dentro del ambito de su competencia, que se deriven de las disposiciones aplicables, asi como

8 de aquellas que le encomiende su jefe inmediato superior, a fin de apoyar en la operacion de la Coocrdinacion Regional.

V. RELACIONES INTERNAS Y/O EXTERNAS.

TIPO DE RELACION:
AMBAS

Explicar brevemente con que dreas o puestos tiene relacion y ;para qué?.

Coordinacion Regional - Seguimiento de la operacion de los programas de crédito.
Agencias - Seguimiento a la operacion de los programas de crédito.
Areas Corporativas - Normatividad y asesoria en materia de crédito.

ASERCA. Apoyos y Servicios ala Comercializacién Agropecuaria - Atencion a programa de PROCAMPO

SAGARPA. Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion. - Consulta y aclaraciones sobre condiciones
de programas.

FIRA. Fideicomiso Instituido en Relacidén con la Agricultura - Intercambio de Informacion sobre apoyos y condiciones de los programas.
Secretaria de Economia — asesoria de garantias

Otras instancias de supervision. - solicitud de informacion en materia de crédito.

Elija en dénde tiene impacto la informacién que maneja el puesto

Caracteristica de la informacion: LA INFORMACION QUE SE MANEJA REPERCUTE HACIA EL INTERIOR DE LA DEPENDENCIA

V. ASPECTOS RELEVANTES DEL PUESTO

‘ Retos y complejidad en el desemperio del puesto ‘

| |
| |

|Explicar brevemente la eleccion de los aspectos.

Mantener informados y capacitados a los Ejecutivos en promotora de financiamiento, en materia de operacién de programas, asi como en el
manejo de los sistemas informaticos internos y externos de los diferentes programas asignados.

Debe declarar situacién patrimonial. Si v \
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C. PERFIL DEL PUESTO

1. ESCOLARIDAD Y EXPERIENCIA LABORAL

NIVEL ACADEMICO| LICENCIATURA O PROFESIONAL ’

*Se entiende por profesional una carrera técnica de la que se haya
recibido un titulo de una institucion educativa a nivel universitario,

GiCRgCDEE:{ TITULADA/O O PASANTE ] en el caso de li c;::ntar c?nd;i rst:rd,e pasant?:. ser asi, debera de
ANOS DE EXPERIENCIA 2 —I

Seleccionar el area general requerida para la ocupacién del puesto. Describir la o las areas de experiencia requeridas para la ocupacion del puesto.
| AREA GENERAL H | AREA DE EXPERIENCIA |
" " CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS —H " Gestion y aplicacion normativa en operacion. "
" CIENCIAS AGROPECUARIAS H " Supervision. ﬂ
H T! || Analisis y/o otorgamiento de crédito. H

i1. REQUERIMIENTOS O CONDICIONES ESPEGIFICAS

En caso de que el puesto requiera condiciones especiales de trabajo llene el siguiente apartado.

i - ) CAMBIO DE
DISPONIBILIDAD PARA VIAJAR: [ Si FRECUENCIA:| EN OCASIONES Skl sl ’

o PERIODOS ESPECIALES DE
HORARIO DE TRABAJO ‘ HORARIO DIURNO ‘ TRABAJO: I NO ‘
CONDICIONES ESPECIFICAS DE NA |
TRABAJO: -
HESPECIFICACIONES & ACCION, o DE LA TAREA, EQUAPO O AMBIENTE DE
@ unA DE LOS avE UN Al N A bE N.A.
IDESARROLLAR ALGUNA ENFERMEDAD O LESION.
ill. COMPETENCIAS
COMPETENCIAS

1 Aprendizaje continuo y busqueda de la informacion (3)

2 Orientacion al logro y resultados (3)

3 Iniciativa(3)

4 Crientacicn al cliente (3)

5 Impacto e influencia (3)

6 Solucién de Conflictos y Negociacion (3)

7 Comprension Interpersonal, comunicacion (4)

; —L
[
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. NOWERE Y FIRWIA /7////} A/

DIRECTOR EJECUTIVO DE RECURSOS
HUMANOS

PUESTO TIPO

OCUPANTE DEL PUESTO

FECHA DE APROBACION ns ABO ?mB

dia/mes/afnio.
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