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DESCRIPCiÓN Y PERFIL DE PUESTOS 

A. DATOS GENERALES 

CÓDIGO DEL PUESTO CF52691 

DENOMINACiÓN OEL 
GERENTE DE COORDINACiÓN REGIONAL OPERATIVO PUESTO 

B. DESCRIPCiÓN DEL PUESTO 

1. DATOS DE IDENTIFICACiÓN DEL PUESTO --NOMBRE DE LA Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero I INSTITUCiÓN 

RAMA DE CARGO I Evaluación I 
NOMBRAMIENTO CONFIANZA I TIPO DE FUNCIONES I ADMINISTRATIVAS I 

PUESTO DEL SUPERIOR 
COOROINADORAlOR REGIONAL JERÁRQUICO 

UNIDAD ADMINISTRATIVA COORDINACiÓN REGIONAL 

Rlpresenta la flnaUdad o razón sustantlvII del puesto. Oa cuenta del por qué es. puesto existe y cual es el resultado o impacto que a~~ 
par. la cons.cuelOn de l. mIsIón '1 objetivos InsUtucionales. Debe ser específico para el punto, medible, alcanzable, realista y congruente 

11. OBJETIVO GENERAL OEl PUESTO: 
con las funciones y el perfil del puesto. 

VERBO DE ACCION .. tNDICADOR DE DESEMPEÑO + SUJETO DE "CCION U OBJETO DE CONTRIBUCiÓN 

Proporcionar a los agentes, promotores y operadores de crédito, criterios y lineamientos de operación: así como apoyar las estrategias de seguimiento, colocación, 
operación y recuperación de crédito, a fin de que e l proceso operativo de los créditos se desarrolle en apego a la normatividad establecida . 

OESCRIPCION DE LA FUNCION 

111 . FUNCIONES 
¿Cué h.ce? ¿PIr' qué lo hace? 

Cada funclÓfllntegra un conjunto de actividades. 
VERBO DE ACCIÓN-+COMPLEMENTO .. RESUL T ADO 

1 Desarrollar mecanismos de vig ilancia y seguridad del proceso operativo de crédito y reporto. a fin de que se lleve a cabo con flu idez. 

Definir las acciones para verificar la correcta dispersión y concentración de los recursos asf como su identificación , mediante la consolidación y 

2 resumen de la información de la colocación d iaria y análisis de cumplimiento del Programa Operativo Anual (POA), así mismo, informar a las 
agencias de los depósitos sin referencias o referencias inexistentes, a fin de que puedan ser identificados y se proceda a su aclaración y correcta 
aplicación. 

3 Establecer y supervisar los registros de información periódica dirigidos al Titular de la Coordinación Regional sobre el comportamiento y operación 
de los programas de crédito, con la finalidad de proporcionar elementos para la toma de decisiones . 

4 
Representar a la Instilución como Fideicomisario en primer lugar, con el objeto de verificar, autorizar y llevar un control de las operaciones que 
necesiten la aprobación de Financiera como fideicomisario ya sea en gestión , liberación y ejecución de garantfas. 

5 
Coordinar con el personal de las Agencias de Crédito Rural la aplicación de los Programas para la obtención de la Garantía FONAGA. FEGA y en 
su caso la administración en caso de Fondeo. 

Coordinar conjuntamente con la Dirección Ejecutiva de Operación, las acciones necesarias para la implementación de actividades con las 
6 Agencias de Crédito Rural para nuevos esquemas operativos o adecuaciones derivados de los Programas de Crédito. Reporto y/o Fondeo, con el 

propósito de coordinar las acciones a Implementar. 

7 
Coordinar con las d iferentes dependencias con las que tiene relación creditic ia la Financiera , las conciliaciones de los Programas, así como el 
seguimiento de pagos realizados por terceros. 

\ 
\. 

B Coo,d;na' con las á,eas co'po,aUvas y ge,endas '09;onales ;nvolu"adas en t,atam;eolos de cane'a pa" uoa efideo~;mPlementac;6n 
orientando a las Agencias de Crédito Rural para su instrumentación. 

9 Colaborar y coordinar la capacitación operativa de los programas y productos de las Agencias de Crédito Rural, con el pers~nal involucrado en el 
tren de crédito para la eficaz y oportuna operación de los programas y créditos. 

Gerente de Coord RegIOnal Ope<lIIive 
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,. Participar en las sesiones y resoluciones del Subcomité de Crédito Regional y Comité de Crédito. 

11 Coordinar y supervisar a las Agencias para disminuir las observaciones de la Mesa de Control de Crédito. así como para atender oportunamente 
aquellas operaciones observadas. 

Coadyuvar con la Coordinación Regional al seguimiento y análisis mensual de los resultados de los ¡ndices de Desempeño implementados por la 
12 Dirección Ejecutiva de En lace y Evaluación de Coordinaciones. con la finalidad de que las agencias estén orientadas a las politicas institucionales 

en lo referente a los Objetivos Operativos y de Desarrollo. 

Interactuar con las Agencias y las Empresas de Intermediación Financiera para que se capturen las operaciones descontadas en el programa 
13 Sistema de Información de Colocación Indirecta (S ICI) que provee de información para fines estadisticos a nuestra institución referente a la 

colocación. 

Colaborar y coordinar con las agencias los trámites de devolución de excedentes de pago de los clientes, ya sea para la aplicación a créditos 
1. vigentes o para la aplicación a cuenta del cliente, remitiendo la documentación necesaria a la Gerencia de Concentración y Dispersión de 

Recursos. 

15 Realizar las demás funciones y/o responsabilidades dentro del ámbito de su competencia , que se deriven de las disposiciones aplicables, asi como 
de aquellas que le encomiende su jefe inmediato superior. 

IV. RElACIONES INl1:RNAS VIO EXTERNAS. 

TIPO DE RELACIÓN, I 
AMBAS 

I 
Explicar brevemente COII que " r .. s o puestos tiene re/ación y ¿para que? 

SAGARPA • Secretaria de Agricultura . Ganadería , Desarrollo Rural , Pesca y Alimentación· acuerdos, apoyos y condiciones de los 
programas. 
FIRA • Fideicomisos Instituidos en Relación con la Agricultura· acuerdos, apoyos y condiciones de los programas. 
CNBV - Comisión Nacional Bancaria y de Valores - consulta e interpretación de las disposiciones emitidas. 
Despachas de Auditoría Externa - solicitud de información 
Otras instancias de supervisión - solicitud de información 

Coordinación Regional - Seguimiento a la operación 
Áreas Corporativas - Normatividad y asesoría 
Dirección Ejecutiva de Contraloría Interna - Revisiones y atención a auditorias 
Agencias de Crédito Rural- Seguimiento a la operación 

Elija en dónde ti.ne impacto la información que maneja el puesto 

Característica de la ¡nfOrmación:l LA INFORMACiÓN QUE SE MANEJA REPERCUTE HACIA EL INTERIOR DE LA DEPENDENCIA 

V. ASPECTOS RELEVANTES DEL PUESTO 

I Puestos subordinados I 
I I 
I I 

Explicar brevemente 1/1 elección de los aspectos. 

De acuerdo a las necesidades de organ ización, le podrán reportar uno o mas de los siguientes puestos: 

Secretaria/o. 
Ejecutivos de OperaCión de Crédito. 

1 
Debe declarar !Situ.ción patrimonial. I SI I J 

l!i111W2016 Gerente de Coord Regional Operativa 
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C. PERFIL DEL PUESTO 

1. ESCOLARIDAD Y EXPERIENCIA LABORAL 

NIVEL ACADÉMICO I I 
-

LICENCIATURA 

Nota; Posgrado es .1 equivalenl. a Doctorado, Maestria o Especialidad 

GRADODE j 
AVANCE :, TITULADA/O I 

AÑos DE EXPERIENCIA I 3 I 

Selec;;clonar el área general requerida para la ocupación del puesto. Describir la o las ir.as de experiencia requeridas para la ocupación del puesto. 

I ÁREA GENERAL ÁREA DE EXPERIENCIA 

I CIENCIAS SOCIALES Y ADMIN ISTRATIVAS Marco legal y normativo apl icable. 

I CIENCIAS AGROPECUARIAS Análisis de Crédito. 

I Análisis Financiero. 

I 

11. REQUERIMIENTOS O CONDICIONES ESPECiFICAS 

En caso de que el puesto requiera condiciones especiales de trabajo llene el siguiente apartado. 

DISPONIBILIDAD PARA VIAJAR: I Si I FRECUENCIA:I EN OCASIONES I CAMBIO DE I 
RESIDENCIA: NO I 

HORARIO DE TRABAJO I HORARIO DIURNO I 
PERIODOS ESPECIALES DE 

I NO I TRABAJO : 

CONDICIONES ESPECiFICAS DE 1 
TRABAJO: 

N.A. I 
ts'fC!HC4CIO "IlS UIGONÓMICAS' ACCIÓN, ATRlIlITO o ILfMEN'Rl DE LA TAREA, E<W11'O o AM8ItNT~ : 
T1lU.AJO, o UNA COMItNAClÓN /)[ lOS ANTE~lOItfS, QUE D(TJ!rMINA UN AUMENTO EN Vl I'IIO ..... IIUOAD N.A. 
OUAfIfIOUNI AUlUNA fN'I~ o I.lSlÓN. 

111. COMPETENCIAS 

COMPETENCIAS 

1 Aprendizaje continuo y búsqueda de la información (3) 

2 Orientación al logro y resu ltados (3) 

3 Inic iativa(3) 

4 Orientación al cliente (3 ) 

5 Impacto e influencia (3) 

\ 
6 Comprensión Interpersonal, comunicación (4) 

7 TrabajO en equipo (3) ---8 .r.-¡-
I 

\ 

l Q1 1012016 Gerenle de Coo.d Regiotllll Op&letiva 
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PUESTO TIPO 

FECHA DE APROBACiÓN o 5 AGO 2016 
dialmesfaño. 

19/1W2016 Gerento de COOfd Regionel Operativ a 


