DESCRIPCION Y PERFIL DE PUESTOS

A. DATOS GENERALES
CODIGO DEL PUESTO CF52694
DE"""“"“C,',%';;’% COORDINADORA/OR DE AREA DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS
B. DESCRIPCIéN DEL PUESTO

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

NOMBRE DE LA . " i
INSTITUCION Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
RAMA DE CARGO)| Informatica
NOMBRAMIENTO CONFIANZA TIPO DE FUNCIONESI ADMINISTRATIVAS
PUESTO DEL SUPERIOR
JERARQUICO GERENTE DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS

DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE FINANZAS, OPERACIONES

UNIDAD ADMINISTRATIVA Y SISTEMAS

Representa la finalidad o razén sustantiva del puesto. Da cuenta del por qué ese puesto existe y cual es el resultade ¢ impacto que ap
para la consecucion de la mision y objetivos institucionales. Debe ser especifico para el puesto, medible, alcanzable, realista y congruente|
con las funciones y el perfil del puesto.

Il. OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO:

VERBO DE ACCION + INDICADOR DE DESEMPENO + SUJETO DE ACCION U OBJETO DE CONTRIBUCION

Dar seguimiento a los requerimientos de soluciones tecnolégicas de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (TIC) presentadas por las dreas solicitantes de
la Financiera y asi como al desarrollo de las mismas, verificando que dichas soluciones cumplan con los niveles de calidad establecidos.

DESCRIPCION DE LA FUNCION

LQué hace? ¢ Para qué lo hace?

lll. FUNCIONES Cada funcion In!agra un conjunto de actividades.
VERBO DE ACCION+COMPLEMENTO+RESULTADO

Dar seguimiento a la verificacion y validacion para que los requerimientos de las soluciones tecnologicas, cumplan con las especificaciones

1 2 3
solicitadas por el usuario.
2 Dar seguimiento a la verificacion y validacion de los documentos del area, a fin de que se cumplan con los estandares definidos.
3 Dar seguimiento a las actividades de los cronogramas de calidad, a fin de que se cumplan en tiempo y forma con las fechas y compromisos

establecidos.

Dar seguimiento y verificar que se lleven a cabo las pruebas de calidad de cada uno de los proyectos de desarrollo y mantenimiento de soluciones
4 tecnologicas de TIC, con el propésito de asegurar su funcionamiento en el ambiente productivo, asi como el cumplimiento de las necesidades del
area solicitante.

Dar seguimiento a la verificacion para que se cumplan con los estandares de calidad definidos en los desarrollos, mantenimientes y soporte a la

5 :
produccion de soluciones tecnolégicas de TIC.

6 Dar seguimiento, apoyar y verificar que los documentos de desarrollo, calidad, liberacion y entrega, sean turnados oportunamente, a fin de
mantener actualizado el repositario del conocimiento.

7 Participar en las reuniones del grupo de trabajo de calidad conforme a lo establecido en el MAAGTICSI (Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones y de Seguridad de la Informacion).

8 Apovyar en las especificaciones para la contratacion del servicio de calidad de soluciones tecnologicas.

9

Realizar las demas funciones y/o responsabilidades dentro del ambito de su competencia, que deriven de las disposiciones aplicables, asi como de
aquellas que le encomiende su jefe inmediato superior. “J/
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DESCRIPCION Y PERFIL DE PUESTOS

IV. RELACIONES INTERNAS Y/O EXTERNAS.

TIPO DE RELACION:
AMBAS

Explicar brevemente con que dreas o puestos tiene relacion y jpara qué?.

Proveedores Externos — Como prestadores de servicio.

Todas las areas de la Financiera — Como usuarios de los servicios.

Elija en donde tiene impacto la informacion que maneja el puesto

Caracteristica de la informacion: LA INFORMACION QUE SE MANEJA REPERCUTE HACIA EL INTERIOR DE LA DEPENDENCIA

V. ASPECTOS RELEVANTES DEL PUESTO

Retos y complejidad en el desempeiio del puesto

| |
L |

Explicar brev te ia eleccion de los aspecto:

Atender las respuestas a las necesidades de soluciones tecnolégicas, acordes a las necesidades de las areas en tiempo y calidad.

Debe declarar situacién patrimonial. Si

C. PERFIL DEL PUESTO

(. ESCOLARIDAD Y EXPERIENCIA LABORAL

NIVEL ACADEMICO LICENCIATURA O PROFESIONAL

*Se entiende por profesional una carrera técnica de la que se haya

recibido un titulo de una institucién educativa a nivel universitario,

FiSICO-MATEMATICAS E INGENIERIAS

GRADO DE en el caso de licenciatura podra ser pasante, de ser asi, debera de
AVANCE: TITULADA/O O PASANTE contar con carta de pasantia.
ANOS DE EXPERIENCIA 2
Seleccionar el area general requerida para la ocupacion del puesto. Describir la o las areas de experiencia requeridas para la ocupacién del puesto.
AREA GENERAL | AREA DE EXPERIENCIA I
CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS Administracion de proyectos
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DESCRIPCION Y PERFIL DE PUESTOS

Il. REQUERIMIENTOS O CONDICIONES ESPECIFICAS

En caso de que el puesto requiera dicione peciales de trabajo llene el siguiente apartado.
. i CAMBIO DE
DISPONIBILIDAD PARA VIAJAR: | No l FRECUENCM.:! RESIDENCIA:I NO |
i PERIODOS ESPECIALES DE

HORARIO DE TRABAJO l HORARIO DIURNO | TRABAJO: | NO ’
CONDICIONES ESPECIFICAS DE N.A 1
TRABAJO: .
|ESPECIFICACIONES. ] ACCION, o DE LA TAREA, EQUIPO O AMBIENTE DEl

O UNA'C 1ON DE LOS QuE UN AUMENTO EN LA PROBABILIDAD DE| N.A.

AR ALGUNA LESION.

1ll. COMPETENCIAS
COMPETENCIAS

1 Aprendizaje continuo y busqueda de la informacion (3)

2 QOrientacién al logro y resultados (3)

3 Iniciativa(3)

4 Orientacién al cliente (3)

5 Impacto e influencia (3)

6 Comprensién Interpersonal, comunicacion (4)

T Trabajo en equipo (3)

8

D. NOMBRE Y FIRMA

n éles Lopez Mejia
OCUPANTE DEL PUESTO

ELABORA

Luis Omar Granados Mercado
JEFE INMEDIATO

FECHA DE APROBACION

23 SEP 2016

dia/mes/aiio.
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