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1. Introduccion

El presente manual se rige bajo los sefialamientos que obran en las Reglas de Operacion de los Programas
de Apoyo de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero para Acceder al
Crédito y Fomentar la Integracion Econdmica y Financiera para el Desarrollo Rural, publicadas en el Diario
Oficial de la Federacion el 14 de febrero de 2014, en las cuales se establece en el numeral 22 la Verificacion
de Cumplimiento, mediante el seguimiento y supervisiéon de la debida aplicacién de los recursos otorgados a
los Beneficiarios de los Programas Internos que opera la Direccion General Adjunta de Promocion de
Negocios y Coordinacién Regional (DGAPNCR), asi mismo, se rige bajo la normatividad aplicable de aquellas
Instituciones de la Administracion Publica Federal que hayan firmado Convenio de Colaboracion con la FND
para la operacion de los Programas de Apoyo Externos, debiendo observar los procedimientos de supervision
de expedientes y de campo que aqui se determinan.

En razén de lo anterior, la Direccidén General Adjunta de Promocién de Negocios y Coordinacion Regional, ha
elaborado el presente Manual, con el propésito de establecer y unificar las politicas y criterios a seguir en el
cumplimiento de las funciones asignadas a las diferentes instancias operativas de la Entidad.

Cualquier propuesta de modificacion o adicion al contenido de este documento debera comunicarse por oficio
a la DGAPNCR.

2. Objetivo

Dar a conocer los procedimientos para realizar la supervisidn de los expedientes de apoyos y servicios,
mediante la revisidon documental directa a las areas operativas de los mismos; la supervision documental
previa a la autorizacién de los apoyos y servicios, mediante el Sistema Informatico de Promocion por las
Mesas de Control de Apoyos; asi como dar a conocer los procedimientos para realizar supervisiones de
campo de los apoyos y servicios, coadyuvando con la correcta aplicacion de los recursos otorgados, a fin de
dar cumplimiento a las Reglas de Operacion de los Programas de Apoyo de la Financiera Nacional de
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero para Acceder al Crédito y Fomentar la Integracion
Econoémica y Financiera para el Desarrollo Rural, asi como de los Programas externos operados por la
Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacién Regional.

Area que emite: Direccion General ﬁd_uﬂ'taide'P;dﬁib_'t:_ian de Negocios y Coordinacion Regional __Clave: MAN-DGAPNCR-002
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3. Alcance

Este procedimiento aplica a las siguientes areas:

A. Corporativo

3.1. Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional.
3.2. Direccion Ejecutiva de Promocion de Negocios con Intermediarios Financieros Rurales.
3.3. Gerencia de Evaluacion.

3.4. Gerencia de Administracion de Recursos.

3.5. Gerencia de Fomento.

3.6. Direccion Ejecutiva de Atencion y Fomento a Productores, Organizaciones y Empresas Rurales.
3.7. Subdireccion Corporativa de Atencion a Productores, Organizaciones y Empresas Rurales.

3.8. Gerencia de Promocién de Negocios con Organizaciones.

3.9. Gerencia de Atencion y Fomento a Productores y Empresas Rurales.

3.10. Gerencia de Enlace, Coordinacion y Seguimiento.
3.11.  Direccion Ejecutiva de Enlace y Evaluacion de Coordinaciones Regionales.

3.12. Gerencia de Coordinacion y Evaluacion Regional.

B. Coordinaciones Regionales
3.13.  Gerencias de Coordinacién Regional de Fomento y Promocion de Negocios.

3.14. Jefaturas de Departamento de Coordinacion Regional de Promocién de Negocios y Apoyos.

C. Agencias
3.15.  Agencia Corporativa, (personal quien opera el apoyo y/o servicio).
3.16.  Agencias Estatales, (personal quien opera el apoyo y/o servicio).

3.17.  Agencias de Crédito Rural, (personal quien opera el apoyo y/o servicio).

D. Instancias de Autorizacién
3.18. Agencias de Crédito Rural.
3.19. Agencias Estatales.

3.20. Subcomité de Capacitacion, (precedido por la Gerencias Regionales en cada Coordinacién
Regional).

3.21. Comité de Capacitacion.
3.22.  Direccién Ejecutiva de Promocién de Negocios con Intermediarios Financieros Rurales.

’ 3.23. Direccién Ejecutiva de Atencion y Fomento a Productores, Organizaciones y Empresas Rurales.

Fecha de Actuahz_aclbn. 22-jun-2015 Pagina: 6 de 30




4. Fundamento Legal

Dentro del marco juridico que rige la supervision de expedientes, supervision de campo y mesa de control de

los apoyos y servicios de los Programas, podemos sefialar de manera enunciativa y no limitativa, la siguiente
normatividad.

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e lLey Organica de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.

o Ley Federal de Archivos.

e Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

e Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

o Ley Federal Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

e Ley del Impuesto al Valor Agregado. '

¢ Ley Federal de Fomento a las Actividades realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil.

e Estatuto Organico de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.

e (Cddigo Fiscal de la Federacién.

¢ Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.

e Reglas de Operacion de los Programas de Apoyo de la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero para Acceder al Crédito y Fomentar la Integracion
Econdmica y Financiera para el Desarrollo Rural.

e Lineamientos Generales para la Organizacion y Conservacion de Archivos de las Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica Federal.

¢ Sistema de Consulta de Quebrantos o castigos a las instituciones de la banca de desarrollo, los
fideicomisos publicos para el fomento econémico constituidos por el Gobierno Federal o Financiera
Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico).

« Convenios de Colaboracién entre la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero y ofras dependencias, organizaciones y empresas.

» Manual de Procedimientos para la Integracion y Resguardo de Expedientes de Apoyos y Servicios de
los Programas operados por la Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion
Regional.

o Normatividad aplicable a [a operacién de Apoyos Externos.

Clave: COMPP-DGAPNCR-
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5. Politicas

Supervision de Expedientes

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

Emision: 30-May-2011

La Supervision de Expedientes se debera realizar en apego a la normatividad vigente y aplicable,
las Reglas de Operacion de los Programas de Apoyo de la FND, los Manuales de Procedimientos
de los Programas de Apoyo de la FND, asi como a los lineamientos, mecanicas operativas vy
manuales de procedimientos de los Programas externos operados por la Direccion General Adjunta
de Promocion de Negocios y Coordinacién Regional.

Dicha supervision sera realizada por los Supervisores de Programas de Apoyo, dentro de su area
de influencia, mismos que generaran las cédulas de observaciones (Anexo 2).

La supervision de expedientes se realizara in situ para las Coordinaciones Regionales, Agencias
Estatales, Agencias de Crédito Rural, Agencia Corporativa y/o areas operativas correspondientes.

El total de expedientes a supervisar se obtendra del Sistema Integral de Promocion (SIPRO), de las
bases de pago del Sistema Integral de Apoyos (SIA) y otras bases de datos que se generen.

Se calendarizaran los plazos de entrega de los expedientes a supervisar de las oficinas corporativas
correspondientes a todos los Programas internos y externos operados por la Direccion General
Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional de manera mensual, los 10 primeros
dias habiles del siguiente inicio de cada uno.

La cobertura de la supervision de expedientes sera del 100% de apoyos y servicios del Programa
Integral de Formacion, Capacitacion y Consultoria para los Productores e Intermediarios Financieros
Rurales; Programa para la Constitucion y Operacion de Unidades de Promocion de Crédito,
Programa para la Constitucién de Garantias Liquidas, Programa de Reduccién de Costos de
Acceso al Crédito, asi como de los Programas Externos operados por la Direccién General Adjunta
de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional. Dicha supervision se aplicard tanto en las
Coordinaciones Regionales, Agencias Estatales, Agencia Corporativa y las Agencias de Crédito
Rural, como en la propia Direccion General Adjunta de Promocién de Negocios y Coordinacion

Regional, con base en el Programa Trabajo de Supervision de Expedientes de Apoyos y Servicios
autorizados.

Para la atencion a las observaciones se debera dar seguimiento a la resolucion de las mismas y de
aquellas recomendaciones generadas a las &reas operativas de los apoyos y servicios de los
Programas operados y en su caso determinar las siguientes figuras de actuacion:

5.7.1  Deslindar responsabilidades a que haya lugar.
5.7.2 Recuperar, aclarar o en su caso justificar las observaciones y/o inconsistencias.
5.7.3 Implementar o mejorar los controles internos.

El criterio de modificacion se aplicara para reorientar la observacion original, para ser sometida
nuevamente a las figuras de atencion a la observacion.

El criterio de insolventable se aplicara con la finalidad de finiquitar una observacién. Para efecto
de lo anterior, el drea operativa debera previamente justificar por escrito, el estatuto de
modificacién o baja de la observacion y/o recomendacion.

En los casos en los que la supervision detecte deficiencias insolventables en el proceso de
otorgamiento de los apoyos, y generen dafios o perjuicios en agravio al erario de la FND o al
patrimonio de las dependencias con los que la entidad tenga celebrados convenios de colaboracién;
0 que causen lucros o beneficios; las Instancias Ejecutoras sefialadas en el numeral 12 inciso a de
las Reglas de Operacion de los Programas de Apoyo de la Financiera Nacional de Desarrollo,

B TR o et
oral Adjunta




Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, procederan a solicitar al beneficiario el reintegro del
apoyo, incluyendo los rendimientos respectivos a la FND, dentro del término de 15 dias habiles
contados a partir de la fecha en que se realice la notificacion, conforme al numeral 15.2, inciso f de
las Reglas de Operacion antes referidas.

Supervision de Campo

5.9

5.10

5.11

5.12

5.13

Las Supervisiones de Campo deberan realizarse bajo la disposicion normativa de las Reglas de
Operacion de la FND, en apego al numeral 22 de las mismas y de la normatividad correspondiente
de cada una de las dependencias con las que FND tenga suscrito Convenio de Colaboracion.

La supervisién de campo se llevara a cabo en la ubicacidon geografica del proyecto de inversién en
el que recae el Apoyo otorgado por la Instancia Ejecutora.

El total de las Supervisiones de Campo se obtendra del Sistema Integral de Promocion (SIPRO) y
de las bases de pago de los Programas que no sean administrados por dicho Sistema.

Se realizara el 100% de las Supervisiones de Campo de los apoyos que por su naturaleza asi lo
requieran, tanto de los Programas de Apoyo de la FND como de aquellos operados por la Direccion
General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional.

Por cada visita de campo se generara un Acta de Supervisién que describa el resultado de la misma
y en el caso de detectar anomalias u omisiones, se procedera conforme al inciso 5.8 del presente
Manual.

Mesa de Control de Apoyos

5.14

5.156

5.16

517

5.18

5.19

5.20

La Mesa de Control de Apoyos realizara la supervision de la documentacién previa a la autorizacion
de los apoyos de los Programas Internos de la FND.

La cobertura de la supervision de expedientes, previo a la autorizacién, serd del 100% de apoyos y
servicios del Programa Integral de Formacién, Capacitaciéon y Consultoria para los Productores e
Intermediarios Financieros Rurales; Programa para la Constituciéon y Operaciéon de Unidades de
Promociéon de Crédito, Programa para la Constitucion de Garantias Liquidas, Programa de
Reduccién de Costos de Acceso al Crédito, operados por la Instancia Ejecutora.

La supervision a la documentacién, previa autorizacién del pago del Apoyo, sera realizada por el
Responsable de la Mesa de Control de Apoyos.

El responsable de la Mesa de Control de Apoyos emitira el Visto Bueno o, en su caso, dara a
conocer las observaciones detectadas durante la supervisién de la documentacién.

Las Coordinaciones Regionales, Areas operativas y Agencias deberan digitalizar y cargar la
documentacion en el SIPRO o remitirla electrénicamente, en un plazo no mayor de dos dias habiles
posteriores a la fecha de |la recepcion.

La Mesa de Control dara a conocer oportunamente el listado de listado de documentos
correspondientes a cada apoyo (Anexo 7) a las Instancias Ejecutoras.

La Mesa de Control de Apoyos validara la documentacién con base a criterios homogéneos de
supervision y en atencion al listado de documentos correspondientes a cada apoyo (Anexo 7).

La Mesa de Control de Apoyos contara para su revision, con dos dias habiles a partir del momento
en que le sea entregada la documentacion por la Instancia Ejecutora.
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5.21 En caso de que la Mesa de Control de Apoyos emita observaciones a la documentacién del Apoyo
supervisado, informara en los plazos establecidos a las Instancias Ejecutoras, las cuales deberan
solventar en un plazo maximo de 24 horas.

Se otorgara el Visto Bueno por parte de la Mesa de Control de Apoyos, siempre y cuando cumpla
con la solventacién correspondiente de las observaciones detectadas.

5.22 La Mesa de Control de Apoyos debera emitir el Visto Bueno una vez que se haya realizado la
revision, al no encontrarse observaciones en la documentacion (Anexo 8)

5.23 Una vez que la Mesa de Control de Apoyos emita el Visto Bueno de la documentacion del apoyo
supervisado, las Instancias Ejecutoras, deberan continuar con los procedimientos correspondientes
para la autorizacién y ministracion del apoyo.

5.24 La Mesa de Control de Apoyos llevara el registro de las solicitudes recibidas, atendidas y validadas
a través de un reporte, para el correcto seguimiento de la autorizacion de las solicitudes de apoyo,
en la siguiente direccién htip:/supervision.fnd.gob.mx

5.25 La Mesa de Control de Apoyos elaborara un informe semanal (Anexo 5) sobre sus actividades

realizadas, que enviara a la Coordinacion Técnica de Supervision, al siguiente dia habil al término
de la semana.

Fecha de Emision: 30-May-2011 Fecha de Actualizacion: 22-jun-2015 Pagina: 10 de 30




6. Responsabilidades

Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional (DGAPNCR)

6.1

6.2

6.3

Determinar los procedimientos administrativos para efectuar la supervisién de los apoyos vy
servicios de los Programas sujetos a Reglas de Operacién.

Revisar, dar su conformidad y autorizar el Programa de Trabajo de supervision de los expedientes
y supervisién de campo de apoyos y servicios de los Programas.

Instruir a la Direccién Ejecutiva de Promocion de Negocios con Intermediarios Financieros
Rurales, la ejecucién del Programa de Trabajo de supervisién de expedientes y supervision de
campo.

Direccion Ejecutiva de Promocién de Negocios con Intermediarios Financieros Rurales
(DEPNIFRY)

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9
6.10

Analizar, revisar y aprobar el Programa de Trabajo de Supervisién de los Expedientes, Supervision
de Campo y Mesa de Control de Apoyos y servicios de los Programas, para obtener la
autorizacion de la Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional.

Notificar a los encargados de la operacion y tramite de los apoyos y servicios de los Programas en
las areas pertenecientes a la Direccidon General Adjunta de Promocion de Negocios vy
Coordinacion Regional, Coordinaciones Regionales, Agencia Corporativa, Agencias Estatales y
Agencias de Crédito Rural, Mesa de Control de Apoyos y Supervisores de Programas de Apoyo, el
procedimiento administrativo para la supervisién a los expedientes de los apoyos y servicios
otorgados a beneficiarios de los Programas, asi como el procedimiento administrativo para las
Supervisiones de Campo.

Solicitar a las Instancias Ejecutoras, los expedientes, para su supervision y atencién a
observaciones de los Apoyos de los Programas de la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, operados por la Direccion General Adjunta de
Promocién de Negocios y Coordinacion Regional.

Coordinar y dar seguimiento a las actividades del Programa de Trabajo de Supervision de
Expedientes, Supervision de Campo y Mesa de Control de Apoyos y servicios de los Programas.

Revisar los resultados del Informe de Supervisién de gabinete y campo de los expedientes y
reporte de supervision, de acuerdo a las revisiones realizadas a las areas operativas de los
apoyos y servicios.

Informar a las Coordinaciones Regionales sobre el resultado de las supervisiones.

Notificar a los responsables de operar los apoyos y servicios de los Programas las
recomendaciones u observaciones generadas del proceso de supervision.
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Coordinacion Técnica de Supervision

6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

6.16

6.17

Elaborar el Programa de Trabajo de Supervision de los Expedientes, Supervisién de Campo y
Mesa de Control de Apoyos, para la revision de la documentacion y la aplicacién de los apoyos y
servicios de los Programas operados por las Instancias Ejecutoras y presentarlo a la Direccion
Ejecutiva de Promocion de Negocios con Intermediarios Financieros Rurales para su aprobacion.

Determinar la muestra de los expedientes de apoyo, para la supervision de gabinete y campo, en
las Instancias Ejecutoras correspondientes.

Solicitar la publicacion en la Normateca Institucional, del listado de documentos aplicables para la
Mesa de Control, por cada uno de los Apoyos, cuando existan modificaciones en la normatividad
aplicable.

La emision del Visto Bueno mediante las Mesas de Control de Apoyos a las Instancias Ejecutoras,
a los expedientes correctamente integrados y requisitados hasta antes de su autorizacién 0, ensu
caso, solicitar y recibir la atencién a las observaciones correspondientes.

Comunicar a la Direccion Ejecutiva de Promocién de Negocios con Intermediarios Financieros
Rurales, los resultados de la revision de la Mesa de Control de Apoyos.

Dar seguimiento a las actividades de los responsables de las Mesas de Control de Apoyos y de los
Supervisores de Programas de Apoyo.

Integrar el informe de la supervision de expedientes, informe de supervision de campo y el
informe de las actividades de las Mesas de Control de Apoyos; derivados de la revisidn efectuada
a las areas responsables de la operacion de los apoyos y servicios de los Programas y entregarlo
a la Direccion Ejecutiva de Promocion de Negocios con Intermediarios Financieros Rurales, dentro
de los primeros 5 dias habiles posteriores al término de cada mes.

Supervisores de Programas de Apoyo

6.18

6.19

Realizar la supervision de expedientes del 100% de los apoyos y servicios del Programa Integral
de Formacion, Capacitacion y Consultoria para Productores e Intermediarios Financieros Rurales;
Programa para la Constitucién y Operacion de Unidades de Promocion de Crédito, Programa para
la Constitucion de Garantias Liquidas; Programa de Reduccion de Costos de Acceso al Crédito;
asi como de los Programas Externos operados por la Direccién General Adjunta de Promocién de
Negocios y Coordinacion Regional, respetando la totalidad de los apoyos Yy servicios operados y
efectivamente pagados cuando menos la primera ministracion.

Verificar que los expedientes de apoyos y/o servicios operados en las Instancias Ejecutoras, se
encuentren debidamente integrados de acuerdo a la Guia correspondiente, de conformidad con
los documentos y requisitos que se estipulan en las Reglas de Operacién de los\Programas de
Apoyo de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero para
Acceder al Crédito y Fomentar la Integracion Econémica y Financiera para el Desarrollo Rural y
los Programas Externos operados por la Direccién General Adjunta de Promocién de Negocios y
Coordinacion Regional, Manuales de Procedimientos de todos los Programas de Operacion

Manual de Procedimientos para la Integracién Yy Resguardo de Expedientes y Lineamientos
correspondientes.
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6.20 Elaborar las cédulas y dar seguimiento a las observaciones derivadas de la supervisién efectuada
a los expedientes de las Instancias Ejecutoras de los apoyos y servicios de los Programas, y
cargarlas en el sitio de supervision http://supervision.fnd.gob.mx

6.21 Realizar Supervisiones de Campo en atencién al 100% del otorgamiento de Apoyos que por su
naturaleza asi lo requieran, de la FND y de Programas Externos, generando el Acta de
Supervision correspondiente acompaiada de evidencia fotogréfica

6.22 Devolver los expedientes una vez supervisados, dando a conocer al personal correspondiente, los
resultados de las supervisiones efectuadas

6.23 Informar sobre las observaciones recurrentes y relevantes asi como de las recomendaciones para
la correcta aplicacion de los recursos otorgados a fin de dar cumplimiento a la normatividad
aplicable.

Responsables de Mesa de Control de Apoyos

6.24 Emitir Visto Bueno a la documentacion previa a la autorizacion de los Apoyos de los programas de
la FND, que cumplan con los requisitos establecidos en la Normatividad vigente.

6.25 Realizar la supervision de la documentacién previa a la autorizacion del 100% de los apoyos de
los Programas de la Financiera Nacional de Desarrollo, cargada en el SIPRO o remitida en forma
electronica.

6.26 Generar la cédula de observaciones derivadas de la supervision de mesa de control de apoyos
realizada.

6.27 Dar a conocer a las Instancias Ejecutoras el resultado de la supervision haciéndole llegar la cédula
de observaciones para su solventacion, realizando las acciones correspondientes para la emision
del Visto Bueno.

6.28 Facilitar a los Supervisores de Programas de Apoyo los registros para la solicitud de expedientes
para supervision de gabinete.
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Descripcién del Procedimiento de Supervision de Expedientes

Responsable

Descripcion

Etapa del procedimiento descrito
Coordinacion Técnica de | Elabora el Programa de Trabajo de Supervisién de Expedientes de los
1 Supervision apoyos y servicios de los Programas, en base a la muestra de
expedientes a supervisar en las Instancias  Ejecutoras
correspondientes y lo presenta a la DEPNIFR.
Direccion Ejecutiva de Analiza el Programa de Trabajo de Supervision de Expedientes
2 Promocion de Negocios presentados.
con Intermediarios
Financieros Rurales
Direccion Ejecutiva de ¢Autoriza el Programa de Trabajo de Supervision de Expedientes
Promocion de Negocios presentados?
con Intermediarios
) ) Sl
Financieros Rurales
D1 ContinGa en la actividad 5.
NO
Contintia con la actividad 3.
Direccién Ejecutiva de Regresa el Programa de Trabajo a la Coordinacion Técnica de
3 Promocién de Negocios Supervisién para su correccion.
con Intermediarios
Financieros Rurales
Coordinacion Técnica de | Realiza las adecuaciones necesarias al Programa de Trabajo, y lo
4 Supervision presenta a la DEPNIFR.
Continda en la actividad 2.
Direccién Ejecutiva de Genera oficio dirigido a las instancias ejecutoras, solicitando los
Promocién de Negocios expedientes a ser revisados por la Coordinacién Técnica de
5 con Intermediarios Supervision, notificando las fechas de revision de los expedientes y
Financieros Rurales relacion de los apoyos que seran revisados, e informando de los
supervisores de programas de apoyo comisionados para dicho
proceso en las Instancias Ejecutoras.
Direccion Ejecutiva de Envia oficio de notificacion y Programa de Trabajo de Supervision a
6 Promocién de Negocios las Instancias Ejecutoras (Anexo 1), correspondientes.
con Intermediarios
Financieros Rurales
Supervisores de Realiza la supervision de los expedientes de apoyos nuevos y/o da
7 Programas de Apoyos seguimiento a aquellos que cuentan con observaciones pendientes de
solventar, con base en el Programa de Trabajo de Supervision de
Expedientes

Fecha de Emision: 30-May-2011

Fecha de Actualizacion: 22-jun-2015 Pagina: 14 de 30




Supervisores de

Responsable

Programas de Apoyos

'_ los xpedientes se encuentren debidamente integrado de

Descripcion

conformidad con los documentos y requisitos que se estipulan en las
Reglas de Operacién, Manuales y/o Lineamientos de los Programas
de Apoyos y Servicios operados por la DGAPNCR.

D2

¢ Es un apoyo nuevo?

Si

Continta en la actividad 12.
NO

Continta en la actividad 9.

Supervisores de
Programas de Apoyos

Revisa los expedientes de los apoyos y servicios que tuvieron
observaciones de la supervisiéon anterior.

D3

¢ Estan solventadas las observaciones?
Sl

Continda en la actividad 11.

NO

Continta en la actividad 10.

10

Supervisores de
Programas de Apoyos

Actualiza las cédulas de observaciones en el sitio de supervision,
indicando el avance o persistencia en la solventacion.

1

Supervisores de
Programas de Apoyos

Actualiza el estatus de las observaciones solventadas en las cédulas
correspondientes en el sitio de Supervision de Apoyos y Servicios.

12

Supervisores de
Programas de Apoyos

Revisa los expedientes de los apoyos y servicios, conforme la Guia de
Integracion correspondiente.

13

Supervisores de
Programas de Apoyos

Genera la Cédula de Observaciones (Anexo 2) y actualiza el sitio de
supervisién, considerando los documentos y requisitos que establecen
las Reglas de Operacién, Manuales o Lineamientos que apliquen

14

Supervisores de
Programas de Apoyos

Devuelve los expedientes que fueron proporcionados para llevar a
cabo las actividades de supervision.

15

Supervisores de
Programas de Apoyo

Realiza el Informe de Resultados de Supervision correspondiente
derivado de la supervision efectuada y lo entrega a las Instancias
Ejecutoras (Anexo 3).

16

Instancias Ejecutoras

Recibe el Informe de Supervision y verifica las Cédulas de
Observaciones, mismas que se encueniran cargadas en el sitio de
supervision para su consulta.

17

Instancias Ejecutoras

Realiza la atencién a las observaciones correspondientes dentro de los
10 dias habiles posteriores al término de la supervisidon efectuada.

* Area que emite: Direccién General Adjunta de Promocién de Negocios y Coordinacion Regional
Fecha de Actualizacion: 22-jun-2015

Fecha de Emision: 30-May-2011
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Descripcion

18 Instancias Ejecutoras Envia las solventaciones a los supervisores de programas de apoyo
para actualizar el sitio-de supervision.
Supervisores de Da seguimiento a la informacion y/o aclaracion de las observaciones
Programas de Apoyos que envian las Instancias Ejecutoras
¢ La observacion queda solventada?
19 Sl
Contintia con la actividad 20
NO '
Continta con la actividad 21
Supervisores de Actualiza el sitio de supervision
20 Programas de Apoyos
Supervisores de Actualiza el sitio de supervision e informa a las instancias ejecutoras el
Programas de Apoyos avance en la solventacién de observaciones para su atencién en el
21 plazo establecido.
Continta en la actividad 16
Supervisores de Al inicio de cada mes, elabora el Resumen Mensual de Supervision
22 Programas de Apoyos dentro de los 3 primeros dias habiles y lo entrega a la Coordinacion
Técnica de Supervision (Anexo 4).
Coordinacion Técnica de |Revisa e integra los ResUmenes Mensuales de Supervisién
23 Supervision Correspondientes, para su presentacién a la DEPNIFR dentro de los
primeros 5 dias habiles de cada mes.
Fin del procedimiento

Fecha de Emisién: 30-May-2011

Fecha de Actualizacion: 22-jun-2015 Péagina: 16 de 30
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Descripcion del Procedimiento de Supervision de Campo

Etapa del procedimiento descrito

Coordinacién Técnica de
Supervision

Elabora el Programa de Trabajo de Supervision de Campo de los
apoyos y servicios de los Programas, en base a la muestra de
expedientes a supervisar en las Instancias  Ejecutoras
correspondientes y lo presenta a la DEPNIFR.

Direccion Ejecutiva de
2 Promocion de Negocios
con Intermediarios
Financieros Rurales

Analiza el Programa de Trabajo de Supervision de Campo presentado.

Direccion Ejecutiva de
Promocién de Negocios
con Intermediarios

D1 Financieros Rurales

JAutoriza el
presentado?

Sl
Continua en la actividad 5.
NO

Continta con la actividad 3.

Programa de Trabajo de Supervision de Campo

Direccién Ejecutiva de
3 Promocién de Negocios
con Intermediarios
Financieros Rurales

Regresa el Programa de Trabajo a la Coordinacion Técnica de
Supervisién para su correccion.

Coordinacién Técnica de
4 Supervision

Realiza las adecuaciones necesarias al Programa de Trabajo, y lo
presenta a la DEPNIFR.

Contintia en la actividad 2

Direccion Ejecutiva de
Promocion de Negocios
5 con Intermediarios
Financieros Rurales

Genera oficio dirigido a las instancias ejecutoras, solicitando los
expedientes a ser revisados por la Coordinacion Técnica de
Supervisién, notificando la relacion de los apoyos que seran revisados
en capo, e informando de los supervisores de programas de apoyo
comisionados para dicho proceso en las Instancias Ejecutoras.

Direccién Ejecutiva de
6 Promocion de Negocios
con Intermediarios
Financieros Rurales

Envia oficio de notificacién y Programa de Trabajo de Supervision a
Instancias Ejecutoras (Anexo 1), correspondientes.

Supervisores de
7 Programas de Apoyos

Realiza Supervision de Campo conforme al Programa de Trabajo,
realizando un Acta de Supervision (Anexo 6) para cada una, de
acuerdo al apoyo supervisado.

Supervisores de
8 Programas de Apoyos

Verifica que los apoyos o proyectos se encuentren en operacién o en
proceso de operacién y en la ubicaciéon geografica conforme a lo
estipulado en el expediente del apoyo.

Area gue emite: Direccion General Acl'uhta de Promocion de Negocios y Coordinacién Regional

Fecha de Emisién;: 30-May-2011

Fecha de Actualizacion: 22-jun-2015

Clave: COMPP-DGAPNCR-30
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Supervisores de

Programas de Apoyos

Verifica que el apoyo cumpla con el objetivo por el cual fue otgado.

Supervisores de

Verifica que no haya faltantes conforme a cotizaciones o facturas y

10 Programas de Apoyos retrasos conforme a los avances fisicos.

1" Supervisores de Obtiene evidencia fotografica de los apoyos supervisados, misma que
Programas de Apoyos sera adjuntada al Acta de Supervision.

Supervisores de Genera Acta de Supervision con los comentarios procedentes,

12 Programas de Apoyos asentando en su caso, que el beneficiario tiene 10 dias habiles para

solventar anomalias detectadas. Misma que firmaran el beneficiario o
su representante y el funcionario de la FND.

13 Supervisores de Digitaliza y carga en el sitio de supervision las actas de supervision
Programas de Apoyos correspondientes.

14 Supervisores de Entrega a la Instancia Ejecutora las Actas de Supervision
Programas de Apoyos correspondientes para su integracion al expediente respectivo.
Supervisores de Realiza el Informe de Supervision correspondiente derivado de la

15 Programas de Apoyo supervision efectuada y lo entrega a las Instancias Ejecutoras (Anexo

3).
Instancias Ejecutoras Recibe el Informe de Supervision y da seguimiento a las mismas

16 conforme el plazo establecido para ello.

Supervisores de Al inicio de cada mes, elabora el Resumen Mensual de Supervision

17 Programas de Apoyos dentro de los 3 primeros dias habiles y lo entrega a la Coordinacién

Técnica de Supervision (Anexo 4).
Coordinacion Técnica de |Revisa e integra los ResUmenes Mensuales de Supervision

18 Correspondientes, para su presentacion a la DEPNIFR dentro de los

Supervision

primeros 5 dias habiles de cada mes.

Fin del procedimiento

Fecha de Actualizacién: 22-jun-2015 Pagina: 18 de 30
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Descripcion del Procedimiento de Supervision de Expedientes en Mesa de Control de
Apoyos (Previo a la autorizacion).

tapa del prcedimiento descrito
Mesa de Control de Recibe de las instancias Ejecutoras la solicitud de supervision de
1 Apoyos expedientes previo a la autorizacion.
Mesa de Control de Procede a la revision de la documentacion de cada solicitud de apoyo
2 Apoyos en el SIPRO o remitida electronicamente, para su validacion.
Mesa de Control de Elabora cedula de observaciones y actualiza el sitio de supervision.
3 Apoyos
¢ Se encontraron inconsistencias en la documentacién supervisada?
Sl
D1 ContinlGia con la actividad 4.
NO
Continda con la actividad 7.
Mesa de Control de Notifica mediante correo electréonico a los responsables de las
4 Apoyos Instancias Ejecutoras en un plazo no mayor a 2 dias habiles las
inconsistencias detectadas de la supervisién realizada.
5 Instancias Ejecutoras Procede a realizar las acciones correspondientes para dar atencién a
las inconsistencias sefialadas en un plazo maximo de 24 horas.
Instancias Ejecutoras Notifica mediante correo electrénico a Mesa de Conirol de Apoyos la
6 atencion de las inconsistencias solventadas.
& Se solventaron las inconsistencias?
Sl
D2 Contintia a la actividad 7.
NO
Regresar a la actividad 4.
Mesa de Control de Emite Visto Bueno para su autorizacion y tramite correspondiente.
7 Apoyos
8 Mesa de Control de Actualiza sitio de supervisién.

Fecha de Emision: 30-May-2011
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9 Mesa de Control de Registra las solicitudes recibidas, atendidas y validadas y genera un
Apoyos reporte.
Mesa de Control de Informa semanalmente a la Coordinacion Técnica de Supervision,
Apoyos sobre los resultados de las revisiones previas a la autorizacién de las
10 solicitudes y el estatus que guardan (Anexo 5).

Fin del procedimiento

Fecha de Emisién: 30-May-2011 Fecha de Actualizacion: 22-jun-2015 Pagina: 20 de 30
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8. Diagramas de flujo

PROCESO: SUPERVISION DE EXPEDIENTES

S H g__P__ PROCEDIMIENTO: Supervision de expedientes de apoyos y o %%‘/ F_I\I_D___

servicios de los Programas operados por la Direccidn General &
Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Reglonal.

: i i Direccion Ejecutiva de
Coaordinacion Tecnica de . .
e . Promocidn de Negocios Supervisores de Instancias Ejecutoras
Supervision con IFR’s Programas de Apoyos

- Elzga{?aﬂnlj’; ama 2 Analiza el Programa
Supervision de > Ye Trabajo de
Expedientes de los Supervision do
apoyos y servicies de los Expedientes
Programas

cAutoriza
‘ograma de Traba
de Supervision de
Expedignies

sentados?,

NO
4 Realiza las 3. Regresa el Programa
adecuaciones " de Trabajoa fa
necesarias al Programa Coordinacion Tecnica
de Trabajo. de Supervision para su
T corraccién.

5 Genera oficio dirigido
alas instancias
sjecutoras, solicitando  jg—-,
los expedientes a ser

revisados por la CTS. 7 Realiza la
supervision de los
expedientes.de apoyos

: 1 nusvas wo da

. Envia oficio de » seguikmiento a

notificacion y ama J observaciones

de Trabajo de pendiantes de

Supearvision a las solvantar.

Instarcias Ejecutoras.

¢

B. Verifica que los
expedienias se
encuentren
debidamente
integrados.

9 Revisa les
—L_ expediéntés de fos
apoyos § sefvicios que
tuvieron obiservaciones

expedientes de los
apayok ¥ SeIVicios,
conforme le Guia de
Integracian
1

12 Revisalos ‘J

~~

( Punto de Cantrol
rd

-~

A

rea gue emite: Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional
Fecha de Emision: 30-May-2011 Fecha de Actualizacion: 22-jun-2015

Clave: COMPP-DGAPNCR-002
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PROCESQ: SUPERVISION DE EXPEDIENTES

ﬁl (l_. PROCEDIMIENTO: Supervision de expedientes de apoyos y
sefvicios de los Programas operados par la Direccién General
Adjunta de Promocion de Negoclos y Goordinacion Regional.

. R Direccion Ejecutiva de i
Coordinacién Técnica de Promocién de Negocios con Supervisores de Programas

Supervision IFR's de Apoyos Instancias Ejecutoras

10. Actuallza las
cedulas de
abservaciones en ¢l
sltioc de supervisian.

11. Actuaiiza el esialus
de las abservaclonss e
solventatas o las
tibdulas !

13.Genera |a Cadula de
Obsetvationes y
atiualza el sitio de
SUpEVISIOn

expediantes.

15 Realiza &l Informa 16 Reciba el Informa de
de Resultados de  f—y .| Supervisién y verifica
Supernisiin. las Cédulas da

Chservaciones.

17 Realiza |a atencidn a
las observaciones
correspondientes

dentro de los 10 dias
habiles.
19 Da seguimiento a la
Informacion yio 18, E"“:!f::f’: los
ey
|
A
| A3 I
—
Punto de Control
~
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PROCESO: SUPERVISION DE EXPEDIENTES

&%

PROCEDIMIENTO: Supervision de expedientes de apoyos y
servicios de los Programas operados por la Direccién General
Adjunta de Promocion de Negoclos y Coordinacion Regional.

Coordinacion Técnica de
Supervision

Direccion Ejecutiva de
Promocion de Negocios con

Supervisores de Programas
de Apoyos

Instancias Ejecutoras

IFR's

21, Aclualiza el sitio de
supenvision e informa a
@ > las instancias
ajecutoras en &l plazo
establecido.

2D. Actualiza el sitlo de
supervision

23. Revisa e integra los

Resumenes Mensuales |
de Supervision

Corraspondientes.

22 Al imicio de cada
mes, elabora el
Resumen Mensual de
Supenvision.

[

{ Punta de Control

Area que emite: Direccién General Adjunta de Promocién de Negocios v Coordinacion Regional Clave: COMPP-DGAPNCR-002
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PROCESO: SUPERVISION DE CAMPO,

PROCEDIMIENTO: Supervision de campo de apoyos y servicios
de los Programas operados por la Direccién General Adjunta de
Promocién de Negocins y Goordinaclén Regional.

Sy

Coordinacion Técnica de
Supervisién

Direccion Ejecutiva de

Promocion de Negocios con

IFR's

Supervisores de Programas
de Apoyos

Instancias Ejecutoras

INICIO

1 Elabora el Programa
de Trabeyo de

2 Analiza el Programa
de Trabajo

Supervision de Campo —
tie los apoyos y sarvicios|

v Supervision de

Expedientas

de los Programas

Sl

LAutonza el
“rograma te Trabajh
de Subervision de
Expedigntes
presentados?,

NO
4 Realiza las 3 Regresa el Programa
adecuaciones mraha]o a E
necesaiias al Programa [~ Coordinacion Técnica
de Trabajo. de Supervision para su
T correceian

5 Genera oficio dirigido
a las Instancias
gjecutoras. sollcitando fg—0-,»
los expedientes a ser
revisados por la CTS

6 Envia oficio de

7 Realiza Supervision
notificacion y Programa

de Campo conforme al

de Trabajo de » Programa de Trabajo,
Supervision a las realizando un Acta da
Instancias Ejecutoras, Supervision

8 Verifica que los
apoyos o.puyectos se
encpentren en
Qperacitng &n proceso
de operacion

'

9. Veriflca que el apoyo
cumpia con el objetivo.

10 Verffica que no
haya faltantes conforme
a colizaciores o
facuras

!

11. Obtiene evidencia
fatogrdfica de los
apoyos supernvisados

12 Genera Acla de

Supervi con los
wnvgﬁn’gjos
proe

Punto de Control

Fecha de Emisién: 30-May-2011
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PROCESO: SUPERVISION DE CAMPO.

Y /A
i{ C I ) PROCEDIMIENTO: Supervision de campa de apoyos y servicios Q‘?/’ M__
»

s de los Programas operados por la Direccién General Adjunta de
Promacion de Negoclos y Coordinaclon Reglonal.

Coordinacién Técnica d Direccion Ejecutiva de s A de P
oordinacion Técnicade | o1 0cian de Negocios con | SUPervisores de Programas

Supervision FR's de Apoyos

13. Digitaliza y carga
en el sitio de
supervision las actas
de supervision.

Instancias Ejecutoras

14. Entrega aia
Instancia Ejecutora las
Actas de Supervision

15. Realiza el Informe
cr;er::;;?ngz:?e 16. Recibe el Informe
darivado de la —r de Supervisidn y da
supervision efectuada seguimiento.
y lo entrega a las
Instancias Ejecutoras.

h

18. RevI’sa e integra 17 Allnlcio de cada
los Rﬂsﬁ‘menes mes, elabom al
Mensuales de N Resumen Mensual de
Supervision Supervision,

-~
Punto da Comrol

~

Area gue emite: Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional Clave: COMPP-DGAPNCR-002
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PROCESO: MESA DE CONTROL (PREVIO A LA
AUTORIZACION).

PROCEDIMIENTO: Mesa de Control de apoyos y setvicios de
los Programas operados por |a Direcclén General Adjunta de
Promocién de Negoclos y Coordinactén Regional.

@,
XC 2 FND

Measa de Control

Instancias Ejecutoras

INICIO

1. Recibe de las
instancias Ejecutoras la
solicitud de supervisién
da expedientas previo a

la autorizacicon

l

2. Rewsa la
documentacion de cada
sohcitud de apoyo en el

SIPRG

3. Elabora cedula de
observaciones y
actualiza el sitio de
SUPErYISIOnN

sl

Se encontrarby

correo electrdnico a los

5. Redliza.tas acciones

4. Notifica mediante L
comesponcientes para dar

INCo| en
la dacumentacisn
pervisada?

7. Emite-Misto Busro
para sy autlcrizacion y
trdmile cocrespondients.

l

8. Actualiza sitio de
supervision

8 Reqistra las
solicitudes racibidas,
atendidas y validadas y
genera un reporte.

10. Informa
semanalmente a la
[Coordinacsen Técnica de
Supervision

Instancias Ejecutoras

atenclér-a las
inconsistencias sefialadas.

respc de las

6 Notifica mediante comreo
electrénico a Mesa de
Control de Apoyos la

atencién de las
inconsistencias solventadas.

¢ Se encontraron
inconsistencias?

Punto de Conwol

Fecha de Emision: 30-May-2011

Fecha de Actualizacion: 22-jun-2015
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9. Anexos

Nombre completo del

- . OFI DGAPNCR DEPNIFR-
1 Oficio de Supervisiéon 002-001 OflCIO
i . CED-DGAPNCR-DEPNIFR- .
2 Cédula de observaciones 002-002 Cédula 002
3 Informe de Resultados de INF-DGAPNCR-DEPNIFR- Informe
Supervision 002-003 002
4 Informe Resumen Mensual de INF-DGAPNCR-DEPNIFR- Informe
Supervision 002-004 002
5 Informe Semanal de Supervision INF-DGAPNCR-DEPNIFR- Informe
de Mesa de Control 002-005 002
. ACT-DGAPNCR-DEPNIFR-
6 Acta de Supervision 002-006 Acta 002
Listado de documentos aplicables
7 | parala Mesa de Control de LIS-DGAPNCR-DEPNIFR- Listado 002
002-007
Apoyos
8 Visto Bueno de la Mesa de INF-DGAPNCR-DEPNIFR- Informe
Control de Apoyos 002-008 002

10. Glosario

En plural o singular, a las agencias estatales, agencias de crédito rural o a los
modulos de atencion crediticia de la FND.

Agencia Estatal

En plural o singular, a las aportaciones econdmicas que los Beneficiarios reciben

Apoyo en calidad de subsidio en cada Programa.
En plural o singular, a los depdsitos documentales oficiales de documentos que
Archivos se integran a un legajo como comprobante del otorgamiento de un Apoyo o
Servicio.
Atencion a Solventar las Observaciones encontradas en los documentos de los expedientes
Observaciones de Apoyo

Los Beneficiarios son la parte de la Poblacién Objetivo que recibe los Apoyos
Beneficiarios habiendo cumplido los requisitos de elegibilidad que se establecen en las Reglas
y normatividad aplicable en el caso de los Apoyos de los Programas Externos.

Area gue emite: Direccién General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional Clave: COMPP-DGAPNCR-002
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Concepto Definicion

Cédula de Se reconoce el documento expedido por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Identificacion Fiscal Publico, con el detalle del Registro Federal de Contribuyentes del Solicitante.

Clave Bancaria Estandarizada, la cual contara de 18 digitos. Los digitos tienen
el siguiente significado independientemente del Banco al que pertenezca la
clave del cliente.

CLABE BANCO PLAZA NUMERO DE CUENTA \
3 digitos 3 digitos 11 digitos 1
B|B|B|P|P|P|C|C|C|C|C|C|C|Cc|Cc|C|C]|V
YT VERIFICACION
CLUNI Clave Unica del Registro Federal de Organizaciones de la Sociedad Civil.
Comités Comités de Capacitacién y de Operacion de la FND.

Se define como la notificacion, correo electronico o impresion de la notificacion
generada por el SIPRO, que se anexa al expediente y en el cual se puede
verificar la dispersion de los recursos.

Comprobante de la
Dispersion de Recursos

Es la evidencia del registro de la solicitud en el Sistema Integral de Promocion.
Comprobante de

registro en SIPRO La.informacmn registrada debe coincidir con la informacién sefialada en la
solicitud.

Corporativo Oficinas Centrales de la FND.

CR En plural o singular, Coordinaciones Regionales de la FND.

CURP Clave Unica de Registro de Poblacién.

DEAFPOER Direccion Ejecutiva de Atenciéon y Fomento a Productores, Organizaciones y
Empresas Rurales.

DEPNIER Direccion Ejecutiva de Promocién de Negocios con Intermediarios Financieros
Rurales.

DGAPNCR Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional.
Sistema de Difusién y Desarrollo de Prestadores de Servicios y Personal de la

DIDE END
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Empresas Dispersoras.

ED

Elegibilidad QT:F;sgliggigr? (;Jg}est(i)\ligitante de Apoyos del Programa, basada en su pertenencia
ER Empresas Rurales.

FND Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.
GFPER Gerencia de Fomento a Productores y Empresas Rurales.

GE Gerencia de Evaluacion.

Guia de Integracion de Listado que contiene la informacion requerida para la correcta integracion de los
Expedientes expedientes de apoyos y servicios.

IFR En plural o singular Intermediarios Financieros Rurales.

Coordinaciones Regionales, Agencias Estatales, Agencia Corporativa, Agencias
Instancia Ejecutora de Crédito Rural y/o areas operativas adscritas a la DGAPNCR, encargadas de
operar apoyos o servicios.

IVA Impuesto al Valor Agregado.

Es la encargada de revisar los documentos de los apoyos de los Programas de

Mesa de Control de la FND, desde su Solicitud hasta antes de su autorizacién se localizan en las

Apoyos Coordinaciones Regionales y en el Corporativo.
Ministracion En plural o singular, pagos parciales del apoyo solicitado.
OP Organizaciones de Productores, sean Nacionales, Regionales, Estatales o

Locales.

Opinion favorable del cumplimiento de obligaciones fiscales ante el Servicio de

Opinién Favorable Administracién Tributaria, conforme la 32-D del CFF.

Poblacion Objetivo Personas fisicas o morales susceptibles de recibir apoyos.

En plural o singular, a las personas fisicas o morales incluyendo aquellas
comprendidas en las Leyes Agrarias y de Aguas Nacionales que se dediquen a
actividades agropecuarias, forestales, pesqueras o a cualquier otra actividad
econdmica licita vinculada al Medio Rural.

Productores

b /.i\

Area que emite: Direéciéri Generél-Ad"uﬁta de Promocién de Neodios Vi Coordinabién Reiodal CIave:-COMPP-DGAPNCR-OGZ
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Definicion

Programa Integral de Formacion, Capacitacion y Consultoria para Productores e
Intermediarios Financieros Rurales; Programa para la Constitucion y Operacion
Programas de Unidades de Promocion de Crédito, Programa para la Constitucion de
Garantias Liquidas y Programa de Reducciéon de Costos de Acceso al Crédito y
aquellos Programas Externos Operados por la DGAPNCR.
PS Prestadores de Servicios.
Red Red de Prestadores de Servicios de la FND.
Reglas de Operacién de los Programas de Apoyo de la Financiera Nacional de
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero para Acceder al Crédito y
Reglas - L . :
Fomentar la Integracion Economica y Financiera para el Desarrollo Rural y de
los Programas Externos Operados por la DGAPNCR.
RFC Registro Federal de Contribuyentes.
SAT Servicio de Administracién Tributaria.
SCAPOER Subdireccion Corporativa de Atencién a Productores, Organizaciones y
Empresas Rurales.
SIA Sistema Integral de Apoyos
Sistema Integral de Promocién, en el que se registra la operacion de los Apoyos
SIPRO
del Programa.
SIIPP-G Sistema Integral de Informacion de Padrones de Programas Gubernamentales.
Solicitud Solicitud de Apoyos.
Subcomité Subcomité de Capacitacion
Observacién recurrente Se cons_idera recurrente aquella obsgrvacion que se presente con una
frecuencia de al menos 50% en los expediente supervisados.
Seran relevantes todos aquellos hallazgos que por su naturaleza repercutan en
Observacion relevante responsabilidad directa de la Financiera Namonal d’e 'Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero y sus Servidores Pulblicos, en el proceso de
autorizacion y comprobacion de los incentivos otorgados.

Fecha de Emision: 30-May-2011

Fecha de Actualizacion: 22-jun-2015 Pagina: 30 de 30
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Anexo: Oficio de Supervision

“LOGO VIGENTE DE FINANCIERA NACIONAL”

Direccién Ejecutiva de Promocion de Negocios con DEPNIFR/ /120XX
Intermediarios Financieros Rurales

“Leyenda Vigente segiin el afio de emisién”

Meéxico D.F, a XX de Xxxxxxxx de 201X

XXX, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
COORDINADOR REGIONAL XXXXXXXX
PRESENTE

A fin de dar cumplimiento con la normatividad establecida en las Reglas de Operacién de los Programas de Apoyo de la
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero para Acceder al Crédito y Fomentar la
Integracion Economica y Financiera para el Desarrollo Rural, (y/o de los Programas Externos operados por la. DGAPNCR)
asi como en el manuales de procedimiento para la supervision de expedientes, supervision de campo y mesa de control de
los apoyos y servicios de los programas operados por la Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y
Coordinacion Regional, se determina realizar la supervisién administrativa y de campo de los Programas de Apoyo
operados por la Direccidén General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional, al respecto se hace de su
conocimiento las proximas comisiones a realizar:

CALENDARIO PARA VISITAS DE SUPERVISION EN AGENCIAS

Supervision de Supervision de

Agencia B
& Gabinete campo

Lugar de Destino Fechas de Supervision Supervisores

XXXXX XX XX XXXXXX XXXXXXX XXXX

Agransmo 227, Col. Escandon Deleg. Miguel Hidalgo, Mexico ILEF. C.P. 11800 a.‘

Tel: (550 3230 1600 www. financterarural.gob.mx
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Adjunto al presente la relaciéon detallada de los expedientes a revisar. asi como de las visitas de campo que se van a
realizar, aprovecho para solicitar que les sean proporcionados los expedientes solicitados a los Supervisores que realizaran

las comisiones, y agradezco que les sean prestadas las facilidades necesarias para que se lleven a cabo los trabajos de
supervision.

Asimismo, sirva el presente como autorizacion para realizar las comisiones referidas y el tramite de viaticos
correspondientes (parrato optativo).

Sin mas por el momento, les envio un cordial saludo.

Atentamente,

00000010 190000000009 08
Director Ejecutivo de Promocién de Negocios con IFR

C.c.p: XXXXXXXXXXXX1.- Directora General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacién Regional - Presente,
XXXXXXXXXXXXX.- Gerente Regional de Fomento y Promocion de Negocios.- Presente.

& Agrarismo 227, Col. Escandon Deler. Miguet Hidalgo, Meéxico DV, C.P. 11800

Tel: (555 5230 1600 www Ainancier arural.gob mx
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INSTRUCTIVO DE LLENADO

Este documento debera ser llenado en formato electronico, verificando que no existan errores en su
llenado.

ESPACIOS PARA LLENAR
CALENDARIO PARA VISITAS DE SUPERVISION EN AGENCIAS:

AGENCIA: Se anotaré el nombre de la agencia en donde se tramitd y recibi6 la solicitud.

SUPERVISION DE GABINETE: Indicar el niimero de expedientes solicitados para realizar la
supervision.

SUPERVISION DE CAMPO: Indicar el ntmero de expedientes solicitados para realizar la
supervision.

DIAS DE COMISION: Indicar el numero de dias para realizar la supervision.
FECHAS DE SUPERVISION: Indicar el periodo en el que se realizara la supervision.

SUPERVISORES: Indicar el o los nombres de los supervisores que asistiran a la supervision.

Agrari-m il © sivten Deleg Mirner Hi dalgs, Mexws D Jorisou
Te 0 160 wway inancierarural.gobom



Anexo: Cédula de observaciones

FINANCHRA NACTONAE
/ DU DISARRODLO AGROPECUIARI
RURAL FORESTAL Y PINOQT RO

éﬁ@ FND

PROGRARA DE SUPERVIZION
COORDIMACIOM REGIONAL oxx:

1 Expedienie de XXXXXxx monis aprobado 1. X0O00COCOEEEOE0DOEEDEEEDXY
$xxxxx d= PROGRAMA xxxxyx, Asow 20 XXRCOOCOOOCOOOOONCA R XK
XKXKX, mimer de Sclohid XxExx 3 XOUXKAXXKZERKKXNRK .
Feona sofioibid XX-XX-XX. 4 }\X)MXXXXXXXX) AT -y i =
5. XXXEARKAEERAXXKL KX EERXX XX KX KL RXEX
g, EXXXXXXXEXXAKAXXKKK §
T XXXXARXXAXX XXX XAXX
8. EXXXOCENEX AKX XXX
9. EXXXEAAXXAX
10. XXXXXX -
11 RXREENEXRXXARRK .
12, XXXXXHX
13, XA RN KK
12, XEXXOOCREERR R XX KX
18, XXXXXERXEX
2 Expedientz de xaxxxxx moniz aprobada 1 XRRRKOOCOOR XXX
$xxxxx d= PROGRAMA xxxxxx, Agoys 2. ORI EEEXEEXHEEXEX KL XXX LK EXKK
xxxxx, nimero de Soficiud Xxxxx » )gggxxxxxxx:xxxxxxxxxxxxx SOLVENTADA
S e s o XXEXXXEERKKKEAXX SOLVENTADA

Agrarismo 227, Col. Escandon Deleg. Miguel Hidalgo, Mexico D CP. 11500
Tei: 1557 3230 1600 www. hnancierarural.gab.mx




&9 IND

INSTRUCTIVO DE LLENADO

Este documento debera ser llenado en formato electronico o letra de molde clara y legible, verificando que no existan errores
en su llenado.

ESPACIOS PARA LLENAR

COORDINACION REGIONAL: Anotar el nombre de la Coordinacién Regional a la que pertenezca la Agencia en la que se
tramité y recibid la solicitud.

SUPERVISION DEL PROGRAMA: Describir el nombre del programa de los expedientes que estan siendo supervisados.
AGENCIA: Nombre de la agencia a la que pertenecen los expedientes.

REVISION NUMERO: Referenciar nitmero de oficio que emite la DGAPNCR para llevar a cabo la supervision.

FECHA.: Indicar4 el dia, mes y el afio en que se concluy6 la supervisidn.

NUMERO DE EXPEDIENTE: Se indicaré el consecutivo del expediente a supervisar.

DESCRIPCION DEL EXPEDIENTE: Registrar los datos que identifiquen el apoyo supervisado, tales como nombre del
beneficiario, monto aprobado de apoyo, nombre de apoyo, namero de solicitud, fechas de recepcion y captura de la solicitud,
nombre de prestador de servicios o proveedor y ministracién a la que corresponde la revision.

OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES: Describir y enumerar las irregularidades encontradas, en forma
cronolégica y de manera clara y precisa.

AVANCES Y/O SOLVENTACION: Se registra el estatus que guarda la observacion, utilizando la siguiente terminologia:
SOLVENTADA: La observacion fue atendida.
PARCIALMENTE SOLVENTADA: La observacién no ha sido atendida en su totalidad
PERSISTE: La observacion no ha sido atendida.

NO APLICA: La observacion es improcedente.
INSOLVENTABLE: Observacion sin posibilidades de ser corregida.

AGENTE: Indicar el nombre del Titular de la Agencia.
COORDINADOR REGIONAL: Indicar el nombre del Titular de la Coordinacién Regional.
SUPERVISOR: Indicar el nombre de la(s) persona(s) a cargo de la revisién de los expedientes.

DIRECTOR EJECUTIVO DE PROMOCION DE NEGOCIOS CON IFR: Indicar el nombre del Titular de la Direccion
Ejecutiva.
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“Leyenda Vigente seguin el afio de emisién”

Anexo 3: Informe de Resultados de Supervision

“LOGO VIGENTE DE FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO”

México D.F, a XX de Xxxxxxxx de XXXX

XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
AGENTE XXXXXXXX XXXXXXXX
PRESENTE

Conforme al Programa de Trabajo de la Coordinacién Técnica de Supervision dado a conocer mediante
oficio DGAPNCR/DEPNIFR/XXXX/XXXX de fecha XX de XXXX de XXXX, donde se estipula la
comisiéon programada del XX al XX de XXXXX del presente, en la Agencia a su cargo, hago de su
conocimiento que de los XXXX expedientes solicitados para la revision de gabinete, se revisaron XXXX,
de acuerdo a la siguiente tabla:

XXXXXXXXXXX XXXXXX
XXXXXXXXXXX XXXXXX
XX KKXXXXKXXX XXXXXX
XXXXXXXXXXX XXXXXX

TOTAL

Lo anterior se hace de su conocimiento para que se actue de conformidad con la normatividad aplicable
(describir).

Asimismo le informo que en el sitio de supervision http:/supervision.fnd.gob.mx se podran consultar las
cédulas de observacion de los expedientes supervisados para su seguimiento.

Sin mas por el momento, aprovecho para enviarle un cordial saludo.
Atentamente

KX KXKXKXKXXXKXXXXXXXXX
Supervisor(es) de Programas de Apoyo

Agrarismo 227, Col. Escandan Deley. Miguel Hidalgo, Meéxico D.F.OC.P 11800 ﬂ

Tel: (551 5250 160 www. hinancierarural.gob.mx
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INSTRUCTIVO DE LLENADO

Este documento deberd ser llenado en formato electronico, verificando que no existan errores en su
llenado.

ESPACIOS PARA LLENAR

DATOS PARA VISITAS DE SUPERVISION EN AGENCIAS:
SEDE: Agencia donde el supervisor realizo la revision de los expedientes.

PROGRAMAS: Indicar el Programa que se supervisa y el niimero de expedientes solicitados para realizar
la supervision.

FECHA: Se debera indicar el periodo en el que se realizard la supervision.

OFICIO DE SUPERVISION: Indicar el oficio mediante el cual se instruye la supervisién; asi como el
periodo programado para ello.

DETALLES DE EXPEDIENTES A SUPERVISAR:

PROGRAMA: Enunciar el nombre del Programa al que pertencce el expediente.
SUPERVISION DE GABINETE: Numero de expedientes supervisados
SUPERVISION DE CAMPO: Namero de visitas realizadas.

Agrarismo 227, Col. Fscandon Deleg. Miguel Hidalge, Meéxico DLF. C.PLTIR00
% Tel: 155) 5230 1600 www. financierarural.gob . mx



“Leyendua Vigente segun el afio de emisién”

Anexo 4: Informe Resumen Mensual de Supervision

“LOGO VIGENTE DE FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO”

México D.F, a XX de XXXXX de XXXX

Resumen Mensual de Supervision
Coordinacion Regional XXXXXXX

XXXXXXXX

Coordinadora Técnica de Supervision
Presente

Conforme a lo establecido en el Manual de Procedimientos para la Supervisién de los Expedientes mediante el cual se
establecen las Politicas para realizar la supervisién de expedientes, supervisiones de campo y mesa de control de apoyos, de los
Programas de Apoyo operados por de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, y en
apego al programa de trabajo de la Coordinacién Técnica de Supervisién correspondiente al periodo comprendido del XX al
XX del mes de XX del presente, me permito informar lo siguiente.

1. Revision realizada por Mesa de Control.

PIFCCPIFR
PCOUPC

PCGL

PRCAC
TOTAL

Resultados obtenidos de la revisién realizada por Programa:

Observaciones recurrentes.

Observaciones relevantes.

Agranismo 227, Col. Escandon Deleg. Miguel Hidalgo, Mexico DF.L C.P. 11800
Tel: 1551 5230 1600 www. financievarural.gob.mx S \



X

Acciones generales implementadas para la atencién y prevencién de las observaciones

2. Revisién de Gabinete.
PROMEDIO DE
EXPEDIE =S INES OBSERVACIONES OBSEVACIO!
REV S TEC AS ATE! DAS POR
EXPEDIENTE

AGENCIA

Resultados obtenidos de la revisién realizada por Programa:

Observaciones recurrentes.

Observaciones relevantes.

Acciones generales implementadas para la atencion y prevencion de las observaciones

3. Revisién de Campo.

SUPERVISION

8 s EN CAMPO




Hallazgos de las supervisiones por Programa.

Acciones generales implementadas para la atencién y prevencién de las observaciones.

Sin mds por el momento, les envio un cordial saludo.

Atentamente,

Supervisor de Programas de Apoyo

Tel.: 155) 5230 1600 www.hinancierarural.gob.mx

Agrarismo 227, Col. Escandon Deleg. Miguel Hidalgo, México DLF., C.P. 11800 q




INSTRUCTIVO DE LLENADO

Este documento debera ser llenado en formato electronico, verificando que no existan errores en su
llenado.

ESPACIOS PARA LLENAR

PIFCCPIFR: Programa Integral de Formacion, Capacitacién y Consultoria para Productores e
Intermediarios Financieros Rurales.

PCOUPC: Programa para la Constitucion y Operacién de Unidades de Promocién de Crédito.
PCGL: Programa para la Constitucion de Garantias Liquidas.

PRCAC: Programa para la Reduccion de Costos de Acceso al Crédito.

A= Numero de Agencias donde se revisaron apoyos.

E= Numero de Expedientes revisados.

O= Numero de Observaciones detectadas.

S= Numero de Casos presentados al Subcomité de Capacitacion.

AGENCIA: Se anotara el nombre de la Agencia de Crédito Rural donde se realizé la supervision de
expedientes.

EXPEDIENTES REVISADOS: Se anotara el nimero total de expedientes supervisados en la Agencia de
Crédito Rural.

OBSERVACIONES DETECTADAS: Se anotara el nimero total de inconsistencias encontradas en los
expedientes supervisados en la Agencia de Crédito Rural.

OBSERVACIONES ATENDIDAS: Se anotara el numero total de inconsistencias solventadas en los
expedientes supervisados en la Agencia de Crédito Rural.

PROMEDIO DE OBSEVACIONES POR EXPEDIENTE: Es el resultado que se obtiene al dividir la
suma de observaciones encontradas por el nimero de expedientes supervisados:

PROMEDIO DE

_ OBSERVACIONES , EXPEDIENTES
OBSE‘;%%IONES * DETECTADAS REVISADOS
EXPEDIENTE

SUPERVISION DE CAMPO: Se anotara el namero total de revisiones de campo realizadas en la Agencia
de Crédito Rural.

OBSERVACION RECURRENTE: Se considerara recurrente aquella observacion que se presente con
una frecuencia de al menos 50% en los expediente supervisados.

o e g, e —
. A
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OBSERVACION RELEVANTE: Serdn relevantes todos aquellos hallazgos que por su naturaleza
repercutan en responsabilidad directa de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural,
Forestal y Pesquero y sus servidores publicos, en el proceso de autorizacién y comprobacion de los
incentivos otorgados.

ACCIONES GENERALES: Se entenderdn como todos aquellos mecanismos e iniciativas de seguimiento
y control que se llevaron a cabo por cada Supervisor de Programas de Apoyo, con el objetivo de
coadyuvar en el proceso de atencion a los requerimientos que del proceso de supervision se desprendan.

Agrarsmo 227, Col. Escandon Deleg. Migue Hidalyo, México DF L CP. 11806 4

Telo (350 2250 1600 wavw imancierarural.gob.nn



“Leyenda Vigente segiin el aiio de emision”

Anexo 5: Informe Semanal de Mesa de Control de Apoyos

“LOGO VIGENTE DE FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO”

XXXXXXXX

Coordinadora Técnica de Supervision

Presente

Conforme a lo establecido en el Manual de Procedimientos para la Supervision de los Expedientes mediante el cual se
establecen las Politicas para realizar la supervision de expedientes, supervisiones de campo y mesa de control de apoyos, de
los Programas de Apoyo operados por de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, y en
apego al programa de trabajo de la Coordinaciéon Técnica de Supervision correspondiente al periodo comprendido del XX al
XX del mes de XX del presente, me permito informar lo siguiente.

Revisién realizada por Mesa de Control de Apoyos.

EXPEDIENTES CANTIDAD
Revisados XXX
Visto Bueno XXX
Presentados al Subcomité de Capacitacion XXX
Pagados XXX
Cancelados XXX

PROGRAMA

Meéxico D.F, a XX de XXXXX de XXXX

Informe Semanal de Mesa de Control de Apoyos
Coordinaciéon Regional XXXXXXX

CANTIDAD

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX
XX XXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX
XX XXX XX XXX XXXXXXXXXX XXX

Agrariemo 227, Col. Escandon Deley. I\liguci Hidaigo, Meéxico DO CP. 11800

Tel.: (555 5250 1600 www.financierarural.gob.mx
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FND

FINANCITRA NACIONAL
DE DESARROLLO AGROPECUARIO,
RURAL FORESTAL Y PESQUIRC

Otras Actividades:

1.

2.

3.

Observaciones Relevantes:

1.

Observaciones Recurrentes:

DB W

Otros comentarios:

1.

2.

Sin mas por el momento, les envio un cordial saludo.

Atentamente,

Mesa de Control de Apoyos

Agrarisime 227 Col. Escandon Deley, Miguel Hidalge, Mexico DL CLP. 11800
Tel: (5535230 1600 www fimancierarural.gob.mx



&3

INSTRUCTIVO DE LLENADO

Este documento debera ser llenado en formato electrénico, verificando que no existan errores en su
llenado.

ESPACIOS PARA LLENAR
REPORTE SEMANAL DE MESA DE CONTROL DE APOYOS:
FECHA: Dia, mes y afio que se elabora el reporte.
COORDINACION REGIONAL: Se anotaré el nombre de la Regional correspondiente.
PERIODO COMPRENDIDO: Intervalo de tiempo que comprende el reporte.
REVISADOS: Indicar el nimero de expedientes en el campo de cantidad.
VISTO BUENO: Indicar el nimero de expedientes en el campo de cantidad.

PRESENTADOS AL SUBCOMITE DE CAPACITACION: Indicar el nimero de expedientes en el
campo de cantidad y consultarlo con el area operativa responsable correspondiente.

PAGADOS: Indicar el numero de expedientes en el campo de cantidad y consultarlo con el 4rea operativa
responsable correspondiente.

CANCELADOS: Indicar el nimero de expedientes en el campo de cantidad.
PROGRAMAS: Indicar el nimero de expedientes por cada uno de los mismos.

ACTIVIDADES DE GABINETE: Detallar el numero de los expedientes supervisados (revision
comprobatoria y/o solventacion) sin contar expedientes de mesa de control.

OTRAS ACTIVIDADES: Alguna actividad especial como supervision de campo, auditorias, etc.

OBSERVACION RECURRENTE: Se considerara recurrente aquella observacion que se presente con
una frecuencia de al menos 50% en los expediente supervisados.

OBSERVACION RELEVANTE: Seran relevantes todos aquellos hallazgos que por su naturaleza
repercutan en responsabilidad directa de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural,
Forestal y Pesquero y sus servidores publicos, en el proceso de autorizacién y comprobacion de los
incentivos otorgados.

OTROS COMENTARIOS: Si es necesario expresar alguna nota de interés al area.
MESA DE CONTROL DE APOYOS: Nombre y firma del responsable de la misma.

e i ot it st e
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Anexo: Acta de Supervision

ACTA DE SUPERVISION

1)
En (2) , siendo las  (3) horas del dia
(4) en las instalaciones 5) , ubicadas en
6) R se reunieron el (1a)
(7 , en adelante “El Beneficiario”, como
8) quien se identifica con 9 numero (10) y por

parte de la Direccion General Adjunta de Promocion de Negocios y Coordinacion Regional de la
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, en adelante “Financiera

Nacional de Desarrollo”, asistio (11) quien se
identifica con (12) numero (13) ; se reunen las personalidades con la
finalidad de supervisar el apoyo (14) recibido por “El
Beneficiario”, de conformidad con las Reglas de Operacion de

(15) , publicadas en el
Diario Oficial de la Federacién el (16) , la cual qued¢ registrada con el
numero de solicitud a7

El representante de “Financiera Nacional de Desarrollo” sostiene que (18) se llevé a cabo la
aplicacion del apoyo o evento y que (19) se cumplié con lo establecido en el proyecto o programa de
trabajo presentado por “El Beneficiario”.

Adicionalmente, el representante de Financiera Nacional de Desarrollo comenta:
(20)

Por su parte, el Beneficiario o representante legal del beneficiario comenta:
(21)

B e
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Como parte de la supervision y manera de corroborar lo descrito en el presente documento, se adjunta
evidencia fotografica, la cual formard parte dicha acta de supervisién.

En caso de que durante la supervision se encuentren irregularidades, “El Beneficiario” tendra 10 dias
hébiles para solventarlas. Si existieran circunstancias que impidan la revision en el plazo inicialmente
concedido, se podra otorgar un plazo adicional, previa solicitud por escrito del beneficiario, o en su
defecto la devolucion total del apoyo otorgado.

En caso de incumplimiento, podra aplicarse una sancion de conformidad con lo establecido en las
Reglas de Operacion, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién y que fueron sefialadas en el

primer parrafo de la presente Acta.

Sin mas, se da por concluida la presente Acta de Supervisién, misma que firman los participantes al

margen y al calce para constancia alas _ (22) horas del dia (23)
POR “EL BENEFICIARIO” POR “LA FINANCIERA NACIONAL
DE DESARROLLO”
24) 24)

%/ Agrarismo 227, Col. Escandon Deleg. Miguel Hidalgn, México DF., C.P. 11800

Tel.: (55) 5230 1600 www. inancierarural.gob.mx
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INSTRUCTIVO DE LLENADO

Este documento debera ser llenado en formato electronico o letra de molde clara y legible, verificando
que no existan errores en su llenado.

ESPACIOS PARA LLENAR

(1): Indicar el nombre del apoyo a supervisar.

(2): Indicar la poblacién, localidad, municipio o delegacion y estado o ciudad correspondiente.

(3): Indicar la hora de inicio de la supervision.

(4): Indicar la fecha de la supervision, dia, mes y afio correspondientes.

(5): Indicar el lugar en el que se realiza la supervision.

(6): Indicar el domicilio del lugar en el que se realiza la supervision.

(7): Anotar el nombre del Beneficiario o de la Persona que atiende la diligencia por parte del mismo.

(8): Anotar en calidad de qué se presenta la persona fisica o representante del Beneficiario.

(9): Indicar el tipo de identificacion que presenta la persona que atiende la diligencia.

(10): Indicar el nimero de identificacién que presenta la persona que atiende la diligencia.

(11): Nombre del Supervisor o Representante de la FND que realiza la visita de supervision.

(12): Tipo de identificaciéon del Supervisor o Representante de la FND que realiza la visita de
supervision.

(13): Numero de identificacion del Supervisor o Representante de la FND que realiza la visita de
supervision.

(14): Indicar el apoyo a supervisar, mismo que ya fue indicado en el titulo del Acta de Supervision.

(15): ROP dela FND aplicables para la Supervisién del Apoyo.

(16): Fecha de Publicacion de la ROP de las que se hace mencion en el DOF; dia mes y afio.

(17): Namero de solicitud del apoyo.

(18): Manifestacion positiva o negativa en relacion a la aplicacion del apoyo.

(19): Manifestacion positiva o negativa en relacion al cumplimiento del fin del apoyo.

(20): Comentarios del Supervisor o Representante de la FND, en relacion a los hechos que se presentan
al momento de la Supervision.

(21): Comentarios libres del Beneficiario respecto del Apoyo y/o la Supervisién realizada.

(22): Hora de cierre del acta, o en la que concluye la visita de supervision.

(23): Fecha, dia mes y afio; debera ser la misma que la indicada en el ler parrafo del Acta.

(24): Nombre y firma de quienes suscriben el Acta de Supervision.

NOTA: Para la realizacién de las Actas de Supervision de Programas Externos operados por la
DGAPNCR, se estara sujeto a los formatos establecidos en la normatividad aplicable y en atencién
a las Reglas de Operacion vigentes al momento del otorgamiento de los apoyos.

e B
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Anexo: Listado de documentos aplicables para la Mesa de Control de Apoyos

PROGRAMA INTEGRAL DE FORMACION, CAPACITACION Y CONSULTORIA PARA PRODUCTORES E
INTERMEDIARIOS FINANCIEROS RURALES

Apoyo: Apoyo para la Integracién de Expedientes Crediticios

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacién Oficial

Poder Notarial del Representante Legal

Comprobante de domicilio

Cédula de Identificaciéon Fiscal

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

CLUNI

Poder y autorizacion para verificar posibles quebrantos a instituciones de Banca de Desarrollo
Contrato de Prestacion de Servicios

Documento que compruebe que el solicitante pertenece a lIa Poblacién Objetivo
Acuerdo del Comité de Crédito y/o documento del area de crédito
Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad

VVVYVVYYVYVYVVYYVYYVYYVY

Apoyo: Apoyo para el Desarrollo de ER y EIF (Acreditados y No Acreditados)

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RQO-01)

Acta Constitutiva

Identificacién Oficial

Poder Notarial del Representante Legal

Comprobante de domicilio

Cédula de Identificacién Fiscal

Presupuesto indicando la aportacién de Financiera y la del Beneficiario
Cotizaciones del Prestador de Servicios

Programa de Trabajo

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Clave Unica de Registro de Poblaciéon (CURP)

Opinioén Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

CLUNI

Poder y autorizacién para verificar posibles quebrantos a instituciones de Banca de Desarrollo
Contrato de Prestacion de Servicios

Documento que compruebe que el solicitante pertenece a la Poblacién Objetivo
Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad

YVVYVYVVYVYVYVYVvVvVVYVYVVYYYV



Apoyo: Apoyo para el Equipamiento de ER y EIF

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacion Oficial

Poder Notarial del Representante Legal

Comprobante de domicilio

Cédula de Identificacion Fiscal

Presupuesto indicando la aportacién de Financiera y la del Beneficiario
Cotizaciones del Prestador de Servicios

Plan de Fortalecimiento Vigente

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

CLUNI

Poder y autorizacién para verificar posibles quebrantos a instituciones de Banca de Desarrollo
Documento que compruebe que el solicitante pertenece a la Poblacién Objetivo
Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad

VVVVVVVVvVvVvVVYYVYVVVVYYVY

Apoyo: Apoyo para el Establecimiento de Sucursales o Corresponsalias para las EIF

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacién Oficial

Poder Notarial del Representante Legal

Comprobante de domicilio

Cédula de Identificacion Fiscal

Presupuesto indicando la aportacién de Financiera y la del Beneficiario

Cotizaciones del Prestador de Servicios

Plan de Fortalecimiento Vigente

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Clave Unica de Registro de Poblaciéon (CURP)

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

Poder y autorizacién para verificar posibles quebrantos a instituciones de Banca de Desarrollo
Documento que compruebe que el solicitante pertenece a la Poblacién Objetivo
Documentaciéon Legal que acredite al Beneficiario como legitimo propietario del terreno o la
propiedad donde se ubicara la sucursal

Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad

VVVYVVYVVVvvyvVVYYVYV
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Apoyo: Apoyo para la Evaluacion de EIF (Acreditados y No Acreditados)

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacién Oficial

Poder Notarial del Representante Legal

Comprobante de domicilio

Cédula de Identificaciéon Fiscal

Presupuesto indicando la aportaciéon de Financiera y la del Beneficiario

Cotizaciones del Prestador o Proveedor de Servicios

Estados Financieros del Beneficiario

Programa de Trabajo/Propuesta Técnica del Apoyo/Plan de Fortalecimiento/Programa de
Inversion

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

Poder y autorizacién para verificar posibles quebrantos a instituciones de Banca de Desarrollo
Contrato de Prestacion de Servicios

Documento que compruebe que el solicitante pertenece a la Poblacion Objetivo

Datos de Identificacién del PS

Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad

VVvVYVYVVYYVYVYVYVYY

YVVVVYVYVVY

Apoyo: Apoyo para el Diagnéstico Estructural del Proceso de Crédito

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacién Oficial

Poder Notarial del Representante Legal

Comprobante de domicilio

Cédula de Identificacion Fiscal

Presupuesto indicando la aportacién de Financiera y la del Beneficiario

Cotizaciones del Prestador o Proveedor de Servicios

Programa de Trabajo/Propuesta Técnica del Apoyo/Plan de Fortalecimiento/Programa de
Inversion

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

Poder y autorizacidn para verificar posibles quebrantos a instituciones de Banca de Desarrollo
Contrato de Prestacion de Servicios

Constancia de verificaciéon del Consultor

Documento que compruebe que el solicitante pertenece a la Poblacion Objetivo

Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad

R
LA
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Apoyo: Apoyo de Capacitacion y Consultoria Especifica para ER y EIF

YVVVVYVYVYVYVVV¥VVVYVVVVVVYVYY

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacion Oficial

Poder Notarial del Representante Legal

Comprobante de domicilio

Cédula de Identificacion Fiscal

Presupuesto indicando la aportacién de Financiera y la del Beneficiario

Cotizaciones del Prestador o Proveedor de Servicios

Programa de Trabajo

Documento del cual se desprenda o se manifieste Ia necesidad de la Capacitacién o Consultoria
Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

CLUNI :

Poder y autorizacion para verificar posibles quebrantos a instituciones de Banca de Desarrollo
Contrato de Prestaciéon de Servicios

Documento que compruebe que el solicitante pertenece a la Poblacién Objetivo

Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad

Apoyo: Apoyo para la Capacitaciéon de las EIF

VVVVYYVVVYvVvvVvyVYyVYYVYVYYVYY

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacién Oficial

Poder Notarial del Representante Legal

Comprobante de domicilio

Cédula de Identificacion Fiscal

Presupuesto indicando la aportacién de Financiera y la del Beneficiario

Cotizaciones del Prestador o Proveedor de Servicios

Programa de Trabajo

Documento del cual se desprenda o se manifieste la necesidad de la Capacitacién o Consultoria
Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

Poder y autorizacién para verificar posibles quebrantos a instituciones de Banca de Desarrollo
Contrato de Prestacién de Servicios

Documento que compruebe que el solicitante pertenece a la Poblacion Objetivo

Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad



Apoyo a la Contratacion de la Primera Linea de Crédito con la Financiera

Solicitud de Apoye (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacion Oficial

Poder Notarial del Representante Legal

Comprobante de domicilio

Cédula de Identificacion Fiscal

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

CLUNI

Poder y autorizacion para verificar posibles quebrantos a instituciones de Banca de Desarrollo
Documento que compruebe que el solicitante pertenece a la Poblacion Objetivo
Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad

VVVYVVYVVVVVYVYYVY

Apoyo: Apoyo al Fortalecimiento de las EIF Acreditadas

Solicitud de Apoyo (Formate FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacion Oficial

Poder Notarial del Representante Legal

Comprobante de domicilio

Cédula de Identificacién Fiscal

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

CLUNI

Poder y autorizacion para verificar posibles quebrantos a instituciones de Banca de Desarrollo
Documento que compruebe que el solicitante pertenece a la Poblacién Objetivo
Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad

YVVVVYVYVYVVVVYVYYVYYVY

Apoyo: Beca de estudios para cursar la Maestria Tecnolégica para Prestadores de Servicios

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-02)
Identificacion Oficial

Comprobante de Domicilio

CURP

Comprobante de registro en SIPRO
Dictamen de Elegibilidad

YVVVYVVYY
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Apoyo: Beca de estudios para cursar la Maestria Tecnolégica en Gestion Financiera para el Desarrollo Rural

>

YVVVYVYYVY

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-02)
Identificacién Oficial

Comprobante de Domicilio

CURP

Comprobante de registro en SIPRO
Dictamen de Elegibilidad

Apoyo: Cursos y Talleres de Capacitacion en Areas Administrativas, Técnicas y Financieras

VVVVVVVVVVVVYVV YV VY

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01 o FN-RO-03)

Acta Constitutiva

Identificacion Oficial

Poder Notarial del Representante Legal

Comprobante de domicilio

Cédula de Identificacion Fiscal

Documento que Compruebe que el solicitante pertenece a la Poblacién Objetivo
Presupuesto del Apoyo

Cotizaciones del Proveedor o Prestador de Servicios

Escrito Justificando Unico Proveedor

Plan de Estudios

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

CLUNI

Poder y autorizacién para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad

PROGRAMA PARA LA CONSTITUCION Y OPERACION DE UNIDADES DE PROMOCION DE CREDITO

Apoyo: Apoyo para la Constitucién de Unidades de Promocion de Crédito

VVVVVVVVY

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacion Oficial

Poder Notarial

Comprobante de Domicilio

Cédula de Identificacién Fiscal

Documento que Compruebe la Poblacion Objetivo
Presupuesto del Apoyo

Cotizaciones el Proveedor o Prestador de Servicios
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Programa de Trabajo/Plan Anual de Fortalecimiento

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

CLUNI

Poder y autorizacion para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Oficio de la UPC dirigido a la Organizacion Nacional

Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad

VVVVVVYVY

Apoyo: Apoyo para el Mantenimiento de Unidades de Promocién de Crédito

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificaciéon Oficial

Poder Notarial

Comprobante de Domicilio

Cédula de Identificacion Fiscal

Documento que Compruebe la Poblacion Objetivo

Presupuesto del Apoyo

Cotizaciones el Proveedor o Prestador de Servicios

Programa de Trabajo/Plan Anual de Fortalecimiento

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

Opinion Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
CLUNI1

Poder y autorizacion para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Oficio de la UPC dirigido a la Organizacion Nacional
Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad

VVYVVVVVVVVYVVVVVVYYVY

Apoyo: Apoyo para Foros, Talleres y otros Eventos de Capacitacion

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacion Oficial

Poder Notarial

Comprobante de Domicilio

Cédula de Identificacion Fiscal

Documento que Compruebe la Poblacién Objetivo

Presupuesto del Apoyo

Cotizaciones el Proveedor o Prestador de Servicios

Programa de Trabajo

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Clave Unica de Registro de Poblaciéon (CURP)

Opinion Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
CLUNI

Poder y autorizacion para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Curriculum del ponente o instructor

Comprobante de registro en SIPRO

VVVVVVVVVVVYVVVVYVY
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» Dictamen de Elegibilidad
Apoyo: Apoyo para la Integracién Econémica Comunitaria

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacion Oficial

Poder Notarial

Comprobante de Domicilio

Cédula de Identificaciéon Fiscal

Documento que Compruebe la Poblacién Objetivo

Presupuesto del Apoyo

Cotizaciones el Proveedor o Prestador de Servicios

Programa de Trabajo/Programa de Inversién

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Clave Unica de Registro de Poblaciéon (CURP)

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
CLUNI

Poder y autorizacién para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Curriculum del ponente o instructor

Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad

VVVVVVVVVVVVYVYVVYYVY

Apoyo: Apoyo para Proyectos de Desarrollo Econémico

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacion Oficial

Poder Notarial

Comprobante de Domicilio

Cédula de Identificaciéon Fiscal

Documento que Compruebe la Poblacién Objetivo

Presupuesto del Apoyo

Cotizaciones el Proveedor o Prestador de Servicios

Programa de Trabajo/Programa de Inversion

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
CLUNI

Poder y autorizacién para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Curriculum del ponente o instructor

Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad

VVVVVVVVVVVVVVVVVY

Apoyo: Apoyo para la Censtitucién y Operacion e Unidades de Fomento y Desarrollo Econémico y Financiero

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-03)
Identificacién Oficial
Comprobante de Domicilio

Presupuesto o Cotizacién del Apoyo o servicio solicitade

Y VVY
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» Oficio de justificacion de la solicitud
» Comprobante de registro en SIPRO
> Autorizacién del Apoyo por el Comité e Capacitacion

Apoyo: Apoyo para Eventos Financieros o de Desarrollo Rural

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01 o Formato FN-RO-03)
Acta Constitutiva

Identificacién Oficial

Poder Notarial

Comprobante de Domicilio

Cédula de Identificaciéon Fiscal

Documento que Compruebe la Poblacion Objetivo

Presupuesto del Apoyo

Cotizaciones el Proveedor o Prestador de Servicios

Programa del Evento

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
CLUNI

Poder y autorizacion para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Curriculum del ponente o instructor

Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad

VVVVVVVVVVVVVYVVVVYY

Apoyo: Apoyo para Estudios de Desarrollo Rural

A\

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RQO-01)

Acta Constitutiva

Identificacién Oficial

Poder Notarial

Comprobante de Domicilio

Cédula de Identificacién Fiscal

Documento que Compruebe la Poblacion Objetivo

Presupuesto del Apoyo

Cotizaciones el Proveedor o Prestador de Servicios

Programa de Trabajo

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
CLUNI

Poder y autorizacién para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad

VVVVVVVVVVVVVVYYVY

Apoyo: Apoyo para Proyectos de Transferencia de Tecnologia

» Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)
» Acta Constitutiva
» Identificacién Oficial



VVVVVVVVVVVVVYY

Poder Notarial

Comprobante de Domicilio

Cédula de Identificacion Fiscal

Documento que Compruebe la Poblacién Objetivo

Presupuesto del Apoyo

Cotizaciones el Proveedor o Prestador de Servicios

Programa de Trabajo

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
CLUNI

Poder y autorizacion para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad

PROGRAMA PARA LA CONSTITUCION DE GARANTIAS LIQUIDAS

Apoyo: Fondo de Garantias Liquidas Simples

VVVVVVVVVVY

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacion Oficial

Poder Notarial

Comprobante de Domicilio

Cédula de Identificacion Fiscal

Documento que Compruebe la Poblacion Objetivo

Escrito Libre donde se manifiesta la falta de recursos para constituir garantias
Poder y autorizacién para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

CLUNI

Apoyo: Apoyo para Garantias Liquidas Capitalizables

YVVVVVVVVY

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacién Oficial

Poder Notarial

Comprobante de Domicilio

Cédula de Identificacion Fiscal

Documento que Compruebe Ia Poblacién Objetivo

Escrito Libre donde se manifiesta la falta de recursos para constituir garantias

Poder y autorizacién para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Opini6én Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

Apoyo: Apoyo para la Constitucién de Reservas Preventivas

SN

>
>

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)
Acta Constitutiva



VVVVVVVVVYVYY

Identificacién Oficial

Poder Notarial

Comprobante de Domicilio

Cédula de Identificacién Fiscal

Documento que Compruebe la Poblacion Objetivo

Escrito Libre donde se manifiesta la falta de recursos para constituir garantias
Poder y autorizacién para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Opinion Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

Estados Financieros Dictaminados

Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad

PROGRAMA DE REDUCCION DE COSTOS DE ACCESO AL CREDITO

Apoyo: Apoyo para la disminucion de costos de acceso al Crédito

»

VVVVYVVVVYVVYY

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacion Oficial

Poder Notarial

Comprobante de Domicilio

Cédula de Identificacion Fiscal

Documento que Compruebe la Poblacion Objetivo

Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
CLUNI

Poder y autorizacion para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Listado de clientes beneficiados (sélo para EIF)

Apoyo: Apoyo para la verificaciéon de datos en el Registro Piiblico de l1a Propiedad

\4

VVVVVVYVYVY

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacion Oficial

Poder Notarial

Cédula de Identificacion Fiscal

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
Relacién de Personas Fisicas y Morales consultadas

Factura de las consultas realizadas

Comprobante de registro en SIPRO

Apoyo: Apoyo para Consulta a las Sociedades de Informacién Crediticia

>
»

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)
Acta Constitutiva
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Identificacion Oficial

Poder Notarial

Cédula de Identificacion Fiscal

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

Carta de los Beneficiarios para facultar a la Financiera para solicitar la consulta
Desglose de las consultas realizadas

Factura de las consultas realizadas

Comprobante de registro en SIPRO

VVVVVYVVY

Apoyo: Apoyo para el Pago de Avaluos

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacion Oficial

Poder Notarial

Comprobante de Domicilio

Cédula de Identificacion Fiscal

Documento que Compruebe la Poblacion Objetivo

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
CLUNI

Poder y autorizacién para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Autorizacién del pago o reembolso del avalio

Comprobante de registro en SIPRO

VVVVVVVVYVVVVYVY

Apoyo: Apoyo para Tramites Legales y Administrativos

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacion Oficial

Poder Notarial

Comprobante de Domicilio

Cédula de Identificacion Fiscal

Documento que Compruebe la Poblacién Objetivo

Presupuesto del Apoyo

Cotizaciones el Proveedor o Prestador de Servicios

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Clave Unica de Registro de Poblaciéon (CURP)

Opinion Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
CLUNI

Poder y autorizacién para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad

vV VvV

VVVVVVVVVVVVVYVYVY

Apoyo: Apoyo para Estados Financieros Dictaminados

» Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)
» Acta Constitutiva
> Identificacién Oficial



&

Poder Notarial

Comprobante de Domicilio

Cédula de Identificacién Fiscal

Documento que Compruebe la Poblacion Objetivo

Presupuesto del Apoyo

Cotizaciones el Proveedor o Prestador de Servicios

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

CLUNI

Poder y autorizacién para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

Constancia de Autorizacién al CP para Dictaminar Estados Financieros emitida por el SAT
Comprobante de registro en SIPRO

Dictamen de Elegibilidad

VVVVVVVVVVVVYVYY

Apoyo: Apoyo a la Inversién

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificaciéon Oficial

Poder Notarial

Comprobante de Domicilio

Cédula de Identificacion Fiscal

Documento que Compruebe la Poblacion Objetivo

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

CLUNI

Poder y autorizacion para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
Formato de la problematica

VVVVVVVVVVYY

Apoyo: Apoyo para la Reduccién del saldo del Crédito

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacién Oficial

Poder Notarial

Comprobante de Domicilio

Cédula de Identificacion Fiscal

Documento que Compruebe la Poblacién Objetivo

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

CLUNI

Dictamen de siniestro emitido por aseguradora/fondo de aseguramiento

Comprobante de aplicacion de la Péliza de Seguro

Poder y autorizacion para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Opinién Faverable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

Escrito Libre en el que se manifieste la problematica y los dafios provocados por desastres
naturales o contingencias de mercado

Acuerdo que autoriza el Programa Especial

Formato de la problematica

B e
LA
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Apoyo: Apoyo para la Reduccion del monto de Intereses

> Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacién Oficial

Poder Notarial )

Comprobante de Domicilio

Cédula de Identificacion Fiscal

Documento que Compruebe la Poblacion Objetivo

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

CLUNI

Poder y autorizacién para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

Poliza de seguro vigente o Dictamen de siniestro emitido por aseguradora/fondo de
aseguramiento

Acuerdo que autoriza el Programa Especial

Escrito Libre en el que se manifieste la problemitica y los dafios provocados por desastres
naturales o contingencias de mercado

Formato de la problematica

VVVVVVYVVVVVY

YV
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Apoyo: Apoyo para el pago de Intereses durante un Periodo de Gracia

Y

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)

Acta Constitutiva

Identificacién Oficial

Poder Notarial

Comprobante de Domicilio

Cédula de Identificacion Fiscal

Documento que Compruebe la Poblacién Objetivo

Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)

CLUNI

Documento que especifique periodo de gracia del pago de intereses

Acuerdo que autoriza el Programa Especial

Poliza de seguro vigente o Dictamen de simiestro emitido por aseguradora/fondo de
aseguramiento

Acuerdo que autoriza el Programa Especial

Poder y autorizacién para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

Escrito Libre en el que se manifieste la problematica y los dafios provocados por desastres
naturales o contingencias de mercado

Formato de la problemaitica

V VVVY VVVVVVVVVVY

Apoyo: Apoyo para Tratamiento de Cartera

Solicitud de Apoyo (Formato FN-RO-01)
Acta Constitutiva

Identificacion Oficial

Poder Notarial

YVVVY
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Comprobante de Domicilio

Cédula de Identificacién Fiscal

Documento que Compruebe la Poblacién Objetivo

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

CLUNI

Dictamen de siniestro emitido por la aseguradora/fondo de aseguramiento

Comprobante de aplicaciéon de 1a péliza de seguro

Acuerdos de Autorizacion para realizar tratamientos de cartera

Poder y autorizacién para verificar posibles quebrantos a Instituciones de Banca de Desarrollo
Acuerdo que autoriza el Programa Especial

Opinién Favorable SAT Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

Escrito Libre en el que se manifieste la problematica y los dafios provocados por desastres
naturales o contingencias de mercado

Formato de la problematica

YV VVVVVVVYVVVVYVYYVY
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Anexo: Visto Bueno de la Mesa de Control de Apoyos

&

DIRECCIO
COORDN A

SENERAL ADJUNTA DE PROMOCION DE NEGOCIOS Y
ION REGIONAL

Reporte Meza de Control

MNumerco Solicitud: XXXXXX Regional: XYXXXX
Fecha: N200RNNY Agenciar XXXXXX
REVISION DE DOCUMENTACION

DOCUMENTOS

CONPLEMENTO
DOCUNMENTO RE\’IS.-‘&Dd INCONSISTENCIA| NOMBRE USUARId FECHA
X0 KK & peled oy OO0 (1 s
XXX XA XXX XK X E MHHXXK HOROXKXK, XX X%
PSP ST s HIOKHXX MRXHKNK [ XXX K3
XXX KKK g HRKARK OO || xxexx gz
XXX KKK K E FIOCRK, DOOXKA | i
XX KAXX XK KKK g YOXX KOO || #xxx oo
300X X% Mo Apics MOAKHARK, KOO || =sdnsdyzes
XXXAXXALX KKK E MO, KOO | *x0exExnx

Estatus: REVISION DOCUMENTACION

Subestaius COMPLETA

https:terfin finrural gob mx SIPRONE T 'Salidas: DocRevaksmms htm

D

Agrarsmo 227 Col. Fscandon Deleg. Naguel Hidalgo, Mexico DV CP. 11800

Tel: (3305330 a0 www financierarural.gob.ny

A



