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5. Politicas de los Apoyos
5.1 Politicas Generales

Pk e Los interesados en recibir los Apoyos del Programa de Apoyo a Unidades de Promocion de Crédito
deberan presentar ante la instancia receptora, el formato de solicitud FN-RO-01 o FN-RO-02 (Anexo
1 0 2 de las RO), o a través de la pagina https://www.gob.mx/fnd/documentos/fn-ro-01-solicitud-
unica-de-apoyos-y-anexos-que-lo-acompanan-53083 debidamente requisitado junto con los
documentos que se sefialan en las Reglas de Operacion vigentes.

Asimismo debera presentar el Anexo 10 “ Aviso de Privacidad Integral” de las Reglas de Operacion,
debidamente requisitado.

52 Para la integracion de expedientes de los apoyos, el personal de las areas receptoras verificaran
que las solicitudes contengan los documentos y cumplan con los requisitos establecidos en las
Reglas de Operacion aplicables a cada apoyo.

54.3 La instancia receptora determinara si el solicitante cumple con los requisitos de elegibilidad que
sefalan las Reglas de Operacion mediante el analisis de la documentacion presentada y llevara a
cabo el proceso de registro en el sistema con la documentacion que acompana a la solicitud de
Apoyo en un plazo no mayor a 3 dias habiles a partir de la recepcion de la solicitud.

51.4 El solicitante debera contar con Opinion Positiva en el cumplimiento de las obligaciones fiscales
tanto en materia de impuestos como de seguridad social en términos de lo dispuesto en el Caédigo
Fiscal de la Federacion. Para los casos en los cuales el solicitante corresponda a una persona
moral, cuyos trabajadores esten contratados bajo la modalidad de outsourcing, debera presentar el
documento que acredite la relacion juridica entre ambas partes y el cumplimiento de obligaciones de
seguridad social a nombre del prestador de servicios de personal.

51.56 En los apoyos que lo requieran, debera presentarse el Programa de trabajo en formato libre
generado por el prestador de servicios, debiendo sefialarse el objetivo del servicio y los resultados
de aprendizaje que se pretenden alcanzar con el apoyo solicitado, adjuntando un calendario de
trabajo (cronograma). Este documento debera ser firmado tanto por el prestador de servicio como
por el solicitante del Apoyo.

5.1.6 En los apoyos que requieran cotizaciones estas deberan presentarse en papel membretado
(personas morales) y debidamente firmadas por el prestador de servicios o proveedores indicando
el costo unitario y el desglose de los impuestos correspondientes verificando previamente la suma
de los importes y las cotizaciones no podran tener una antigliedad mayor a 3 meses a partir de la
recepcion de la solicitud de apoyo.

T g El presupuesto que presente el solicitante debera de coincidir con la cotizacion de los proveedores
elegidos del servicio, indicando el costo unitario y el desglose de los impuestos correspondientes.
Asimismo, se debera detallar la aportacion por parte de Financiera y del beneficiario. Este
documento debera ser firmado por el solicitante del Apoyo.

51.8 Las solicitudes de Apoyos recibidas en las Agencias deberan ser remitidas a la Gerencia Regional
de Fomento y Promocion de Negocios quien sera la responsable de validar que las mismas cumplan
con los requisitos establecidos en las Reglas de Operacién y solicitar por escrito a la DEPNIFR la
gestion para el pago correspondiente.

519 La autorizacion de las solicitudes de los Apoyos se dara en un plazo no mayor a 20 dias habiles a
partir de la fecha de recepcion de la solicitud debidamente requisitada y acompanada de la
documentacion requerida. Cuando este plazo sea rebasado por causas atribuibles a la instancia de
recepcion o autorizacion se podra continuar con el tramite del apoyo siempre y cuando dicha
#stancia presente la aclaracion que justifique el motivo del desfase.
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5.1.10 La Gerencia Regional de Fomento y Promocion de Negocios debera verificar que la documentacion
para el tramite de pago cumpla con los requisitos establecidos en las Reglas de Operacion y
solicitar por escrito a la DEPNIFR el tramite del mismo.

5.1.11 Las solicitudes cuyo tramite corresponda al Corporativo, previo a su autorizacion deberan contar con
el Vo.Bo. electronico en el sistema de apoyos emitido por la Gerencia de Seguimiento Normativo de
los Programas de Apoyo, en un plazo no mayor a 48 hrs contados a partir de la entrega de la
documentacion.

5.1.12 Los apoyos que envien las Coordinaciones Regionales al Corporativo para su autorizacion, deberan
ser acompafados del Acuerdo del Subcomité de Capacitacion y Asesoria a Productores vy
Empresas de Intermediacion Financiera en el Medio Rural donde conste la opinion favorable.

5.1.13 La instancia de la Financiera que autorizé la solicitud, procedera a suspender el pago de la
ministracion pendiente, cuando el Prestador de Servicios no realice el Servicio de conformidad con
las especificaciones requeridas del Apoyo, para lo cual el beneficiario podra convenir con esta
misma area la continuacion del servicio contratando a otro Prestador de Servicios autorizado, al cual
se le pagaran la ministracion pendiente.

5.1.14 Los prestadores de servicios que incumplan en la prestacion del servicio para el cual fueron
contratados, seran dados de baja de la Red de Prestadores de Servicios de forma definitiva sin
posibilidad de reincorporacion.

5.1.15 Previo al pago del apoyo la instancia de recepcion debera contar con la respuesta a la Consulta de
Quebrantos para la Banca de Desarrollo (SQB) a fin de dar cumplimiento a lo establecido en las
Reglas de Operacion y su vigencia sera la que establezca la SHCP.

5.1.16 Los comprobantes fiscales expedidos por los prestadores de servicios o proveedores contratados
por el beneficiario, deberan cubrir el monto total del proyecto autorizado.

El beneficiario debera entregar el documento que avale la verificacion en el portal del SAT de los
comprobantes entregados. Ante cualquier incumplimiento del beneficiario sera responsabilidad de la
instancia de recepcion la verificacion del comprobante entregado.

5.1.17 El pago de los apoyos del Programa, quedara sujeto al cumplimiento de lo sefalado en el
Compendio de Politicas y Procedimientos para Prevenir, Detectar y Reportar Operaciones con
Recursos de Procedencia llicita y Financiamiento al Terrorismo.

5.1.18 En el caso de que se presenten dos solicitudes elegibles o0 mas, con la misma fecha de entrada, y
que la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero no cuente con
los recursos suficientes para atender el total de estas solicitudes, se deberan priorizar de acuerdo
con el siguiente orden:

Proyectos asociados al Programa para el Financiamiento de Pequefios Productores.

Proyectos asociados al otorgamiento de Créditos Nuevos, ya sea de clientes existentes o prospectos.

Proyectos que Atiendan las Zonas Economicas Especiales y a la Cruzada Nacional contra el Hambre

Wk o=

Proyectos que se localicen en Poblaciones de Alta y Muy Alta Marginacion, de acuerdo con el indice
de CONAPO

5. Proyectos o poblaciéon registrada ante la Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos
Indigenas

6. Proyectos para Infraestructura Rural
Proyectos dirigidos al sector forestal.

- 8. Proyectos de Innovacion, en la que se establece una nueva funcion de produccion
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9. Proyectos de energias Alternativas, el cual proyecto esta destinado a fuentes de energia que no
implican la quema de "combustibles fésiles" (carbén, gas y petréleo)

10. Proyectos ligados al Médulo Agricola o Pecuario

11. Proyectos para el uso Eficiente del Agua

12 Proyectos que se realicen en el resto de las actividades de manera enunciativa y no limitativa las
actividades no agropecuarias ni tradicionales (ejemplo turismo, artesanias, industrias de la extraccion,
pesca, etc.).

5.2 Politicas para el Componente para la Atencion de Proyectos Prioritarios Concertados

5.2.1 Este componente sélo puede ser gestionado por la Financiera al amparo de un Convenio suscrito
con instituciones del gobierno federal, estatal, municipal y organismos internacionales, que
participan como firmantes.

5.2.2 El apoyo del componente estara dirigido a la promocion y fomento de iniciativas de inclusion
financiera para poblaciones, territorios y actividades econémicas que no cuentan con suficiente
cobertura de crédito formal, particularmente en localidades de alta y muy alta marginacion, jovenes,
mujeres e indigenas cuya condicion limita el acceso a créditos y subsidios productivos; asi como al
mejoramiento de las condiciones de uso y manejo de los recursos naturales involucrados en los
proyectos.

5:2.3 Se integrara un Comité Técnico por Convenio con al menos dos representantes por institucion
designados por los firmantes, uno con facultades operativas y otro con facultades de coordinacion
técnica. Las funciones del Comité Técnico seran: de coordinacion interinstitucional; de disefo,
elaboracién y presentacion de los programas de trabajo; del seguimiento de acuerdos derivados del
programa de trabajo realizados por la instancia ejecutora; y de presentar los avances y resultados
ante el Comité de Capacitacion.

524 El Comité Técnico sometera a autorizacion del Comité de Capacitacion los programas de trabajo.
Los Programas de Trabajo deben presentar objetivos, resultados, y entregables derivados del
Convenio y sus alcances, con un presupuesto y cronograma de actividades, tareas y responsables.
Una vez autorizado el Programa de Trabajo por el Comité de Capacitacion, se anexara como
adendum al Convenio.

525 Los programas de trabajo y presupuesto se estableceran y cotizaran por fases, las ministraciones se
autorizaran por fase una vez que los objetivos y actividades de la fase anterior se hayan concluido
satisfactoriamente y exista viabilidad para realizar la siguiente fase.

526 El Comite Técnico debera convenir o contratar una instancia ejecutora responsable de operar el
componente, con funciones de coordinacion supervision y control de la ejecucion del Programa de
Trabajo, y la integracion de los entregables.

B.2.7 Los apoyos que corresponden a la adquisicion de bienes o pago de servicios se realizaran en una
ministracion. Los bienes susceptibles de apoyo deberan estar estrictamente vinculados con la
realizaciéon del programa de trabajo, por lo que se trata principalmente de insumos como bases de
datos, informacion y sistemas informaticos. En el caso de los servicios, se trata de aquellos que
permiten y facilitan la realizacion del programa de trabajo como la renta de locales, alimentacion y
para la realizacion de eventos de promocion. En ambos casos el Comité Técnico debera autorizar
las adquisiciones de bienes y servicios en el marco del programa de trabajo.

5.2.8 Este Componente de Apoyo puede acogerse al articulo Séptimo Transitorio de las Reglas de
/ /’ ' Qperacion vigentes.
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7. Descripcion
Procedimiento para el Componente para la Atencidén de Proyectos Prioritarios Concertados:

Responsable Descripcion

APLICA POR CADA MINISTRACION

Elabora un programa de trabajo especifico, con un
1 Comité Técnico presupuesto global por fase para someter a autorizacion del
Comité de Capacitacion.

Revisa y valida la solicitud emitiendo visto bueno

D1. Gerencia de Seguimiento SlI: Continta en 4.

Normativo de los Apoyos No: Contintia en 2
2. Solicita aclaraciones o correcciones al Comité Técnico.

. ) Realiza aclaraciones y correcciones.
3. Comité Técnico .
Regresa a la Actividad 1.

4. Comité de Capacitacién Emite resolucion positiva al area solicitante.
5 Comité Técnico Recibe la resolucion de Comité de Capacitacion y registra la

/DEAFPOER/SCAPOER operacion en el SIPRO.

Contrata a la instancia ejecutora, verificando la cuenta clave

- Comité Técnico de la instancia ejecutora
7 IDEAFPOER/SCAPOER Tramita y firma folio-solicitud de presupuesto y dispersion y
’ pago de la ministracion.
it Coordina y verifica la realizacion del programa de trabajo
8. Camite Tecnica con la entidad ejecutora y los entregables.
9 Gerencia de Administracion | Recibe folio-solicitud y verifica congruencia de datos en
' de Recursos SIPRO.
¢ Informacion correcta?
D2. Gerencia de Administracion SI: Contintia en 12.
de Recursos
NO: Continta en 10.
10. Comité Tecnico Solicita aclaraciones o correcciones a SCAPOER.

Realiza aclaraciones y correcciones.
11. SCAPOER
Regresa a la actividad 9.

12. Prepara archivos de dispersion para su envio.
Elabora, revisa y recaba con la SCAPOER firma de Formato
13 Gerencia de Administracion | Unico de Requisicion de Recursos a la Tesoreria (FURRT),
de Recursos. para solicitar la dispersion de recursos.

Tramita FURRT ante el area de Tesoreria para dispersion
de recursos.

Area,de'emite: Direccion General Adjunta de'Promocien de Negocios y/.Coordinacion/Regional Clave: MAN-DGAPNCR-001
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Descripcion

Recibe FURRT, realiza pago y confirma mediante envio de
15. Tesoreria archivos de dispersion en el que incluye la fecha de
dispersion.
16 Recibe confirmacion y carga archivos de dispersion en
. SIPRO.
Gerencia de Administracion [~ Dispersion confirmada?
de Recursos
D3. Sl: Continta en 19.
NO: Continta en 17.
: Solicita aclaraciones o correcciones derivadas del rechazo
. | Tesoratia de la dispersion a SCAPOER.
- Gerencia de Administracion | Realiza aclaraciones y correcciones.
' el Regresa a la actividad 12.
Gerencia de Administracion | Afecta presupuesto.
18. de Recursos
20. SCAPOER Recibe confirmacién de pago.

DE PROCEDIMIENTO
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Procedimiento de operacion del Componente para la Constitucion y Operacién de Unidades de
Fomento y Desarrollo Econémico y Financiero:

Responsable Descripcion

Requisita la solicitud formato FN-RO-02.

2. Beneficiario (Area administrativa Firma de manera autdgrafa la solicitud de apoyo.
de la Financiera) Presenta ante la DEPNIFR la “Solicitud de Apoyos FN-
3. RO-02" debidamente requisitada con documentos

senalados en las Reglas de Operacion.

Recibe la solicitud y documentacién que se menciona
en las Reglas de Operacion, captura la solicitud en
4, DEPNIFR SIPRO y elabora oficio de solicitud de autorizacion del
Apoyo para envio de la instancia de autorizacion
(Comité de Capacitacion).

Recibe oficio de solicitud e incorpora en la proxima
reunion del Comité de Capacitacion.

6 Analiza la solicitud con base en las Reglas de
’ Operacion.

Comite de Capacitacion ¢ Autoriza la solicitud del Apoyo y el monto a otorgarse?

D1. SI: Contintia en 9.
NO: Contintaen 7.

Emite resolucion negativa a la Coordinacion

L. Regional/Agencia o Corporativo.
Recibe la resolucion del (Comité de Capacitacion) y
8. DEPNIER notifica al Beneficiario sobre el rechazo del Apoyo.
Fin del procedimiento.
9. Comité de Capacitacion Emite resolucion positiva a la DEPNIFR
Recibe la resolucion del Comité de Capacitacion e
10. integra al expediente el acuerdo de autorizacion del
mismo.
11. DEPNIFR Captura la solicitud de dispersion en SIPRO vy verifica
factura correspondiente para dispersar la ministracion
12. Solicita via oficio la radicacion de recursos y tramite de

pago de la ministracion.
Recibe el oficio-solicitud y verifica que la informacion
coincida con la del sistema SIPRO.

13. DEPNIFR

Continta en el procedimiento para el Pago de ministraciones.

Archiva en el expediente la confirmacién de pago de la
Ministracion correspondiente.

14.

FIN'DE PROCEDIMIENTO
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Procedimiento para el pago de ministraciones del Programa de Apoyo a Unidades de Promocién de

3F DESARROLLO AGROTECUARIO

Crédito.
Responsable Descripcion
1. DEAFPOER/ Firma folio-solicitud de dispersion y pago de la Ministracién de la y
SCAPOER/DEPNIFR realiza el tramite correspondiente.
2. Recibe folio-solicitud y verifica congruencia de datos en SIPRO, asi
como la informacién contenida en el padron de beneficiarios.
D1 o . | ¢Informacion correcta?
Gerente de Administracion o
de Recursos Sl: Contlnua en 5.
NO: Continta en 3.
3. Solicita aclaraciones o correcciones a DEAFPOER/ SCAPOER/
DEPNIFR
4. DEAFPOER/ Realiza aclaraciones y/o correcciones
SCAPOER/DEPNIFR Regresa a la actividad 1.
Prepara archivos de dispersion para su envio.
Elabora Formato Unico de Requisicion de Recursos a la Tesoreria
Gerente de Administracion | (FURRT).
7. HbecRe Revisa FURRT con la DEAFPOER /DEPNIFR y recaba las firma
correspondientes.
8. Tramita FURRT ante el area de Presupuestos y Tesoreria para
dispersion de recursos.
9. Tasareils Realiza pago de FURRT y confirma mediante envio de archivo de
dispersion, el cual incluye la fecha de dispersion.
10. Recibe confirmacion y carga archivos de dispersién en SIPRO.
— = >
B Gerente de Administracion ¢EiRpREI ConoR
de Recursos SI: Contintia en 13.
NO: Continua en 11.
1. Solicita aclaraciones o correcciones derivados del rechazo de la
dispersion a DEAFPOER/ SCAPOER/DEPNIFR
12. DEAFPOER/ Realiza aclaraciones y/o correcciones.
SCAPOER/DEPNIFR Regresar a la actividad 1.
13. Gerente de Administracion | Afecta presupuesto y notifica de manera electronica al area que
de Recursos tramitd el pago del apoyo.
14. DEAFPOER/ Se recibe la confirmacion de pago y se integra al expediente
SCAPOER/DEPNIFR

"FIN DE"
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