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Breve descripción de cambios 

EJ01 E]S-04-2011 g~~~~~t~~ión/49a COMERII$? 129-06-2011 11 Emisión 
Ordinaria Ordinaria 

1~======~~========~~======~~~============~1 

EJEJ Comité de COMERIf13'1 1 1 Modificación para integrar lo 
002 25-04-2012 Capacitación/ 56' Ordinaria 25-06-2012 establecIdo en ROP pubhcadas en el 

Ordinaria DOF el27 de diciembre de 2011 . 

1~~~==~~========~~======~~~~==~==~==~1 

EJEJ Comité de 1 1 Modificación para integrar lo 
003 05-03-2013 Capacitación/ 22' COMERII 05-03-2013 establecido en ROP publicadas en el 

Extraordinaria. . DOF el 28 de febrero 2013. 

004 22-03-2013 Capacitaci6n/23' COMERII 22-03-2013 EJ Comité de 1 1 

Extraordinaria. . 

EJ05 E]o-07-2013 g~~~~~t~~ión/ 30' ICOMERII 110-07-2013 
Extraordinaria . . 

Comité de 
006 30-09-2013 Capacitación/ 363 COMERII 

007 31-10-2013 

008 03-03-201 4 

009 27-05-2016 

010 01-02-2017 

011 24-01-2018 

Extraordinaria 

Comité de 
Capacitación/ 65a COMERII 
Extraordinaria 

Comité de 
Capacitaciónl 67a COMERI 
Ordinaria 

Comite de 
Capacitaciónl J 55a SANI-APF 
Extraordinaria 

Comité de 
Capacitación/63" 
Extraordinaria 

Comité de 
Capacitación/9111 

ordinaria 

SANI-APF 

SANI-APF 

30-09-2013 

30-09-2013 

06-05-2014 

27-05-2016 

01-02-2017 

24-01-2018 

Modificación de montos máximos para 
sol icitudes de apoyo "Reducción del 
Monto de Intereses~- FINAYUDA. 

Modificación para integrar 
observaciones realizadas por el 
Órgano Interno de Control. 

Modificación para integrar lo 
establecido en ROP publicadas en el 
DOF el 24 de septiembre de 2013. 

Modificación para integrar los Montos 
por Instancia de Autorización del 
programa Hato Ganadero 

Modificación para integrar lo 
establecido en ROP publicadas en el 
DOF el 14 de febrero 2014. 

Modificación para atención de 
auditoría 03-15-00 a efecto de 
adecuar los perfiles de las Unidades 
Administrativas. 

Modificación para integrar lo 
establecido en ROP publicadas en el 
DOF el 31 de diciembre de 2016. 

Modificación para integrar lo 
establecido en ROP publicadas en el 
DOF el27 de diciembre de 2017. 
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1. Introducción 

La Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (en adelante Financiera o 
FND) es un organismo descentralizado de la Administración Pública Federal, sectorizado en la Secretaría de 
Hacienda y Crédito Público, con personalidad jurídica y patrimonio propio constituido conforme a la Ley 
Orgánica de la Financiera Rural (LOFR), publicada en el Diario Oficial de la Federación el 26 de diciembre de 
2002 y modificada mediante el Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones 
en materia financiera y se expide la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras, publicado en el Diario 
Oficial de la Federación el 10 de enero de 2014, en específico al Artículo Décimo Noveno donde se reforma la 
denominación de la Ley Orgánica de la Financiera Rural para quedar como "Ley Orgánica de la Financiera 
Nacional de Desarrollo Agropecuario , Rural , Forestal y Pesquero", en cuyo artículo 10. se modifica el nombre 
de la Entidad conforme a lo señalado al principio del presente párrafo. 

La Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural , Forestal y Pesquero, contribuye en la Política de 
Financiamiento para el Desarrollo Rural Sustentable, conforme al Programa Nacional de Financiamiento del 
Desarrollo 2013-2018, promoviendo el desarrollo de un sistema financiero múltiple en sus modalidades, 
instrumentos, instituciones y agentes, y constituye un instrumento del Gobierno Federal para la organización, 
constitución, desarrollo y fortalecimiento a través del financiamiento de Productores, Empresas Rurales y 
Empresas de Intermediación Financiera. 

El Programa de Garantías Liquidas forma parte de los programas de las Reglas de Operación de los 
Programas de Apoyo de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural , Forestal y Pesquero, para 
Acceder al Crédito y Fomentar la Integración Económica y Financiera para el Desarrollo Rural, en las cuales 
se establecen los criterios y requisitos que debe cumplir la población objetivo para ser beneficiaria de los 
Apoyos; los cuales tienen la finalidad contribuir a fortalecer e impulsar la inclusión financiera de Productores 
y sus unidades de producción, Organizaciones de Productores, Empresas Rurales (ER) y Empresas de 
Intermediación Financiera (EIF), que desarrollan actividades agropecuarias, forestales, pesqueras y todas las 
demás actividades económicas vinculadas al Medio Rural , mediante el otorgamiento de Apoyos y Servicios 
que promuevan el desarrollo de sus capacidades productivas, permitan la administración de riesgos 
crediticios, faciliten el acceso al crédito y fomenten la integración económica de cadenas productivas en el 
Medio Rural , el destino y la forma en que se otorgarán los recursos destinados a los Apoyos de este 
Programa, debiendo observar los procedimientos que aquí se determinan. 

En atención al numeral 15 inciso "b" de las Reglas de Operación; la Dirección Ejecutiva de Promoción de 
Negocios con IFR (DEPNIFR) ha elaborado el presente Manual de Políticas y Procedimientos de Operación 
del Programa de Garantías Liquidas, con el propósito de establecer y unificar las políticas y criterios a seguir 
en el cumplimiento de las funciones asignadas a las diferentes instancias operativas de la Entidad . 

Cualquier propuesta de modificación o adición al contenido de este documento deberá comunicarse por oficio 
a la DGAPNCR quien será la encargada de someter ante el Comité de Capacitación los cambios propuestos 
al documento a fin de obtener la autorización del órgano colegiado. 
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2. Objetivo 

Establecer y describir las actividades de manera ordenada, articulada y congruente que realizan las áreas 
respectivas dentro de cada proceso en el otorgamiento de los Apoyos que conforman el Programa de 
Garantías Liquidas, determinando responsables, roles y plazos o tiempos de ejecución y respuesta. 

3. Alcance 

Este procedimiento es de aplicación para las áreas involucradas en el otorgamiento de Apoyos de este programa, 
que de manera específica son las siguientes: 

A. Corporativo 

3.1 Dirección General Adjunta de Promoción de Negocios y Coordinación Regional (DGAPNCR) 

3.2 Dirección Ejecutiva de Promoción de Negocios con Intermediarios Financieros Rurales (DEPNIFR) 

3.3 Gerencia de Seguimiento Normativo de los Programas de Apoyo (GSNPA) 

3.4 Gerencia de Administración de Recursos (GAR) 

B. Coordinación Regional 

3.5 Gerencias Regionales de Fomento y Promoción de Negocios (GRFPN) 

3.6 Jefatura de Departamento de Promoción de Negocios y Apoyos (JDPNA) 

C. Agencias 

3.7 Agencias Estatales (AE) 

3.8 Agencias de Crédito Rural (ACR) 

3.9 Agencia Corporativa (AC) 

0.- Instancias de Recepción 

3.10 Gerencia Regional de Fomento y Promoción de Negocios (GRFPN) 
3.11 Agencias Estatales (AE) 

3.12 Agencias de Crédito Rural (ACR) 

3.13 Agencia Corporativa (AC) 

E. Instancias de Autorización 

3.14 Comité de Capacitación y Asesoría a Productores y Empresas de Intermediación Financiera en el 
Medio Rural (CC) 

3.15 Subcomité de Capacitación y Asesoria a Productores y Empresas de Intermediación Financiera en el 
Medio Rural (SC) 

3.16 Gerencia Regional de Fomento y Promoción de Negocios (GRFPN) 

3.17 Agencias Estatales de Crédito Rural (AECR) 
3.18 de Crédito Rural (ACR) 
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Dentro del marco jurídico que rige la operación del Programa, podemos señalar de manera enunciativa más 
no limitativa, la siguiente normatividad: 

Ley Orgánica de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural , Forestal y Pesquero 

Estatuto Orgánico de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural , Forestal y Pesquero 

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria 

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria 

Código Fiscal de la Federación 

Normatividad aplicable al Sistema de Consulta de Quebrantos o castigos a las instituciones de banca de 
desarrollo, los fideicomisos públicos para el fomento económico constituidos por el Gobierno Federal o la 
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural , Forestal y Pesquero 

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental 

Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federación 

Reglas de Operación de los Programas de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural , 
Forestal y Pesquero para Acceder al Crédito y Fomentar la Integración Económica y Financiera para el 
Desarrollo Rural vigentes 

5. Políticas de los Apoyos 

5.1 Políticas Generales 

5.1.1 Los interesados en recibir los Apoyos del Programa de Garantías Liquidas deberán presentar ante la 
instancia receptora el formato de solicitud FN-RO-01 (Anexo 1 de las RO), o a través de la página 
https://www.gob.mx/fnd /documentos/fn-ro-01-solicitud-unica-de-apoyos-y-anexos-que-Io-acompanan-
53083 debidamente requisitado junto con los documentos que se señalan en las Reglas de 
Operación vigentes. 

Asimismo deberá presentar el Anexo 10 " Aviso de Privacidad Integral" de las Reglas de Operación , 
debidamente requisitado. 

5.1 .2 Para la integración de expedientes de los apoyos, el personal de las áreas receptoras verificarán que 
las solicitudes contengan los documentos y cumplan con los requisitos establecidos en las Reglas de 
Operación aplicables a cada apoyo. 

5.1 .3 La instancia receptora determinará si el solicitante cumple con los requisitos de elegibilidad que 
señalan las Reglas de Operación mediante el análisis de la documentación presentada y llevará a 
cabo el proceso de registro en el sistema con la documentación que acompaña a la solicitud de 
Apoyo en un plazo no mayor a 3 días hábiles a partir de la recepción de la solicitud. 

5.1.4 Los Apoyos previstos en el presente Manual no podrán otorgarse a las personas físicas o morales 
que hayan ocasionado quebranto o castigo a las instituciones de banca de desarrollo, a la Financiera 
Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural , Forestal y Pesquero o a los fideicomisos públicos para el 
fomento económico constituidos por el Gobierno Federal derivado de alguna operación de créd ito. Lo 
anterior, se dará en función de la respuesta a la Consulta de Quebrantos para la Banca de Desarrollo 
(SCQ) a fin de dar cumplimiento a lo establecido en las Reglas de Operación y su vigencia será la 
que establezca la SHCP. 
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5.1.5 El solicitante deberá contar con Opinión Positiva en el cumplimiento de las obligaciones fiscales tanto 
en materia de impuestos, seguridad social e INFONAVIT y todas aquellas que determine la 
normatividad aplicable en términos de lo dispuesto en el Código Fiscal de la Federación. Para los 
casos en los cuales el solicitante corresponda a una persona moral , cuyos trabajadores estén 
contratados bajo la modalidad de outsourcing, deberá presentar el documento que acredite la relación 
juridica entre ambas partes y el cumplimiento de obligaciones a nombre del prestador de servicios de 
personal. 

5.1.6 Los beneficiarios de los Fondos de Garantías Líquidas se encuentran obligados a cumplir con captura 
en el Sistema de los Padrones de Beneficiarios en el formato establecido de acuerdo al Manual de 
Operación del Sistema Integral de Información de Padrones de Programas Gubernamentales (SIIPP
G), publicado en el Diario Oficial de la Federación el 29 de junio de 2011 . 

5.1.7 Las solicitudes de Apoyos recibidas en las Agencias deberán ser remitidas a la Gerencia Regional de 
Fomento y Promoción de Negocios responsable de validar que las mismas cumplan con los requisitos 
establecidos en las Reglas de Operación y solicitar por escrito a la DEPNIFR la gestión para el pago 
correspondiente. 

5.1.8 Las solicitudes de apoyo serán autorizadas en un plazo no mayor a 20 dias hábiles a partir de la 
fecha de recepción de la solicitud debidamente requisitada y acompañada de la documentación 
requerida. Cuando este plazo sea rebasado por causas atribuibles a la instancia de recepción o 
autorización, se podrá continuar con el trámite del apoyo siempre y cuando dicha instancia presente 
la aclaración que justifique el motivo del desfase. 

5.1 .9 Los apoyos que envien las Coordinaciones Regionales a la DEPNIFR para su autorización, deberán 
ser acompañados del Acuerdo del Subcomité de Capacitación y Asesoria a Productores y Empresas 
de Intermediación Financiera en el Medio Rural donde conste la opinión favorable. 

5.1 .10 Previo al pago del apoyo la instancia de recepción deberá contar con la respuesta a la Consulta de 
Ouebrantos para la Banca de Desarrollo (SOB), a fin de dar cumplimiento a lo establecido en las 
Reglas de Operación y su vigencia será la que establezca la SHCP. 

5.1.11 El pago de los apoyos del Programa, quedará sujeto al cumplimiento de lo señalado en el Compendio 
de Políticas y Procedimientos para Prevenir, Detectar y Reportar Operaciones con Recursos de 
Procedencia Ilícita y Financiamiento al Terrorismo. 

5.1.12 La Gerencia Regional de Fomento y Promoción de Negocios deberá verificar que la documentación 
presentada para la dispersión del apoyo cumpla con los requisitos establecidos en las Reglas de 
Operación y solicitar por escrito a la DEPNIFR el trámite del mismo. 

5.1.13 En el caso de que se presenten dos solicitudes elegibles o más, con la misma fecha de entrada, y 
que la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural , Forestal y Pesquero no cuente con los 
recursos suficientes para atender el total de estas solicitudes, la autorización de las mismas se 
deberá priorizar de acuerdo con el siguiente orden: 

1. Proyectos asociados al Programa para el Financiamiento de Pequeños Productores 

2. Proyectos asociados al otorgamiento de Créditos Nuevos, ya sea de clientes existentes o prospectos 

3. Proyectos que Atiendan a las Zonas Economicas Especiales ya la Cruzada contra el Hambre 

4. Proyectos que se localicen en Poblaciones de Alta y Muy Alta Marginación, de acuerdo con el indice de 
CONAPO 

5. Proyectos o población registrada ante la Comisión Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas 

Préxve,ct()s para Infraestructura Rural 

echa de Actualrzaclón. 24·01-2018 
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7. Proyectos dirigidos al sector forestal 

8. Proyectos de Innovación, en la que se establece una nueva función de producción 

9. Proyectos de energías Alternativas, el cual proyecto está destinado a fuentes de energía que no implican 
la quema de "combustibles fósiles" (carbón, gas y petróleo) 

10. Proyectos ligados al módulo Agrícola o Pecuario 

11 . Proyectos para el uso eficiente del agua 

12. Proyectos que se realicen en el resto de las actividades de manera enunciativa y no limitativa las 
actividades no agropecuarias ni tradicionales (ejemplo turismo, artesanías, industrias de la extracción, 
pesca, etc.) 

5.1.14 Para la autorización del apoyo, el crédito asociado debe estar autorizado y vigente (activo) en el 
sistema de crédito de la Financiera Nacional. 

5.2 Políticas del Componente de Fondos de Garantias Liquidas. 

5.2.1. Fondo de Garantías Líquidas Simples 

a) Para el caso de autorización o liberación de Garantías Líquidas para créditos reestructurados será 
necesario adjuntar al oficio : 

./ Copias del acuerdo de autorización del contrato de crédito origen . 

./ Oficio de liberación y registro de la garantía líquida de fondo del crédito origen . 

./ Copia de la reestructura de crédito, o del convenio modificatorio al contrato de crédito. 

b) Para el caso de creditos reestructurados será necesario pagar nuevamente el pago de la comisión 
sobre el monto de la garantía autorizada. 

c) Este apoyo no constituye una fuente alterna de pago ante el incumplimiento en el pago de intereses o 
capital del crédito que dio origen al Apoyo, ya que solo se utiliza como garantía para acceder al 
financiamiento . 

d) En caso de que el beneficiario no formalice el contrato de crédito vinculado al apoyo y no realice la 
primera disposición del mismo, en un plazo no mayor a tres meses a partir del otorgamiento del apoyo, 
la Financiera podrá reintegrar al programa el monto correspondiente al apoyo otorgado y la comisión 
no será devuelta al beneficiario. 

e) En caso de incumplimiento de pago, la Financiera podrá ejercer de manera total o parcial la garantía 
reservada en el Fondo siempre que este monto haya sido considerado dentro del monto demandado al 
acreditado beneficiario del apoyo. 

f) En caso de que el beneficiario no formalice el contrato de crédito vinculado al apoyo y no realice la 
primera disposición del mismo, en un plazo no mayor a tres meses a partir de la reserva del apoyo la 
Financiera reintegrará al programa el monto correspondiente. 

5.3 Políticas del Componente para la Constitución de Garantías Liquidas Capitalizables, 

5.3.1. ra Garantías Líquídas Capitalizables. 
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a) En aquellos casos en que el plazo del vencimiento del crédito asociado al apoyo sea mayor a un año, 
los recursos permanecerán invertidos en el fideicomiso hasta que sea cubierto el total del crédito 
asociado al apoyo. 

b) El beneficiario podrá disponer del Apoyo, una vez liquidado el crédito que dio origen al mismo, siempre 
y cuando no tenga adeudos con la Financiera, debiéndolo registrar en su Capital Fijo y entregar a la 
Financiera la copia simple del Acta de Asamblea correspondiente debidamente protocolizada, ante 
Fedatario Público. 

c) En caso de incumplimiento en el pago de intereses o capital del crédito que dio origen al Apoyo, la 
Financiera Nacional podrá ejercer la garantia reservada . 

d) En caso de que el beneficiario no formalice el contrato de crédito vinculado al apoyo y no realice la 
primera disposición del mismo, en un plazo no mayor a tres meses a partir del otorgamiento del apoyo, 
la Financiera podrá reintegrar al programa el monto correspondiente al apoyo otorgado, más los 
rendimientos , en su caso generados por la inversión en el fideicomiso, una vez descontados los 
honorarios fiduciarios, gastos e impuestos a la fecha de la operación. 

6. Responsabilidades 

6.1 Comité de Capacitación 

6.1.1 Autorizar o rechazar las solicitudes de Apoyos conforme sus facultades y en apego al Anexo A (Montos 
por instancia de Autorización) . 

6.1 .2 Autorizar los procedimientos administrativos y técnicos para la operación de los Apoyos sujetos a 
Reglas. 

6.2 Sub Comité de Capacitación 

1. Autorizar o rechazar las solicitudes conforme sus facultades y en apego a los montos determinados en 
el Anexo A (Montos por instancia de Autorización) . Analizar y validar los Apoyos que por su monto o 
característícas rebasen sus facultades , emitiendo opinión favorable para someter a aprobación del 
Comité de Capacitación. 

2. Elaborar y remitir al Comité de Capacitación los informes correspondientes, referentes a los Apoyos 
autorizados y cancelaciones en su caso 

6.3 Dirección General Adjunta de Promoción de Negocios y Coordinación Regional 
(DGAPNCR) 

1. Establecer, dirigir y proporcionar los programas de apoyo, planes, proyectos, acciones, políticas y 
compromisos en materia de promoción, capacitación , consultoría, organización y otras modalidades, 
destinadas al diseño, incubación y fortalecimiento de proyectos productivos, empresas rurales y 
Empresas de Intermediación Financiera. 

2. Proporcionar apoyos y servicios de promoción, capacitación , asesoría, organización y otras 
modalidades que contribuyan al desarrollo sustentable de los proyectos productivos, empresas 
rurales y del fortalecimiento técnico de las organizaciones de productores para la mejor utilización de 
sus recursos crediticios. 

3. Dirigir, coordinar y dar seguimiento a las funciones inherentes de promoción de negocios, operación 
crediticia y atención a los segmentos del Sector Rural , en apego a los objetivos y metas asignadas a 
las Coordinaciones Regionales y a la Agencia Corporativa de Crédito Rural. 

4. Coadyuvar en la promoción de las líneas de negocio de la Financiera, por medio de los programas de 
y productos de crédito y de los programas de apoyo que se determinen en el 

PrE~stlPues'to de Egresos de la Federación. 

Feena de Aetuallzae,ón: 24-01-2018 



SHCP 
ue kI IAR1A 0 1 tt~U I "IH 

"n,l l'll l OP'" 1 

, 
• 

6.4 Dirección Ejecutiva de Promoción de Negocios con IFR 

~ ~ ~,~E?N ",. , 
J, '1 ."aRO: 10 l . • ~ 
¡; .~[\ 1.1 I 

1. Coordinar los programas, planes, proyectos para proporcionar los apoyos y servicios de 
promoción, capacitación , consultoria y otras modalidades que contribuyan al diseño, incubación y 
fortalecimiento de las Empresas de Intermediación Financiera. 

2. Coordinar las estrategias para simplificar la atención a los usuarios de los servicios crediticios de la 
Financiera, mediante la constitución , operación y desarrollo de las Empresas de Intermediación 
Financiera. 

3. Autorizar y coordinar la asignación de los recursos destinados a los apoyos y servicios para las 
Empresas de Intermediación Financiera. 

4. Apoyar a la Dirección General Adjunta de Promoción de Negocios y Coordinación Regional en la 
promoción de las lineas de negocio de la Financiera por medio de los programas de financiamiento, 
productos de crédito y operaciones de reporto o garantia, asimismo de los programas de apoyo con 
Empresas de Intermediación Financiera que determine el Presupuesto de Egresos de la Federación. 

5. Dar seguimiento y coordinar la operación en la promoción de negocios con Empresas de 
Intermediación Financiera mediante el otorgamiento de apoyos y servicios. 

6.5 Gerencias Regionales de Fomento y Promoción de Negocios. 

1. Definir, coordinar y apoyar la difusión, promoción y ejecución de los programas de apoyo. 

2. Dar atención y seguimiento a los programas de apoyo, con el objeto de que la población objetivo 
beneficiaria cumpla con lo establecido en las Reglas de Operación. 

3. Coadyuvar con las Agencias para llevar a cabo la elaboración del plan de negocios asimismo con la 
Gerencia de Coordinación Regional Operativa en el establecimiento del programa operativo anual para 
cumplir con las metas de colocación de la Regional. 

4. Coadyuvar en las acciones de coordinación para la operación de los productos y programas, verificando 
su operatividad. 

6.6 Agencias Estatales y de Crédito Rural. 

1. Coordinar y llevar a cabo la aplicación de los productos, programas y apoyos de crédito con apego a los 
lineamientos establecidos, a fin de lograr las metas de negocios y los objetivos de atención a usuarios 
en apoyo a los objetivos de negocio establecidos, coadyuvar ofertando los programas para cumplir con 
las metas de colocación de la Regional. 

2. Atender las solicitudes de apoyo y financiamiento que presenten los productores, empresas rurales y 
empresas de intermediación financiera . 

6.7 Gerencia de Administración de Recursos 

1. Coordinar y controlar el Presupuesto asignado a la FND mediante el Presupuesto de Egresos de la 
Federación para la operación. 

2. Coordinar la correcta aplicación en la dispersión de recursos de los programas internos y externos 
conforme al presupuesto asignado, para llevar a cabo el control en la aplicación de los recursos . 

3. Coordinar la recepción , análisis , y en su caso la autorización de las solicitudes de apoyo y/o servicios 
que requieren los beneficiarios de los Programas de Apoyo de la FND, basado en la normatividad 
aplicable a fin de apoyarlos en tiempo y forma . 

Fecha de ActuahzacJoni. 24~01..-2018 
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Procedimiento de Operación del Apoyo del Fondo de Garantías Líquidas Simples. 

2 

5 

7 

Solicitante 

rural/ 
Agencia Estatal de Crédito 
Rural/Agencia Corporativa 

Beneficiario 

Agencia de rural/ 
1--= -1 Agencia Estatal de Crédito 

Rural/Agencia Corporativa 

9 

12 

de crédito rural/ 
Agencia Estatal de Crédito 
Rural/Agencia Corporativa 

Agencia de crédito rural 

Presenta ante la instancia receptora la "Solicitud de Apoyos 
FN-RO-01 " debidamente requisitada con documentos 
señalados en las Reglas de Operación. 

i i Y representante I I o 
icitante firma de manera autógrafa. 

Revisa que la debidamente requisitada y que 
sean presentados los documentos requeridos por las Reglas 
de Operación 

¿ La solicitud y 

SI. Continúa en 9. 

NO. Continúa en 4. 

su corrección 
por vez 

Recibe notificación de irregularidad en solicitud y/o 
documentos faltantes 

Recibe y revisa la documentación faltante o corregida. 

SI. Continúa en 9. 

NO. Continúa en 8. 

Notifica rechazo de la solicitud al beneficiario señalando la 
causa 

Fin del Procedimiento 

Consulta presupuestal 

SI. Continúa en 11. 

NO. Continúa en 10. 

1. 

Rechaza solicitud y lo hace del 

Fin el Procedimiento 

Captura en SIA el monto 
solicitud . 

se tramite 

del solicitante 

Apoyo y asigna número de 

ante la Instancia de Autorización de acuerdo al monto 
solicitado 

Clave MAN·DGAPNCR·004 
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13 

15 

17 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

• . " 

Gerencia Regional de Fomento 
y Promoción de Negocios 

(Gerencia Regional de 
Fomento y Promoción de 
Negocios! DEPNIFR) 

Instancia de Autorización 
(Gerencia Regional de 
Fomento y Promoción de 
Negocios! DEPNIFR) 

Instancia de Autorización 
(Gerencia Regional de 
Fomento y Promoción de 
Negocios! DEPNIFR) 

y Promoción de Negocios 

Gerencia Regional de Fomento 
y Promoción de Negocios ! 
DEPNIFR) 

Gerente Regional de Fomento 
y Promoción de Negocios 

Agente de Crédito Rural/ 
Agente Estatal de Crédito 
Rural/Agente Corporativa 

Agente Estatal de Créd ito 
Rural/Agente Corporativa 

Beneficiario 

Agente Estatal de Créd ito 
Rural/Agente Corporat iva 

y Promoción de Negocios 

Coordinador 
Regional de Fomento y 
Pr,orT,o(:ión de Negocios 

~ ~ ~~~E?", "·M 
- ~~'RnrIClA",or ~ 

'RM f(lll.[ST. y n~( U.O 

Elabora oficio a la Instancia de Autorización solicitando 
autorice el porcentaje y monto de garant ias liquidas y de la 
comisión 

Determina si procede otorgar el apoyo solicitado de acuerdo a 
lo establecido en las Reglas de Operación. 

apoyos 

SI. Continúa en 18. 

NO. Continúa en 16. 

y le notifica a la Gerencia Regional de 
Fomento y Promoción de Negocios receptora. 

i I i por parte 
Instancia de Autorización e informa a la instancia receptora 

Fin del Proced im iento 

i de 
Negocios los apoyos autorizados de acuerdo al monto y 
porcentaje solicitado 

Recibe oficio de la Instancia de Autorización y notifica a la 
Agencia de Crédito Rural. 

Recibe notificación de autorización e informa al Beneficiario 

i I por acceso 
al Fondo 

Realiza depósito en las cuentas de la Financiera que se le 
hayan indicado y entrega comprobante a la Agencia de Crédito 
Rural 

comprobante de pago de comisión y envia por correo 
electrónico a la GRFPN 

pago y 
do,eurnenta,ciéln solicitada para la constitución de garantías de 

I de 
Elabora oficio de solicitud de I del Apoyo y por 
correo electrónico la solicitud y documentación para el pago 

Fecha de Actua!l~aCJOn~ 24-01~2018 
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DEPNIFR/GAR 

y Promoción de Negocios 

DEPNIFRI GAR 

DEPNIFR 

Gerente Regional de Fomento 
y Promoción de Negocios 

RUlraII/A,gelnci:a Corporativa 

Recibe oficio de liberación del Apoyo con la autorización de la 
instancia correspondiente y revisa expediente 

do~ ooml 

por correo 
Fomento y Promoción de Negocios las observaciones al 
expediente. 

revisión del expediente de la solicitud 

corregida o completa? 

conocimiento 

, constituye y reserva la 

presupuestal derivado 
reserva de la garantia 

Envia a la de Rural oficio 
reserva de la garantia. 

expediente 

la 

i ' 
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Procedimiento de Reintegro de la Garantia otorgada a través del Fondo de Garantias 
Liquidas Simples. 

. . ... 
Crédito Rural/Agente 
Corporativo 

• • 
i pago 

de la garantía liquida 

~ Gerente Regional de Fomento Recibe solicitud de reintegro de la garantia liquida. 
1-----;;,-----1 y Promoción de Negocios 

1-~---1 DEPNIFR 

10 

Recursos 

DEPNIFR 

y Promoción de Negocio 

Agente/ Agente Estatal de 
Crédito Rural/Agente 
Corporativo 

Recibe documentación para reintegro de la garantía 

Libera la garantía y la restituye al fondo de garantías 

en cuanto a 

Informa a GRFP del reintegro 

Recibe oficio respuesta y anexa al expediente 
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Procedimiento de Aplicación (ejecución) de las Garantías Líquidas Simples . . . .... .. . 

y Promoción de Negocio 

Agentel Agente Estatal de 
Crédito Rural/Agente 

1-----,---1 Corporativo 
~ 

!! 

11 

Regional de Fomento 
y Promoción de Negocio 

Gerente de Administración de 
Recursos 

DEPNIFR 

• • •• 
Informa a las Agencias de los impagos y cartera vencida de 
los beneficiarios que se encuentran en proceso judicial con la 
garantía considerada en la demanda. 

Confirma para cada cliente el incumplimiento 
obligaciones 

sus 

Recibe información. identifica garantía y No. de referencia del 
crédito asociado 

i i 

Recibe oficio solicitando la aplicación de garantía, confirma 
de referencia I crédito asociado 

I 

Recibe solicitud de aplicación de garantía. 

del Monto de Garantía y descuenta del 

Informa la aplicación de la garantía 

a la GRFPN que la aplicación de la 
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Procedimiento de Operación para la Constitución de Garantias Liquidas Capitalizables 

fTh1¡, . . .. . .. •• • • 

1 Solicitante Requisita la solicitud del Apoyo de la Financiera Nacional 
formato FN-RO-01 . 

~ Imprime sol icitud de Apoyo y el representante legal o 
solicitante firma de manera autógrafa. 

ª Presenta ante la instancia de recepción la "Solicitud de 
Apoyos FN-RO-01 " debidamente requisitada con documentos 
señalados en las Reglas de Operación. 

~ Agente de Crédito Rural! Revisa que la solicitud esté debidamente requisitada , y que 
Agente Estatal de Crédito sean presentados los documentos requeridos por las Reglas 
Rural/Agente Corporativo de Operación. 

01 ¿La documentación está completa? 

SI. Continúa en 10. 

NO. Continúa en 5. 

ª Informa al solicitante por única vez de la documentación 
faltante . 

ª Solicitante Recibe notificación de documentos faltantes o causa de 
rechazo 

I Entrega documentación. 

ª Agente de Crédito Rural/ Recibe la documentación faltante 
Agente Estatal de Créd ito 
Rural/Agente Corporativo 

02 ¿La documentación está completa? 

SI. Continúa en 10. 

NO. Continúa en 9. 

l! Agente de Crédito Rural/ Notifica rechazo al solicitante señalando la causa. 
Agente Estatal de Crédito 

Fin del Procedimiento 
Rural/Agente Corporativo 

10 Consulta disponibilidad presupuestal. 

03 ¿Existe disponibilidad presupuestal? 

SI. Continúa en 12. 
NO. Continúa en 11. 

11 Agente de Crédito Rural/ Rechaza solicitud y lo hace del conocimiento del solicitante. 
Agente Estatal de Crédito Fin del Procedimiento 
Rural/Agente Corporativo 

12 Captura y asigna número de solicitud SIA, 

13 Solicita a la GRFPN se tramite la autorización de los Apoyos 
ante la instancia correspondiente . 

14 Gerente Regional de Fomento Elabora oficio solicitando la autorización del apoyo. 
y Promoción de Negocios 

Fe~~~3= Ac~al~zaclon' 24·01-2018 
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DEPNIFR 

DEPNIFR 

y Promoción de Negocios 

Beneficiario 

Agente de Crédito Rural! Agente 
Estatal de Crédito 
Rural/AgenteCorporativo 

para 

Agente de 
Agente Estatal de Crédito 
Rural/Agente Corporativo 

monto a otorgarse 

¿Autoriza el 

SI. Continúa en 18. 
NO. Continúa en 17. 

causa. 

Fin del Procedimiento 

. - • 

Apertura Fideicomiso con Financiera y notifica a la GRFPN 

Elabora oficio solicitando a la DEPNIFR, la dispersión de los 
recursos del Apoyo 

Recibe oficio de liberación de Apoyo junto con la 
documentación de acuerdo a las Reglas de Operación 

en SIA. 

Tramita ante la Gerencia de Administración de Recursos la 
dispersión del apoyo 

Imprime la confirmación de pago de la Ministración 
correspondiente y archiva en el expediente. 
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Procedimiento de Otorgamiento de Garantias Líquidas Capitalizables (Liberación de 
Garantía) 

Agente Estatal de Crédito 
1-----;;:---1 Rural/Agente Corporativo 

Gerente Regional de 
1-~:--1 Fomento y Promoción de 

t . t. 

Realiza el pago total del crédito e informa a la agencia. 

I i pago crédito, y corrobora que se 
han cumplido las condiciones establecidas en las RO y en el 

de i 

iso 
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Procedimiento de Aplicación (ejecución) de las Garantías Líquidas Capítalizables 

No. Responsable 

1-----;;:---1 Agente Estatal de Crédito 
Rural/Agente Corporativo 

y Promoción de Negocios. 
1--=----1 

II Fiduciario 

!! 

Descrlpci6n 

Informa a las Agencias de los impagos y cartera vencida 

sus 

Localiza 

i I i gara 
crédito asociado 
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8. Diagramas de Flujo 

PROCESO: 

~IlU' 

~~~ ~~~" ,AC 

\,,~~(;: l' A,. 'Iri! 
U' ILS\Ji'U. 

PROCEDIMIENTO: o. O~r.c:IÓn del Apoyo d. ' Fondo de 
G.,..tr'~tl .. L1quldu Slmpln. 

~~~, fND 

Solicitante/Beneficiario 

1 Presenta ante La ÍI'l,l¡mci.!l reeeplOfS la 
'SollCltud de Apoyos FN-RO-OI ~ 

debidamente 'equ,srlada con documenlQlO 
IOttnaladoll en ¡as RO. 

Imprime 5OI1c:hud de Apoyo y 
roprlls.;.nl¡mte logal o ,oItCd.nllJ I----IJ 

fIrma de manera aulógrafa. 

5 ReCIbe notificacIÓn de 
ln"egvIllndad en 501idlud '110 

dOtumenlO1i laltanlel 

6 Entrega documentación 
lalt8nle o corregida 

e ... IZa eposrto en 5 
cuentas de la Financiel<J o.ve 5e 

le hayan Indlc8CIo y entrega 
comprobante 8 la AgEt/'"lC'.lIl de 

C rédiTO Rural 

3d Reci~ OflCtO y se ¡nle(Jll! at 
expedienle de c redilo 

Agencia de cr.dlto rural! Agencia 
Estatal de Cr6dlto Rural/Agencia 

Corporat i va 

yque 

POf 1115 

NO 

.. Inlorma al beneficiario 
HTegulandltdes y sohdta pot' 

unlca yez su cOflecclón 

NO 

Nollfica rechazo d_ la 
al benér.aaOO 5.r.alando la 

""''' 

SI 9 Consuna suficienCIa 
presupvtlst&1 

03. ,Ha}' sullClencla 
presupueslal? 

NO 

10 Rechaza 50hcilud 'J lo hace 
del conocimiento del ~llCltante 

-, 
l......... Punto d .. Conlrol 
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PROCESO: 

PRotEO \tIENl O De OptttC:i6fl ,., Apoyo de' Fona:o ,. 
G..uantiu Uquidu Simpln 

D 

Agencia de crédito rurall Agencia 
Estatal de Crédito Rural/Agencia 

Corporaflvt'l 

Gerencia Regional de Fomento y 
Promoción de Negoclo$ 

Instancía de Autorización (Gerencia 
Regional de Fomento y Promoción de 

Nogoelosl DEPNIFR) 

11. C~'ur& fin SI" ell'liOnlO del 
Apo)'Q y ~li!'Jn¡¡ 11I."Tlc:rtl-cle 

iQlit;t:ud 

a . Elflbora orlC)O. la In6I:llncia 
da AutonziICJOn $dlc~;tndo 

aulol'lce el pI#cenlaje y II'Iórto del---f--->I 
gVoll'1IIóH.lquld.u y de lA 

com¡~ 

12 SOIW ala ORFPN B8 uarrtti: 
la autonzaaon ce los Apa)o.ls 

an~ IiI In51incla CkI ofIJ.llonuCWII----!--------..J 
de ao..erdo.al monto sclitllado 

21 . Rtq.J .. re al Bcneficl.lncJ el 
(t@p0811 t> de l61()O(t)1i1ÓO'1¡>or 

acte~D ;l1 FcndD 

23 Aetbl! co'IIpIUI!~II! de 
p;!).) ~ ';DI'IIh ••• 'tn y "rI\'~ p:!f 

CO'reo t'I~órliw IS '" GRfPN 

17 R.CIbe ... ,~ (ie! ttChazo 
de ID solbtud per p.1~ kI ¡"---i--
I~~no"" ~ ~onzaclCm. 

ir4:Jrma.la ¡'sllrlci.:! ,eteglcQ 

24 RItetl! oornpró*Ie de 
p~ga oc cor,üSo..:1n y di;" ... ,,:;¡ l. 

di'JCU'llentaQ6-r rWlcllida pala I 
oonSllbJclOn d~ 9¡¡r;an1i~ de 

~efOO • la!: RO 

2'S. EJolbtn Dllm de ~lcll~ C'Il 

ltitf8CiO" de Apc.yo y flllvl¡l PO' 
[CnIlD eleclrCflICO 1;1 sdlCltud r 
OQCutr)8flli/:i6fl p9f& ~ J).'j!rJ 

14. R~be 112 sotdlud &.! 
8t!\0I1W:1Of'I eJE< Apoy06 

15. OD1l1rrrJn.:Il l prtlCOllc olDrgar 
el 8po~o 601cJttldo (h. acll'ef\1o a 
lo iI&.,llIeacb.., lu Rl'gl.ll dI! 

O, ..... ,,, 

. ,ÑJlorka k)$ 'poro. 
so.cllados? 

NO 

16 Retheza fJ AIlQ)'O '(le 
lblica II 11 Ge:renciOl Rell¡~1 

F(lII'II$'110'i Promwl)n 69 
N~ti:MI Il!Ceptma, 

SI 

- . . . .. . . . Clave MAN-DGAPNCR-004 
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DEPNIFR 

26. Recibe 
del Apoyo con la autorizacl6n 

lalnstantla correspondiente y 

reVIsa eJtpOdtente 

NO 

a la Gerencia Regional de 
Fomento y Promoaón de 

Negocios las observ!,tQOI)M al 

PROCESO: 

PROCEOIMIEN10: O. OperaCIOfl del Apoyo del Fondo de 
Garantlas liquidas Simples . 

Gerente Regional de Fomento y 
Promoción de Negocios 

28 Allende la totalidad de las 
ob$8Naciones derlvadas de la 
,ovlllÓn dol expedienté da la 

,oIicilud 

SI 

NO 

29 Rechaza &OIlcllud;~'":Io;';"';;:":j"" __ I~ ________ ---' 

30 Libera e n StA, cOMbluye y 
reserva la g81antía 

. Env/a a la .'loand a do 
Rural ofido de constitUCIÓn y 

reserva de la ga'8"I16 

Fech~ de Actua!l~aclon. 24-0;1-2018 

~~ ~'~~M_,~~t 
[,- -.... II,RlJllf) .... ';lIor!"· 
k H'HH."¡ y r(~, "n< 

Gerente de Administración de 
Recursos 

32. Atecta la suficienCIa 
¡:we.upuntal denyado de la 
consutuci6n y reserva de la 

garaotra .. 

t Punlo de Control 
-' 
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1 ,-UUITO P¡rAUro 

slicr - ----

Agente/ Agente Estatal de 
Crédito Rural/Agente 

Corporativo 

PROCESO; 

PROCEDIMIENTO: Reintegro de l a Ga'4Int¡a otorgada a travO. 
del Fondo de G:aranUu LIquidas Simple • . 

Gerente Regional de OEPNIFR 
Fomento y Promoción de 

Negocios 

loldo f. 2 Recibe 50Iicitud de re integro r. 4. Recibe documentación para 
de 1" gamotia liquid a reIntegro de la garanHa 

1 
1 1 VeriflCll pago kro:aI deo! crédito y 

$OIicila ala ~RFPr el re!ntegTO 
de la gaca!1li liquida 3. Conrll'ma pago lol.al del cr6di!o 

5. Elabora oltcio de reintegro 
y data a la OEPNIFR el 

remlOillo de la garantla liquida 
de la garantía a le GRFPN 

1 
l Oflelo 
~ 

10. Recibt: oficio respuesta y ¡.+- 9. Recibe respuesta del ' emlegro •• Libero la g.uantla 'J la ,cstkuye 
anexa al l!llpedlenle v fa orlCio y avisa 8 la Agencia al fondo de garantfas 

1 
Fin 

8. Informa a GRFP del reintegro 

~~$ FND -. 

Garente de Administración 
d. Recursos 

.... 7. Actualiza InlonnaciOn en 
cuanto a diSporl!bilid3d 

-, 
l I Pl,IIlto de Control ,-

Página 24 de 37 



SHCP 
• 

; 
# 

'1C_~.:A~I":,I_I .. tJl· l#. 

YOinlf"rl 

'i liC l' 

Gerente Regional de 
Foment~.y _Promoción de 

In'oo ) 
¡ 

L~i~~";; "n,,,, 
,d. "" 

I po".", jud,cal "'" ~~~::".:'~I:' I .. n ,,,,,;.,,,,, •. 

4 Récibe ¡nformaclón. idenhfica 
garantra y No. de 'eferencla del 

creoilo a$OCllIdo 

1 
5. Solicita a la DEPNIFR la 

apbc8(;IOn de la garantla 

6 

[ _el \ 
~ 

I 

PROCESO: 

PROCEDIMIENTO; de Apllcadón (ejecución) de las Garantial 
Liquidas Simples. 

AgenteJ Agente Estalal de OEPNIFR 
Crédito Rural/Agente 

9 2 Confirma para cada dt&nlé 

~ el incumplimiento de sus 
obligaciones 

1 .. ",n~~,'-n~~"Od' 

J 
3 l ocalIZa gar8nl13 liquida e 

IOfonna a GRFPN 7 SolICita a la GAR La 
aphcaClÓn de la Garantla al 

I 
cr6dlto asociado al apoyo 

11 No\Jllca e la GRFPN QUe la 
apl'CaClOn de la garanllalue 

,eahudo. 

1 
( F~ 

~ ~ É.~~" .. ", 
fJ • i~UnllnA( I -"re <111 
,,_ .. : U\ • [S_.'ITrIO 

~~ INO 

Gerente de Administración 
de Recursos 

r" 
8 ReclDI! solicitud de apltcaoon 

de garantia 

I Mo~,o" I~:'~~~~~~ .. dol 
descuenta 

del fondo 

10 Informa la apbcadón de la 
oaranlla 

, , 
I 1 Punto de Control 
-' 

JI ~ 
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Hep 

Solicitante 

Requifilta la soliotud del Apoy 
la FIMnaera Nacional forma! 

FN·RO-01 . 

Imprime sohcllud de Apoyo '1 el 

representante legal o $OIieitanle 
" 1m3 de manera autógrafa. 

3. Presenta ante la instancia de 
ecepclón la ·Sotiotud de Apoyo 

FN-RO·01" debidome""c 
requnitada con d()cumentos 

PROCESO: 

PROCEDIMIENTO: de Oporaclon para la Con,tllutl6n d 

Gar.mtia. Liquidn CapJtalizablei 

Agentel Agente Estatal de 
Crédito Rural/Agente 

Co oratlvo 

... Revisa qu~ 1a.,.5O!icltud oste 
obldamenlp f&qulfihada, y qUfI 

sean Pf~sentAdos los 
documentos requeridos por las 

RO 
NO 

~~ J·NO 

SI 

, 1. Rec;halll 5olk;itud y lo hace 
del oonoamiento del sDlicJlante. 

NO 

L_-,..,.~.~I!odo!!,!!,~.=":Ia=':R:O:,==~,-_~ 5 InfOlm& al solicitante por 
unK;fI vez de le documentl)ClÓn 

f¡¡l\anle 
12. Captura '1 asignl' nUIMro de 

soIiQlud StA , 

6. Reclbcl notificación do 
ocumenlO$ fatLBnles o CDU$.3 de 

rechazo 

7 Enllega documentaci60 

20. Apertura FtdetCOmlso con 
Financiera y notlflca a la GRFPN 

e 

8 Re<:lbe la documentaCIÓn 
la!tanle 

NO 

Noti fica rechazo al soliCitan! 
senalando la causa 

10. ConSUlta disponibilidad 
pru upuestal 

13. Solicita a la GRFPN 56 
tramite la autorIZación de 105 

ApoyOfi Anll:! la Imtancla 
COffelpondlente. 

e 

21 Elabora oflOO solICItandO a la 
OEPNIFR. la dJSpersi6n de los 

rocursos del Apoyo 

.5 Irf1:lrime la confirmación d 
890 de la M nlstra 

re$pondiente y 8rctllva en " 
ICPfldlCllta. 

( PuniD (Je Control 
-' 
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PROCESO: 

ti ( l' 

Gerente Regional de Fomento y 
Promoci6n de Negocios 

14. Elabora ofICIO soliCItando la 
autorizaCtÓf'l del apoyo 

19. ReCIbe la resolucIÓn de la 
autorización 

PROCEDIMIENTO: de Op. raelon para la Con,lIIuelón 

Garanliil5 Liquida. Capitalizable. 

Subcomlte de Capacltaciónl 
OEPNIFR 

15. ReCibe la soIicltud de 
autorización 

16 Determina I 
lit aulonl<1C1Ón del Apoyo Y el 

monto a otorgarse 

Envla a la GRFPN ,e''''<'''1.J 
autorización del A.f¡ayo 

Fecha d~ Actuahzaclon 24:01-20~ 8 

~ ~ ~.~E?,,,,,, 
[) On"RROIIOA<.1l01, \_~IU 
1> f'()~r Al I'g, 'f' 

OEPNIFR 

2 Recibe oficio dI! liberación de 
Apoyo junto con la 

documentación de acuerdo a las 
RO 

23. R8VI~ suficiencia 
presupuesta) y Olspef$a el palJO 

del Apoyo en SIA 

24 TramitlJ ante la Gerencia de 
AdministraCIón de RecurS05 '" 

dl$persKM1 det apoyo 

t PunID dI! Control 
-' 
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PROCESO: 

HCP 
PROCEDIMIENTO: D. otorg<:lmlento de Garantiu Liquida. 
Capltallzablea (liberación de Garantla), 

Agencia de Crédito Rural' 
Beneficiario Agencia Estatal de Crédito 

R~ra ll Aa~m~ia i 

( 2 Reci:Ie nlorrnao6n de ,- -- ". tClt. dO cMoIo, 
c:orrobor. ~, woddUi leS 

• 
e3lablecidas en les RO Y 
en ooRrelo de It.Ieicomleo 

1 Re"m el pego tOl" del 1 
"édOo • Intorma • , . -- 3 Intwma .. kIi GRfPN 

+ 
• Sollela lu.lIdón .. 
Fldetcomrso 

7 R .... IrdlUCá6n de ,-
+ 

8 SOkIa • FldI.IClewIo 'a 
~eoon cid f ideicomiso 

• 
f ~ 

\ 

a 
I 

l· 

.~ ~~!?A('O'" nr !)¡SARIl,OII () At;l\o,.ret;AIlIO, 
1a,lI.hl. fORESTM , l'fSQl run 

~"" 
fND 

• . 
• , . 

• 

GRFPN 

S Reobé'1 .-inbmedótl ,-

1 
6 In~b~ le .t>erae66n del 
f deteomtso 

" 
{ 1 Punto de Control 
~, 

""" 



SHCP 
ntHi.u..J"'fJll'~Ul. .. I)A 

, 
• , 

'. 
• -

'lil l' 

GRFPN 

Inicio 

1 Informa 8 las AgenCIas de 
los ImpiJ9tls), cartera 
vanada 

, Recibe 
Identifica g8f"an1ia'l No de 
roferoncia del crédito 
asociado 

5 Sotlola a FJduoaoo la 
apllCac!6noe la garantía 

PROCESO: 

PROC EDIMIENTO: De Apltuclón (e¡ecucjem) de las Garanti .. 
Liquidas Capltallublea . 

2. Confirma con cada 
cliente el incumplimiento 
de sus obligac;iooes 

3 Locallza garanlla liquida 
e informas GRFPN 

~ ~ r~,E""", "~\~--"~.~ 
... ~ "1 Y 't-n. 

Fiduciario 

6 Reabe soIIatud de 

apllcaciónde oaranlla 

7 Cancela la val.ntia 'J 
realiza registro contable 

8 NotrfiCII 
aplicaCIÓn 
liqUIda 

8 la GRFPN 
de 981é1lllia 

Fin 

( Punto de Control 
~, 

Clave: MAN-DGAPNCR-004 
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9. Anexos 

• •• • 

Fondo de 
Garantias 

Liquidas Simples 

Garantías 
Liquidas 

Capita lizables 

ANEXO A 

Montos por instancia de Autorización 

Sin Facultad de 
Autorización Hasta 

para este Apoyo. $50,000.00 M.N. 

Mayores de 
$ 50,000.00 y 

hasta $100,000.00. 
M.N 

Sin Facultad de Autorización para este Apoyo 

Mayores de 
100,000.00 y 

hasta $ 
500,000.00 M.N. 

Mayores de 
$ 500,000.00 y 

hasta 
$1 000,000.00. 

M.W 

Hasta $500,000.00 ·Mayores de 
M.N. $500,000.00 M.N. 

con opinión I del subcomi de capacitación. 

Mayores de 
$1 ,000,000.00 

M.N· 

Sin Facultad de 
Au torización para 

este Apoyo 
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ANEXO B. Formatos de oficio tipo. 

Los siguientes formatos de oficio tipo deberán servir como guia para realizar el trámite requerido; estos 
tienen un carácter enunciativo más no limitativo por lo que los mismos podrán adecuarse de acuerdo a la 
operativa de cada uno de los apoyos. 
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Ejemplo de Oficio para solicitar la Autorización para Fondo y Garantia Liquida Capitalizable 

Membrete con Logotipo actual 

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 
Director(a) Ejecutivo(a) de Promoción de 
Negocios con IFR 
Presente 

(Lugar y fecha) 

Asunto: 

De conformidad a las facultades de autorización establecidas en el Manual de Polilicas y Procedimientos de 
Operación del Programa de Garantias Liquidas, nos permitimos solicitar la autorización del apoyo 
XXXXXXXXXX, presentado por la Agencia; la cual manifiesta que se ha dado cumplimiento con lo dispuesto 
por el apartado de población objetivo numeral XXXX y documentación requerida para el trámite de la solicitud 
señalada en el numeral XXXX de las Reglas de Operación de los Programas de Apoyo de la Financiera 
Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural , Forestal y Pesquero para Acceder al Crédito y Fomentar la 
Integración Económica y Financiera para el Desarrollo Rural publicadas en el Diario Oficial de la Federación 
el XXX de XXXXX de 20XX. 

Así mismo se adjunta opinión favorable emitida por el Subcomité de Capacitación y Asesoría de Productores 
y Empresas de Intermediación Financiera en el Medio Rural de la Coordinación Regional XXXXXXXX, de 
sesión Extraordinaria XXXXXXXXXXXXXX celebrada el XXXXXXXXXXXXXXXXXX y de acuerdo a lo 
siguiente: 

Número Número de 
Monto de la Monto del Porcentaje de Monto de 

Nombre del línea de Crédito a Garantia garantia de Crédito o Cliente Crédito Garantizar autorizado Autorizado Cliente Contrato 

Se anexa la siguiente documentación para continuar con el tramite 

• 
• 

Sin más por el momento, aprovecho la ocasión para enviarle un cordial saludo. 

Atentamente 

XXXXXXXXXXXXXXXXX 
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Ejemplo de Oficio de Autorización para Fondo y Garantía Liquida Capitalizable 

Membrete con Logotipo actual 

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 
Gerente Regional de Fomento y Promoción de 
Negocios 
Coordinación Regional XXXXXXXX 
Presente 

(Lugar y fecha) 

Asunto: 

De conformidad a las facultades de autorización establecidas en el Manual de Políticas y Procedimientos de 
Operación del Programa de Garantías Liquidas, a lo establecido en las Reglas de Operación de los 
Programas de Apoyo de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural , Forestal y Pesquero para 
Acceder al Crédito y Fomentar la Integración Económica y Financiera para el Desarrollo Rural publicadas en 
el Diario Oficial de la Federación el I XXXX de XXXXX de 20XX., y en atención a su oficio XXXX/XXXXJXXX 
de fecha XXX/XXX/20XX referente a la solicitud de autorización del apoyo XXXXXX; sobre el particular, me 
permito informar que con esta fecha se ha validado su solicitud y toda vez que se cuenta con la opinión 
favorable del Subcomité de Capacitación y Asesoría de Productores y Empresas de Intermediación 
Financiera en el Medio Rural de la Coordinación Regional XXXXXXXX, bajo acuerdo de sesión Extraordinaria 
XXXXXXXXXXXXXX celebrada el XXXXXXXXXXXXXXXXXX; se autoriza el apoyo solicitado conforme se 
detalla a continuación: 

Número Nombre 
Número Monto de la Monto del Monto ~ [1orcentaje Monto ~ [1orcentaje de 

de línea de Crédito a de garantía garantía autorizado 
de del Crédito o Crédito Garantizar solicitado 

Cliente Cliente 
Contrato 

Es importante mencionar que el monto autorizado de apoyo se constituirá conforme se disponga de la línea o 
crédito. 

(otras observaciones) 

Sin más por el momento, aprovecho la ocasión para enviarle un cordial saludo. 

Atentamente 

XXXXXXXXXXXXXXXXX 

Pagina 33 de 37 
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Ejemplo de Oficio para solicitar la liberación del apoyo del Fondo y Garantia Liquida Capitalizable 

Membrete con logotipo actual 

(Lugar y fecha) 

Asunto: 

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 
Director(a) Ejecutivo(a) de Promoción de 
Negocios con IFR 
Presente 

De conformidad a lo establecido en el Manual de Politicas y Procedimientos de Operación del Programa de 
Garantias Liquidas, nos permitimos solicitar la liberación del apoyo XXXXXXXXXX; toda vez que se ha dado 
cumplimiento con lo dispuesto en las Reglas de Operación de los Programas de Apoyo de la Financiera 
Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural , Forestal y Pesquero para Acceder al Crédito y Fomentar la 
Integración Económica y Financiera para el Desarrollo Rural publicadas en el Diario Oficial de la Federación 
el XXX de XXXXX de 20XX, y que fueron autorizados por XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, mediante oficio 
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXcon fecha XXXXX/XXXX/20XX y de acuerdo a lo siguiente: 

Número Número de Monto de Monto del Porcentaje 
Monto de 

Nombre garantia Resumen 
de Crédito o la linea de Crédito a de Garantia 

del Cliente Autorizado de A¡;1oyo 
Cliente Contrato Crédito Garantizar autorizado 

Se anexa la siguiente documentación para continuar con el tramite 

• 
• 

Sin más por el momento, aprovecho la ocasión para enviarle un cordial saludo. 

Atentamente 

XXXXXXXXXXXXXXXXX 
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Asunto: Liberación de Apoyo de Fondo de Garantías Liquidas 

Ejemplo de liberacíón del apoyo del Fondo de Garantías Liquidas Simples 

Membrete con Logotipo actual 

XXXXXXXXXXXXX 
Gerente Regional de Fomento y Promoción de Negocios 
Coordinación Regional XXXXX 

(Lugar y fecha) 

Asunto: 

Por este conducto le envio la relación de XX apoyos del Fondo de Garantías Liquidas con suficiencia 
presupuestal autorizada mediante Oficio/Acuerdo XXXXXXXX de fecha XX de XXCC de 20XX, se anexa 
detalle. 

1.- Apoyo S510 para la Constitución de Garantías Liquidas del Fondo de Garantías Liquidas y comisión 
pagada por el cl iente. 

Importe 
Porcentaje 

Autorizado Monto 
Número de Número 

Nombre del del 
Monto de Ministración Resumen 

Agencia apertura de de Cliente Crédito O 
Ministración Garantía 

Solicitada de Apoyo crédito Cliente 
Linea de 

del Crédito Liquida 
de Apoyo 

Crédito 
autorizado 

Mediante este oficio de liberación se hace constar que el crédito antes referido, ha sido registrado en el 
Fondo de Garantias Liquidas, y se cuenta con la reserva de recurso que cubre la vigencia del crédito en 
mención. 

Atentamente 

XXXXXXXXXX 
Director(a) Ejecutivo (a) 
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Ejemplo de Oficio para solicitar el deposito en fideicomiso del apoyo de Garantía Liquida Capitalizable 

XXXXXXXXXXXX 
Gerente de Administración de Recursos 
Presente 

Membrete con logotipo actual 

(Lugar y fecha) 

En atención a la petición realizada por la Coordinación Regional XXX X mediante oficio 
XXXX/XXXX/XXX/20XX, le solicito realizar el deposito correspondiente a $XOO,OOO.OO (XX pesos 00/100 M.N) 
de la cuenta del Programa para la constitución de garantías liquidas al fideicomiso del cliente de acuerdo a lo 
siguiente: 

S503 Apoyo de Garantias Liquidas Capitalizables. Tipo de Aplicación Depósito en Fideicomiso. 

Número Número 
de de 

Solicitud Cliente 

Atentamente 

XXXXXXXXXXXX 
Directora Ejecutiva. 

Nombre 
del 

Cliente 

Número Número de 
Importe de la 

Número 
de ministración Banco de 

Crédito Apoyo Ministración 
Cuenta 

CLABE 
interbancaria 
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10. Glosario 

,:, .. ~,,~.d de 
Crédito Rural 

En plural o o ... "u,a. , a las ~FN'D~.ao "o'a'a'"o, n"", ,,,ia. de '" "ui,u rural o a los módulo, 
de atención crediticia de la 

Apoyo En plural o singular, a las aportaciones económicas que los Beneficiarios reciben en 
calidad de subsidio respecto de cada Programa por parte de la Financiera. 

Beneficiarios Población Objetivo que recibe los Apoyos habiendo cumplido los requisitos de 
elegibil idad y viabilidad que se establecen en las Reglas. 

Comité de A los Comités de Capacitación y "a a y .~ de 
Capacitación Intermediación Financiera del medio rural de la Financiera Nacional. 

Monto que wu, a, a la Fi"a"",,,, a a que accedan a los 
Comisión Apoyos del Fondo de Garantias Liquidas Sir ,~ibo de la FND y que formará parte del 

patrimonio del mismo. 

Componentes A los U"", ""'''O grupos de Apoyos que, en su caso, integran los Programas que se 
establecen en las Reglas . 

Corporativo Oficinas Centrales de la Financiera. 

DEPNIFR 
Dirección Ejecutiva de Promoción de Negocios con .. "", ,,,úi,,,,u~ r .. 'a",,',,' uo 
Rurales . 

DGAPNCR u .. """iu" Gb"", al Adjunta de -, u, 'u"ouo' de NI i , Y Coordi, 'a"ouo, Regional. 

Dispersión 
Entrega, de recursos a los u""""",a"u~ de los apoyos de manera directa o bien como 
pago a los prestadores de servicios o proveedores correspondientes por instrucciones 
de los beneficiarios, mediante transferencia bancaria electrónica. 

Empresas de Intermediación Financiera: Uniones de Crédito, Sociedades 
Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Sociedades Financieras Populares, Almacenes 

EIF 
Generales de Depósito, Sociedades Financieras de Objeto Múltiple Reguladas y No 
Reguladas, Sociedades Financieras de Objeto Limitado y ED, asi como otras figuras 
determinadas en la legislación vigente y empresas u organizaciones que contribuya 
con la Financiera Nacional en la dispersión de crédito. 

ER 
Empresa Rural , la persona fisica o moral que se dedica a la producción de bienes o 
servicios en cualquier rama económica en el medio rural. 

A la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural , Forestal y Doon 'oro, 

FND 
organismo descentralizado de la Administración Pública Federal , sectorizado en la 
Secretaría de Hacienda y Crédito Público, con personalidad jurídica y patrimonio 
propio. 

FUARR Formato Único para la aplicación y recepción de recursos . Anexo 5 de las .,,1 

Fecha de Actua!lz~ción: 24.01-20.18 




